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ȿ.Ⱥ. Ƚɪɚɯɨɜɚ, ɉ.Ⱥ Ʉɧɹɡɟɜ  
 

ɇɟ ɫɟɤɪɟɬ, ɱɬɨ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɩɪɢ ɠɟɥɚɧɢɢ ɛɵɫɬɪɨ ɩɪɨɞɚɬɶ ɥɸɛɨɣ ɬɨɜɚɪ (ɢɥɢ 
ɭɫɥɭɝɭ), ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ 
ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɟɝɨ ɢɦɟɧɧɨ ɭ ɜɚɫ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ, ɞɥɹ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ ɢɦɟɧɧɨ ɜɚɲɟɝɨ ɬɨɜɚɪɚ (ɭɫɥɭɝɢ) 
ɫɪɟɞɢ ɢɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɝɪɚɦɨɬɧɭɸ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɦ.  

Ɉɫɬɚɧɨɜɢɦɫɹ ɧɚ  ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɢ 
ɛɪɟɧɞɚ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɰɟɥɟɜɨɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ - ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɭɸ ɩɟɪɟɞɚɱɭ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɬɨɜɚɪɟ ɢɥɢ ɮɢɪɦɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ, ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɰɟɥɶɸ ɤɨɬɨɪɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 

Ȼɪɟɧɞ,  ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, - ɷɬɨ ɢɦɹ, ɬɟɪɦɢɧ, 
ɡɧɚɤ, ɫɢɦɜɨɥ ɢɥɢ ɞɢɡɚɣɧ, ɢɥɢ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɹ ɜɫɟɝɨ ɷɬɨɝɨ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɞɥɹ 
ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ ɨɞɧɨɝɨ ɩɪɨɞɚɜɰɚ ɢɥɢ ɝɪɭɩɩɵ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ 
ɨɬɥɢɱɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ ɨɬ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ [1]. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɬɨɥɶɤɨ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɛɪɟɧɞ ɦɨɠɟɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɞɨɯɨɞɵ, ɩɪɟɜɵɲɚɸɳɢɟ ɫɪɟɞɧɢɟ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. 

Ⱦɚɧɧɨɟ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟ  ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɬɨɱɧɨ ɞɚɟɬ  ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɛɪɟɧɞɚ, ɧɨ ɨɞɧɢɦ ɢɡ 
ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɞɥɹ ɟɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɟɝɨ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ  ɢ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ, ɟɫɥɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɧɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧ ɤ ɛɪɟɧɞɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɨ 
ɛɪɟɧɞ ɧɟ ɫɦɨɠɟɬ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɛɪɟɧɞɨɦ ɧɭɠɧɨ ɭɦɟɬɶ ɝɪɚɦɨɬɧɨ 
ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ, ɬɨɥɶɤɨ  ɬɨɝɞɚ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɧɨɫɢɬɶ ɞɨɫɬɨɣɧɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ. 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɨɦ - ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɱɟɪɬ ɛɪɷɧɞɚ  ɞɥɹ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɢɯ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɟɟ ɩɪɨɜɟɪɤɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ ɫɥɭɱɚɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ,  ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɱɟɪɬɵ, ɜ ɭɝɨɞɭ ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɜɵɝɨɞɟ ɢ  ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ 
ɩɥɚɧɨɜ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɪɷɧɞɨɦ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɟɝɨ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ, ɧɟ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɸɬɫɹ (ɫɦ. Ɋɢɫ. 1). Д2] 

ɍɫɩɟɲɧɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɟɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ,  
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɜɚɲɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɛɭɞɟɬ ɬɟɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 
ɛɭɞɟɬ ɚɫɫɨɰɢɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɬɨɬ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɬɨɜɚɪ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ. 

ȼ ɛɪɟɧɞɢɧɝɟ ɷɬɨ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ «ɩɪɢɧɰɢɩɨɦ ɩɨɡɢɰɢɨɧɧɨɫɬɢ»,  ɡɚɤɥɸɱɚɸɳɟɦɫɹ ɜ ɬɨɦ, 
ɱɬɨ ɩɟɪɜɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ, ɡɚɤɪɟɩɢɜɲɭɸ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɜ ɭɦɚɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɭɠɟ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ  
ɫɦɟɫɬɢɬɶ ɫ ɡɚɜɨɟɜɚɧɧɵɯ  ɟɸ ɩɨɡɢɰɢɣ ɥɢɞɟɪɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ: IBM - ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ, - Coca-Cola, 
«ɋɛɟɪɛɚɧɤ» - ɫɛɟɪɟɝɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɞɥɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. 

ɋɭɬɶ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ «ɩɪɢɧɰɢɩɚ 
ɩɨɡɢɰɢɨɧɧɨɫɬɢ» - ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɩɨɹɜɥɹɸɳɢɦɢɫɹ  ɧɨɜɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɫɨɜɟɪɲɚɬɶ ɯɨɞɵ, 
ɡɚɤɪɟɩɥɹɹ ɫɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. ɉɨɫɥɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ ɜɫɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɛɪɷɧɞɢɧɝɚ ɞɨɥɠɧɵ 
ɛɵɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨɛɵ ɭɞɟɪɠɚɬɶ ɟɝɨ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ.  

ɋɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɧɚɫɵɳɟɧɧɨɫɬɢ ɪɵɧɤɚ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ  ɛɵɫɬɪɨ ɜɵɣɬɢ ɧɚ ɜɵɫɨɤɢɣ 
ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɞɚɠ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ ɛɟɡ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. 
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Ɋɢɫ. 1. ɗɬɚɩɵ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ [2] 

 
Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɢ ɩɪɟɫɬɢɠɧɨɫɬɢ ɮɢɪɦɵ, ɟɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ; ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ; ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɢ ɧɨɜɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ 
ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ; ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɭɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ; ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɬɟɪɹɸɳɟɣ ɢɧɬɟɪɟɫ ɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ; ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɷɧɬɭɡɢɚɡɦɚ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɤɚɧɚɥɨɜ ɫɛɵɬɚ; ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɦɟɫɬɚɯ ɩɪɨɞɚɠɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɨ 
ɪɚɫɩɪɨɞɚɠɚɯ; ɪɚɡɭɦɧɨɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɰɟɧ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ; ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɨɫɥɟɩɪɨɞɚɠɧɨɝɨ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

ɉɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ ɢɦɟɸɬ ɜɵɫɨɤɭɸ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ  ɩɪɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɦ  ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɜ ɰɟɥɨɦ  ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ  ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɨɦ: 

 ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɛɪɷɧɞɢɧɝɚ  ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɞɨɜɟɪɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ,  
ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭ ɛɪɟɧɞɨɦ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɯ ɜɚɠɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ  
ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ; 

 ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɚɪɤɢ ɢ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, 
ɢɧɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɫɜɨɣɫɬɜɚɯ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ (ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ), 
ɩɨɥɶɡɟ ɢ ɜɵɝɨɞɟ ɞɨɫɬɢɝɚɸɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɨɜɚɪɚ ɞɚɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ ɫ ɰɟɥɶɸ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɢ ɫɩɪɨɫɚ. 

http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4


 Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɷɬɚɩɚ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ 
ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɩɪɢɜɹɡɚɧɧɨɫɬɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɤ 
ɛɪɟɧɞɭ. 

ȼɚɠɧɟɣɲɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɛɪɟɧɞɚ ɢɝɪɚɟɬ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ (ɂɆɄ), ɤɨɬɨɪɭɸ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ  ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ. 

ɉɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ - ɷɬɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɰɟɧɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɪɨɥɢ ɢɯ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɢ ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɨɱɟɬɚɧɢɹ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɱɟɬɤɨɫɬɢ ɢ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 
ɧɟɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɜɫɟɯ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ (ɫɦ. ɬɚɛɥɢɰɭ 1). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 

Ɍɪɢ ɝɥɚɜɧɵɯ ɜɨɩɪɨɫɚ (ɢ ɬɪɢ ɝɥɚɜɧɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɚ) ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɂɆɄ. [3] 
ɉɪɢɧɰɢɩ ȼɨɩɪɨɫ 

1 
 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɜɵɛɨɪɚ 
Ʉɚɤ ɫ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ 
ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɛɵɬɚ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ? 

2 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 
ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

Ʉɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɪɟɤɥɚɦɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɚ ɫ 
ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɦɚɪɤɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɢɧɟɪɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ?  

3 
ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 

 ɩɥɚɧɚ-ɝɪɚɮɢɤɚ 
ȼ ɤɚɤɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɞɨɫɬɢɝɚɸɬ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ? 

 
Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɩɨɹɜɢɜɲɟɣɫɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɦɨɝɥɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ 

ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɧɚ  ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ (ɱɬɨ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɭɠɟ 
ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ), ɧɨ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɥɚ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɢ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɨ ɬɨɜɚɪɟ, ɩɪɟɞɭɝɚɞɵɜɚɥɚ ɢɯ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɥɚ ɢɯ, ɪɚɛɨɬɚ ɂɆɄ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɯɨɪɨɲɨ ɧɚɥɚɠɟɧɚ. 

ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɂɆɄ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɤ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɸ, ɞɜɭɯɫɬɨɪɨɧɧɟɟ ɞɜɢɠɟɧɢɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɩɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦ ɤɚɧɚɥɚɦ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ 
ɜɵɹɜɢɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ, ɨɛɪɚɛɨɬɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɩɪɢɧɹɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɟɺ 
ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɩɪɢ ɷɬɨɦ, ɞɨɥɠɧɵ ɹɜɢɬɶɫɹ: 

1. ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɬɞɟɥɨɜ ɜ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɯ, 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ; 

2. ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ 
ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ; 

3. ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɩɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ 
ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɢ ɡɚɞɚɱɚ ɫɪɟɞɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ. [4] 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 
Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɂɆɄ 

 Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɱɟɪɬɵ 
 
 
 
1 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɟɞɢɧɨɝɨ 
ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 
(ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ). 

Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɚɤɰɢɢ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɫɚɦɨ, ɨɧɨ ɜɩɪɚɜɟ 
ɪɚɫɩɨɪɹɠɚɬɶɫɹ ɜɫɟɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɦ ɛɸɞɠɟɬɨɦ ɤɥɢɟɧɬɚ. ɉɪɢ 
ɷɬɨɦ ɭ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ ɦɨɝɭɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɢ 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɜɨɟɝɨ ɲɬɚɬɚ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɝɨ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɪɟɲɟɧɢɸ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ. 

 
 

Ɉɛɪɚɳɟɧɢɟ ɤ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦ 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɭɞɚɱɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɜɨɩɪɨɫɚ. ȼ ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ 

http://www.inventech.ru/lib/reklama/reklama-0015/
http://www.telenir.net/shpargalki/reklama_shpargalka/p68.php


 
 
2 

ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɜɨɡɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɜɨɣ ɲɬɚɬ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ 
ɫɧɢɠɚɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɸ ɫɪɟɞɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɡɚ 
ɧɚɢɥɭɱɲɭɸ ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ ɢɞɟɸ. 

 
 
 
3 

ɋɯɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ 
ɦɧɟɧɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. 
ȼɧɢɦɚɧɢɟ: ɞɚɧɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɨɞɢɬɶ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɦɨɝɭɬ 
ɛɵɬɶ  ɧɟ ɫɤɨɦɩɨɧɨɜɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ! 

 
Ɂɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɂɆɄ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɫɟɝɨɞɧɹ ɭɠɟ ɧɟ 

ɪɟɞɤɨɫɬɶ, ɧɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɷɬɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɬɚɤɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɟɫɬɶ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɚɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ,  ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɈɈɈ «ɊɄɁ – 
Ɍɚɜɪ». ɇɢɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɩɨɞɪɨɛɧɚɹ ɬɚɛɥɢɰɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɂɆɄ. Д5] 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.  
ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɦɚɹ ɞɥɹ ɈɈɈ «ɊɄɁ – Ɍɚɜɪ». [5] 
ɗɥɟɦɟɧɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ 
ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

 
 

Ɋɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɂɆɄ 

1.ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɱɟɫɤɢɣ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ 
ɂɇɄ, 
ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ 
ɩɚɪɬɧɟɪɨɦ ɢ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

1.1     Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɱɟɪɟɡ ɂɆɄ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɦɢɫɫɢɢ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 
ɈɈɈ «ɊɄɁ - Ɍɚɜɪ» 
 ɦɢɫɫɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: «ɉɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɬɨɬ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ» 
 ɮɢɪɦɟɧɧɵɣ ɫɥɨɝɚɧ: «ȼɤɭɫ ɜɵɫɲɟɣ ɩɪɨɛɵ» 
 ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ  ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ – ɧɚɫɬɭɩɚɬɟɥɶɧɚɹ, ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɢɦɢ 

ɩɨɡɢɰɢɹɦɢ ɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ 
1.2. ɂɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɚ 
ɪɵɧɨɤ: 
 ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ (ɧɚɪɭɠɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ, ɩɟɱɚɬɧɚɹ, ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɚɹ); 
 ɋɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɢɥɟɪɨɜ, ɞɢɫɬɪɢɛɶɸɬɨɪɨɜ – ɫɤɢɞɤɢ ɧɚ ɬɨɜɚɪ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 

ɤɨɧɤɭɪɫɵ ɢ ɬ. ɞ. 
 ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ – ɫɤɢɞɤɢ, ɪɚɫɩɪɨɞɚɠɢ, ɚɤɰɢɢ; 

ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ ɧɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 
1.3. PR–ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ: ɩɪɟɫɫ–ɪɟɥɢɡɵ; ɩɪɟɫɫ–ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ, ɢ ɞɪ. 
1.4. ɂɧɬɟɪɧɟɬ – ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ: ɋɚɣɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; ɬɟɤɫɬɨɜɚɹ, ɛɚɧɧɟɪɧɚɹ, 
ɦɨɞɭɥɶɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ 
1.5. Ɇɟɪɱɚɧɞɚɣɡɢɧɝ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ 

2. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ  
ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ ɬ. ɱ. ɩɪɢ 
ɩɨɦɨɳɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

2. Ʉɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚɦɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ 
 ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɟɚɥɢɡɭɸɬ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɶɧɭɸ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɢɯ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 
ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ; 
 ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɡɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɯ ɚɤɰɢɣ 

3.ɋɢɧɯɪɨɧɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ 
ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

3.1. Ƚɚɪɦɨɧɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ  
 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɱɟɪɟɡ ɫɚɣɬɵ, ɪɚɫɫɵɥɤɢ, 

ɩɪɨɞɚɠɢ ɱɟɪɟɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɞɪ; 
 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 

ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ. 
3.2. ɂɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ  ɜ ɪɚɦɤɚɯ «ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɵɯ» 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɣ: ɛɚɧɤɢ, ɫɬɪɚɯɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɬ.ɞ. 

 
ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ:  
 ɛɟɡ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɛɪɷɧɞ ɧɢɤɨɝɞɚ ɛɵ ɧɟ ɫɦɨɝ  ɢ ɧɟ ɫɦɨɠɟɬ 

ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ; 
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 ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɛɪɷɧɞɢɧɝɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɬɟɫɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 
ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɛɪɟɧɞɨɦ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ; 

 ɛɪɟɧɞ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ «ɥɢɱɧɨɫɬɶɸ», ɬ.ɟ. ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɱɟɪɬɚɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, 
ɢ ɧɟɫɬɢ ɜ ɫɟɛɟ ɜɚɠɧɨɟ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ, ɜɵɡɵɜɚɹ ɭ ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɠɟɥɚɧɢɟ 
ɤɨɦɦɭɧɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɫ ɧɢɦ Д6];  

 ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ 
ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɡɚɬɪɚɬ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɧɟ ɫɦɨɬɪɹ ɧɚ 
ɬɨ, ɱɬɨ ɢɯ  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɜ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɬɪɭɤɬɭɪɚɯ 
ɜɫɬɪɟɱɚɟɬɫɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɪɟɞɤɨ, ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɹ ɫɨɛɨɣ ɧɟ ɰɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ, ɚ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɜɚɠɧɟɣɲɢɦ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɪɟɤɥɚɦɚ (ɩɪɢɦɟɪ -  
ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ ɤɟɬɱɭɩ «Heinz»). 

 Ɍɚɤ, ɥɟɬɨɦ 1896 ɝɨɞɚ ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ « H.J. Heinz» Ƚɟɧɪɢ ɏɚɣɧɰ, 
ɩɪɨɝɭɥɢɜɚɹɫɶ ɩɨ ɇɶɸ-Ƀɨɪɤɭ, ɭɜɢɞɟɥ ɧɚ ɭɥɢɰɟ ɪɟɤɥɚɦɭ ɨɛɭɜɧɨɝɨ ɦɚɝɚɡɢɧɚ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɜɲɟɝɨ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦ «21 ɫɬɢɥɶ ɨɛɭɜɢ». ɉɨ ɚɧɚɥɨɝɢɢ, ɨɧ ɪɟɲɢɥ ɧɚɩɢɫɚɬɶ ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɤɟɬɱɭɩɚɯ ɢ ɫɨɭɫɚɯ -  
«57 ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɬɨɜɚɪɚ». ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɞɚɧɧɨɟ  ɱɢɫɥɨ ɧɟ ɛɵɥɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɪɟɚɥɶɧɵɦɢ ɰɢɮɪɚɦɢ 
ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ, ɨɧɨ ɨɱɟɧɶ ɧɪɚɜɢɥɨɫɶ ɏɚɣɧɰɭ ɚ   ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ - ɜɩɟɱɚɬɥɢɥɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ. Д7] 
Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɬɚɤɨɦɭ, ɧɚ ɩɟɪɜɵɣ ɜɡɝɥɹɞ, ɫɨɜɫɟɦ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɲɚɝɭ, ɞɚɧɧɵɣ ɛɪɟɧɞ 
ɭɡɧɚɜɚɟɦ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ, ɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɬɟɪɩɟɥɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɷɬɢɤɟɬɤɢ ɬɨɜɚɪɚ, 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨ ɫɟɣ ɞɟɧɶ  ɟɝɨ ɮɢɪɦɟɧɧɨɣ «ɮɢɲɤɨɣ», ɬɟɦ, ɱɬɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɨ ɢ ɩɪɨɞɜɢɧɭɥɨ ɟɝɨ 
ɛɪɟɧɞ. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɵɦ ɜɚɠɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, 
ɱɬɨɛɵ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɥɚ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ, ɱɬɨɛɵ ɨ ɧɟɣ ɡɧɚɥɢ ɢ ɝɨɜɨɪɢɥɢ. Ȼɟɡ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɞɨɥɝɨɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɞɟɪɠɚɬɶɫɹ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ. 

 
Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ: 

1. Ȼɪɟɧɞ ɤɚɤ ɨɫɧɨɜɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɦ. Дɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ] – 
Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ: http://www.science-bsea.bgita.ru/2010/ekonom_2010_2/urasova_brend.htm, 
ɫɜɨɛɨɞɧɵɣ. – Ɂɚɝɥ. ɫ ɷɤɪɚɧɚ. 
2. Ȼɪɟɧɞ. Дɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ] – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ: http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0 
%91%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4, ɫɜɨɛɨɞɧɵɣ. – Ɂɚɝɥ. ɫ ɷɤɪɚɧɚ. 
3. Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. Дɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ] – 
Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ: http://www.inventech.ru/lib/reklama/reklama-0015/, ɫɜɨɛɨɞɧɵɣ. – Ɂɚɝɥ. ɫ 
ɷɤɪɚɧɚ. 
4. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɢɫɬɟɦ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. 
Дɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ] – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ: http://www.telenir.net/shpargalki 
/reklama_shpargalka/p68.php, ɫɜɨɛɨɞɧɵɣ. – Ɂɚɝɥ. ɫ ɷɤɪɚɧɚ.  
5. Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
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