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Pedepar

BrinyckHas kBanudukanmonHas padora conepxut 145 crpanun, 37 pucyHka,

14 tabnur, 84 MCTIOIBL30BAHHBIX UICTOYHUKOB, 2 TIPUIIOKCHHUSI.

KitoueBbie cioBa: MOTPEOUTENLCKUI PBIHOK, pecypc, pecypcHas 0a3a,

aBTOMaTH3alus, TOproBasd ACATCIBHOCTD, HOTp€6I/IT€JII), PBIHOK TOBApPOB U YCJIIVYT.

OOBEKTOM UCCIIEJIOBaHMS SIBISIETCS MOTPEOMTENbCKU PBIHOK TOMCKOM

o0J1acTH.

HD CAMCTOM HMCCICIOBAHMUA ABJIAIOTCA 3KOHOMHMYCCKHEC OTHOIICHHUA Ha

HOTpe6I/ITeJII>CKOM PBIHKC.

Lenn Da6OTBI - pa3pa60TKa pGKOMCHI[aHI/Iﬁ II0 COBCPIICHCTBOBAHUIO

YIPABJICHUS pECYPCHOU 0a30i MOTPEOUTENBCKOTO pblHKA B TOMCKOI 00J1acTH.

B nponecce ucciegoBaHusl IpOBOANINCE:

- HW3YYEHHUE XAPAKTEPUCTUK NOTPEOUTENIHCKOTO PHIHKA U BIUAIOIIMX HA HEro
(bakTopoB;

~ 03HAaKOMJIEHHUE CO CTPYKTYpOIl MOTpeOUTENBCKOro phiHKa ToMcKol o0nacTu;

~ paccMOTpPEHHE PECypCHOM 0a3bl MPEeANPUITUH, BXOIAIIUX B MOTPEOUTEIbCKUN
PBIHOK;

~ aHaJIMU3 JIEATENbHOCTH M PECcypcHOM 0as3bl NpeanpusTvs, BXOIALIETO B
NOTPEOUTENBCKUN PHIHOK TOMCKOM 00JacTH.

B pesynbrate uccnenoBaHuss ObUTM  CPOPMUPOBAHBI PEKOMEHIAIUU K

YIIYUIICHUIO PECYpPCHOM 0a3bl MOTPEOUTENBCKOTO pblHKa TOMCKON 00J1acTH, 32 CUET
YCOBEpPIIIEHCTBOBAaHMUS HAa OCHOBE aBTOMaTu3upoBaHHOM cucteMbl1 C: Papyc.

OO6sacTh TpUMEHEHUS: MPEINPUSATUS OOIIECTBEHHOTO MMHUTAHUS, TOPTOBOWU H

MIPOU3BOJICTBEHHOM JCATEILHOCTEH.

DxoHoMuuyeckas 3GdhEKTUBHOCTS/ 3HAYMMOCTH DPAOOTHI  3aKJIIOYAETCI B

JAIbHEUIIEHW BO3MOXXHOCTH  HMCIOJB30BAHUS  MPEIJIOKEHHBIX  PEKOMEHIAUN
NPEANPUATHSIMH, OCYIIECCTBISIONIMMU CBOIO JCSATEILHOCTh Ha MOTPEOUTEIHCKOM
pbiHKe. [Ipennaraemple NEMCTBUS K COBEPIICHCTBOBAHUIO YIIPABICHUS PECYPCHOU
0a30i HampapjieHbl HA TOBBIIICHUE COIUATLHOW U SKOHOMUYECKOU 3(P(HEKTUBHOCTH

GyHKIIMOHUPOBAHUS OPTaHU3ALUN, BXOSIINX B TOTPEOUTEIHCKUN PHIHOK.



B Gynymiem miranupyeTtcs nonHoe BHeApeHue cuctemsbl 1C: Papyc Ha 6aze T10

«Tumupszesemy.



BBenenue

B coBpeMEHHBIX YCIOBHUSX pa3BUTHUS PBIHOYHOM DSKOHOMUKH, OIHOU W3
BaXHEHIINX mpoOsieM siBiseTca 3PQPEKTUBHOE Pa3BUTHE MOTPEOUTENHCKOTO PBHIHKA.
B coBpemeHHOI cucTeMe NOTPEOUTENCKUN PBIHOK SIBISIETCS  Ba)KHEHIIMM
atpuOyToM. JlaHHBIA CEKTOp (YHKIIMOHMpPYET B KadyecTBE COCTABHOM YacTu
TEPPUTOPUAIIBHOIO  PBIHOYHOIO  XO34iCTBA M  aKTUBHO  BO3JCHCTBYET Ha
MIPOU3BOJICTBEHHBIE IPOLIECCH BCEr0 KOMILIeKkca otpaciei. CouuanbHble U
HPKOHOMHUYECKHE Onaromonyuusi oOOIIECTBa, Ka 3HAUYUTENbHBIE HWHIAUKATOPHI
NOTPEOUTEIBCKOTO  OOIECTBA, ONPEAENsAloT ero  pas3BuTHe. YenoBeueckue
NOTPEOHOCTH, a TaKXKe >KU3HEHHbIE MpPOoOJIeMbl (OPMUPYIOT OCHOBY BCEX BHJIOB
NEeATEIbHOCTH,  MPEACTaBICHHBIX HA  MOTpeOUTENbCcKOM  pbiHKE.  [losHoe
yIOBJIETBOPEHUE  NOTpPeOHOCTEM  HaceneHuss TpeOyeT  OLEHKY  COCTOSIHUSA
NOTPEOUTENBCKOTO pPbIHKA HA YPOBHE PpErHMOHA, JUIsl ONPEACNICHHUs NpoOJieM H
CIIOCOOOB MX YCTPAHECHHS.

Oco00 BaXXHYIO pOJIb, B JEATEIBHOCTH KaXJOTO MPENNpHUITHs, UTPAET UX
pecypcHasi 6a3za. 3HaAYMMOCTh PECYPCOB 3aKJIFOUAETCSl HE TOJIBKO B TOM, 4YTO 0€3 HUX
ar00asi OpraHu3alys HE CMOXKET JOCTUTHYTh CBOEW CTpPATErMuecKOd WeNH, HO U
IOTOMY YTO 3TO MOTEHIMAJ KaXK10TO ITPEANPUATHS.

B ycnoBusx peIHKa, KaXk/1as OpraHU3alys HECET 3a CBOM PELICHUS U IEUCTBUSA
MOJIHYI0  AKOHOMHYECKYI0  OTBETCTBEHHOCTh.  OD(PPEKTUBHOCTH  YIpaBJICHUS
pecypcHoil 0a3oil BIMSET Ha MPOU3BOJACTBEHHBIC PE3YJbTAThl JCSATEILHOCTH, a, B
UTOTE, U Ha (PUHAHCOBOE COCTOSIHUE MPEANIPHUATHSL.

Bormpocsl cOBepIICHCTBOBaHUSI yMPABJICHUS PECYpCHOW 0a3oi  SBIAIOTCS
KJIFOUEBBIMU MPOOJIEMaMU SKOHOMHYECKOTO pa3BUTHUs npeanpuatus. OcoOblid BKIa
B Pa3BUTHUE MOTPEOUTENBCKOTO PhIHKA, KAK HA PETMOHAIILHOM, TaK U Ha (efepaIbHOM
VPOBHSIX TaKkXke, KaK W (PUHAHCOBBIA pe3yNabTaT JEATEIbHOCTH OpraHU3ALMU
OTpeeNsieT pallMOHAIBHOE UCIIOJIb30BAHUE BCEX BUIOB PECYPCOB.

BHenpenue cucrteM ympaBlieHHsS pecypcaMu MpeAnpusiTUEM, Kak U Jodoe
Cepbe3HOEe MpeoOpa3oBaHME HA MPEANPHUSTUH, SBISIETCS CIOXKHBIM M 3a4acTylo

OonesHeHHbIM  TporieccoM.  COBEpIIICHCTBOBAHWUE  YNpaBIEHUS  pecypcaMu
;



NPEANPUATAS SBISIOTCS OMPEIETSIONUM W CyJAbOOHOCHBIMHU JUISI JEATEIHLHOCTH
MOTPEOUTEIHCKOTO PBIHKA B IEJIOM. TakuM 00pa3oM, B COBPEMEHHBIX YCIOBHSIX
BbIOpaHHas TeMa paboThl MproOpeTaeT 0Co0YI0 aKTyaIbHOCTb.

Hen» pgaHHOM  auccepramuM -  pa3paboOTKa  pEKOMEHJIAUWWA IO
COBEPILICHCTBOBAHUIO YMPABICHUSI PECYpCHOM 0a30if MOTPEOUTENICKOTO PBhIHKA B
Tomckoit o6nacTu.

JlaHHas 1enb OnpeAessaeT peieHHe CIEAYIOMNX 3a1aY:

® U3YYUTh XAPAKTEPUCTUKU MOTPEOUTEIHCKOTO PBbIHKA M BIMSIONIME HA HETO
bakTophl;

® O03HAaKOMHTBCS CO CTPYKTYpOH MOTPEOUTENHCKOTO phiHKa ToMcKol 0bacTu;

® PacCMOTPETh PECYPCHYIO 0a3y MPEANpPUATHH, BXOJAIIUX B MOTPEOUTEIbCKUN
PBIHOK;

® [pPOAHAIM3UPOBATh JIESITEIBHOCTh M  PECYpCHYIO 0azy MOpeaAnpusiTus,

BXOJISIIIIETO B MOTPEOUTENbCKUI phIHOK TOMCKOI 00nacTy;

e chopmupoBaTh  pEeKOMEHIAIMKM K  YJIYUYINIEHUIO  PECYypCcHOM  0asbl

NOTPEOUTENBCKOTO pbiHKAa TOMCKOM 0071acTH.

IIpeameTom wucciIeN0BaHUA SBJISIIOTCS HKOHOMHMYECKHWE OTHOIICHUS Ha
MOTPEOUTEITHLCKOM PBIHKE.

B kauecTtBe 00beKTa HCC/IeN0BAHUS B padOTE BHICTYIAET MOTPEOUTEIbCKUI
peiHOK ToMcKo# 001acTy.

Teopernyeckoit U METOIUYECKON OCHOBOM JHMCCEPTAIMU SIBISIIOTCS paOOTHI B
chepe TOProBol MU HPKOHOMHUUYECKOW JAEATEIBHOCTEH POCCUMCKUX U WHOCTPAHHBIX
yueHblX, Takux kak K. Mapkc, A. Macnoy, ®. Kotnep, N.K. bensesckuii, b.A.
Paiizbepr u npyrux; 3akoHOJATeIbHasT W HOPMATUBHO - mpaBoBas Oa3za Pd;
UCCIICIOBaHUsI B OOJACTH  PEryJMPOBaHUS U PAa3BUTHS  OCHOBHBIX BHJIOB
JESATETLHOCTH MOTPEOUTEITHCKOTO PHIHKA.

Nudopmarmonnoit 0a30il ucclieIOBaHUS SIBUIMCHh O(QUIMAIbHBIC JaHHBIC
JerapTaMeHTa MOTPEOUTEIbLCKOTO phIHKA AIMHUHHCTpanuu ToMckol o0sacTw,

Tomckoro 007aCTHOTO MOTPEOUTEIHCKOTO COI3A.



B npouecce wuccienoBaHus HCHOJNB30BAIMCh TAKWE HAYYHBIE METOIBI U
MIPUEMBI, KaK IKOHOMHYECKUI M CTATUCTUYECKHUI aHaln3, CpaBHEHHUE U 0000IIeHHE,
rpaduyeckiue MeETOJbl OOpaOOTKHM JaHHBIX, OJKCIEPTHBIC OICHKH, METOIbI
CTPAaTETMYECKOr0 IUIAHUPOBAaHUA W ymnpaiaeHus U Ap. Ilpaktuyeckue wu
TEOPETUYECKUE TIOJIOKEHHUSI JIUCCEpPTAllMU JIOKJIAAbIBAIUCh HAa MEXKBY30BCKUX,
pPErHOHATIBHBIX U MEXIYHAPOIHBIX HAYYHO-TIPAKTUUECKUX KOH(PEPECHITUSX.

Hayunast HOBU3HA AucCcepTalMU 3aKJII0YAETCS B CIEAYIOIIUX MOJ0KEHUSIX:

" BBIABJIICHO  3HAUEHHWE  MOTPEOUTENTBCKOTO  pBIHKA IS COIHAIBHO-

AKOHOMHUYECKOTO PA3BUTHUS TEPPUTOPHH;

= pa3paboTaHbI PEKOMEH AU 1o COBEPIICHCTBOBAHUIO CHCTEMBI
peryJIMpOBaHMUS PECYPCHOTO IOTEHIHAlla IOTPEOUTEIHCKOIO pBhIHKA B
COBPEMEHHBIX YCIOBHUSIX;

= pa3paboTaH ajJrOpUTM BHEAPECHHUS aBTOMATHU3AIllMU PO3HUYHON TOPIOBIM, Kak

OIHOMW M3 PEKOMEHJAIIMKA MO COBEPIICHCTBOBAHUIO YIPABJICHUS PECYPCHOU

0a3oi.

[IpakThyeckass  3HAYMMOCTH  pabOTBI  3aKjIO4YaeTcs B JIaJIbHEHICH
BO3MOKHOCTH HCIIOJIb30BAHUS NPEIJI0KEHHBIX PEKOMEHIAMNA NPEeANPUATUIMH,
OCYIIECTBISIIOIIMMH ~ CBOIO  JACATEIBHOCTH HAa  IOTPEOUTEIIbCKOM  PBIHKE.
[Ipennaraempic IEUCTBUS IO COBEPIICHCTBOBAHHUIO YIIPaBJICHUS PECypcHOM 0a3oif
HalpaBJICHbl Ha TIOBBIIICHHWE COLMAIBHONM W HSKOHOMHUYECKONW 3(PHEeKTUBHOCTH

GyHKIIMOHUPOBAHUS OPTaHU3ALUN, BXOAIINUX B TOTPEOUTEIHCKUN PHIHOK



1 XapakTepucTHKA NOTPEOUTEIHCKOI0 PhIHKA U (paKTOPBI, BJAMSIOLIHE HA

NnoBe/IeHue MOTpeduTe I
1.1 IToTrpeOuTENbCKIH PHIHOK U €I0 MECTO B COBPEMEHHOM cHCTEeMe
PBHIHKOB

Koraa 3axonut peusb 00 OlleHKE SKOHOMUYECKOTO MOTEHIMaja 000 CTpaHsbI,
uccienyercss OoJbIIOe KOJMYECTBO Pa3iMYHbIX Mokaszatened. Hapsamy ¢ nHauboinee
rI100aNbHBIMU MTOKA3aTEISIMHU, TAKUMH KaK BaJIOBBIM BHYTPEHHUN MPOIYKT, 00BEMBI U
TEMIIBl POCTa MPOMBIIUIEHHOTO MPOWU3BOACTBA, KOJOCCAJIbHOE 3HAYEHHUE HMEIOT
nokasaTtenu OJarocoCTOSIHUSI HaceleHUsl U JUYHOTO motpebnenus. [louemy 3to Tak
BaXHO? IloTOMy 4YTO 4YelnOBEK — 3TO HAWMEHBIIAS EIMHHUIA 3KOHOMHYECKOIO
Oopranm3ma J0oro ooOmecTBa M SKOHOMHUYECKON cucrembl. CoCTOsHUE 3TOMU
€IUHUIIBI, ATOTO aTroMa, OIpeesseT OJaromnojaydyue Wik YIEpOHOCTh JH000ro
o011ecTBa, CTpaHbl, TEPpUTOPUH. B KOHEUHOM cyeTe, BeCh MPOIECC MPOU3BOJCTBA
CYLLECTBYET JJI YAOBIETBOPEHUS MOTPEOHOCTEM.

B name Bpemsi 0HOW M3 BaXXHBIX MPOOJIEM Pa3BUTHS PHIHOYHOW 3KOHOMHUKH
CTaHOBUTCS 3(P(EKTUBHON pa3BUTHE Ba)KHEHIIETro aTpuOyTa COBPEMEHHON CHUCTEMBbI
- NOTpeOUTenbCKoro priHka. COBpEeMEHHBIM ATan pa3BUTUS OOILIECTBA MOKA3bIBAECT,
YTO NOTPEOUTEIBCKUI PHIHOK SIBISIETCS OJHUM U3 IVIaBHBIX MHIUKATOPOB MPOIIECCOB,
KOTOpBIE IPOMCXOAAT B CTPAaHE M OIPEACISAIOT, Ha KakOM YPOBHE pPa3BUTHSA
HAxXoJATCA MpEeANpUHUMATENbCKasi aKTUBHOCTh, TOCYAapcTBO M 00mecTBo. Mcxons
U3 3TOr0, MOJYKHO CKa3aTh, YTO B COBPEMEHHBIX YCIOBHIX 0COOYIO 3HAUYMMOCTh, KaK
JUIsL CTpaHbl, TaKk M sl €€ CyOBEKTOB, IPHOOPETAIOT MpPOOJIEMbl Pa3BUTUS U
craOuiu3anuu JaHHOro pbiHKA. I[Ipexkae Bcero, 3TO 0OYCIOBIEHO AaKTHBHBIM
B3aMMOJCHCTBHEM pOJIM M MecTa NOTPEOUTENbCKOTO pHIHKA Ha COCTOSIHHME
MPOU3BOJICTBEHHBIX MPOILIECCOB TOBAPOB U YCIYI, a TaKXKe HMX paclpelnesieHue u
nanbHeliee norpedieHue. OCHOBY JaHHOTO PBIHKA COCTaBISIOT TPU IJIaBHBIX
CErMEHTa — 3TO PHIHOK YCIYT, POZHUYHOW TOPTOBJIM M OOIIECTBEHHOTO mUTaHusi[1].
[Ipu B3auMOAEHCTBUU 3TUX CETMEHTOB, 00ECIEUNBAIOTCA TOTPEOHOCTH HACEICHUS U

CO3Jar0TCA BO3MOKHOCTU IAJI1 YCIICHIHOT'O (1)YHKI_II/IOHI/IpOBaHI/IH O9KOHOMMKH.
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[TonsiTne «IMOTPEOUTENHCKUI PBIHOK» HWMEET MHOXKECTBO TPAKTOBOK,
BBIICIISIIONINX  Pa3UYHBIC  COITMATBHO-YKOHOMUYECKHE OCOOCHHOCTH JTaHHOTO
AJIeMEHTa PRIHOYHON SKOoHOMUKH. (Tabmuma 1)

Tabnuna 1- Paznuunble TPAKTOBKU MOHSATHUS «IIOTPEOUTENBCKHUIA PHIHOK

ABTOp TpakToBKa

N.K. bensieckuii | [ToTpeOUTEIBCKHMIA PHIHOK BKJIIOYAET B CeOS PHIHOK MAacCOBOTO IHUTAHMS,
PBIHOK HEPOJOBOJILCTBEHHBIX TOBAPOB U PHIHOK IPOJIYKTOB NUTaHUsA[2].
@. Kotnep [ToTpeOuTenbCckuii PrIHOK — JTOMOXO3SIMCTBA U OT/EIBHBIC JIMIIA, KOTOPHIE
npuOOpEeTaloT TOBAPBHl M YCIYTW JJS JIMYHOTO MOTPEOJICHUs, MPH STOM
0co00e BHUMaHHUE yAENeTCs ToKymaresnto[3].

M.A. HuxonaeBa | [loTpeOUTENbCKUI PHIHOK — COBOKYMHOCTH XO3SICTBYIOIIHMX CYOBEKTOB,
W3rOTOBUTENEH, WCIOJHUTENEH, MPOU3BOMALIINX W/WIM PEaTU3YIOIINX
NOTPEOUTENLCKUE TOBAphl, a TAaKKe€ HHIUBUAYAIbHBIX MOTpPEOUTENCH,
MPUOOPETAIOIIUX STU TOBAPHI I TUYHOTO UCTIOIb30BaHUsA[4].

A.C. HoBocenos [ToTpebuTensckuil poIHOK BKIIOYAEeT B ce0s TPH YKPYIMHEHHBIX CErMEHTa:
PBIHKH MPOJIOBOJILCTBEHHOTO U HENPOAOBOJIBCTBEHHOI'O XapaKTepa, PhIHOK
yCIyr, KOTOpble B3aMMOJCHCTBYIOT MEXIy co0Oifi Ha OCHOBE
B3aMMOCBSI3aHHOW CHUCTEMBI CHEJIOK KYIUIM- HPOJaXXH M OOECHeunBaroT

moTpeOHOCTH HaceJIeHus, Croco0CTBYS s exTuBHOMY
(YHKIIMOHMPOBAHUIO YSKOHOMUKH perruoHal5].

B.A. Paii36epr [ToTpebutensckuil pIHOK — B3aUMOJEHCTBHUE MPOJABIOB M MOKYyMaTelen
Ha OCHOBE aKTOB KYILJIU- IPOJAXH[6].

10.®. CumuonoBa | [lorpeOutensCkuid pBIHOK — 93TO PBIHOK TOBAapOB IMOTPEOUTENHCKOTO

HA3HAYEHUS, PHIHOK YCIIYT, PHIHOK HEABHXKUMOCTH|7].

O.B. TaxymoBa [loTpebutenbckuil  pbIHOK  —  CHUCT€Ma  TOBAapHO-JACHEXKHBIX U
OpraHU3aIMOHHO-?)KOHOMMYECKMX OTHOILEHHH, KOTOpble (POPMUPYIOTCS B
npolecce KyIUIM-POJaky, ISl pa3BUTUSL KOTOPHIX HA TaHHOW TEpPUTOPUU
UMEIOTCsl  Haumbosiee  ONMAaronmpusiTHblE  MPUPOJHBIE W COLUMANIBHO-
JKOHOMUYECKHE  YCJIOBMS U1 BEIEHHA  INPEAIPUHUMATEIbCKON
JeSITebHOCTH C IIeJIbI0 YIOBJIETBOPEHHSI KOHEUHBIX HYX] U MOTpeOHOCTEN
HaceneHus[ 8.

.M. lllabyHuna [TorpeOuTenbCckuii PHIHOK — OCHOBHAs COCTaBISIONIAs  PBIHOYHOM
9KOHOMUKH, rae dyacte BHII, maTteprann3oBanHas B BUJIE MPOU3BEICHHBIX
OM3HECOM TOBApOB M YCIYr, HOKYHaeTcs WIM TPHOOpeTaeTcss HHBIM
Croco00OM MOTPEOUTESIMU JJIS IMYHOTO ToTpedsieHus[9].

AHanu3upysi CyUIECTBYIOIIME TOJKOBAHUS  IOTPEOUTENBCKOTO PHIHKAY,
MO>KHO CJIeJaTh BbIBOJI, YTO OOJIBIIMHCTBO aBTOPOB JAHHOE OMPEIEIICHUE CBSI3bIBAIOT
C MOHATHUEM «TIOTPEOUTEINbY», KOTOPOE 3aKperuieHo B DenepaibHOM 3akoHOM PD ot
07 despans 1992 roma «O 3ammTe npaB MNOTpeOUTENCH», 3aTparuBaeT Hu
paccMaTpuBaeT pa3InyHbIe CTOPOHBI (PYHKIIMOHUPOBAHUS MOTPEOUTENHCKOTO PHIHKA!
«MOTpPeOUTENh — IPaXKJaHUH, UMEIOIINI HaMepeHue 3aKa3aTh WK IpHoOpecTH J1UOO

3aKa3bIBAIONIINM, TPUOOPETAIONINI WM HMCHOJB3YIOIUNA TOBapbl (pabOThI, YCIIYTH)
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WCKJIFOYUTEIBHO VISl TUYHBIX, CEMENHBIX, JOMAIIIHUX U UHBIX HYX]I, HE CBSI3aHHBIX C
OCYILECTBJIICHUEM MpeaNpuHUMaTenbckon aesarenbHoctu»[10]. Hexoas u3 asrtoro,
4YTOOBI C(OPMYJIMPOBATH U YTOUHUTH IMOHATHE «IMOTPEOUTEIBCKUN PHIHOK» HYNKHO
chOKYyCHUPOBAThCS HA MOHATUAX «IIOTPEOUTENb» U «oTpedaeHue». [loaTBepkaeHne
JTAHHOTO BBIBOJ/IA MOXKHO HalTH B pyHIaMeHTaNIbHBIX pabotax Kapna Mapkca, rae o
nucaia, 4tro 0e3 NOoTpeOHOCTH HEeT NPOM3BOJACTBA, HO HMMEHHO TOTpeOJieHHe
BOCIIPOU3BOJAUT MOTPEOHOCTb.

[loTpeOuTenbCkuii pPBIHOK — 3TO CIOXKHAs CHUCTEMa, B OCHOBHOM,
HalpaBJ€HHass Ha  OOCIy)XKMBaHUE HaceleHHs B  cdepe  JUYHOCTHOIO
notpebnenus[11]. CoctaB u CTpyKTypa 3TOro phlHKA, KJIACCU(ULIUPYETCS IO Pa3HbIM
MpU3HaKaM, KOTOpbIE TpeACcTaBieHbl Ha Pucynke 1[12].

1. XapakrepucTrka o TUIy pbIHKa:

— AKTHUBHBIA PHIHOK. JTO PHIHOK, KOTOPBIM XapaKTepU3yeTcs: cOaTaHCUPOBAHHBIM
MPEIJIOKEHUEM U CIIPOCOM, OOJIBIIION €MKOCThIO, OJIArOMPUSTHHIMA PABHOBECHBIMU
[IEHAMH ¥ TEHACHIUSIMH K POCTY;

— CTarHUPYIOWIUM pbIHOK. /[[aHHBIN PHIHOK OTJIMYAETCS OT aKTUBHOI'O TEM, UTO Ha
HEM B TEUYEHUE JJIMTEIBHOTO IMEPUOJA, 3AKII0YAETCS Majoe€ KOJIMYECTBO CHEIOK,
MPUCYTCTBYET HECOOTBETCTBUS NIPEAJIOKEHUS U CIIPOCa;

— COKpAaIlaLIMKUCA WM KOJUIAIICUPYIOLIWKW pBIHOK. HecMmoTpst Ha CcHUKEHuUE
LEH, JAHHBI PBIHOK XapaKTEpU3yeTCs MaJCHUEM MPOJax. YMEHBIIACTCS YHCIIO
CHEJIOK U 3TO NPHUBOJUT K TOMY, YTO MPEMJIOKEHHE HE HaXOAUT CBOW CHpOC U
CJIeI0BAaTEIbHO, HAYMHAIOT PACTU TOBApPHBIE 3aI1aChI.

2. XapakTepuCcTHKa [0 TOBAPHOMY MPU3HAKY:

— PBIHOK  TIPOJIOBOJILCTBEHHBIX  TOBapoB.  JlaHHBIH  PBIHOK  MOJXKHO
OXapaKkTepU30BaTh, KaK LIEJIOCTHYIO CUCTEMY, KOTOpas palMoHabHO (GOPMHUPYET U
pacrpenensieT  MpPOJAOBOJBCTBEHHbIE  pecypcbl. [IpoAOBOJILCTBEHHBIE  TOBAPHI
SBJISIIOTCS.  B@XXHBIMU ~ TMPOAYKTaMHU, KOTOPBIE  IO3BOJISIIOT  YAOBJIETBOPSITH
dbu3nonornyecknue TMOTPEOHOCTH  JIIOJICH, YTOOBl  O00ECIEUYnTh HOPMAIBHYIO

(GYHKIIMOHUPOBAHHOCTH CBOETO OpPTaHU3MA.
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— PBIHOK HCIIPOAOBOJILCTBECHHBIX TOBAPOB. HGHpOI[OBOJ'IBCTBeHHBIC TOBAPbI — 3TO

TOBaphbl, KOTOPbIE PEATU3YIOTCS ISl YAOBJIETBOPEHUS Pa3HOOOPA3HOro Cpoca, HO HE

MNPpCAHA3HAYCHHBIC JIA y1’IOTp€6JI€HI/ISI B ITMITY U €€ ITPUT'OTOBJICHHA.

N0 SOPME DPTAHIIAL A

—lr{ RETHE |
N0 THMY PhlA - Crar s pycesn |
'—FI Konmancupyiassn |
—lv-l P rdrte ApO 08 0nNLETEE HERX TOS2008 |
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Pucynoxk 1- Knaccudukanusi npu3HakoB MOTPEOUTETHLCKOTO PhIHKA
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3. XapakTepucTHKa 1o cyObeKTHOMY COCTAaBY:

— PBIHOK moKynaTens. J[aHHBIM PBIHOK, XapaKTepU3yeTCs CHUKEHUEM LEH U

BO3MOZKCH B YCJIOBHSX IPCBLIIICHUSA IIPEATTOKCHUS HAA CIIPOCOM;

— PBIHOK IIPpOJaBIia. D710 TaKas CUTyalus Ha PBIHKC, KOIr'Jla BCIIMYHHA CIIpOCa

Hpeo6na,uaeT Hanqg BEJIMUYUHOM IMPCIOKCHUSA, XaPAKTCPU3YCTCS IMOBBIICHHUCM IICH.

4. XapakTepucTtuka 1no (Gopme opraHu3anuu:
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— YaCTHBIA PBIHOK. OJTO CHCTEMa OTHOLIEHHWH, NpPH KOTOPBIX TOPIOBJIA
OCYIIECTBISETCS TOJIBKO MEXKAY MPEANPHUITUSIMHA U YaCTHBIMH (PUpMaMu;

— KOOIIEpAaTUBHBIA M TOCYJAPCTBEHHBIM pPBIHOK. CHUCTEMa OTHOLICHUM, INpH
KOTOPBIX OCYILIECTBIIECHUE MOKYIKM U MPOJAXKU TOBAPOB IPOUCXOIUT NPU y4aCTUU
pa3HbIX CyOBEKTOB pbIHKAa. Hampumep, mMexay KoomepaTUBaMU WU TOCYJAapCTBOM,
MEXJy 4YacTHbIMU (UPMaMH U TOCYJapCTBOM, MEXAY YacCTHbIMM (upmMamMu u
KOOIIEPATHBAMU.

5. I1o 5KOHOMMKO-TIPABOBOW XapAKTEPUCTHUKE:

~ JeTanbHbI PBIHOK. PBIHOK, (YHKIIMOHUPOBAHUE KOTOPOTO MPOUCXOAUT B
COOTBETCTBUM C HOPMAMH 3aKOHOATENbCTBA;

~ TIOJYJIETAJIbHBIA M HEJICTAJIbHBIM PBIHKA. XapaKTepU3YKOTCA JEHCTBHUIMU,
KOTOPBIE IIOJHOCTBIO WJIA YaCcTUYHO HaApYILIAIOT 3aKOHOAATENbCTBO. Hampumep,
HE3aperucTpUPOBAaHHbIE (PMPMBI UM HEYYTEHHBII TOBap.

6. XapaktepucTtuka 1o jaeMorpapuyeckuMm Ipu3HakaMm. B maHHON rpymnmne
BBIJICJICHUE PBIHKOB IPOUCXOAUT B 3aBUCUMOCTH OT COLMAIBHBIX IPU3HAKOB U
JIOXOJIOB HACEJICHHUS.

7. XapakTepucTHKa 1o reorpaduueckomMy MpU3HAKY:

MECTHBIN, PETMOHAIbHBIA, MEXKPErHOHAIbHBIM, (enepaabHblii, MHPOBOMN
PBIHKH.

3aBUCUMOCTh  COLMAJIBHO-3KOHOMHYECKOTO  Pa3BUTUS  TEPPUTOPUU U
NOTPEOUTENBCKOTO PhIHKA MOYKHO OINPEAEIIUTD CIACAYIOIINM:

— MOTPEOUTENCKUA PHIHOK BHOCHUT CYLIECTBEHHBIM BKJIaJl B AKOHOMHUYECKOE
pasBUTHE TOpOAA, PEruoHa, CTPaHbl M  SABJIETCA HCTOYHUKOM  HAJIOTOBBIX
MOCTYIIJIEHUHM B OI0OJKEThI BCEX YPOBHEW;

— TMOBBIIIEHUE OJATOCOCTOSHUSI HACENIEHUSs, 3a CUET CO3/aHUs JOMOJIHUTEIbHBIX
paboumnx MecT;

— YIOBJIETBOPEHHE TNOTPEOHOCTEW HAaCENEeHHs B YyCIyrax M MaTepuajbHBIX
Onarax MOTPEOUTEIBCKOIO HA3HAUEHHUS, UCXOJsi U3 UX MOTPEOUTETHCKUX

MPEANOYTCHUN U JOXOJIOB;
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— oOecrieueHre B3aUMOJICHCTBUSL TOKYIaTelne W MPOAABIOB IMOCPEICTBOM
CHIEJIOK KYIIIM-TIPOJIAXKU U COTJIACOBAHME MX HECOBIIAJAIOIMX MHTEPECOB Ha OCHOBE
PBIHOYHBIX OTHOIICHU;

— ONpEJEeNEeHHEe  KOJMYECTBEHHBIX U KAUECTBEHHBIX  XapaKTEPUCTHUK
IPEIUIOKEHNSI M CIIPOCA, PETYIMPOBAaHUE LIEH;

— oOecrieyeHUe y4yacTHsli TEPPUTOPUIL B TOProBO-KOHOMMUYECKHX CBS3SX Ha
MEXXPErHOHAIbHBIX U MEKCTPAHOBBIX YPOBHSX;

— CO3/IaHME BBITOJIHBIX YCJIOBHI 1711 paOOThl MECTHBIX TOBAPOIPOU3BOIUTEIIEH.

Opranuzanuu U nOpeanpusTus B cdepe yciayr, OOIIECTBEHHOIO NUTaHUS,
TOPrOBJIM, a TakXK€ KOHEUHblE MOTPEOUTENN SBISIOTCS HEMOCPEICTBEHHBIMU
YYaCTHHKaMHU MOTPEOUTENBCKOrO phIHKA. [Ipy MX B3aMMOJEHCTBUU CKIIAJBIBAIOTCS
TOBapHO-JeHEXHbIe OTHOIIEeHU (Puc.2).

YroObl 00ecreunTh AESITENbHOCTh MOTPEOUTENBCKOIO PhIHKA HEO0O0XO0IUMO
NPUCYTCTBHE TAKMX YYACTHUKOB, KaK OpraHbl BJIAcTH, (PMHAHCOBBIA M OaHKOBCKUM

CEKTOpa, MECTHBIE TTOCTABIIUKH U TTpou3BoauTen[13].

®AKTOPbI, BITUAIOLUVE HA PA3BUTUE NOTPEBUTENBCKOI0 PbIHKA

CouuansHo-femorpacuyeckue MonuTUKO-NpasoBbie
YYACTHUKW, OBECNEYUBARLUVE PABOTY MNOTPEBUTEJIbCKOIO PbIHKA

OpraHbl Bnactv bankoBCKuit 1
BCEX YPOBHEN (PMHAHCOBbLIN CEKTOP

mIOCPERCTBEHHME YYACTHUKW NOTPEBUTEJNILCKOI 0 Pblﬁh

MpeanpusTUA U OpraHu3ayuu:
- TOprosnu
- 06LWECTBEHHOr0 NUTAHUA
- 6bITOBOr0 06CNYXKUBAHUA

Tosapsbl 1 ycayru Bblpyuka
4

L NOTPEBUTENBLCKUIA PbIHOK I

N /

Tosapb! 1 ycnyru MNotpebutensckue
pacxofbl

\\ [ KOHeyHble noTpeburenu ] /

MocTasuwuku 060pyaoBaHUA 1 yCnyT MpoussoauTeny TOBapoB u ycnyr

JKOHOMUYECKue TexHonoruyeckue

Pucynok 2 - B3aumozeiicTBue yuacTHUKOB MOTPEOUTENIHCKOTO PhIHKA
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Taxxe paznuuHble TPyNmbl (PaKTOPOB OKa3bIBAIOT BIMSHHE HA pa3BUTHE

HOTpe6I/ITCJ'IBCKOFO pbIHKA: TCXHOJOIMYCCKHUC, COI_[I/IaJ'IBHO-I[GMOI‘pa(l)I/I‘-IeCKI/Ie u
9KOHOMHNYECCKHC. COHH&HBHO-BKOHOMH‘ICCKOG 3HA4YCHUC HOTpC6I/ITCHBCKOFO PpbIHKa

IpeacTaBieHo Ha Pucynke 3.

MOTPEBUTENCKUA PbIHOK

!

CouuanbHo-
3KOHOMUYECKoe
pa3BUTHE TEPPUTOPHM

'

'

HenocpefcTBeHHbIE YHACTHUKM
noTpe6uUTeNnbeKoro pbiHka

Y4acTHuKY,
obecneyusatowue paboty
noTpebuTenbcKoro pbiHka

JKoHOMMYEcKOoe pa3BuTHe

MpeanpuaTHA ¥ OpraHu3aLuu

- Bknag 8 BBMN/BPN

« J[lononHuTenbHbIE
NOXO0Ab! B GHOXKET OT
HaNOrOBbIX NOCTYNNEHWIA:
1 - 3a c4eT pocra o6opoTa

+ MameHeHue YUCneHHoCTH,
€OCTaBa it CTPYKTYpbI
NPeanpUATUIA NOTPEOUTENBCKOrD
PbIHKa B ropoae

« PocT cTenenu KoHKypeHumu

MpoussoauTent ToBapos
W yenyr

- VYeenuyeHue obbema
npou3BoACTEA
noTpebrTeNbCKUX TOBAPOB
+ Co3aaHune coBCTBEHHbIX

« HoBble paboyue MecTa

» CounanbHas
3aLLMLEHHOCTD

- [oBbiweHue
KBanucukauum 3a cHet
BbICOKMX CTaHAapTOB
06CnyXuBaHua 1
MeXAyHapoaHOro
KOPMOpaTUBHOrO 06Yy4eHus

NPeaNpPUATHIA + ameneHve chopm 1 MeTOA0B TOProBbIX Mapok,
NOTPEBUTENBCKOrO PhIHKA o6cnyxusaHua noTpeduTenen, onpegenswoLwux 6onee
- POCTa 3aHATOCTY BHEIPEHNE AOCTIXEHI BbICOKME CTAHAAPTH!
- 06opoTa Apyrux nporpecca KayecTsa NpOoAyKUuM
Y4aCTHUKOB « [oBbIWEHWE KyNbTYPSI
TOProBaM W Ka4yecTsa
06CAyxXNBaHUA
CoyunanbHoe pa3suTie baHKoBCKHH 1
Motpeburenu (PMHAHCOBbIH CEKTOP

- bonee BbICOKUI1 ypoBEHD
NPefoCcTaBNAEMbIX YCAYT:
LUMPOKMIA aCCOPTUMEHT, BBICOKOE
Ka4yecTBo, OMNONHUTENbHbIE

|| yeayru (nokynka vepes UkTep-

HeT, A0CTaBKa, MHAMBNAYaNbHAs
noadopka Toeapa)

- bonee Hu3kue ueHsl 3a cyet
yBenu4eHua obLero
NPeANOXKEHUA, KORKYPEHUUM B
0Tpacnu, 3KOHOMUW Ha 3chhekTe
macwraba

+ MNoBblWeHMe CTaHAAPTA XU3HN
Y YPOBHA NoTpebnenus
Hacenexus

« [pueneyexue
AONOAHUTENBbHBIX
KPEAUTHBIX CPEACTE
- bonblme o6bembl
CTpaxoBaHus

- PaseuTue nusnHra

ocTaBLMKK
o6opyaoBaHKa U yenyr

+ PocT cnpoca Ha
060pyA0BaHue

- PocT cnpoca Ka yenyru
PeKNamHbIX, KaApoBbIX 1
KOHCANTUHIOBbIX areHTCTs,
nposanjepos nHgopma-
LMOHHOrO 06ecneyeHns

Pucynok 3 - 3HaueHue noTpeOuTeILCKOr0 PhIHKA JIJI1 COLIMAIBHO-

HKOHOMHUYECKOTO Pa3BUTHS TEPPUTOPUHU
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OcHOBa ’KOHOMHYECKOW JMArHOCTHKU MPOLIECCOB, KOTOpPbIE MPOTEKAIOT Ha
MOTPEOUTENHCKOM pPBIHKE, OMHUCHIBAIOTCS B TpyJdax TakuxX aBTOpoB, Kak E.b.
KonnoBa, O.B. BnacoBa u E.H. KuceneBa[14]. Onu narmT ompeneiacHue IaHHOU

OCHOBC, KdK aHaJIn3 KOHBIOHKTYPbI PbIHKA, COCTO?IH_II/Iﬁ N3 MECTHU COCTAaBJIAIOIIMUX

(Puc. 4).

Anamis cnpoca

Anamms Anam
norped/eHns 3AMACOB

Hecnenoanne

KOWBIOHKTY b

MOTPEDHTEALCKOTD
Asames i Anamis
JKCIIOpTA H '
MPOH3BOZICTEA
HMIOpTa
Auamis uen

Pucynox 4 - KoHbIOHKTYpa NOTpeOUTEIBCKOTO PhIHKA

— Amnamu3 npousBojcTBa. OCHOBHas 1elNb — H3Y4YHMThb, KaK BJMSIET Hay4HO-
TEXHUYECKUN MPOTPEecC Ha KaueCTBO M MPOU3BOJCTBO OTIEIBHOIO BUA MPOIYKLHUH.
B nmanHoMm anHanmu3e wW3y4aeTcss JAMHAMHUKA OOBEMOB BBITYCKA MPOIYKITHH,
JabHENIINE MEePCIEKTUBDI, BBIABISAIOTCS (DAKTOPBI, KOTOpBIE BIHUSAIOT Ha JAaHHOE
MPOU3BOJCTBO U aHAJIM3UPYIOTCS pacXObl HA HAYYHbIE UCCIICOBAHUS.

— Anamu3 crpoca. OCHOBHasi LEb - BBIABUTH (DAKTOPBI, KOTOPHIE OKAa3bIBAIOT
BIUSIHUE Ha (QopMUpOBaHUE crpoca: (UIHOIOTUYECKUX (SKU3HEoOecIeueHue),
HPKOHOMHUYECKMX (IleHa Ha TMPOAYKUUI0O M JOXOJbl HACEJIEHHUS), COIHAIbHBIX
(oOmiecTBeHHasi cpella, MECTHbIE TpPAJWLUU, YPOBEHb >KM3HU HACelIeHUs), CO-

IHAAJIBHO-TICUXOJIOTUYECKUX (MPECTHK U peknama). [IpoBoauTcs aHamm3 AUHAMUKH
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IPEJIOAKEHHS U CIIPOCa TOBAPOB M yCIYT B pa3pes3e Pyl NOTPeOUTENEH U B 1IEIOM
10 PETHOHY.

— Anamu3 notpeOneHusi. OCHOBHasl 1eib -  BBISIBUTH OCHOBHBIE (DaKTOPHI,
KOTOpbIE OKa3bIBAIOT BIIMSHHE HAa €MKOCTb MOTPEOUTEIHCKOro phiHKa. B manHoMm
aHallu3e MPOUCXOAMT OTpeAesieHue MecTa B cepe MoTpedsieHus: OTACIBbHOTO BHIIA
TOBApOB WM YyCIyr, (QOpMbI W METOAbl CObITa, CTENEHb MOHOIOJIU3AIINH.
Hccnenyercs KOMMYECTBEHHAs B3aMMOCBSI3b MEXAY YPOBHSIMH IOTpPeOJICHUs
OTJIEJIBHOTO BHJIa TOBAPOB WJIM YCIYT, UX LIEHAMH, JOXOJAMH HAaCEJIEHUs, a TaKXKe
CTEIEHb HACBILIEHUS OTJEJIbHBIMU TOBAPAMM U yCIyraMu NOTPEOUTEIBCKOTO PhIHKA.

— Anamu3 3amacoB. IIpoBoasTcs wHcciienoBaHUS MOJUTHKA B 00yacTu
(dbopMHpOBaHUS 3alacoB CO CTOPOH MOTpeOUTeNeH, MPOAABIOB U MPOU3BOIUTENECH,
uHpOpMallMl O CTOMMOCTHM M JBIWKEHUM 3allacOB M HOpMaTHBHasg 0a3za IO
GhopMUPOBAHUIO 3aMaCOB.

— Ananm3 umnoprta u 3kcnopra. OCHOBHas LEIb — PACCMOTPETh COCTOSIHHE U
JUHAMUKY MEXIYHApOJHONH TOPIOBIIH, CTPYKTYpPy HMIIOPTa M 3KCIIOPTAa, HOBBIX
METOI0B M (OpM BEJIEHUS TOPTOBIM, & TaKXK€ OKa3zaHUA OOCIYKMBaHUS IOCIE
IPOJaKy, BATIOTHBIX U TAMOKEHHO-TapU(PHBIX CUCTEM.

— Anaim3 neH. OCHOBHas LENb - HCCIENOBaTh JUHAMUKY OITOBBIX IIEH,
rOCyAapCTBEHHOE PEryJIMpPOBAHKME LIEHOOOpPa30BaHUS HAa TOTOBYIO MPOAYKIHUIO W
ChIpbE, BO3JEHCTBIE MHQISAUN HA LIEHBI U JPYrUe MPUYUHBI, IO KOTOPHIM MOKET
IIPOU30UTH U3MEHEHHUE 1IEH.

C nomo1plo NMPOBEACHUS TaHHOTO aHanu3a (GopMHpyeTcs o0mias KapTHHA O
COCTOSIHMM U CYIECTBYIOIIUX MpoOieMax Ha HOTPEOUTEIBCKOM PhIHKE.

B mHactosimiee BpemMss B BBICOKOPA3BUTBHIX CTpaHax CYIIECTBYET cHCTEMa
pbiHKOB. OHa TmpeAcTaBisieT cO0OMl €IMHYI0 COBOKYIMHOCTh MHOKECTBA PBIHKOB
¢GyHKIIMOHAIbHOTO Ha3HaueHus. (OOpa3oBaHHWE JAaHHOW COBOKYIHOCTH, 1oz
BO3JIEHCTBHEM psilia (PaKTOPOB, MPOU3OILIO BO BTOPOI MOJOBUHE HAIIETO CTOJIETHS.

Bo-niepBbIX, NpOU301UI0 PACIIMPEHHE PHIHOYHOIO MPOCTPAHCTBA B YCIOBUAX
WHIYCTPUAIBHOTO W IOCTUHAYCTPUAJIBHOTO IPOU3BOACTBA. OJTOMY HOBIMSIIM

cieayroiiue GakTopshl:
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— [UPOKOe nmpeoOpa3zoBaHUE HATYPAJIHLHOTO MPOU3BOJCTBA B TOBAPHOE;

— paclIpoCTpaHEHHWE OTHOLIEHWH KYIUIM-NIPOJAXM HA OCHOBHYKO  4acTh
TPYIALIUXCS;

— OBICTpPOE Pa3BUTHUE OIIAUYMBAEMBIX JYXOBHBIX OJ1ar U cepsl IIaTHBIX YCIIYT;

— TIpEBpalllcHuE B TOBAPHBIM NPOAYKT pE3yJbTaTOB HAYYHBIX HCCIIEIOBAHUN
(OTIBITHO-KOHCTPYKTOPCKUX U HAYYHBIX pa3pabOTOK).

Bo-BTOpBIX, Ha COBPEMEHHOM IIPOM3BOACTBE, JUI1  YAOBIECTBOPEHUS
NOTPEOHOCTEN BCECTOPOHHE Pa3BUTOIO UEIOBEKA, Hadyalld CO3aBaThCsl B OTPOMHBIX
KOJIMYECTBaxX Bce Mose3Hble Omara. X peanusauus HE MOTJa MPOUCXOAUTH TOJIBKO
Ha OJTHOM pBIHKE.

B-TpeTpux, BBIXOA 3a MpeAesibl MPOM3BOJACTBA OOIIECTBEHHOTO pPa3JeiCHHS
TpyJa M  pacnpocTpaHeHHWE B  pbIHOYHOM  cdepe. Takke  BO3HHMKAIOT
CHEeUaIu3uPOBaHHbIC PBIHKH, KOTOpbIE 3aHUMAIOTCS IIPOJBUKEHUEM
Pa3HOOOpa3HBIX TOBAPOB U YCIIYT 10 MOTPEOUTENEH.

B-ueTtBepThIX, LIEHHbIE OyMmaru, Kak OOBEKT MAacCOBOM KyIUIM-TIPOJAXH,
ONPENENWINCh Ha CHEUUAIU3UPOBAHHOM PBIHKE LEHHBIX Oymar, M3-3a HIMPOKOIO
Pa3BUTHS aKIIMOHEPHBIX OOIIECTB.

W HakoHel, cO3HaeTCs pa3BUTHI PHIHOK HWHOCTPAaHHBIX BAJIIOT, 3a CYET
MHTEHCUBHOIO POCTA MEKIYHAPOAHBIX IKOHOMUYECKHUX.

CnenoBarenbHO, Kak 0€3 MHOTOYPOBHETO pa3felieHuss TpyAa HEBO3MOXKHO
MPEICTaBUTh COBPEMEHHOE TOBapHOE MPOU3BOJICTBO, TaK U B cepe oOpaieHus 6e3
CUCTEMBI pa3/ielieHus Tpyla HEMBICIUM pa3BHBaroluiica pbiHOK [15]. OOmas
CHCTEeMa PBIHKOB HarJIsIHO MpecTaBieHa B Tabnuue 2.

B coBpemeHHOI cucTeMe pPBIHKOB MPOUCXOAMUT JOCTATOYHO OIpPEACIICHHOE
BBIICJICHHUE CIAEAYIOINUX KPYIMHBIX OTPACIEH PhIHOYHOM NeSITeIbHOCTH:

— PBIHOK  TNOTPEOUTEIBCKUX  TMPOIYKTOB  (HENPOAOBOJBCTBEHHBIH U
MPOJIOBOJIbCTBEHHBIN, PHIHOK KUJIbS U T.J.);

— PBIHOK TpyAa (11 HAEMHBIX paOOTHUKOB U paboToaaresnei);
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— PBIHOK ycuyr (ObITOBOE M KOMMYHAJbHOE OOCITY>KHMBAaHHE, CTPaxOBble H
(¢uHAHCOBBIE OTNEpaIy, COLUAIbHbIE, KOMMEPUYECKUE, TYyXOBHBIC, KYJIbTYpHBIE U
WHBIE YCIIYTH);

— PBIHOK CpEICTB MNPOU3BOACTBA (BEILIECTBEHHbIE (PAKTOPBHI IPOM3BOJICTBA
IpUOOPETAIOT: TPAHCIOPTHBIE CPEJCTBA, OOOPYIOBaHHE, COOPYXKECHHS, 3/JaHUf,
CBIPBE, FIEKTPOIHEPIHs, TOILIUBO U IP.);

— PBIHOK ONBITHO-KOHCTPYKTOPCKMX M Hay4HbIX pa3paboTok (Ha HeEM
IPEACTABICHbl MPOAYKTHl HAyYHBIX HCCJIEIOBAHUM, KOTOpPBIE TOTOBBI JUIA
TEXHOJIOTMYECKOI0 OCBOEHUS B chepe MPOU3BOJICTBA);

— PBIHOK LIEHHBIX Oymar (oOuuranuii, akuuii U JIpyrux LEHHBIX JOKYMEHTOB,
KOTOPBIC MPUHOCST JI0X0]1);

— PBIHOK CCYIHBIX KaluTajJoB (KyIUISI-IpoAaXa BPEMEHHO CBOOOJHBIX
JICHEKHBIX CPEJICTB, KOTOPbIE UCIOIb3YIOTCS B MPOU3BOACTBEHHBIX LIETX);

— PBIHOK AYXOBHBIX Onar (00JacTh, B KOTOPOW IUIATHO PEATU3YIOTCS MPOAYKTHI
MHTEJUIEKTYaJIbHOMN EATeIbHOCTH XYA0KHUKOB, MUCATENEH, YUYEHBIX U Ap.).

— PBIHOK BaMOT (MEXIYHapOJHble M HAIMOHAJIbHBIE YUPEXKICHUS, Yepe3
KOTOpbIE MPOU3BOJIUTCS NpPOAaXKa, IOKYIKa, JEHEXHbIE pacueThl € JAPYTUMHU
rocyapcTBaMu U OOMEH MHOCTPAHHBIX JIEHEXKHBIX €IUHULL).

Ta6muma 2 - CoBpeMeHHasi CHCTeMa PHIHKOB

PriHOK HOTpe6I/ITeHBCKI/IX IMPOAYKTOB

PeIHOK Tpyna u ycayr

PriHOK CpCACTB ITPONU3BOACTBA

Cucrema prIHKOB PBIHOK Hay4HBIX pa3paboToOK

PBIHOK 11IeHHBIX Oymar

PreraOK CCYIHBIX KaITMTaJIOB

PBIHOK TyXOBHBIX 6y1ar

Prinok Bamor

[Ipu TakoM TIIyOOKOM M IIMPOKOM Pa3BHTHH PHIHOYHOTO MPOCTPAHCTBA €TO
aKTHBHAs SKOHOMHYECKash pOJIb PE3KO Bo3pacraer. Temeph PHIHOK OOCCIeYMBacT
MPOU3BOJICTBO BCEM KOMIUIEKCOM HEOOXOIMMO-CYOBEKTUBHBIX (DHHAHCOBBIX,
WHTEJUICKTYaJIbHBIX, MAaTepUaIbHBIX W HAYYHO-TCXHUYCCKUX YCIIOBUW pa3BUTHSA. B

Hame BpeMsa OT BOSHeﬁCTBHH CIICHUATIN3UPOBAHHBIX PBIHKOB  HCIIBITBIBAIOT
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3aBUCHMOCTBh YK€ BCE KpyNHBIE OTpaciM Xo3sucrBa. He cirydalHO Has3BaHue
PBIHOYHOW 3KOHOMMKHM MOJYYMJIO HAUMOHAIBHOE XO34MCTBO. DTO HE OTPHIAET
3HAYEHNE U CYLIECTBOBAHNE TOBAPHOTO IIPOU3BOJACTBA, @ OTPAXKAET HOBOE COCTOSIHUE
DKOHOMHMYECKOTO OpPraHM3Mad, HCHBITHIBAIOIIETO BCEMHU CBOMMH  KIETOYKAMM
BO3JICHCTBHE PBIHOYHBIX OTHOIIECHUN. OCYIECTBIEHNE TAKOTO BO3ACUCTBUS 3aBUCHUT

OT TUIIOB U ()OPM B3aUMOJICHCTBUN yUaCTHUKOB PhIHKA

1.2 MogaeJsib NOKYyNATEJIbCKOr0 NOBeIeHUsI MOTPeduTe e

Eme Heckonpko AecATHIETHH Ha3aa JEATENW pPbIHKA IBITAIMCh B IPOLECCE
€KETHEBHOIO OOLIEHUS MOHSTh NPEANOYTEHHUs] CBOMX moTpeduTeneid. OqHako pocT
pa3MepoB PHIHKOB U (UPM MPUBET K TOMY, YTO ISl MHOTHX HEMOCPEACTBEHHBIN
KOHTAKT CO CBOMMH KIMEeHTaMu ucye3. (Celyac aesaTensM pPBhIHKA ITPUXOIUTCS
TpaTUTh OOJBIIE BpPEMEHH, 4YE€M KOrjAa-iu0o paHblle, 4YTOObl HM3YyYUTh CBOETO
NOTpeOUTENs], MBITAACh OTBETUTh HA JIBA BaXKHBIX JJIA ce0s BOIpOCAa, KTO MMEHHO
IIOKYITaeT U 3a4€M OH UMEHHO ITOKYIIAEeT.

[IpoBoas aHan3 MOBEAEHUS TOTpeOUTENEH, HAIO C OOJIBIION OCTOPOKHOCTHIO
MOABOAUTE pE3yJIbTaT CBOMM OIEHKaM. YacTo TakWe aHalv3bl IPEBPALIAIOTCS B
IpocThie OyMa)KKH, XOTd M3HA4YaJbHO Ka3ajoCh, YTO 3TO BBIMTPHIMHBIN Oumer. Kak
TOJNBKO JE€ATENIb pPbIHKA HAYMHAET JymMaTb, 4YTO XOpPOIIO IIOHMMAEeT CBOETrO
NoTpeOuTeNsl, OH MOXET HayaTh YAUBIATH CBOEH HWppalHMOHAIbHOCTHIO. Jliis
noTpeOUTENs 3Ta TIOBEJICHUE CUMTAECTCS BIOJHE Pa3yMHbIM, HO UPPALMOHAIBHO AJIs
MeHekepa. M3-3a TOro, 4rto Ha NOBEACHUE MOTPEOUTENsE BIUAET MHOXKECTBO
(GakTOpOB, OHO HUKOT/1a HE MOKET OBITh MPOCTHIM. TeM He MeHee, OAHOM U3 TJIaBHBIX
3a71a4 MEHEeKepa SBJISICTCS MOHATh TaHHOE MoBeAeHue [16].

B cBoux Ttpynmax Jletouc, UsmbOepc u Yako mNOABOAAT UTOTU CBOUM
HAOJIOJICHUSIM, KOTOpbIE KacaloTCsi TIOBEJEHUSl MOTpeOuTeNnei, B BHIE MATH
noctynaroB [17]. JlaHHble MUTOTM MOTYT MOMOYb pEHIATh BOIPOCHI, CBSI3AHHBIE C

MOBEJICHUEM TIOTPEOUTENCH U TIPEACTaBICHBI Ha Pucynke 5.
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Mocrynart 1: Notpebutens nmeeT ceobony evibopa. OH
coBepuweHHo He o6A3aH 3aMedaTb Ballll MapKeTHHIOBble
yxuwpeHna. O0pywHBaw WHIiCA HA Her o KOMMYHWKaUH OHHbII
NOTOK NepepabaTblgaeTca BbIGOPOUHO. Halle BCero oH BblwieHAeT
H3HEero HeCKO/IbKO TOBApPORB, H MMEHHO MeXay HUiMK AenaeT ceoll
BblGoOp.

MocTtynar 2: Noeepenne notpebuTtena uenedanpasnento. Kak
VYIKe OTMEeUanoch, To, YTO NOPON KAaXKeTCA MeH eaKepy
HPPaUMOoHanbHblM, To aBconTHO pasymHo Aana noTpebutens.

Mocrynar 3: Noeepenne noTpebutena npencTagnaeT coboiw
npouecc. lna eepeHna MapKeTHHTI 0BbIX onepaumii HeoGxoauMo
MOHUMATL 3TOT Npouecc.

MocTtynar 4: Nompebutena Hano BocnuTbIBaTL. HacTo
notpebutenn pelcreyioTBONPeKn coOGCTBeHHbIM HHTepecam M3-3a
HepoCTaTKa 3HaHMil. Hanpumep, HeKoTopble M3 HUX CUNTAIOT, uTo
HeT HHYEero NAoXoro e ToM, UToGbl BbINKUTL, @ NOTOM CeCTb 3a PyNb.
OpHau3rnaeHblXx 06WECTBeHHO NONe3HbIX 3afay MapKeTHHIa -
BOCNUTBIBATL NOTPebuTena.

MocTtynar 5: HanoeegeHne noTpeGuTena MOKHO
BNUATL. MNoHAB, KakM 0Gpa30om B CO3HaHUK noTpebGuTena
NPOHCXOANTNPHUHATHE PeeHnil 0 NOKYNKe U UTO MOMeT NOBNHATL
Ha 3TOT NPOoUecc, CNeuHanucT No MapKeTHHIY MOMeT OKa3blBaTb
BNMAHHE HA NnoeedeHne noTpebuTens.

Pucynox 5 - [locTynaTel moBeneHus notTpeduTenei.

JInst  MEHEIKEpPOB, UCCIEAYIONMX TOBEJECHUE MOTpeOUTENeH, SBIAETCS
IJIaBHBIM OCHOBHOW BOIPOC, HA KOTOPBIM HYKHO HAWTH OTBET: KaK MOTPEOUTENU
pearupyroT Ha pasHble MOOYAUTEIM MapKETHHTa, MpUMEHseMble QUpMONl U Kak
pazobparbcsi B TOM, KaK pa3UYHbIe XapaKTEPUCTHKH TOBApOB, pPEKIAMHBIC
apTyMCEHTBI, LIEHbI W T.M. BIUSAIOT Ha morpeduteneit [18]. Ilosromy mpoucxoaut
OoJiblllasi TpaTa YCWJIMA W BPEMEHH, YTOOBI MCCIIENOBAaTh 3aBUCUMOCTb MEXIY
noOyaUTENbHBIMU (PAKTOPAMH MapKETHHTa M OTBETHOM peakiuell moTpeOuTesnei.
Kaxpoe ycuwine HauuMHAeTcss ¢ MOJACNIM, KOTOpas SIBISETCS OTIPABHOM TOUKOM
(Puc.6). MHcxonmss W3 JaHHBIX MOJAENIH, BUIHO, YTO NOOYyAUTENbHbIE (AKTOPHI
MapKeTUHTa U MPOYHME PA3JAPAKUTEIM MPOHUKAIOT B «UYEPHBIN SIIUK» CO3HAHUS
MOKYyIaTeJIel, YTO BIIOCIEACTBUM BEIET K OMNPEACIICHHBIM OTBETHBIM PEaKIUsIM
ITOKYIIaTEJIeH.

OTTankuBasCh OT JAaHHOW MOJENH, MOXKHO C(OPMYIHPOBATH OCHOBHYIO
3amady jaestenaed pbiHKa. OHa 3aKiI04yaeTcss B TOM, YTO HEOOXOIUMO TOHATH TO,
KaKW€ JEUCTBUA MPOUCXOASAT MEKIY TMOCTYIUICHUEM U MOSIBIEHUEM OTKJIMKOB Ha
pa3ApaKUTENId B ‘“depHOM sIUKe” co3HaHus motpedutens. Kak BUAHO U3 Mojenu,

YTO y “depHOro SIIMKa” MUMEIT JBe cocTaBisitomue. [lepBas —3To XxapaKTepUCTHKU
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MOKyTaTellsl, KOTOPbIE OKAa3bIBAIOT OCHOBHOE BIIMSIHUE HA BOCIPHUSATHE U PEAKLUIO
4eJIOBEKAa Ha pasfpaxuTesu. Bropas 4acTb, OT KOTOPOW 3aBHCHUT PE3YJIBTAT — 3TO

IMpoHecCC NMPUHATHA IIOKYIIATCIbHOI'O PCIICHUA.

MoByauTeneHoie :
daxTops Mpoume «YepHbli ALK OTBeTHblE peaKuum
P pasgpaxutent CO3HaHWA NoKynarens nokynarens
MapKeTHHra
Bwibop ToBapa
Tosap At
Buibop mapku
Liewa JKOHOMUYECKUe
Metoas! HayyHo- XapakTepuc Ipouecs Ebibop Anepe
Y —P npunaTHa 9 Boibop Bpemenm
pacnpocTpa- | TeXHU4EckMe THKM
PELEHNA NOKYNKW
HEHUA MonuTiyeckue nokynarens
nokynatenem Bribop obvekra
CTumynupo- KynbTypHbie
NOKYNKW
Banue chbita

Pucynok 6 - Monens noKynaTeabCKoro OBEICHHS

Take Mmpu NOKYyNKE TOBAPOB M YCIYr HA MOBEICHHE IMOKYyMaress OOJbLIoe
BJIMSIHUE  OKa3blBalOT  cieayromue  (akTopsl  JIMYHOTO,  COLIMAJIBHOTO,
MICUXOJIOTUYECKOTO0 U KYJBTYPHOIO XapakTepa. B OONbIIMHCTBE Clly4aeB JaHHbIE
(dakTopbl HE TMOANAIOTCA KOHTPOJIIO CO CTOPOHBI MPOAABIA, HO O00S3aTEIBHO
npuHUMaroTca B pacuer [19]. JlaHHble XapaKTEPUCTUKU MPEACTABIEHBl HA PucyHke
7.

— @akxTophl, OKa3bIBAIOIINE CaMOE IITyOOKOe M OOJIbIIOE BIMSHNE HA IOBEICHUE
noTpeduTeNel, MPUCYILE KVIbMYPHOMY YPOGHIO.

[lepBonpuurHOM, OMpEAeAIoNIed MMOBEAEHUE M MOTPEOHOCTH YEIOBEKa,
sBIsieTcs KynbTypa. C JAeTCTBa 4elIOBEK yCBauBaeT 0a30BYI0 OCHOBY IPEINOUYTEHUH,
LIEHHOCTEW, MAHEP, MOCTYNIKOB U BOCHPUATUNA, KOTOPBIE XapaKTEPHBI JJIs1 OCHOBHBIX
WHCTUTYTOB 00111ecTBa 1 ero cembu [20].

Jist 1r000¥  KyJbTYphl XapakTepHbl Oojiee METKHUE COCTABIISIIONIUE -
CyOKynbTYyphl. JlaHHBIE COCTABISIOLIME JIAaI0T BO3MOXKHOCTh CBOMM 4YJIeHaM  Ooiiee

KOHKPETHOTO OOIIIEHUS U OTOXKJECTBIICHUS C ceOe MOoJ00HBIMHU.
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Crnenyroumii ¢akTop KyJabTypHOTO MOpPSAKAa — 3TO COLMAIBHOE MOJIOXKEHHE.
Kaxxmoe oOniecTBo He 00XOOUTCS 0€3 CyIIECTBOBAHUS Pa3jIMYHBIX OONIECTBEHHBIX
KJIacCOB, KOTOpbIE, B paMKax oOOIIeCTBa, MOXHO OXapaKTepu3oBaTh, Kak
CPaBHUTEIBHO CTAaOWJIbHBIE TPYIIIBI, XapaKTEPU3YIOUIUECS MPUCYTCTBUEM CXOXKHX

HHTCPCCOB, ICHHOCTHLIX Hpe,Z[CTaBJIeHI/IfI N ITIOBCACHUA Y UX YJICHOB.

/ Podepenmuvie \

Svavnnpa
SARIRP VIR
CVER bRV -
SRR
Coyuaashos
R MOE N / . FPomu u cmamyce
!
PaxToprl Cormamurie dakTopsl
EVILTYPHOTO [MOpAgKa _
W,
; '
IMMOKEVIIATEIE
£ 5,
.I_.l'- o
IIcroco norygecxue
Jvmmroctanie  hakTopht (baKTopsI
BRozpact Mowwigaiia
Hon Bocnpuamue
Ceaetinoe nonoxcenie Vesoeuue
Fenan FHUIHEHHOE Voexcdenus
HHAAd C‘E‘MBHP Chmmotierniis
Fod sauamuil
FoHOMUYECKOE
Pt Eol et AR A
CBpas dousw

Tun [uyHOCML

AN

PucyHok 7 - @aKkTopbl, KOTOPBIE BIMSAIOT HA MIOKYNATEIbCKOE IIOBEACHUE
noTpeduTene
— IloBenenuss moTpeOuTenel MOTYT ONpeNensTCs TaKUMHU (akTopaMu, Kak
ceMbsi, pedepeHTHbIE IPYNIbl, CTaTyChl U COLMAJIBHBIE POJIK. DTO BCE OTHOCUTCS

VPOBHIO COYUATLHO20 NOPAOKA.
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['pynmsl, KOTOpBIE OKA3bIBAIOT KOCBEHHOE WJIM IIPSIMOE BIMSIHUE HA ITOBEJICHUE
YyelloBeKa NpU JIMYHOM KOHTaKkTe, HasbiBatoTcs pedepentasiMu [21]. K Hum
OTHOCATCA TaKHE€ KaTeropuu, Kak ApPY3bs, CEMbs, KOJUIETH, COCEIH, MPO(COIO3bI,
PENUTUO3HbIE U OOIIECTBEHHBIE OPTAaHU3ALUU U T.]I.

Tak xak 000N MHAMBUA MOXKET SIBISATHCS WICHOM MHOXKECTBA COIMATBHBIX
IPYIIIL, TO MOJOKEHUE €0 B KAXI0N U3 HUX, OXaPAKTEPU3OBBIBACTCS C TOYKH 3PEHUS
craryca u ponu. Hanmpumep, MHAMBUI SBISETCS NPEYCIEBAIOIIMM YIIPABISIOIIAM
bupmoii, OTIIOM, My»eM U CBIHOM. PoJib OyzeT npeAcTaBiIsTh U3 ce0sl onpeeIeHHbIN
Ha0Op NEHCTBUM, 0KMIAEMBIX OT MHAMBHUJAA JIULIAMHU, KOTOPBIE OKPYXaroT ero [22].
Kaxmas ponb HeceT 3a co0OM OIpeneNeHHbI CTaTyCc, KOTOPBIM OTpaxaeT co
CTOPOHBI OOUIECTBA CTENEHb MOJOXKUTEIbHON OLIEHKH AaHHON poau. CpaBHUBas
pOJIb CbIHA U YNPABJISAIONIETO (PUPMOIA, B I1a3ax JaHHOTO OOIIECTBA MO CPABHEHUIO C
nepBoi, BTopas OyaneT MMeTh Oosiee BBICOKMM craryc. Hampumep, mokyrnka Takux
TOBapoOB, Kak 00yBb, 0JI€Xk/1a, aBTOMOOWIb OyAyT OTpaXkaTb MHJIMBUA UMEHHO B TOU
poJie U cTaTyce, Kak yIpaBIsionui pupmoit.

— Taxxkxe oco0oe BIMSHUE HaA pEIICHUS TMOKyHaTeled OKa3blBalOT TaKUE
dakTopsl, Kak moJ. Bo3pacT, ceMeliHOe Mo0KeHne, poJI 3aHATHM, ITall KU3HEHHOTO
MOJIOXKEHUSI CEMbH, THUIl JIMYHOCTH, 00pa3 KM3HU M YPOBEHb H0XOA0B. Takue
(bakTOpbl MPUCYIIE TUYHOCIMIHOM) YPOBHIO.

— Eme oanumu ¢akropamu, BIMSIOIMMUA Ha TMOBEACHUS NOTpeOuTENei,
ABIIAIOTCA (hAKmMopwvl NCUXON02UYECKO20 Ypo6Hs. K HUM OTHOCSTCS: BOCHpPHSTHE,
MOTHBALMSI, YOXKACHUSI, yCBOCHHUS, OTHOIICHHUS.

[ToGyxneHue uiam MOTUB — 3TO HYXJa, KOTOpas cTaja CTOJb HACTOSTEIbHOM,
YTO 3acTaBJISIET MCKaTh YeEJOBEKa CHOCOObl M MyTH ee yaoBierBopeHus. O
YeJIOBEYECKOW MOTHBALIMM TICHXOJIOTaMU ObUIM  pa3paboTaHbl psiAg  TEOpHil.
CymiecTByer [BE caMble NONYJSPHBIE TEOPUH, NPEANOJIATAIOMINE COBEPIIEHHO
pa3Hble BBIBOJBI, YTOOBI HCCIIENOBaTh MAapKETHMHI W TOTpeOuTesneil, aBTopamu
KOTOPBIX sABJISItOTCS 3urMyH Opeiig u ABpaam Macinoy.

[To mMuenuto 3urmynaa @peina CUATAETCS TO, YTO B OCHOBHOM YEJIOBEK HE

MOXKXCT OCO3HAaTb TC PCAJIbHBIC IICUXOJOIMYCCKHUC CHIIBI, (I)OpMI/IpyIOHII/Ie €ro
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MOBEJICHUE W YTO JIIOJU PACTYT, MPU ATOM TOJABIISAA B ceO€ pa3IMdyHOE MHOXKECTBO
BJicueHU. J[aHHBIE BJICYEHUS HHUKOT/A HE MOTYT HaXOJUThCS TOJ MOJHBIM
KOHTPOJIEM W HUKOTJA MOJHOCTHIO HE MOTYT UCUYE3HYTh. MX MpOSBICHUE BO3MOMKHO
B HaBSI3UMBBIX COCTOSIHUSIX, CHOBUJICHUSIX, HEBPOTUUECKOM MOBEACHUHU, OTOBOPKAX U
T.4. Mcxons u3 3TOro, ciueayer BBIBOJ, YTO YEJIOBEK B MCTOKAX COOCTBEHHOM
MOTHBAILIMHU HE MOXKET OTAaBaTh ce0e MojaHoro oruera [23].

B cBoux Tpymax ABpaam Macnoy onucsiBaeT (hakT TOro, moueMy 4eIOBEKOM
JBIKYT pa3Hble MOTPEOHOCTH B pa3HOe BpeMsi. B cBoux Tpyaax ydeHbId pacrnojiaraer
YeJIoBEYECKHEe MOTPEOHOCTH B TOPSAKE HEpapXuu OT HauOoliee, 1O HaMMEHEe
3HauMMBbIX. [[aHHas nepapxuueckas cucrema npejacrasiicHa Ha Pucynke 8 . Uenoseky
B IIEPBYIO OYEpEIb NPUCYIIE CTPEMIICHHE B YIOBJIECTBOPEHHUU CaAMbBIX BayKHBIX
noTpedHocTeil. Kak Tonpko [aHHas MNOTPEOHOCTh YAOBIETBOPSETCA, TO OHA
BPEMEHHO IepecTaeT ObITh JBWXKYIIUM MOTHBOM. I[lapamnensHo mpoucxoaut
MOSIBJICHUE  TMOOYXKJEHUH K  yIOBIETBOPEHHIO CIEAYIONIMX IO  BaXXHOCTH

notpebHocTeit [24].

NOTPEBHOCTb B CAMOAKTYAJIU3ALUN:
peanu3aums CBOUX Lenemn, cnocobHocTen, pa3BuTe COBCTBEHHON NTMYHOCTU

3CTETUHECKME NOTPEBHOCTM:
rapMoHus, NOPAAOK, KpacoTa

—
o i B NMOTPEBHOCTb B YBAXXEHUU (MOYUTAHUN):
- KOMMNETEHTHOCTb, AOCTUXEHUE YCNEXa, O,.EO@DEHME, NMPpU3HaHUe
NOTPEBHOCTb B MPUHAANEXXHOCTHU U NKOBBM!:

Vi . NPUHAANEXHOCTb K 06LHOCTH, BbITb MPUHATBLIM, NHOOUTL U BbITb NHOUMBIM

NOTPEBHOCTb B BE3OMNACHOCTM:
4yBCTBOBATb CeDS 3alLMLLIEHHbIM, U36aBUTLCS OT CTpaxa M Heyaau

®U3MNO0JIOTMYECKUE (OPFTAHWYECKME) NOTPEBHOCTMU:
rO/I0A, Xaxza, NoN0BOe BIEYEHUE U ApyrUe

Pucynok 8 - Uepapxu notpedbHocteit A. Macnoy
Korpa dyenoBek 3a c4eT MOTHBAIMM CTAaHOBUTCS TOTOBBIM K JCHCTBUSIM, TO

XapakTep A3THX JeHCTBUI OyAeT 3aBUCETh OT BOCHPHUATHS UM CHUTyauuu. J[Ba,
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OJIMHaKOBO MOTHBHUPOBAHHBIX, HO Pa3HbIX YEJIOBEKAa MOTYT MO-Pa3HOMY JEHCTBOBAThH
B HUICHTUYHOW cuTyauuu. VM mnpucyiie u30upaTeslbHOE BOCHPHATHE TaK, Kak
KOKIBIM  IO-pa3sHOMY BOCHPHHMMAeT JAHHYK CHUTyauuro. YemoBek, IpH
CTOJIKHOBEHHHM C OOJBIIMM KOJUYECTBOM pa3apakuTeied, He B CHUJAX Ha BCE
cpearupoBaTh. BOJBIIMHCTBO Cpa3y € OTCEUBAETCA, HO OCTAIOTCS 3aMEYCHHBIC -
3TO:

— Te, KOTOpBIE, B JAHHBIII MOMEHT, CBSI3aHHBI C HMEIOLUMUCS OTPEOHOCTIMU;

— Te, KOTOpPbIE UMEIOT PE3KOE OTINYUE OT OOBIYHBIX;

— Te, KOTOPBIE 0XKUIAOTCS.

W30uparensHoe wuckaxeHue. Pasapaxurenu, KOTOpble OBUIM 3aMEUYEHBI
noTpeduTeneM, He 00sA3aTENbHO MM BOCIPUHUMAIOTCS TakK, Kak 3aJyMaHo, ObLIO
otnpasuteneM. [loctynaromast HHGpoOpMaIs BOCIPUHUMAETCS KaXIbIM YEJIOBEKOM B
paMKax YK€ CYUIECTBYIOUIMX €ro MHeHui. M30upaTenbHOE HCKaKEHHE
ONpeaeNsieTcsi, Kak CKIOHHOCTb JIIOJIed TpaHCPOPMUPOBAThH U pUIaBaTh
JUYHOCTHYIO 3HAYUMOCTh HH(OpMaLIUU.

N3buparenbHoe 3anomuHanue. MHpopmanus, kotopas NOAIEPKUBAECT
yOexXAeHHs U OTHOIICHUS YEJIOBEKA, 3alIOMUHACTCS UM.

YcBoenue. B mpouecce AeATENRHOCTH YEJIOBEK YycBawBaeT 3HaHus. [lon
YCBOCHUEM TOHMMAIOTCS ONPEJEICHHbIE NEPEMEHbI, KOTOPbIE MNPOUCXOAAT MO
BJIMSIHUEM HaKOIUIEHHOTO OIBITA B TOBEACHUN UHANBUAA.

OtHomienust u yo6exaeHus. [locpeacTBoM ycBOeHUs W JEHCTBHUI 4YeJIOBEK
npuoOpeTaeT OTHOIIEHHS U yoexaeHusi. OHu ke, B CBOE BpeMs, OKa3bIBAOT BIUSHUE
Ha €ro NOKyNaTeJIbCKOE MOBEICHNUE.

[Tox yOexaeHUsIMH MOHUMAIOTCSI MBICIICHHbBIE XapaKTEPUCTUKU WHIUBUIOM
4yero-nmm6o. MIX OCHOBY MOTYT COCTaBIIATh peajibHbI€ 3HAHMS, MHEHUS WJIA MPOCTO
Bepa. EcrecTBeHHO, HMHTEpeC MNPOU3BOJUTENEH - 3TO YOeXKJACHHE 4YelOBeKa B
OTHOUIEHUM KOHKPETHOrO TOBapa. DTHUX YOEKIECHMs CKIIJbIBalOT 00pa3bl MapoK U
TOBapoB.

OtHomienne. YenoBek, MOYTH KO BCEMY — MY3bIKE, MOJUTHKE, €€, OJICKIE U

T.4. - HMCCT CBOC CcOOCTBEHHOE OTHOIIICHHE. HOI[ OTHOIICHHUEM IIOHHUMACTCA
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YCTOWYMBAs OIIEHKA KaKOTO-TM00 UJIeH WU 00BEKTa, KOTOpast CIOKIIACh HA OCHOBE
y>K€ UMEIOLIUXCS 3HaHWM, HAITPABJICHHOCTh BO3MOXKHBIX JICUCTBUNA U UCIIBITHIBAEMbIC
K HUM uyBcTBa. CpaBHHUTENIbHO CTaOWIBbHO, 3a CYET OTHOIICHHS, BEAET cels
WHIUBUIY TI0 OTHONIICHWIO K CXOXXHM TOBapaMm. Tak (upMam, YeM MbITAThCA
U3MEHHUTh YK€ CYIIECTBYIOIIME OTHOIICHMs, OyJeT BHITOJAHEE BHECTH B UX PaMKHU
CBOMX TOBapoB [25].

dakTophl, MEPEUNCIICHHBIC HA CXEME, JAI0T MpecTaBiIeHne 0 Y3PHEeKTHBHOCTH
MPUBJICUCHUS U 0OCITY>KMBaHUS IMOKYTATEs.

[ToBblllIeHHE OCBEIOMIIEHHOCTH MTOTPEOUTEINSI O MapKax M CBOMCTBAaX TOBApOB,
yK€ HMMEIOIINUXCS Ha PBIHKE, MPOUCXOAUT B pe3yibTare coObopa uHpopmarmu. B
MpaKTUKe (PUPMBI TOJDKHBI pa3padoTaTh KOMIUIEKC MAPKETHHTA 10 BBEJICHHUIO CBOMX
MapoK KaK B KOMIUIEKT BbIOOpa MOTPEOUTENS, TAK U B KOMIUIEKT OCBEJOMIICHHOCTH.
Ecau B 3TH KOMIUIEKTHI HE YAAETCS MPOHUKHYTh TOBapy, TO KOMITAHUSI YITYCTUT CBOIO
BO3MO>KHOCTh B ITPOJIa’KH TOBAPOB [26].

[TocnenoBaTenbHOCTh KOMIUIEKTOB, KOTOpPBIE 3aJ€MCTBOBAHBI B IPOIIECCE

MIPUHATHS PELICHUI, peicTaBieHa Ha PucyHke 9.

o KopmmegT Kopmmegr
L OCBEQOMTERHOCTH e
Tepenees EN Fime MeHbI04R WacTh
Pemmesgte
M TEEHEHA MR O T ¢S MEp O

Pucynok 9 - [Iporniecc npuHATHS PEIICHHS O MOKYTIKE
Henpenpuaenusie oOCTOATENHCTBA WM OTHOIICHUS JPYTUX JIOJIEH MOTYT
CIAEPKUBATh PEIICHUE O TTOKYIIKE.
BocrpusiTie HOBUHKHM pa3jIMYHBIMUA KaTETOPUSIMU MOTPEOUTENIEH pacCMOTPEHO

Ha Pucynke 10.
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Usemo 8 ganTHpOsaEEEIx ParHee JaIsgamoe

K HOBOBE& JEHMAM oM UnHCTED AOmUEHECTED
34% 34%
OToTarome
P armote / 6%
TI0CTIEA0B A TETH
13 2%
Hopatope
2.5% /
Biyema BOCTIMATHA HOBMHEY

Pucynox 10 - Bocnpusitiie HOBUHKH TOTPEOUTEISIMU

Ot posu JUYHOTO BIIUSIHUS, CYIIIECTBEHHO 3aBUCHUT IIPOLIECC
BOCIIPUUMYHBOCTH.

XOTs IMYHOE BIMSIHUE — ATO BaXKHBIN (PakTop, JJIsI HEKOTOPHIX JIIOJCH U B
HEKOTOPBIX CUTYaIUSX OHO MpUOOpeTaeT ocoOyro 3HauuMocTh. Ha stane oneHku, B
OTHOIIEHUW HOBUHKHU, HAan0OJIee 3HAYNTEIHbHBIM OKA3bIBACTCS JIMYHOE BIUSHUE.

Ocoboe BiIMsIHUE Ha TEMIT BOCHPHUSATUS HOBUHKM  OKa3bIBAIOT IISITh
XapaKTePUCTHUK:

— KOMMYHMKAIIMOHHAsl HATJSHOCTh - CTENEHb BO3MOKHOCTH WM HAriIsiAHOCTH
OMUCAHUS PE3yJbTaTOB UCIOJIb30BAHNS HOBUHKH APYTUM YEJIOBEKOM;

— JIEeTMMOCTh MPOLECCOM 3HAKOMCTBA C HOBUHKOHM - BO3MO>KHOCTH OMPOOOBAaTh
HOBUHKY B OTPaHUYEHHBIX MacITadax;

— COBMECTHUMOCTh - CTEMEHb COOTBETCTBHUS OIBITY MOTPEeOUTENICH W MPUHSITHIM
MOTPEOUTENHCKUM IIEHHOCTSIM;

— CJIO)KHOCTb - CTENE€Hb OTHOCUTEIBHO TPYAHOTO MOHUMAHUS UCIOJIb30BaHUSA H
CYyTH HOBUHKU;

— CpaBHUTEJIBHOE TMPEUMYIIECTBO -  CTEMEHb KaXKyIIEerocs MpPEeBOCXOJICTBA

HOBHUHKH HAJl y>K€ CYIIECTBYIOIIMMH TOBapamu [27].
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Jlpyrue xapakTepucTUKA HOBHHKH, KOTOPBIE OKA3bIBAIOT BIIMSHUE HA €€ TEMITbI
BOCIIPHUSATHS, SIBJISTIOTCS
— 0JI00peHue CO CTOPOHBI OOIIECTBA;
— HayajbHas IICHA;
— Hay4Has JOCTOBEPHOCTb;
— J10JI HEOTPEICTICHHOCTH U PUCKA;
— JKCIUTyaTallMOHHBIC WY TEKYIIIHE U3ICPIKKHU.

JIs IpoM3BOJIUTENICH TOBapOB-HOBHHOK HEOOXOAMMO H3YUCHHE BCEX, BBIIIEC
U3JI0KEHHBIX, (PAKTOPOB, yaenss 0co00e BHUMAHKUE Ha 3Tanax pa3paboTKu ToBapa U
€ro MporpamMMbl MAPKETHHTA.

Ncxons u3 Toro, Kakoi TOBap MOKYIAeT MOTPEOUTENb, CYIIECTBEHHO MEHSIETCS
€ro nopeneHue. YeM ClIokKHEee MPOLECC MPUHATUS PEIICHUE O MOKYIKE, TeM OOJbIlIe
MPUCYTCTBYET OCTOPOKHOCTH M TpeOyeTcst 00IbIlee KOJIUIECTBO YHYACTHUKOB.

BoiiensioT OCHOBHBIE THIBI MOKyMaTtelbckoro mnoseneHus (Tabmuma 3).
BrITotHas cTpaTerus MapKeTHHTa BEIOMPAETCS B 3aBUCHMOCTH OT TOTO, Kakas Oyaer
MOJIe/Ib TTOBeIeHUs moTpeduTens [28].

Ta6nuna 3 - Tunbl MOKYNATEIbCKOTO MOBEACHUS

Hu3kast cTerieHb BOBICUCHUS BeICOKast CTEIIEHh BOBICUCHHS

3HauNTEIbHAS pa3Hulia MCKAY IlorckoBoe IMMOKYIIAaTCIbCKOC CrnoxxHoe MMOKYIIATCJIbCKOC

TOBapaMu aHAJIOraMu rnoBeeHue (IIOKOIa) MoBeICHUE (TEIEBU30D)

HesnauuTenbHas paznuna Mmexay|lI[puBsiuHoe nokynarensckoe |HeyBepeHHOE MOKynaTenbCcKoe

TOBapaMu aHaJoraMu rmoBeeHue (caxap) noBe/ieHre (KapTHUHA)

B curyanmu, xorma HaOMIOaeTCs CIOXKHOE TMOKYMATEIhCKOE TOBEIACHHE,
MPUCYTCTBYET BBICOKAs CTETNECHb BOBJCUYCHHUS TOTPEOUTENsI, COMPOBOXKIaeMast
3HAUMTETHLHON pa3HHICH MeXTy Mapkamu aHanoramu. OOBIYHO, 3TO CBSI3aHO C
PHCKOM TIPH TIOKYTIKE, M3-32 BBICOKOH CTOMMOCTD MPOIYKTA.

Hampumep, mpu mokymke TejaeBU30pa IMOTPEOUTENh CTPEMHTCS TOIYYUTh
oosbiie uHGOpPMAIMU O TOBapax JaHHOW Kareropuu. YToObl TOKyIaTesb
chopmMupoBai COOCTBEHHOE MHEHHE, HEOOXOJMMO TPOSBICHUE BHICOKOW CTEIECHU

BOBJICUCHUA. BCJ'ICI[CTBI/IG 9TOTO, HOTpe6I/ITeJ'H> MOXCET CACIAaTb OKOHYaTEJIbHbIN
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BbIOOP. 3HAYMMOCTh MapKeTOJIOr0OB, UMEIOIIMNX JIEJI0 C TOBapaMU, KOTOPbIE TPEOYIOT
BBICOKOW CTETIEHU BOBJICUEHUS MOTPEOUTENS, 3aKII0YAETCSI B TOM, YTO OHU JOJIKHBI
MOHUMATh MOBEJECHUE MOKyNaTeNsl, KOTOPBIM coOupaeT uHbopMaluo u GopMUpyeT
OLIEHKH. MapKeTOJIOTH JIOJKHBI OCBEIOMHUTh MOTpedUTENeH 00 OTIMUUAX MApOK U O
cBoiicTBax ToBapa. Crnenyer auddepeHunpoBaTh CBOMCTBA BCEX MapPOK U OOBSICHATH
MPEUMYIIECTBA, OJYyYEHHbIC TOTPEOUTENEM OT UCTOIb30BAHUS YCIYT UMEHHO ITOU
bupwmsl [29].
Crparerust MapKeTHHTa:

— TOMOIIb B COCTABJICHUU MHEHHUS TTOKYIATENs O Pa3IMYHbIX MapKax;

— OCBEJOMJIEHHOCTh MOKYTIATEJs O MPEUMYIIECTBAX PAa3JIMUYHbIX MapOK TOBApOB;

— TMpeaocTaBlieHHe HeoOxoaumon uHdopmaiuu, A1 yOeKIeHus] MoTpeOuTeNs B
PaBUIILHOCTH BBHIOOPA.

B curyanusx ¢ BBICOKOW CTENEHBbIO BOBICYEHHUS HAOJIOAAETCS HEYBEPEHHOE
MOKYTaTeIbCKOE TOBEJCHHUE, KOIJia BBICOKAs CTOMMOCTh TOBapa, MOKYINKa
CTAHOBUTCSI CBSI3aHA C PUCKOM M MEXKIy TOBApaMHu pa3IMYHBIX MapoK pa3Hula
HEBEJIMKA.

Ota cutyarusi HaOIOMAaeTCsl MPU TOKYMKE BEIIEH, CIIyXalluX CpPEeICTBOM
CaMOBBIpaXEHUA. XapaKTEPUCTUKA JAHHBIX MOKYIOK OTHOCHTCSI K BBICOKOUW CTEIEHH
BOBJICUCHHE, HO TOBaphl MOYTH UAEHTUYHBLI. CJieI0BAaTEIbHO, OKOHYATEIHHOE
pElIeHre O TMOKYIKE MOTpPeOUTeNah MPUMET OBICTPO, XOTS U 3aTpaTUB Ha TOUCKH
3HAUUTEIBbHOE KOJMYECTBO BpeMeHHU. [IpuHuMas pelienre, NoKynarenab nojaraeT Ha
CBOE CYOBEKTHBHOE MHEHHE — HM3-3a HEOOJBIION pa3HULBI B LIEHE WM U3-3a Ooee
KpPacHMBOT'O BHEIIIHETO BHJIa, TMOTPEOUTENh MOXET OTAaTh MPEANOYTCHUS] TPYTrOMY
ToBapy. M3-3a OTCYTCTBUSI MEXIYy OINpEASICHHBIMA TOBapaMH SIBHBIX pasjIMuuid, y
MOKYyIAaTeNd MOXET TMOSIBUThCA YYBCTBO HEYAOBJIETBOPEHHOCTH. ITOMY MOTYT
CIIy’KUTb IIOJIO)KUTENIBHBIE OT3BIBBI O APYroll Mapke WIM Kakue-1u00 HEINOCTaTKH,
npuodbpereHHoro tosapa [30]. CrnenoBarebHO, MAPKETOJIOTH JAOJKHBI HE JOMYCTUTh
TaKUX CHUTYyallud, MPEAOCTaBIISAsl TOKYMaTeN0 WHOOPMAIUIO IOCTE COBEPIICHUS

MOKYTKHU, KOTOpast OyAeT MOATBEPKIATh MPaBUILHOCTH BHIOODA.
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IIpn ycimoBHM HU3KOM CTENEHM BOBJICYEHUS M HE3HAYUTEIBHOM Pa3HULIBI
MEXIy TOBapaMH IPOSBIISIETCS MPUBBIYHOE MOKYIATENbCKOE oBeAeHue. Hampumep,
MoKynaTeNno 0e3pa3IuyHo, KaKoW caxap MOKyMHaTh, OH IMPOCTO, MPUXO/Is B MarasuH,
Oeper mepBylo MayKy, KOTopas emy rnomnaiack. Eciin BCE BpeMsi OH NOKyHaeT caxap
ONPEIECICHHOW MAapKH, 3TO €UI€ HE O3HA4YaeT NMPHUBEPKEHHOCTh K JTaHHOW MapkKe, a
CKOpee MpOCTO MpuBbIYKA. [Ipy MOKyINKEe OEmIeBBIX TOBApOB, MOKYNATENIb PEIKO
HAJ0JIT0 33yMBIBacTCs mepea BIOOpOM TOi wiu mHOW Mapku. OH HE OIICHHBAeT U
He umer wuHpopmanuio o Mapkax [31]. Uurtas >kypHalbl WIM IIpocMaTpUBas
TeJenepeayd, MPOUCXOJUT [ACCUBHOE TIOJydYeHHE HMH(POPMALMI0 O TOBape.
[ToBTOpEHME pEKIIaMbl CKOPEE CIIOCOOCTBYET CO3AAHUIO OCBEIOMIIEHHOCTH O MapKe,
a HE B €€ MPUBEPKEHHOCTU. M3-32 OTCYTCTBUS CHUIIBHOIO BOBJICYEHHMS, [IOKYIIATEIIO
HE CBOMCTBEHHO IIOCJ€ COBEPIICHHMS IOKYIIKM OLEHUMBATh CBOM  BBIOOD.
CrnenoBatesbHO, OTCYTCTBYET OLIEHUBAHHUE YK€ KYIIJIEHHOTO TOBApa.

[Ipu orcyTrcTBUM Y TOTpeOUTENEH CUIBHON IPUBEPKEHHOCTH B ONIPEAEICHHON
Mapke, JUisl CTUMYJMPOBAHHUS CIPOCa MAapKETOJOrM HMCHOJB3YIOT PACIpPOAANKUA U
CHIDKEHUE LieH. B pekiname TOBapoB HEOOXOJMMO MCIIONb30BaTh BU3YallbHbIE
M300paKEHHSI U CUMBOJIBI, TaK KaK OHU OBICTPO 3alIOMUHAIOTCSI U aCCOLUUPYIOTCS C
TOBapHOW MapkoW. B maHHOM ciydae TelneBH3MOHHAs pekiama 3(p¢deKTHUBHEE, YeM
neyaTHasi, I0TOMY 4YTO MepBasi O0JIbIIe MPUCYIIA JJII TACCUBHOTO ycBoeHus [32].

Crparerust MapKeTHHra:

— cozaaHue oOpasza MapKu U aCCOLMUPOBAHUE C )KU3HEHHBIMU CUTYalUsIMHU;
— CTUMYJMPOBAHHUE CIPOCA C MOMOLIBIO PACIPOJAXK U CHYKCHHUS LIEH.

[TouckoBoe MOKyMaTeabCKOE IOBEICHUE TMPOSBISAETCS B CHUTyalluu, Korja
HU3Kasl CTENEHb BOBJICUEHHUS COMPOBOXKAAETCS OIIYTUMBIMU Pa3JIMYUSAMU MEXKIY
pa3HpIMM Mapkamu ToBapa. OuUeHb 4acTo W JIETKO, B 3TOM cCllydae, MOTpeOuTeNb
MEHSAET MapKHh. DTO MPOUCXOAMT HE H3-32 HEYAOBJIETBOPEHHOCTH MOKyHaTess, a
NOTOMY 4YTO Ha pBIHKE TPEJOCTaBleH OOJbUION BBIOOP TOBAPOB U XOUETCS
MOTMpOoOOBaTh YTO-TO HOBOE WJIM MPOCTO Pajy pa3HOOOpa3usl.

B ToBapax naHHOI KaTeropuu MapKETUHTOBbIE CTpaTeruu OyayT pasHbIMU. J{iis

JUACPOB PhIHKA HEOOXOIUMO TMOOIIPSATH MPUBBIYHOE MOKYIATEIHLCKOE MOBEICHUE U
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CTPEMUTHCS, YTOOBI MPOMYKIMS 3aHMMaja Jydllhne MecTa Ha mpuiaBkax. Kpome
TOTO, JHUAEpaM HEOOXOJMMO HCIIOJIb30BaTh HANOMUHAKOIIYIO peKimaMmy. A
KOMIIAHUSAM, MPETEHAYIOUIMM Ha JIMIAEPCTBO, CIEAYeT MOOUIPATh IMOMCKOBOE
noBeJieHue moTpeduTenel, mpeniaras 0ojee HU3KUE IICHBI, CKUAKH U OECIUIaTHBIC
npoOHblEe MPOAYKTHL. Peknama e JoibkHa yOexaarh mornpoOoBaTh YTO-TO HOBOE
[33].

Jlst Toro, 4ToOBI pa3padaThiBaTh MAPKETHUHIOBBIE TUIAHBI, HEOOXOAMMO XOPOLIO
pa3zo0OpaThcs B pbiHKax. [lokynarens Ha NOTPEOUTETHCKOM PHIHKE MOKYIAET YCIYTI'H
Y TOBApbI JUYHOIO NOTPEOJICHHS. DTOT PHIHOK COCTOUT M3 MHOXKECTBA CYOpPBIHKOB
TaKUX, KaK PIHOK MOJIOAEKH, MOKIIIBIX JIFOJIEH U T.I1.

['maBHOW 3amayedl AesTeNss PhIHKA SBISETCA IMOHATh PAa3jMYHBIX YYaCTHUKOB
mpoiiecca TOKYNIKM U pa3o0paThCsi B OCHOBHBIX (pakTopax BIUSHHUS Ha

IIOKYIIaTCIIbCKOC ITOBCACHUC IJISI CO3daHNA BQ)Q)GKTHBHOﬁ IIporpaMmMbl MAapKCTHUHI'A.

1.3 IlorpeduTenbcknii ppiHOK ToMckoi 001acTH

B Hacrosmumii MOMEHT NOTPEOUTENBCKUM PHIHOK KaK OTAEIBHOTO PErMOHa, TaK
u Poccun B 1en0M mpencTaBisier coOOMl  BaXKHEWINYHO YacThb COBPEMEHHOM
SKOHOMUKH. VIMEHHO Ha MOTPEOUTENBCKOM pPBIHKE PEaTU3YyIOTCS IMOBCEIHEBHBIE
NOTPEOHOCTH  HACEJEHMs, YpPOBEHb YAOBJIETBOPEHHUS KOTOPBIX  OMpenesser
3G (HEeKTUBHOCTh (DYHKIIMOHMPOBAHUS HSKOHOMUKH B 1eloM. B To ke Bpems
JOCTHXKEHHE 00Jiee IOJTHOTO YAOBIETBOPEHUSI MOTPEOHOCTEN HACENIEHUsI TEPPUTOPUH
TpeOyeT OLIEHKHM COBPEMEHHOTO COCTOSIHUSI MOTPEOMTENBCKOTO PHIHKA OTAEJIbHBIX
PETMOHOB B LIEJSX ONpeAesieHUs Ipo0ieM U MOUCKa CIOCOOO0B UX PEIIECHUS.

B SKOHOMHYECKON TEOpUU TEPMHUH «IOTPEOUTENbCKUNA PBHIHOK» (PBIHOK
TOBApOB M YCIyTr) ompenensercs Kak cdepa oOMeHa ToBapamMu WIH TPYNIAMU
TOBAPOB M YyCIIyraMu MEXKIy TOBAPOIPOU3BOIUTEISIMU, UCHOJHSIOINUMU YCIYTYy, U
MOKYyMaTeNsAMU, CJI0XKUBIIIAsICA HA OCHOBE pa3feneHus Tpyaa [35].

B cBo10 ouepens permoHanbHbIN MOTPEOUTENBCKUN PHIHOK MOKHO OTMETHUTH KaK
OTHOCHUTEJILHO 000COOJIEHHYI0, YCTONYMBO JIOKAJIN30BaHHYIO CETMEHTHYIO MOJICUCTEMY

HAIMOHAJIBHOTO PBIHKA, KOTOPasi CTPYKTYPHO U (PYHKIIMOHAJILHO BBIIETUIACH HA OCHOBE
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TEPPUTOPUAIILHOTO U OTPaCI€BOrO pa3/eleHUs] TPyJa B COOTBETCTBUHU C IMPUPOJHO-
TEXHUYECKUMU U COLMAJIbHO-DKOHOMHUYECKUMH  YCJIOBUSMU  KOHKPETHOTO
HPKOHOMHUYECKOT0 MPOCTPAHCTBA. JTa MOJCUCTeMa crneuuduyHa mo cyObeKTam u
0o0bEKTaM OTHOIICHUH, OTPAaHMYEHHBIM pecypcaM U SKCIUTyaTHpYeMbIM (hakTopam,
OCYIIECTBIISIEMBbIM IPOEKTAM U MPOIECCaM, YPOBHIO KOHIEHTPAIMU U CIEHUATH3AIIH
TPaHCAKIIUA, CTETICHH MOHOMOJIU3aLMU 1 KOHKYPEHIIHUH.

[ToTpeOutensckuii poiHOK TOMCKOM 00JACTH MOMXHO OXapaKTepHU30BaTh Kak
CTaOWJIbHBIN, C JUHAMHYHO Pa3BUBAIOIIMMCS TOBapOOOOPOTOM W MaTepHATBHON
0a30i1, BRICOKMM ypPOBHEM HACBHIIIICHHOCTH TOBAapaMH W YCIyramMu, pazHooOpa3ueM
aCCOPTMMEHTa, a Takke Ooratoil KOHKYpEHTHOM cCpefoii W  BBICOKOHU
MPEINPUHUMATENBCKON aKTUBHOCTBHIO. ClEayeT OTMETUTh AKTUBHOE pPAa3BUTHE
PO3HUYHOUM TOPTOBJIM OOJACTH, & TAKXKE TUHAMUYHOE PA3BUTHUE CETH MPEANPUSITHIA
OOLIECTBEHHOT'O TUTAHMSL.

B crpykType mnOTpeOUTENhCKOTO pblHKA TOMCKOM 00J1acTH HaXOHSTCs

CJIeIyIONTMEe OCHOBHBIE C(hephl, KOTOPHIE MIpeIcTaBieHbl Ha Pucynke 11.

Pucynox 11 - CtpykTypa noTpeOuTenbcKkoro peinka ToMckoii obiactu
Kaxnaplii 13 ykazaHHBIX BHUJOB SKOHOMHYECKOW IEATEIBHOCTH HUMEET CBOU

npeuMynicCTBa 1 HECAOCTATKU.
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Toprosis siBisercs BaKHEHIIEH OTPACIbI0 SKOHOMUKUA 00JaCTH, COCTOSIHUE U
3G (HEKTUBHOCTh (PYHKITMOHUPOBAHUS KOTOPOH HETOCPEACTBEHHO BIHUSIOT KAaK Ha
YPOBEHb >KHM3HM HACEJICHUS, TaK U Ha Pa3BUTHE MPOU3BOJCTBA MOTPEOUTEITHCKUX
toBapoB. [lo mroram 2013 roma po3HWYHBIM TOBapoobOopoT goctur 118,1 mupa.
pyoneit mpupoct k 2012 romy coctaBun 104,9%.. ToproBoe oOcioykuBaHHUE
HaceseHus: Tomckol obsactu ocyiecTBisier 6 185 marasmHoB, U3 HUX B CEJIbCKUX
noceyieHusIX Haxoautces 54,2% Bcex ToproBwix npeanpustuil. CerogHsi B peruoHe
MIPE/ICTaBIICHBI BCE TOProBbie (POPMATHI: KPYITHBIE TOPIOBBIE CETH, TOPTOBBIE LIEHTPHI,
MarasuHbl KaTeTOPUH «y JI0OMay, PO3HUYHBIE PBIHKU, SPMapKU, MaBUILOHBI U KHOCKH.
Ha tepputopun obnactu pynkuuonupyet 6osiee 300 XO3SIHUCTBYIOMMUX CYOBEKTOB,
OTHOCHUMBIX K KaTeropuu CeTeBbIX. Bcero oHu oO0BeAuHSIOT OKojo 1,4 ThIC.
TOProBbIX OOBEKTOB - 3TO 23% OT 00IIero KojaudyecTBa OOBEKTOB, B TOM YHCIIE:
«METRO Cash&Carry», «JIEHTA», «Ilamaray, «Maraut, «®yn Curtny,
«Abpukocy, «Slpue», «MscHoit psa», «Mapus — Pay, «llonsHa», «beicTpoHOMY,
«Pagyra Bkyca», «Cnopr CE», «HOBOKC», «3omymka», «Ilocrenbka» u mp.
PazButne uMH(pacTpyKTyphl MOTPEOUTENIHCKOTO PBIHKA TOJIOXKHUTEIBHO BIUSET Ha
00bEeM PO3HUYHOTO TOBapooOopoTa [36].

Becnoit 2014 roga cocTosioch OTKPBITHE TOPTrOBO-Pa3BJIEKATEILHOIO LEHTPA
«3yMpyIHBIN TrOPOA» - 3TO MEPBBIA KOHUENTYAJIBHBINM U CaMbli KPYITHBIM TOPrOBO-
pa3BIIEKATENIbHBIN LIEHTP B Topojae. B «M3ympyaHOM ropojie» COCTOSITIOCh OTKPBITHE
eBponerickoro runepmapkera «KINTERSPAR», B KoTopoM mpeacTaBieHo OKoyo 25
TBICSY TO3UIIMN TOBAPOB, 3HAUUTEIbHAS YaCTh KOTOPHIX MPOU3BOAUTHCS B Tomcke. B
ToproBo-pa3BiiekaTeIbHOM LEHTpE TaKKe MpeACTaBIICHbI Mara3uHbl
MEXIYHApOMHBIX H (emepanbHBIX OpeHIOB, TOoproBas raiepes — Oomee 150
MaraszuHoB . O011as moaas TOproBo-pa3BieKaTeILHOIO IIEHTpa cocTaBiseT 46 816
kB.M.[36].

Takke COCTOSIIOCH 3HAYUMOE COOBITHE JUIs Tropoaa TomMcka OTKpBUICS
CHeUaI3UPOBaHHbIA OTaeN «Jlaphl mMpUpOAB», KOTOPHIM Hadasl paboTy B MACHOM
naBuiboHe llenTpanbHOro peiHka ropoaa Tomcka. B otmene «/lapsl mpupoasi»

npencrasieHo 6osee 500 HaMMEHOBaHUI NPOAYKLIMH, B TOM YHCIIE 3aMOPOKEHHAs
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Arojla, COKH, CyIlIEHble TpHObI, KEAPOBBIE OpPEXH, MPOIYKIHUS MepepadoTKu
JTUKOPOCOB, OJICHMHA, MEIBEKAaTHHA, MSCO MPOMBICIOBBIX MTHUI, MOJNy(pabpuKaThl,
KOJI0AChl U JIeTMKATEeChl U3 Msca AUKUX KUBOTHBIX, CBEXKas M 3aMOPOKEHHAs peyHas
Y 03€pHas pbIoa.

OgHuM U3  OCHOBHBIX  [IOKa3aTeled  pa3BUTHSL  TOPTOBIU  SBIISIETCS
00€CIeYEeHHOCTh HACEJICHUs TOProBbIMU IulomiaAsiMu. B 1menom  Hanuuue
JIOCTaTOYHOTO KOJHMYECTBA TOPrOBBIX IUIOMIAACH pa3HOOOpa3HbIX (OpMaToB
oOecrieynBaeT TeorpapuuecKkyr0 JOCTyMHOCTb TOBapoOB [UIsl HACENEHHUA, T.C.
BO3MOYKHOCTh IPUOOPECTH TOBAp, 3aTPATUB pa3yMHOE BpeMsl U APYIHE Pecypchl Ha
MOJIy4eHHE J0cTyna K Hemy. DakThudeckoe O0ecnedyeHHe HACeJeHHUs pEeruoHa
IUIOIABI0 TOPTOBBIX OOBEKTOB B Hactosiee Bpemsi coctapisier 830,0 kB. MEeTpoOB
/1000  4yenoBek. OOECIIEUEHHOCTh HACENEeHUs OOJAacCTH TOPrOBOW  IUIOIIAJIBIO
COBpeMeHHBIX (opMaToB cocTaBisieT 328,06 kB. METPOB (0OIIEpPOCCUICKOE 3HAUCHUE
koJieoercs oT 250 1o 500 kB. METpOB).

Tabmuua 4 - CoOTHOILIEHHE 110 TOBAPHBIM I'pynamM

HaumenoBanue KomnuectBo Jlomnst oT obmeroPoct (CHWXKEHHE) K

00BEKTOB KoJinyecTBa MarasuHoB BlypoBHIO 2011 roma B %
%

1.  Bcero  crannoHapHBIX 6185 100% 104.4

MarasuHoB B T. 4.

- POIOBOJILCTBEHHBIC 1817 29,4% 101,7

- HEITPOJJOBOJILCTBEHHBIC 2469 39,9% 102,5

- CMEIIaHHbIE 1899 30,7 106,4

HecrannoHapHele  TOpProBble 1400 1188

00BEKTEI

Jnsg comencTBus B pealM3alud Mep TOCYAAPCTBEHHOW NOIAECPKKH IO
Pa3BUTHIO MaJIbIX ()OPM XO3STUCTBOBAHHUSA, B TOM YUCJIE KPECThIHCKUX ((hepMEPCKUX)
XO35IUCTB, CEJIbCKOXO3AMCTBEHHBIX MOTPEOUTEIBCKUX KOONEPATUBOB, TPAXKIaH,
BEAYUIMX JIMYHOE TMOJACOOHOE XO34HCTBO, 3aHMMAIOIIMXCS  CaJOBOJCTBOM,
OTOPOJIHUYECTBOM U JKMBOTHOBOJCTBOM, & TaKXe€ B ILENAX HACBIIIEHUS TOBAPHOIO
pBIHKA U 00ECTeUCHUS TOPOXKAH MECTHON CEeIhCKOXO3SHMCTBEHHOW MPOIYKIIUEH Ha
tepputopur  Tomckoit obsactu ¢ abrycta 2009 roma peryiasipHO TPOBOASTCS

spMapku BbixosiHOTO AHA (Puc.12).

36



Pucynoxk 12 - fIpmapka BEIXOTHOTO JTHS

Ceromnst B sSpMapoO4yHOM  TOProBiuW  CHOPMHUPOBAIICA  OMpPEIEICHHBIH
KOHTHHT€HT TPOJAaBIOB M TOKyINAaTeNeld, a TakKe OIPEIEIUIUCh MOCTOSHHO
JIEVUCTBYIONIUE TUIOMIAJIKH.

3a 6,5 ner Obui0 TpoBeneHO 6 685 spmapok, 00BEM peaTu30BaHHOMN
npoaykiuu npesbicua 940,0 mutH. pyOsiei.

Ha sapmapkax B IIMPOKOM aCCOPTUMEHTE MPEACTABIEHBI: MOJIOKO U MOJIOYHAS
MPOJYKIIMS, B TOM YHUCJIE KO3bE MOJIOKO U ChIp, OBOIIHASI MPOIYKIUA, S0, phIOa,
MsicO (TOBSIIMHA, CBMHUHA, OapaHMHA), JUETHYECKOE MSCO KpOJIMKa, Kyp, Tyceil,
KoJ0acHbIe U XJIOOOYJIOUHBIE W3MeNus, AUKOpockl. Ha spmapkax mpHCYTCTBYIOT
TOBapPbl HAPOIHBIX IPOMBICIIOB M yMelblieB [37].

C Hauana OCHOBaHUS SPMApOK, MX AKTUBHBIMH YYaCTHUKAMU SIBIISIFOTCS:
[TepBomaiickuii, KoxeBHukoBckuid, KpuBomenHckui, 3bIpIHCKUAN, ACHUHOBCKHUH,
[lerapckuii 1 TOMCKUI pailOHBI.

B 2015 romy sipMapku BBIXOJIHOTO JHSI OpraHW30BaHbl Ha 17 TmIomiajakax,
paccunTaHHbIXx Ha 677 ToproBeix MecT. B ropome Tomcke opranuzoBano - 16
IJIOIIA0K, B TOM YHUCIE B 7 TEIUIbIX NMaBuiboHaX Ha 309 TOProBbIX MECT, OCTANIbHbIE
pa3MeleHbl Ha OTKPBITHIX IUIomaakax; B ropoge CeBepcke -1 momianka (sspMapka

MPOBOAUTCS B IOMEIIIEHUH TOPrOBOTO IIEHTPA).
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3a otueTHbIN nepuon nposeaeHo 1 173 spmapku, uto Ha 100 Gonbie, yeM 3a
aHAJIOTUYHBIA Tepuo mponuioro roga. Oprann3oBaHo ToproBeix mecT — 44 806,
dakTruecku 3aHATO MecT - 36 465. YpoBeHb HAIMONHIEMOCTH SIPMapOK COCTABUII
81,4%. O0beM pealm30BaHHOW HA SpMapKax BBIXOAHOTO JTHS MPOJYKIIMA COCTABUI
139,4 muH. pyOJIei.

CaMbIMU ONTYJIIPHBIMU ¥ BOCTPEOOBAHHBIMU SIBIISIIOTCS CYyOOOTHHE SIPMAPKU B
r. Tomcke K «ABanrapn» (ACHHOBCKUI U 3bIPSIHCKUW PaliOHBI), a TAKKE SIPMAPKH,
OpOBOJMMBIE e€me U 1o cpenaMm Ha yinMupa,72/1, yn.H.P.Ymaiiku,29
(ITepBomaiickuii paitoH). B r.CeBepcke HamoJHSIEMOCTb SIPMapKH cOCTaBisieT 67%,
e€ ydacTHUKaMH ABIBIIOTCA KokeBHUKOBCKUM, ToMCknil, ACHHOBCKMI parioHBbI [36].

B nensix obecrnieueHus: kauecTBa M 0€30MIaCHOCTH, PEATM3yeMON Ha sipMapKax
BBIXOJTHOTO JIHS MPOAYKIMH, HEJOMYUIEHUs BO3HUKHOBEHMS 3a00J€BaHUN, OOIIMX
JUIS JIIOJIEH U JKMBOTHBIX, CHEIMATUCTaMH TOMCKOrOo BETOOBEIUMHEHUS PETyJISPHO
OpU MOMOIIM TEPEABHKHOM 1a00opaTopun BETEPUHAPHO-CAHUTAPHOM SKCIIEPTHU3BI
OCYILECTBIISIETCS KOHTPOJIb 3a paboToit sipmapok. [Ipu comelicTBun AAMUHUCTpALIUU
Tomckoli ~ obsmactu Uil CIELMATMCTOB  aJIMUHUCTpAaUUMid  MYHHUIUIAIbHBIX
00pa30BaHUi, KypUPYIOIIHUX SIPMAPOUHYIO JIEATEIbHOCTh, OTBETCTBEHHBIX KypaTOpOB
SApMapoK, a TaK)Ke Ipa)J1aH, BEIyLUX JUYHbIC [TOJCOOHBIE X03SIMCTBA, KPECThSIHCKUE
(bepMmepckue) Xo3sHcTBA, pa3 B TOJ TMPOBOAATCA OOydYaroOlde CEMHUHApHI,
Kacaromecs: coOJIt0/IEHNUs] BETEPUHAPHO-CAHUTAPHBIX TPEOOBAHMIM, MPETBABISIEMbIX
K SIpMapKaM BBIXOJHOTO JHS, C yYaCTHEM CIIELHUAJIUCTOB YIIPaBJICHUs BETEPUHAPUH,
Poccenbxo3nanzopa u Pocnorpebnanzopa. CrenuanuctaMu afiMUHUCTPAIIUU TOpoaa
u AaMuHuctpanuu ToMCKOM 00JacTH PEryJsipHO MPOBOJAUTCS MOHUTOPHHI LIEH,
COCTOSIHHS SIPMApOYHBIX IUIOIIAJOK, AHAJIM3 HAMOJIHAEMOCTH M IOCEIIAeMOCTH
SPMapOK, YUUTHIBAETCS 00BEM PEATM30BAHHOM MPOAYKIIHMH.

B cootBercTtBrM co CBOJIHBIM IUIAHOM MYHULHMIIAJIBHBIX SPMapOK BBIXOJHOTO
nast B 2016 roxy OyAayT OCYIIECTBIIATh MEATEILHOCTh 16 SpMapOUYHbIX TUIOMIAA0K Ha
614 Toproseix mect: 15 Ha 584 ToproBeix mecT B r.Tomcke; 1 Ha 30 TOProBbIX MECT B

r.Cesepcke [36].
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Taxke Ha TEPPUTOPUSIX MYHUIMIATBHBIX OOpa30BaHWA B PETYJISIPHO
MPOBOJASTCSA TMOCTOSHHO JICMCTBYIOIIME M TEMAaTHYECKUE BBICTABKU-SIPMapKH,
NPUYPOUCHHbIE K TMpa3gHUYHBIM MeporpustusMm: «Macinenuna», «CabaHTyily,
«/pyx6a Hapomos», «[Ipazmuuk Tomopay, «IIpa3aHUK KapTOMIKNY, «30JI0Tasi OCCHBY
u apyrue. Ha mepmoa maccoBoil 3aroTOBKM OBOIIHOM MPOAYKIIMH B OO0JACTHOM
LEHTPE JOMOJIHUTENBHO ompeaeneHo 19 miomanok Ha 50 TOProBBIX MECT AJiA
TOPTOBJIU CEJIbXO3MPOAYKIIUEH C aBTOMAIIUH.

Anmunuctpanuedt ToMckoll 00JacTH peryysipHO MPOBOJATCA pabouue
COBELIAHUSI C  MPEACTABUTEISIMU  aAMUHUCTpanuu  r.ToMcka,  IJlaBaMu
MYHULIUNAIBHBIX 00pa30BaHUI MO PEIICHUIO BOMPOCOB CBSA3AHHBIX C IEPCIEKTUBAMHU
Pa3BUTHS IPMAPOYHON TOPTrOBIU Ha TeppUTOprU TOMCKOI 00IacTH.

OOmiecTBEHHOE  MUTaHUWE  ABJSETCA  OJHUM W3 3HAUYUMBIX  CEKTOpPOB
NOTPEOUTENHCKOTO PhIHKA M OTHOCUTCA K BaKHEHIIMM cdepam >ku3HeoOecreueHus
xutenen u rocreit Tomckoi obmacTu.

B nacrosiiiee Bpems Ha Tepputopun Tomckoil obsactu cepa 00IECTBEHHOTO
nuTanus npeacrtasieHa 6onee 1700 oObekTamu mpumepHo Ha 70 ThIC. MOCATOYHBIX
MECT, B TOM 4uciie OOBEKTHI 00MmEeA0CTymHON ceTu — 62%.

Yucno pectopaHoB, Kade v 0apoB, CTOJOBBIX U 3aKyCOUHBIX COCTABIISIET OKOJIO
800 emuumiy Ha 27 TBIC. MOCAJOYHBIX MECT, JOJS JAHHBIX THIIOB OOBEKTOB B
oOmenoctynHoit cetu coctaBisieT 72% (94% ot kommuectBa mect) (Puc. 13).
Hecranmonapaple OOBEKTHI OTKPBITOM CETH TMpEACTaBlieHbl B KoinyecTBe 310

eIuHUI] Ha 1,7 ThIC. MOCaJOYHBIX MECTa

20%

48%

5%

WFPecTOpaHbl m Kape mBapw
B CTonosbie M 33Ky COoYHbIE M MUHbIE 06DeKTDI

Pucynok 13 - CraunonapHbie 00bEKThl OTKPBITON CETH
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Ha monro 06beKTOB 3aKphITOM ceTH mpuxoauTcs 56% oT 00IIero 4rciia MecT B
o0BeKTax OOIIECTBEHHOTO MuTaHUs TOMCKOW 00J1acTH, OMpeAeeHHbI KOHTUHICHT

notpebuTteneit oocmyxuBaroT okosio 700 opranuzanumii (Puc. 14).

14%

11%

75%

BB yMpekaeHHAY CHCTERBI 00 P33 0BIHNA
M B yupexasHHAX CHCTEM DI 3AP IB0X PIHSHNA
S HanpeANPHATHAX M B OPT3HH33LNAX

Pucynok 14 - OObeKThI 3aKpBITON CETH

O060poT 00IIECTBEHHOT'O MUTAaHUS HA AYUIy HaceJIeHHUs] 00eCIeunBaEeT HaIEMy
peruony 2-e peutuHroBoe Mmecto cpeau pernoHoB CDPO u Ha 25% mpeBblaeT
CPEIHHUM NOKA3aTeNb IO OKPYTY.

Cdepy mnpou3BOACTBA MNHUILUEBBIX MPOAYKTOB QopMmMupyrorT cBeime 470
MPEANPUATUNA, HA KOTOPBIX TPyAUTCS 0KO0J0 10,3 ThIC. 4enoBek, 4To cocTaBisaeT 22%
OT OOLIEH YMCIEHHOCTH 3aHATHIX B MPOMBIIUIEHHOCTH U 3,2% OT 00I1ero 4ucia
3aHATBIX B ToMckoit oOmactu. Jlojis MHINEBOH IMPOMBIIUICHHOCTH B CTPYKTYpE
BbIITyCKa 00padaThIBaIOIIMX MPOMU3BOACTB cocTaBisger 19,5%, a Hanorosbie
otuucieHus: GopmMupyrot 8,6% HAIOTOBBIX JOX0J/I0B KOHCOIUAUPOBAHHOTO OOJIKETa
obmactu [36].

Haubonbmiee BausHue Ha oOmKMe TIOKAa3aTeId Pa3BUTHS  MHUIIEBOMN
OPOMBINIIEHHOCTH ToOMCKOM o00nacTd OKa3bIBaeT JAESITEIbHOCTb  CIEAYIOIINX
npeanpusituii:  3A0  «Cubupckas Arpapunas ['pynna MsconepepaboTka
(mpou3BoacTBO MsAca U MsicHbIX uznenuii), OAO «Tomckoe nmuBo» (IMPOU3BOJICTBO
nBa W Oe3alKoroibHbIX HaAmuTKoB), OO0 «MexeHnHOBCKas mnTHUIlle(padpuKay
(mpou3BOJCTBO Msica NTULIBI U MsCHBIX u3nenuit), OAO «AK «Tomckue MeTbHULB)
(mpou3BoACTBO MyKH, Kpyn U KomMOukopmoB), 3A0 «K® «Kpachas 3Be3ma»

(MpOU3BOJCTBO KOHAUTEPCKUX U3/AEIUN).
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B 2015 rogy akTMBHOE pa3BUTHE MOJIYYHJIO MPOU3BOJCTBO KHCIOMOJIOYHBIX
IPOIYKTOB, B YACTHOCTH CBIPO-TBOPOKHOE HampapiieHHe. CTpyKTypa MPOU3BOJICTBA
NUIIEBBIX MPOAYKTOB MpeacTaBieHa B Tabmuue 5. OkazaHa rocyaapcTBEHHas
noanepxkka OO0 «CHOK ®VY]l» B umensx peanusanuu MPOEKTa MO MOJACPHU3ALNN
IIPOU3BOJICTBA KOHIUTEPCKUX M3JEIUM HAa OCHOBE KEIPOBOI'O Opexa, CEMSH, A0 U
cymeHbix GpykroB B 2014-2022 rr. u OO0 «Cubupckoe 310poBbe 2000» - mpoekT
no MojepHu3anuu mnpousBoactBa remarorena, OO0 TIIK «CABA» u OOO
«Kpacota CM» nans peanu3aluu IMPOEKTOB IO IIyOOKoW mepepaboTke
JUKOPACTyLIEro ChIpbs [38].

Tabmuua 5 - CTpyKTypa nIpoU3BOACTBA MUILIEBBIX MPOIYKTOB B TOMCKOI 001acTH 3a

2014-2015 roast

2015,  THIC. 2014,  THIC.
py6ueit nonst | pyonen JIOJIst
[Tpon3BOICTBO MUIIEBBIX MPOITYKTOB, 100,0
BKJIFOYAsi HATUTKU 29 790 981 % 25944 796 | 100,0%
46,4
[Tpon3BOACTBO Msca U MSICONIPOTYKTOB 13 827 208 % 11822208 | 45,6%
[TepepaboTka u KOHCEpBUPOBaHHUE PHIOO- U
MOpENpPOAYKTOB 558386 | 1,9% 596 629 2,3%
[TepepaboTka u KOHCEpBUPOBaHHE
KapTodes, GpyKTOB U OBOILEH 868 890 | 2,9% 995 148 3,8%
[Tpon3BOJICTBO PACTHTEIBHBIX M JKUBOTHBIX
Maces 1 JKUPOB 134629 | 0,5% 121 455 0,5%
[Tpon3BOICTBO MOJIOYHBIX MTPOAYKTOB 2732128 | 9,2% 2 238 636 8,6%
[Tpon3BOICTBO MPOTYKTOB MYKOMOJIBHO-
KPYISTHON MPOMBIIUIEHHOCTH, KPaxMalloB U
KpaxMaJIOPOTYKTOB 1731651 | 5,8% 1529 612 5,9%
[Tpon3BOICTBO TOTOBBIX KOPMOB JISI
SKUBOTHBIX 169 563 | 0,6% 174 270 0,7%
16,0
ITpon3BOACTBO NPOUNX NUIIEBBIX NIPOAYKTOB 4772 298 % 5008096 | 19,3%
16,8
ITpon3BOACTBO HAITUTKOB 4996 227 % 3458 742 13,3%

Kommnekc mpeanpuatuii jerkoil MpOMbIIUIEHHOCTH ToMckoil obsactu
BKJIFOYAET TEKCTUJIbHBIC, IIBEHHbIE U O0yBHBIE MPEANPUATHSA, a TAKXKE MPEIIPUITHUS
II0 T[POM3BOJACTBY IWIOPHO-CEACIBHBIX MU3LACIUMA U  KOXrajgaHrepeu. Ywucio
OpraHu3aluii JIETKOM MPOMBIIUIEHHOCTH (COTIacHO JAHHBIM TOCYAapCTBEHHOU
perucrpamnuu) cocraBiaser 144 opranuzauuu, W3 HUX: 132 — opraHuzanuu
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TEKCTWJIBHOTO M IIBEMHOr0 MPOM3BOJCTBA M 12 — opraHu3aluii MO MPOU3BOJACTBY
U3JIUIA U3 KOXHU U MPOU3BOJICTBY 00yBU. O0IIas YNCICHHOCTh 3aHATHIX B OTPACIIH,
BKJIIOYAs] MHJAUBUAYaJIbHBIX TNpeINpUHUMATENEH, cocTaBisieT okojo 1,3 ThIC.
YEJIOBEK.

B oOnactHOlt CTpyKType TOBapHOrO BBIYCKAa MPOAYKIMU  JIETKOH
MPOMBIIIUIEHHOCTH HauOOJIBIIUN YACIbHBIA BEC MPUXOIUTCS HA BBITYCK PE3MHOBOMN
o0yBu — 60%, TEKCTUIBHBIC W IIBEHHBIC W3METUs (IMOCTEIBHOE Oebe, TPUKOTAK,
cnenoiexkaa u npouee) coctaisitoT 30% u okoso 10% dhopMupyeT BBIMTYCK KOKaHOU
00yBU U 00yBU C BEPXOM U3 TEKCTUJIBHBIX MAaTEPHAJIOB.

[Io wuroram 2015 roma oOwmwmii 00bEM BBITYCKAa TOBApPHOM MNPOAYKIIUU
TEKCTUJIBHOIO M UIBEHHOrO0 MPOM3BOACTBA Ha TeppuTopuu Tomckoil oOxactu
coctaBusl 151,6 muH. pyOneit. MHIeKC MPOMBIIUIEHHOTO MPOU3BOJCTBA B OTPACIIH
cocraBmn 80,4% x ypoBHio 2014 roma (mo Poccum B nemom — 88,3%). B
IIPOU3BOJCTBE KOXKH, U3ACIUI U3 KOKU U MPOU3BOJICTBE 00yBU — 348,3 MiH. pyOuei
i 142,4% (mo Poccun — 88,6%). [Ipon3BoACTBO OCHOBHBIX BUAOB MPOAYKIIHH
JIETKON POMBIIIEHHOCTH MPEACTaBIEHO B TabiuLe 6.

Tabnuua 6 - [Ipon3BoICTBO OCHOBHBIX BUJOB MPOAYKIMHU JETKOW MPOMBILIIEHHOCTH

Ha TeppuTopun Tomckoi obnacTu B siHBape-aekadbpe 2015 roga

2015 B % k2014
TexcTHIBLHOE IPOU3BOACTBO
benbe nocrenbHOE, THIC. INTYK 51,8 107,5
TpukoTa)XHBIE U3CIHUS, THIC. INTYK 715,2 95,8
BepxHuii TPUKOTaX, THIC. INTYK 198,9 93,4
IIpon3BoACTBO O/1€:KAbI; BbI/I€JIKA M KPallleHHe MeXa
CHEIOICK/IA, THIC. IITYK 22,5 57,1
1aThsl, capadaHbl )KEHCKUE WITH 7Sl IEBOYEK, THIC. ITYK 146,4
I00KH W FOOKU-OPIOKH KCHCKHE WM JUIsl JIEBOYEK, THIC. | ... 4992
IITYK
0eJbEeBOI TPUKOTAXK, THIC. ITYK 96,8
TOJIOBHBIE YOOPBI, THIC. IITYK 26,8
IIpon3BoacTBO 00yBH
00yBB - BCETO, THIC. ITap 2960,9 143,0

CHmwxeHue BbIITycKa ToToBOM mpoaykiuu B 2015 romy orMmeueHo B cdepe

MPOM3BOACTBA cienoAekabl — 57,1% k ypoBHto 2014 roga, TPUMKOTAXKHBIX U3ACITUN -
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95,8%, B TOM umncie BepxHero TpukoTaxa — 93,4% u GenpeBoro Tpukoraxa — 96,8%
[39].

B npousBoacTBE OTAENBHBIX BUOB MPOAYKIIMH 32 OTYETHBIN MEPUOJT OTMEUYEH
POCT MPOU3BOJICTBA: YBEJMYEH BBIMYCK O€lbi MOCTENbHOTO Ha 7,5% K YPOBHIO
MIPOIIIOTO ToJa, TlaTheB, capadaHoB XKeHCKUX — Ha 46,4%, F0OOK KEHCKHX — B 5
pa3, 4To OOYCIOBJIEHO BBINIOJIHEHHMEM IUIAHOBOTO 3aka3a MuHiocta Poccuu
yupexaeHussmu Y ®CHUH Poccun no Tomckoit o6nactu.

B  uucne Haumbosiee  WM3BECTHBIX  TOMCKHX  MPEANPUSTHH  JIETKOH
npombinuieHHOCTH: OO0 «Tom-Tekey (TpukoTaxkusle nznenus «Mmuiociasay), OO0
«®Dabpuka urpymkn «llapuHa» (MArkue Urpymikd, yIMakoBKa, AETCKUN TPUKOTAX,
mkoasHas Qopma), OO0 «Cssa3p Kanurtam» (keHCKas oaexkaa «MOIHBIN JI0M»,
mkoasHas ¢opma), OO0 «llIBes», OO0 «Mapus», OOO «OrHepa» (crenoaexaa),
O0OO «llIBeiinas ¢dadpuka «Taifra» (omexnga s pbHIOAKOB M OXOTHHUKOB),
00O «3tHoapt» (aBTOpckas onexaa u akceccyapbl), OO0 «TMIl» (keHckas u
nerckasi onxexna, mkonbHas dopma «CButepOK»), oOyBHbie mpeanpustus: OO0
«Tomckuit 3aBog pe3rHoBoi 00yBu», OO0 «POHOKC» 1 OO0 «TOKO» [36].

Chepa 3aroroBku u TiepepabOTKU  JTUKOPACTYIIETO ChIPhSl  SIBISETCS
CPaBHUTEJIBHO MOJIOJION OTpPACIbl0 JIKOHOMHUKH, OOJIaJlalomield 3HAYUTEIbHBIM
MOTEHIIUAJIOM SKOHOMHYECKOTO POCTa, MOATBEPKICHHBIM HEUCIIOIb3YEMBIMHU
3amacamMy BOCHOJIHsIEMbIX Ouosormdyeckux pecypcoB [40]. Ee pa3BuTue oxasbiBaeT
3HQUMMOE MYJIbTUIUIMKATUBHOE BIIMSIHUE HA paA3JIMYHbIC aCMEKThl COIUAJIbHO-
HKOHOMUYECKOTO MOJI0KeHUsT TOMCKOM 00J1aCTH: CTUMYJIUPYET POCT MPOU3BOJCTBA B
CMEXHBIX OTpaciiaX - MHILNEeBOM, mepepadaThiBatolIel, CEeIbCKOXO035HCTBEHHOM,
dbapmareBTUUeCKO MPOMBIIIIEHHOCTH, OKa3bIBaeT 0O0Iee aKTUBU3UPYIOIIEE
BO3JICHCTBUE HA YPOBEHb MNPEANPUHUMATEILCKOM KYJIbTYphl M WHUIIMATUBHI B
CEJIbCKUX paliOHaX, a TAKKE UTPAET BAKHYIO POJIb B PEIICHUH COIMAIIBHBIX MPOOIIeM,
CIIOCOOCTBYSl Pa3BUTHIO CAMO3AHSATOCTH HAaCEJICHUS W OOecrednBas CO3/IaHHe
JIOTIOJITHUTENILHBIX pa00YMX MECT, B TOM YHCJIe Ha JCHPECCUBHBIX TEPPUTOPUSIX U B

TPYAHOJOCTYITHBIX MCCTHOCTSX.
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Exeronsslii pupOIHO-PECYPCHBIM MOTEHIMAT JUKOPOCOB OLIEHUBAETCS I10
3aracaM: rpuboB — 86 THIC.TOHH; OPYCHHMKH, TOJYOUKH, KITIOKBBI, YEPHUKU — OKOJIO
25 TBIC.TOHH.; KEIJPOBOT'O OpeXa — OKOJIO 58 THIC.TOHH.

Exeromgno nHa Tepputopum Tomckoit obmactu (yHkmuonmpyetr Oosee 250
CTAI[MOHAPHBIX  3arOTOBUTENBHBIX MYHKTOB, OOOpPYJOBaHHBIX XOJIOAMJIbHBIMU
KamepamMu o01ie emMkocThio okoio 30 Teicau kyO. M, Oosiee 150 mepenBHKHBIX
MOOUJIBHBIX 3arOTOBUTEIBHBIX MYyHKTOB, 500 CyIIMIOK M BapOYHBIX YCTaHOBOK,
UCIoyb3yeTcst okosio 250 enunHui] aBTOMOOMIBHOM TexHUKH. OOIee KOJIMYeCTBO
3aHATHIX HAa MOCTOSTHHOM OCHOBE — 00Jiee 2 ThICSY YEJIOBEK.

Cdepa 3aroToBkM U nepepabOTKU TUKOPACTYILIETO ChIPbS pacCMaTpUBATHCS B
NEPCIEKTUBE KaK OJIHA W3 COCTaBIIOIIMX YCTOMYMBOTO Pa3BUTUS SKOHOMHUKH
o0nacTu. OOBEKTUBHBIMU HPEIOCHUTKAMHU JIJISl TOTO CITYKAT:

— TPOMBILUICHHBII 00beM OMOpecypcHOro noreHuraia ToMcKoi 061acTy;

— BO300HOBIJISIEMOCTh MPHUPOJHBIX PECYPCOB (TPHUOBI, SATOABI, KEAPOBHIE OpPEXH,
JIEKapCTBEHHBIE PACTCHUS);

— TIOCTOSIHHO pACTYIIMl CIpOC Ha HAaTypaldbHYI0, SKOJOTMYECKH YHUCTYIO
MULIEBYIO, JIEKAPCTBEHHYIO IPOLYKIHIO.

B cdepe OpiToBOro oOCTy))XMBaHUsA HaceleHHs ToMckod obiactu paboTaeT
Oonee 3 ThICSIY OpraHu3alliii W HMHAUBUAYaJIbHBIX npeanpuHuMmareneid. Ha
MPEANPUATUSIX OBITOBOTO OOCTYXKMBAaHHS 3aHITO Oosiee 9 Thicsy pabOTHUKOB WU
2,8% OT 00I1IIer0 KOMMYECTBA 3aHATHIX B SKOHOMHKE TOMCKOM 00/1aCTH.

Cpenu cyowektoB Cubupckoro ¢eaepaibHoro okpyra Tomckas o0acThb
3aHUMaeT 4-e MECTO MO MOKAa3aTeslo, OTpaXkaroleMy oO0beM MOTpedsieHus Ha AyLly
HACEJICHUSI pa3JIMYHBIX BUJIOB OBITOBBIX YCIYT (4,5 ThIC. pyOJieii).

VYaenbHbId BeC OBITOBBIX YCIYyr B OOJACTHOM CTPYKTYyp€ IUIATHBIX YCIYyT
cocraBisieT 11,5% (Puc.15). B cTpykType OBITOBBIX yCIyr HOMUHHUPYIOIIYIO JOJIO
3aHUMAIOT YCIYTH MO PEMOHTY U CTPOUTENLCTBY KUJIbs U APYTUX MOCTpoek (29,2%),

a TaKXkKe YCIYrM MO TEeXHMYECKOMY OOCHYKMBAHHIO M PEMOHTY TPaHCIOPTHBIX

cpencts (27,6%) (Puc.16).
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npoume BUZLI YCAYT;
29,1%

ycnyru ceasu; 18,6%

TPaHCNOpTHbIE
yenyru; 11,5%

HUNULWHO-
KOMMYHanbHble

yeayru ; 29,3%
6biTOBbIE YCAYTH;

11,5%

Pucynox 15 - Y aenbHbll Bec iaTHbIX yeayr Tomckoit obiacTtu 3a 2014 ron
OcHOBY pPBIHOYHOW HH(PPACTPYKTYpbl C@epbl OBITOBBIX YCIYI COCTABIISIET
Majbeiii  Om3Hec: Oomee 80% oOmero o6bema OBITOBBIX YCIYT OKa3bIBACTCS

HACEJICHUIO CYOBhEKTaMU MaJIOro IpeAnpuHuMaTenbcTBa [41]. .

Cdepa ObrToBBIX yciyr B TOMCKOM 00J1acTH B MOCJEAHUE TOAbI Pa3BUBACTCS
JOCTaTOYHO JuHaMu4HO: 3a mepuoa ¢ 2002 roma pocT Quznueckoro oodbema
coctaBuia 110,8%. DTa orpacips obecrieunBaeT COKpalleHue BpEMEHHU HAacelIeHUs Ha
YAOBJIETBOPEHUE OBITOBBIX HYXJ B JOMAITHUX YCIOBUSX, CIIOCOOCTBYS YBEIUYEHUIO
CBOOOJTHOTO BPEMEHU TpaXkJaH Ha 1eJId caMooOpa30BaHuUsl, OT/AbIXA, YIOBJICTBOPEHUS
KYJbTYpHBIX MOTpeOHOCTEN. B mocieaHue roasl akTUBHO Pa3BUBAKOTCS: WUHIYCTPUS
KpPacoThbl, aBTOCEPBHUC, YCIYTH XUMYHUCTOK, MPAYCUHbIX, KIUHUHTOBBIE YCIYTH H

npoyee [42].

Mpoune ; 20,1%

PEMOHT K
CTPOUTENBLTBO

napMKMaxepcK Wunos; 29,2%

e yenyru; 6,9%

PpemoHT
6GbIToBOIM
TeXHUKK; 7,6%

pUTyanbHble
ycnyru; 8,6%

Huueckoe
obcnykusanme
M PeMOHT
TPAHCMOPTHBIX
cpepcts; 27,6%

Pucynok 16 - Y nenpHblii Bec ObITOBBIX yeiuyT Tomckoit obmactu 3a 2014 ron
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[ToTpeOutensckmii phiHOK TOMCKOM 00JacTH 3a TOCHEIHEE eCATUIICTUE
npeTepriesl 3HaYuTeIbHbIC U3MEHEHUS. BecoMmblii BKIag B 0OCCIICUCHHE HACEICHUS
TOBApaMH BHOCST Majble MPENNPUATHAS W WHIUBUAYAIbHBIE NpeANpUHUMATENU. B
OpraHU3alusIX TOProBAM U OOIIECTBEHHOTO MHUTAaHUSA IIUPOKO BHEAPSAIOTCSA

COBpEeMEHHbIE (DOPMBI U METOBI OOCITY>KHUBAHUSI.

3a cuer BJIOKEHUS! YaCTHBIX MHBECTUIIMI HAOIIO1AJICsl 3HAUUTENbHBIN TPUPOCT
COBpEMEHHBIX (OPMATOB TMPEANPUATHII TOProBiaM (Cymep- M THIEPMAPKETOB,
Mara3uHOB-JUCKayHTEPOB, TOPTOBBIX LEHTPOB).

B cucreme 0OILIECTBEHHOIO NUTaHUS MOSIBUIIACH CETh PECTOPAHOB, Kade,
3aKyCOYHBIX C COBPEMEHHBIMH 3ajlaMU, MHTEpPhEpPAMH W Pa3HOOOpa3HOW KyXHEM,
OPEIIpUITUS TUIIA «OUCTPOY», IPUMEHSIONINE IEPEIOBBIE EBPOIIEHCKHUE TEXHOJIOTUN
B MPUTOTOBJIEHUHU OJII0]1 U 00cTyKMBaHUM nocetuTene. [Ipogomkaer pa3Butue ceTh
COBMECTHBIX PECTOPAHOB U Kade ¢ KUTANCKOH, AIMOHCKOM, Y30€KCKOW U €BpOIEHCKON
KYXHSMHU.

B 2005 rogy Ha TeppUTOpHUSX TOpPOJOB OONACTH IMOJy4yusa pPa3BUTHUE CETh
COLIMAJbHBIX Mara3uHoB, MPOJOJDKAET pa3BUBATHCA CETh (PUPMEHHOW TOPTOBIIM.
KpynHbeie mnpennpusTuss TUIIEBOM U TepepadaThIBaOMIed MPOMBIIIICHHOCTH
OTKpPBIBAIOT HOBbIE COOCTBEHHBIE MAra3HHBbI.

B o6nactu ¢yakumonupyroT okojo 800 00BEKTOB (PUPMEHHON TOPTOBIIH:
OpraHW3alri, BBITYCKAIOIIUX HEMPOJOBOJBCTBEHHBIE TOBAphl, - 101, opranuzanmii
NUIIEBOM M mepepadaThiBaloOIIe MPOMBIILIEHHOCTH - 656. Oco0o pa3BHUTa CETh
dbupmMeHHO  TOproBiM  xJe003aBOJIOB,  MOJIOKO3aBOJOB,  MSICOKOMOMHATOB,
CEJIbCKOXO3SIICTBEHHBIX KOMILJIEKCOB.

bonee 90% mpeanpusaTuii TOProBiIx U OOIMIECTBEHHOTO MUTAHUS TIPUHAITICKHUT
YaCTHOMY CEKTOpYy. Bcero B KpymHBIX, CPEHUX U MAJIbIX OPraHU3alUsiX TOPTOBIU U
OOIIIECTBEHHOr0 MUTAHMS 3aHATO Oojiee 162,2 ThIC. YEIOBEK, YTO COCTABIISIET OKOJIO
10% TtpynocmnocobHoro Hacenenus obnactu. B obmactu nerictByer Oonee 200
PBIHKOB, OCYUIECTBJISIOIIUX pean3anuio MPOJIOBOJIbCTBEHHBIX u

HCIIPOJOBOJIBCTBCHHEIX TOBAPOB.
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Tem He meHee, HEOOXOAMMO OTMETUTh, YTO B CTPYKType (PopMHUpOBaHUS
000pOTa PO3HUYHOW TOPTOBIM COXpAHSICTCS TEHACHLUS YMEHBUICHUS OJU
HEOPraHW30BAHHON TOProBJIM, B TOM 4YHCJE pbIHOYHOW. Jlonisl mpojax TOBapoOB Ha
phiHKax 3a r1ojJ cokpatunack 10 20,2%. Ha cerogusmHuii neHs peanbHbIM
KOHKYPEHTOM PBIHKOB SIBJISIFOTCSI CETH JUCKAyHTHBIX Mara3uHOB, HO, K COXKaJICHHUIO,
[IOKa UX JI0JIs1 B O0ILEM HaJMYUU TOPrOBBIX OOBEKTOB Mala, XOTS UMEIOIIMNICS Y Hac
B 00JIaCTH OMBIT TOBOPHUT O MEPCIEKTUBHOCTH 3TOTO HampasiieHus. Pa3Butue ceteBoi
TOPrOBJIM NEPEBOJUT OPraHMU3ALMIO TOPTOBIM Ha 0oJiee BBICOKUM, Kaue€CTBEHHBIN
ypOBEHb, BEAb HMEHHO B CETEBbIX Mara3uHax, KakK TMpaBWiIO, MPUMEHSIOTCA
COBpEMEHHBIC TEXHOJIOTUM, B HHUX IMPEJCTaBICH Oojee MIMPOKUNA aCCOPTUMEHT

TOBapOB U 00ecIieunBacTCs 00yiee BEICOKUN CTaHAapT 00CTyKuBaHus [43].

Bricokasi ToBapHasi HACHIIIIEHHOCTh MOTPEOUTEIHLCKOTO PhIHKA 00ECIIEYNBACTCS
KaK TOBapaMHU MECTHOTO TPOM3BOJACTBA, TaK W 3aBO3MMBIMH TOBapamH. Tak,
MIPOJIOBOJILCTBEHHBIM  pPBIHOK oOjacTu, B 3HauutenbHOM Mepe (mo  50%),
dbopmupyeTcsi pecypcamMu 3a CUET 3aBO3UMBIX TOBApOB, MOTPEOHOCTh HACEJICHUS B
MIPOJIOBOJILCTBEHHBIX TOBApax 3a CYET MECTHOTO MPOU3BOJCTBA YJOBIETBOPSETCS B
CpellHEeM HaroJOBUHY. B mojgHOM 00BEME yI0BIETBOPSETCS MOTPEOHOCTh HACETIEHUS
3a cu€T pecypcoB 00JIacTH MO KapTo(desnto, MOPKOBU, CBEKJIE, SIULIETIPOYKTaAM.

Takum 006pazoM, B IIEJIOM CUTYaIlMs Ha TOTPEOUTEITHCKOM PHIHKE MOXKET OBbITh
OIICHEHA KaK IMOJIOKUTEIbHAS, a IPOTHO3 JIJISl €r0 Pa3BUTHsI OJAronpusiTEeH, HO BCE JKe
TpeOYIOTCI M CO CTOPOHBI BJIACTEH, W CO CTOPOHBI MPEANPUHUMATEITHCKOTO
cooOIIecTBa YETKHUE JEWUCTBHS ISl pEIIeHUs Haumbojee aKTyaJdbHBIX MpoodiieM
OTpaciiy, MpuYeM MPOOJIEMbI 3TH CYIIECTBYIOT HE MEPBBINA JICHb.

Bo-niepBbIX, 0Ye€Hb BBICOKA HENPO3PAYHOCTh oOTpaciu. Jloid TeHeBoun
PKOHOMHMKH BCE €II¢ OUCHb 3HaunTelbHa (0onee 50%).

Eme oxgna mpoGiema - OTCyTCTBHE TOCTOBEPHON M HAJIEKHOW CTATUCTUKH KaK
10 OTJICJIbHBIM CEKTOpPaM, TaK U B IIEJIOM 1O OTPACIIH TOPTOBIU. ITO TAKIKE CBS3AHO C
TeHeBOW skoHOMUKOH. [To ornenkam skcmepToB, ceroanst B Poccum oOparmraercst 120
MJIpJI. AOJUTAPOB HAJMYHBIMHA B KAa4eCTBE HEO(PHUITMATHHOTO IUIATEKHOTO CPE/ICTBA,

YTO MOYTH B 2 pasza OoJbllie Bceil pyOseBoit Macchl. B cTpaHe OTCYyTCTBYET €IUHBIM
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JIOKYMEHT MPSIMOTO JACUCTBUSA, ONPEACISIIOIINNA (OPMBI U METOABI TOCYAaPCTBEHHOTO
peryiMpoBaHus TOTPeOUTETbCKOTO pbIHKA. OOIIHe OCHOBHI TNPAaBOBOTIO CTaTyca
npeanpuHuMareneil B 3Tol chepe 3a10KeHbl B 1IEJIOM psjie 3akoHOB. Kpome Toro,
eme cBbime 600 mnoa3akoHHBIX akTOB Poccuiickoii ®enepanuu peryiupyroT
OTJIeJIbHBIE BOIPOCH B cdepe TOProBiu, OOIIECTBEHHOTO MUTAHUS U OBITOBOTO
oOCy>KMBaHUSI HAceNeHUs, 3a4acTyro ayOnmupysa Apyr apyra. M Bce paBHO OHHU
CoJlepKaT Cepbe3Hble NPOoOenbl (BOIMPOCHI MEIKOPO3HUYHOM TOPTOBIM, PBIHKH,
KpPYIHBIE TOPrOBbIE OOBEKTHI, KOHTpaaKkTHAsI MPOAYKIUS U HECAHKIIMOHUPOBAHHAS
TOProBJIs U T.1.). B CBSA3M ¢ 3TUM CHOBa OCTPO BO3HUKAET BOMPOC O HEOOXOIUMOCTH
OPUHATH 3aKOH O ToproBie B Poccun. OH J0mKeH OBITh CO34aH  TOJIBKO
COBMECTHBIMM YCHJIUSIMU OPTraHOB BJIACTH PA3JIUYHBIX YPOBHEH IPU MOCTOSHHBIX
KOHCYJIBTALMSX C JEJIOBBIM COOOLIECTBOM, B TOM YHUCJIE U C CHCTEMOW TOPrOBBIX
nanar Poccuu [44].

Cepbe3Hy0 TPEBOTY BBI3BIBAET W HAMEPEHUE MPABUTEIBCTBA YCTPAHUTHCS OT
AJIIEMEHTAPHOIO KOHTPOJS 3a KAa4eCTBOM MPOAYKLUHMH U YCIYr B cepe TOpProBIIH,
oOmienura, OBITOBOTO U KOMMYHAJIbHOIO OOCIY>KMBaHHUS, IJI€ BCE JIOJDKHO TENEph
PEryIMpOBATHCS PErIaMEHTaMH, KOTOPbIE NPEICTOUT pa3padoTarh U yTBEPAHUTH. B
npunsitoMm denepanbHoM 3aKkoHE “O TEXHUYECKOM PETYIMPOBAHUU™ JOJIKHO OBIThH
pa3zpabotaHo okojo 600 TEXHWYECKHUX PEriaMeHTOB, KOTOpbie 3ameHST 30 ThicsSY

pazinuHbiX 'OCToB, AEHCTBOBABIINX MPEXKIE.

BriBoabI:
AHalIM3 TOTPEOUTENBCKOTO PHIHKA M €r0 MECTa B CHCTEME PBIHKOB ITOKa3ajl
(W (14% 011 (SIS
1) moTpeOUTENLCKUI PHIHOK - 3TO CJIOXHAs CHCTEMA, B OCHOBHOM, HAIPaBICHHAS
Ha oOcCiIyXMBaHUE HaceJeHus B cdepe IUMYHOCTHOrO TmoTpebsieHus. UYUTtoObl
o0ecrneunTh JESITEIBbHOCTh MOTPEOUTEIBCKOTO PhIHKA HEOOXOJMMO MPUCYTCTBUE
TaKMX YYaCTHUKOB, KaK OpraHbl BIacTH, ()MHAHCOBBIM U OaHKOBCKHI CEKTOpa,
MECTHBIC TOCTABIIMKA W MPOUZBOAUTENN. Takxe paszuyHble TPYIIbl (DAKTOPOB
OKa3bIBAIOT BIIMSHHE HA Pa3BUTHE IOTPEOMTEIBLCKOTO PBIHKA: TEXHOJIOTHYCCKHE,

COI_[I/IaJ'IBHO-I[eMOFpa(l)I/ILIeCKI/Ie N DKOHOMHWYCCKHUC,
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2) mpu 0O0Opa30BaHUM TaKOTO TIYOOKO ¥ IIMPOKO PA3BUTOTO PHIHOYHOTO
IIPOCTPAHCTBA PE3KO BO3pPOCHIA AKTHBHAS SKOHOMHUYECKAsl POJb MOTPEOUTETHCKOTO
PBIHKA;

3) IS MEHEIKEPOB, WCCICHYIOIIUX TIOBEACHUE MOTPeOUTENIel Ha pBIHKE,
ABJISIETCA TJIABHBIM OCHOBHOM BONPOC, Ha KOTOPBIM HYXHO HAWTU OTBET: KaK
NOTpEeOUTENN pearupyroT Ha pa3Hble NOOYAUTENM MapKETUHTa, MPUMEHSIEMbIe
dupmoit u Kak pa3oOpaTbCcsi B TOM, KaK pa3jIMYHBIE XapaKTEPUCTHUKU TOBApOB,
pEeKJIaMHbIE apTyMEHTBI, IEHBI U T.I1. BIUSAIOT HA MOTpeOUTENeH;

4) TMepBONIPUYUHON, ONPEACISAIONICH MOBEIECHHE W TOTPEOHOCTH 4YelIOBEKa,
ABIIAETCS KYJIbTYPA;

5) B HACTOSIIMIT MOMEHT MOTPEOUTEIBCKUAN PBIHOK, KaK OTIICILHOTO PErHOHA, TaK
u Poccun B 1enom mnpeactaBiasieT coOOM BaXKHEHMIIYIO YacTh COBPEMEHHOM
DKOHOMMUKU;

6) morpeduTenbekuii ppiHOK TOMCKO# 00JIaCTH MOXKHO OXapaKTepH30BaTh Kak
CTaOWJIbHBIM, C JIMHAMHYHO PAa3BUBAIOIIMMCS TOBapoOOOPOTOM U MaTepHAbHON
0a30i, BBICOKMM YPOBHEM HACBIIIEHHOCTU TOBapaMu U YyCIyraMu, pa3HooOpazuem
aCCOPTMMEHTa, a Takke Ooratoil KOHKYPEHTHOH cpeAol U  BBICOKOM
MPEANPUHUMATENBCKOM AKTUBHOCTBIO. TOProBisl SIBIIETCA BaXKHEMIIEH OTPACIIbIO
PKOHOMHUKU 00J1acTH, COCTOsHHE U A(DPEKTUBHOCTh (DYHKIIMOHUPOBAHUS KOTOPOU
HEIMOCPEJICTBEHHO BIUSIOT KaK Ha YPOBEHb KU3HHM HACEJICHUS, TaK U HA PAa3BUTHE
IIPOU3BOJICTBA MOTPEOUTENBCKUX TOBAPOB;

7) MPUOPUTETHBIM HANpPaABJICHUEM HAa COBPEMEHHOM JTale pa3BUTHS CTPaHbBI
SBJIIETCSI HACBIIICHHE BHYTPEHHErO IMOTPEOUTENbCKOTO PbhIHKA OTEYECTBEHHBIMU
KOHKYPEHTOCTIOCOOHBIMH TOBapamMH. JDTO HEOOXOJUMO HE TOJBKO MJIsi TOTO, YTOOBI
00ecreyuTh SKOHOMUYECKYI0 0€30MacCHOCTh CTpaHbl, HO U YTOOBI CIIOCOOCTBOBATH
npeofojeHnio 0e3paboTuIbl, pPa3BUTHUS MHBECTHMLIMHA B HIKOHOMHUKY Poccun.
@opMHUpOBaHUE U PA3BUTUE PHIHKA JOJKHO MATH IO JIBYM HAIPABIICHUSIM: Pa3BUTHE
OTEUECTBEHHOI'O TPOM3BOJACTBA U TepepadoTKa NPOAYKTOB MNHUTAHUS; Pa3BUTHE

TOProBJIHU IIPOAOBOJIbLCTBCHHBIMH TOBAPaAMH OTCUCCTBCHHOI'O ITPOU3BOACTBA.
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Taxum 00pa3zoM, B IETOM CUTyallusl Ha MOTPEOUTENHCKOM PBIHKE MOXKET OBITh
OLIEHEHA KaK IMOJIOKUTEJIbHA, a TPOTHO3 JIsl €T0 Pa3BUTHA OJIArONPHUSTEH, HO BCE e
TpeOylOTCSI M CO CTOPOHBI BJIACTE€Hd, M CO CTOPOHBI MPEAIPUHUMATEIHCKOTO
cooOliecTBa 4YeTKHE JEMCTBUSA U1 pelleHHs HaumOosee aKTyaJbHbIX Ipo0sieM

OTpaciu, MPUYEM MPOOIEMBbI ITH CYIIECTBYIOT HE TIEPBBIM JIEHb.
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2 TeopeTnuyeckue acneKThbI yIPaBJIeHHUS PecypcHO 0a30i opraHu3anmii,
BXO/SIIIIUX B NOTPeOUTEIbCKUI PHIHOK

2.1 IlonsiTve U 3HAYEHHE PECYPCOB OPraHU3aLUil, BXOASIIUX B
NMOTPEOUTEIbCKUN PHIHOK

Yenex pas3BuTHs (PUHAHCOBO-XO3SHCTBEHHOW JAESITENBHOCTU NPEAIpPUATHS
3aBHCHUT OT TOTO, Kak (DOPMHUPYIOTCS M PALMOHAIBHO HCIIOJIB3YIOTCS BCE PECYPCHI
OpraHu3alyu.

ObecrieueHne NEATENbHOCTU NPEINPUIATHS pecypcaMu — OJHA M3 TJIABHBIX
cUCTeMHbIX (QyHKiMiA. McciaenoBanue 3aKOHOMEPHOCTEH PECYypCHOro oOecreueHust
TpeOyercs s 3pPEeKTUBHOTO, CBOEBPEMEHHOIO U PAllMOHAIILHOTO PaCIpeeICHUs U
NepepaclpeieNiCHNs, IONOJHEHUs W HCIOJb30BAHHUS  PECYpPCOB, KOTOpPBIE
HEOOXOAMMBI JJII OCYILIECTBIEHUS COLMAIbHO-IPKOHOMUYECKON J€ATEIbHOCTH
opranmzaiu. CucremHas (QyHKUUS SBISIETCS OCHOBOM  JJii  BBINOJIHEHUS
NPEANPUATUIMU IPYTUX HHCTUTYUHOHATBHBIX (QyHKUIMM [45].

B nHame Bpemsi CTpyKTypa, ypOBEHb M MacIITad HCIOJIb30BAHUS PECYPCOB Ha
OPEINpUITUSIX, B CUIY MHOXECTBA JIOKAJBHBIX M OOLIEIKOHOMUYECKUX NPUYMH,
CTAHOBSITCSI ~ HECOM3MEpPUMBI C  OObeMaMu  ACSATENbHOCTH U LEISIMU
(GYHKIIMOHUPOBaHUS. DTO SIBICHHE PAacCMaTpPHUBAETCs B KaueCTBE AMCIPONOPLUU U
IPUBOJUT K BOSHUKHOBEHMIO APYTUX JUHAMUYECKUX U CTATHYECKHUX JUCIPOIIOPLIHMA.

HenpaBunbHasg paboTa MexaHU3Ma PECYpCHOrO0 OOECHEUEHHMs AESITeIbHOCTU
NPEANPUATHS, HE COOTBETCTBYET COBPEMEHHBIM COLUAIBHO-3KOHOMUYECKUM
YCIIOBUSIM. DTO MPUBOJUT K TOMY, YTO CYIIECTBEHHO OTPAaHUYMBAETCS BO3ZMOMXKHOCTb
pa3BUTHUSL OpPraHU3allii, CHUXKAETCA €€ KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh IO CPaBHEHHUIO C
IpyrUMH CyOBEKTaMU pBbIHKa, B CBOIO OYE€pelb, CYIIECTBEHHO OIPaHUYHBAET
BO3MOYKHOCTH MX PAa3BUTHS, CHUKAET KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh OpraHM3alui IO
CPaBHEHHIO C JPYIMMH CyOBEKTaMU pbIHKA, Ha BBINIOJHEHUE CUCTEMOW CBOEH
COLIMAJIBHON MUCCUU OKa3bIBAETCSI HETaTUBHOE BIIUSHUE.

Pecypchl npeanpusaTisi - 3T0 BCE TO, YTO MOKET MCIOJIb30BATh MPEINPHUSTHE
JUIT JOCTHMKEHHMSI CBOUX LEJel U yJIOBJIETBOPEHMSI MOTpEeOHOCTEH CyOBEKTOB

BHEIIIHEH Cpelibl U COOCTBEHHBIX [46].
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be3 uwero He BO3MOXKHO CYIIECTBOBAHHE AK€ CaMOW MaJeHbKOW (pupmbi?
OTBeT Ha JaHHBI BONPOC MOXET AaTh JIIOOOH MEHEIKEpP, OTBETUB O YETHIPEX
IJIABHBIX pecypcax: TpyHd, KaluTall, 3eMJIsl U PeANPUHUMATENbCKAs CIOCOOHOCTh. B
COBPEMEHHOM MHUpPE K HEOOXOJIMMBIM pecypcaM MNpeaNpUsiTUs 100aBUINCH TaKHE

dbakTOpbI TPOU3BOJICTBA, Kak BpeMs U nH(popmarus (Puc.17).

Pecypchl

| lNpeanpuHumare
Tpya Kanwuran 3eman AbCKan
| CcNoco6GHOCTL
J;
Bpemsa Hupopnauma

Pucynoxk 17 - BaxHenme 5KOHOMUYECKHE PECYPCHI

Takas moHsTHas W TpocTas KiacCUUKAIMSA TMpErojiaracT HaJudyhe BCEX
OCHOBHBIX BUIOB pecypcoB. [Ipu OTCyTCTBUM OJTHOTO U3 HUX, HE MPEIACTABIISIECTCS
BO3MOXXHBIM ~ OpPraHU30BaTh paboOTy. 3HAYMMOCTh KaXXJOTO BHIA PECYPCOB
JI0OCTaTOYHO BEJIUKO, HO MPH BIOKEHUH B HUX OT/Iaya OyJeT AaJieKO HE OJIMHAKOBOM.

DKOHOMUYECKHE PECYpPChl WM (HaKTOphl MPOU3BOJCTBA — ATO CPEACTBA IS
MPOU3BOJICTBA TOBAPOB M YCIYT, YCJIOBUA U HEOOXOJIHUMbBIE COCTaBJISIIOILINE
AKOHOMUYECKOU AEATEIBbHOCTH.

Pecypchl, koTopble HEOOXOAMMBI Il  CYIIECTBOBAaHMS OOIecTBa U
UCIIOJIb3yeMbIC B XO3SMCTBE, HA3BIBAIOTCS €CTECTBEHHBIMH. 3€MIIIO, Kak (hakTop
MIPOU3BOICTBA, BKIIFOUAET B ce€0s1 HECKOJIbKO onpeneneHuit (Puc.18).

PaccmaTtpuBas kanuTana B IIMPOKOM CMBICTIE, MOXKHO J1aTh €My OIpPECIICHUE
LIEHHOCTH, KOTOpasi NPUHOCHUT J0X01. C TOUKM 3pEHUsI pECYpCOB MPEANPUSITHUS, O]
KauTajaoM CJIeAyeT MOHUMAaTh pealibHbI WIIM BEIIECTBEHHBIN KamuTal, K KOTOPOMY

MOKHO OTHCCTH BCC CpPCACTBA IIPOHU3BOACTBA KPATKOCPOYHOIO H MIMUTCIIBHOI'O
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noJib30BaHusA. B OyxraaTepckoM aHain3e W B KOHOMHUYECKOW HAyKe pa3IMyaroT

OCHOBHOM 1 000POTHBIN KaIlUTAal.

&
@ ®

&

Pucynox 18 — 3emis, kak ¢hakTop MpOU3BOICTBA

OCHOBHOM KamuTajl —4acTh IIPOM3BOJICTBEHHBIX (POHJIOB, BEIIECTBEHHO
BOIUJIOIIEHHAS B CPEJICTBAX TPYa, KOTOpasl COXpaHsIET CBOIO HATypalbHYIO (OpMY B
TEUEHHE JJIUTEIHHOTO BPEMEHHU, MO YaCTSIM MEPEHOCUT CTOMMOCTh MPOAYKIIUU U
BO3MEIIAETCS MOCJI€ MPOBEACHUS HECKOJIBKUX MPOU3BOJICTBEHHBIX HUKJIIOB [47]. VX
KJ1accudukanus npeacTaBieHa B Tadaute 7.

BugoBass cTpykTypa OCHOBHOTO KalHTalla MPEACTaBI€HAa COOTHOLICHUEM
Pa3IMYHBIX €Tr0 TPYNI W 3aBUCHMa OT TEXHUKO-dKOHOMHUYECKHX OCOOCHHOCTEH
OTpacien MPOMBIILICHHOCTH.

B npaktuke pasznuyaroT CpelHEroAO0BYIO, JMKBUAAIMOHHYIO, OCTAaTOYHYIO,
BOCCTAHOBUTEILHYIO U MEPBOHAYAIBHYIO CTOUMOCTb OCHOBHBIX (DOH/IOB.

OrpomHoOe 3HauY€HUE ISl AEATEIbHOCTU NPEANPUSITHS, HAPAYy C OCHOBHBIMHU
dboHgaMu, IMEEeT HATMYUE 00OPOTHBIX CPEACTB M UX ONTHUMAIHHOE KOJTUYECTBO.

ITon oOCOpPOTHBIMM CpEICTBAMU TMOHUMAETCS COBOKYITHOCTH JICHEXKHBIX

CPEICTB, KOTOPHIE aBAHCUPYIOTCA ISl co3aaHus (OHIOB 0OpaiieHus U 000POTHBIX
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MPOU3BOACTBEHHBIX (OHAOB Il OOECHedYeHHs] HEMPEePHIBHOTO KPYroodopoTa
JICHEKHBIX CPEJICTB.

Ta6nuna 7 — Kmaccudukaiys OCHOBHOTO KanuTana

Tun knaccupukanum XapaKkTepUCTUKU

B 3aBucumocTy OT Ha3HAYEHUS [IpousBoacTBEHHBIE ¢boHBI — boHwL,
HEIOCPENCTBEHHO Y4acTBYIOIIHE B
IIPOU3BOJACTBEHHOM IIPOLECCE WM CO3AAIOLIHE
yCIOBUS TUISL HEro (TpyOOIIPOBOIHI,
IPOM3BOJICTBEHHBIE 3/1aHMS U T.]1.)
HenpousBonactBenHble  (OHOBI —  OOBEKTHI
KYJIbTYPHOI'O U ObITOBOTO  Ha3HAYCHHMS,
MEJMIMHCKUE YUPEKICHUS U T. 1.

B 3aBucumoctu or otpacineid HapoaHoro | OcHOBHbIE IIPOU3BOJCTBEHHBIE (hoHITBI

XO03s511CTBa IIPOMBIIITIEHHOCTH

OcHOBHBIC IMPONU3BOACTBCHHBIC (1)OHIII>I CCJIBCKOI'o
1 JIECHOT'O XO3SHCTB

OCHOBHEBIE MIPOU3BOJICTBEHHBIE (hoHIBI
CTPOUTENILCTBA

OcHOBHbBIE TIPOU3BOJICTBEHHbIE (POHJIBI TOPrOBIU
U T

B 3aBucumocTH ot Yuc€Ta U IJIaHUuPOBaHUA PaBILGJIeHI/IC Ha BUJbI U T'PYHIIbI B COOTBCTCTBHUU C
Ha3Hau€HUEM B INPOU3BOJCTBEHHOM Ipolecce U
CPOKOM CIT1y>KOBI

Crnenyer OTMETUTb, YTO CPEJCTBA MPEANPUITHS, KOTOPHIE BKIIAJIBIBAIOTCS B
3amachl TOTOBOM TPOJYKIIMH, B HEOIUIAYEHHBIE, HO OTTPYKCHHBIE TOBApHI,
JICHEe)KHBIE CPE/ICTBA HA CUETaX M B KacCe OTHOCATCS K (pOHIaM OOpaIeHusl.

K 00opoTHBIM TIpOU3BOACTBEHHBIM (OHAAM OTHOCATCS PACXOMAbl OymyIIHX
MIEPHOJIOB, HE3aBEPIICHHOE MPOU3BO/ICTBO U MPEIMETHI TPy/a TaKUe, KAaK OCHOBHBIC
MaTepuaibl W MOony(}aOpuKaTel, ChIpbE, BCIOMOTAaTEIbHBIC MaTepualbl, Tapa,
TOILJIMBO, 3allaCHbIC YaCTH U aApyrue [48].

Berynas B mpou3BOACTBO, OOOPOTHBIE  MPOU3BOACTBEHHBIE  (DOHIBI
MPUCYTCTBYIOT B CBOEW HaTypajdbHOW ¢GopMe U B TIPOIECCe HM3TOTOBJICHUS
OpOAYKIMH TOTpeOmstoTcss 1menukoM. CBOIO CTOMMOCTh OHHM TEPEHOCAT Ha
CO3aBacMbIi ITPOIAYKT.

HemnpepplBHOCTD peanu3aliii ¥ MPOU3BOACTBA TPOIYKIIMKU O0ECIICYUBAIOT
000pOTHBIE CpE/ICTBA.

®onnbl oOpaleHusi, CBS3aHHbIE C OOCITy>KMBaHUEM IIporiecca OOpaIIieHUs

TOBApPOB, HC YHYACTBYIOT B O6pa3OBaHI/II/I CTOMMOCTH, a ABJIIOTCA €€ HOCUTCIIIMU.
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[Tocne U3roTOBIEHUSI TOTOBOW MPOAYKIUU H €€ Pean3aluid CTOMMOCTh 0OOPOTHBIX
CpPE/ICTB BO3MEIIAETCA B COCTaBE BBIPYUKH OT peasM3alliy MPOIYKINHU, YTO CO3AET
BO3MOYKHOCTh CHCTEMAaTHYECKOTO BO300HOBIEHMS TIpolecca NpousBojacTBa. OH
OCYIIECTBIIICTCS IIyTEM HEMPEPBHIBHOTO KPYrooOOpOTa CPENICTB MPEATIPHSITHS.

B cBoeM naBmkeHHH OOOPOTHBIE CPEICTBA MPOXOIAT MOCIEIOBATEIBHO TPH
CTaJIuM — ICHEXKHYI0, TPOU3BOICTBEHHYIO U TOBAPHYIO.

O¢ddexTnBHOE MCIOIB30BAHUE PECYPCOB BO MHOTOM 3aBHCHT OT MPHUHIIUIIOB
OpraHu3alliil TPOM3BOJCTBA. TaK, PUTMHUYHOCTh, CIIQXCHHOCTb W BBICOKas
pe3yIbTAaTUBHOCTD 3aBUCAT OT ONTUMAIBHBIX pPa3MEpPOB OOOPOTHBIX CPENCTB.
[TosTomMy OomnbIioe 3HauEHHWE MPHOOPETAET MPOIECC HOPMHUPOBAHUS OOOPOTHBIX
CPEICTB, KOTOPBIA OTHOCHTCA K TEKymeMy (PUHAHCOBOMY IUIAaHHUPOBAHUIO Ha
npeanpustan. s GopmMupoBaHus 00OPOTHBIX CPEACTB MPEIANPHUSTHE HCIOIB3YET
COOCTBEHHBIC M TIPUPABHEHHBIC K HUM CPECTBA, a TAK)KE NMPUBJICUCHHBIC U 3aCMHBIC
naccuBbl.  OOopoTHBIE  cpencTBa  (OPMUPYIOTCS 32  CYET  HCTOYHHKOB,

npecTaBiIeHHbIX Ha Pucynke 19.

Pucynok 19 — OcHOBHbBIEC HCTOYHUKH (hOPMUPOBAHHUS OOOPOTHBIX CPEJICTB
OTnenbHO  BBIACISETCA KaTEropusl JIEHEKHOro  Kanutaia. DUHAHCOBBIE

pECYpChl — 3TO JE€HEXHBIE CPEICTBA, UMEIOIINECS B PACIOPSHKEHUM NPEANPUATUS U
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[PEIHA3HAYEHHbIE [UIsl OCYLIECTBIEHHUS TEKYLIMX 3aTpar [0 pPaCIIUPEHHOMY
BOCTPOM3BOJCTBY ISl BBIMIOJHEHHS (PMHAHCOBBIX 00S3aTENBCTB U 9KOHOMHYECKOTO
CTUMYJIHMpOBaHUs paboTaromux. PUHAHCOBBIE PECYPCHl HAIPABIIAIOTCS TaKXKe Ha
COJIEp’)KaHUE M pa3BUTHE OOBEKTOB HEMPOU3BOJCTBEHHOW cdephl, MoTpedieHue,
HAKOIUIEHUE B CIELIMANIbHBIE pe3epBHBIC (POHIBI U IP.

®opmupoBaHue (UHAHCOBBIX PECYPCOB IMPOMUCXOJUT 3a CUET LEJOoro psaaa
ucTouyHnKoB. [lepBoHavyanbHoe hopMUpoOBaHHE (PUHAHCOBBIX PECYPCOB MPOUCXOAUT
B MOMEHT YYpEeXIEHHUs NpeAnpusaTus, Koraa oOpa3yeTcs YCTaBHbI Kanurtaia. B
OCHOBHOM k€ (PUHAHCOBBIE pecypchbl (OPMUPYIOTCS 3a CUET MPUOBLIM, a TaKKe
MIEPEUNCIICHHBIX B BBIIIEU3JIOKEHHON CXEME UCTOYHHUKOB [49].

Kanpsl, uium TpynoBble pecypchl, IPEIIpUITUS — COBOKYIHOCTh PaOOTHHUKOB
pa3NUYHBIX  MPO(PECCHOHATbHO-KBAIM(PUKAUUOHHBIX  TPYII,  3aHATBIX  Ha
NPEANPUATANA U BXOJAUIUX B €r0 CIHUCOYHBIA COCTAaB. Tpya0BbIE peCypChl MPUBOIAT
B JIBIDKCHHE MaTE€pUAJIbHBIC 3JIEMEHThI IPOU3BOJCTBA, CO34AI0T MPOAYKT, CTOUMOCTD
¥ IprOaBOYHBIN MPOAYKT B PopMe MPUOBLIH.

OTnuryure TaHHOTO BHUIA PECYPCOB OT APYTHX 3aKIIIOYAETCA B TOM, UTO KaXKJIbII
HaeMHbBIA pabOTHUK MOKET OTKAa3aThCs OT MPEJIOKEHHBIX YCIOBUN M MOTPeOOBAThH
U3MEHEHUH YCJIOBHM TpyJa, OOy4YeHuss JApyruM MpodeccusiM, YBOIUTBCS C
OPEIIPUITUS 10 COOCTBEHHOMY JKEJIaHMIO.

KaznpoBelii cocTaB npeanpusiTus W €ro U3MEHEHHsST WMEKOT OIpPEAEIICHHbIE
KOJIMYECTBEHHBIE, KAYECTBEHHBIE U CTPYKTYPHBIE XapAaKTEPUCTUKH, KOTOPHIE MOTYT
OBITh C MEHbIIEH WA OOJBIIEH CTENEHbIO JOCTOBEPHOCTH M3MEHEHBI U OTPAKECHbI
CJIEYIOIMMU a0COTIOTHBIMU U OTHOCUTEIBHBIMU MOKA3aTEIISIMU:

1) cnMCcOYHOW W SBOYHOW YHCICHHOCTBIO PAOOTHUKOB TPEANPHITHS U €ro
BHYTPEHHMX MOAPA3AEICHUN OTAEIbHBIX KaTETOPUIl U TPYIIIL;

2) CPEHECHHCOYHON YHCICHHOCTHIO pPaO0OTHUKOB TPEANPHUATUS U €ro
BHYTPEHHUX MOAPA3/IeJICHUI 3a ONpeAeIICHHbIN EPUO/;

3) yneiabHBIM BeCOM pPaOOTHUKOB OTHCIBHBIX TMOJPA3JCICHUNA B  0OmIeH

YUCJICHHOCTH PaOOTHUKOB MPEATPUSITHS;
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4) Temmamu pocrta (MPUPOCTA) YHUCICHHOCTH PAOOTHHKOB TMPEANPUATHS 3a
ONPEAECICHHBIN NEPUO;

5) cpeaHuM pa3psaoM pabounX MPEATPHSTHUS,

6) yaenpHBIM BECOM CIY)KalllUX, MMEIOIIMX BBICIICE WM CPETHEE CIICIHaIbHOC
oOpa3oBaHue, B OOIIEH YUCICHHOCTH CIYXaIIUX U pAOOTHUKOB MPEIIPUITHUS;

7) cpemHUM CTaKeM pabOTHI IO CHEIUATBHOCTA PYKOBOJUTENICH U CICIIHAIMCTOB
IpeIIpUITHS,

8) TekydecThIO KaJIpOB I10 IPUEMY U YBOJIbHEHUIO PAOOTHUKOB;

9) donmOBOOPYKEHHOCTHIO TPYyJa PAOOTHUKOB U padOYMX HA MPEANIPHUITAN U JIP
[50].

COBOKYNHOCTh TEPEUUCICHHBIX W pAja JpYrux IoKa3aTesled MOXKEeT JaTh
NPEJICTaBICHUE O KOJMYECTBEHHOM, KAuye€CTBEHHOM W CTPYKTYPHOM COCTOSIHUU
NepcoHaa NPEeAUpPUATHS U TEHIACHIMSIX MX U3MEHEHUs NJs LeJedl ynpaBlieHUs
MEPCOHAIOM (B TOM YHKCJIE IUIAHUPOBAHUS, aHAM3a U Pa3pabOTKH MEPONPUSTHI 110
MOBBIIICHHUIO YPPEKTUBHOCTH HUCIIOJIb30BaHUS TPYAOBBIX PECYPCOB MPEATIPUATHS).

O} PexTUBHOCTh  HUCMOJB30BAHUS  TPYAOBBIX  PECYPCOB  MPEANPUATHUS
XapaKTepU3yeT MPOU3BOJIUTENBHOCTh TPYJa, KOTOpAs OMPEIENAeTCS KOIMYECTBOM
IPOAYKIIMH, TPOU3BECHHON B €IMHHIY pabo4yero BpeMEeHH, WM 3aTpaTaMu TpyJa
Ha €/IMHUILY TPOU3BEACHHON NPOAYKLNU WIN BBHITIOJTHEHHON pabOTHI.

B sKkoHOMMuECKOIl TpakTUKE BCE BHUJbl HCIHOJB3YEMBIX B 3KOHOMHKE
MaTepUaIbHO-BEUIECTBEHHBIX PECYpCOB HHOTJA HMMEHYIOTCA MaTepHalbHBIMU
pecypcamMu. OKOHOMHYECKHME PECypchbl JENATCS Ha BOCIHPOU3BOJUMBIE U
HEBOCTIPOM3BOAUMEBIE. BOCTpPOM3BOAMMBIMU HA3BIBAIOT PECYPCHI, KOTOPHIC JIOAU
MOTYT BOCCTAHOBHUTb, BOCIPOMU3BECTH, BOCCO37aTh, a HEBOCIPOU3BOJUMBIMH —
KOTOpBIE MPAKTUUYECKH HEBO3MOXHO BOCCO3/1aTh. K HEBOCTIPOM3BOAMMBIM pecypcam
OTHOCST 3€MEIIbHBIE YTObsI, BO3AYX, OJIE3HBIE HCKOMaeMble, (hayHy.

[lepeuncieHHble TpH YKOHOMHUYECKUX Pecypca Ha3bIBAIOTCS KIACCUYCCKUMU U
OecCIOpHO MPHU3HAIOTCS OOJIBIIMHCTBOM 3KOHOMHUCTOB. OIHAaKO B COBPEMEHHOMN

AKOHOMHYECKOU TECOPUHU YaCTO BBIACICTCA CIIC€ HCECKOJILBKO OOIMOJHHUTCIIbHBIX
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daktopoB. OnMH U3 HUX — IPEANPUHUMATEIHCKASI CTIOCOOHOCTH [51].

DKOHOMHUCTHI JABHO 3aMETUJIH, YTO OTACNbHBIC MPEINPHUITHS U Jaxe LeJble
CTpaHbl, O0O0JIaJlaloIe€ TPUMEPHO OJMHAKOBBIMU KIACCUYECKUMH (pakTOpaMu
MPOU3BOJICTBA, HEPEAKO JOOMBAIOTCS COBEPUIEHHO pa3HBIX HKOHOMHYECKHX
pe3ynbTaToB. bonee Toro, 6piBaeT, uTo Oosiee GOraTbie BCEBO3MOXKHBIMU PECypCcaMu
OenctBytor, a OenHble UMK mpolBeraloT. UYToObl (akTOpsl MPOU3BOJICTBA
UCIOJB30BAINCh U KOMOMHUPOBAJINCH HAUIYYIIMM O0pa3oM, HEOOXOIUM (aKkTop
0c000ro poaa — MpeAnpuHUMATENbCKas CHOoCOOHOCTh. Peub umer o ToMm, 4TO B
PBIHOYHON HKOHOMHUKE HMMEET MECTO O0CO00ro poja JesATeNbHOCTb, KOTOPYIO
OCYIIECTBISIET MPEANPUHUMATEND, T. €. YEeIOBEK, OPraHU3YIONINHA, TUIAHUPYIOIINH
XO3SIUCTBEHHYIO  JIEATEIbHOCTh, TMPUHUMAIONIMK pemeHuss ©W T. 1. bes
IpeapUHUMATENS] HEBO3MOXKHO coeTuHEeHHe (GaKkTOpoB Mpon3BocTBa. OH o0namaer
0COOBIMU CTIIOCOOHOCTSIMH, XapaKTepOM, 3HAHUSMHU, B PE3yJabTaTe YEro MOXKET IO-
HOBOMY KOMOMHHMpOBATh (DaKTOpPbI MPOU3BOJICTBA, CIOCOOCTBOBATH PA3BUTHUIO
OTJICTBHBIX MPEANPUATAN U SKOHOMHKH B TIETIOM.

B mnacrosmiee Bpems B Poccuum B yCIOBHSIX CTAHOBIICGHHS PBIHOYHOTO
XO035UCTBA TMPEANPUHUMATEIBCKAE CIIOCOOHOCTH W B TEOPUM, U HA TPAKTUKE
IpU3HaHBl HEOOXOAUMBIM (DaKTOPOM MPOHU3BOACTBA. MHOTHE JIFOJIN HA COOCTBEHHOM
OTBITE MPEANPUHUMATENLCTBA YOCTUINCh, YTO [JIi TaKOro BHUAA ACSTEIbHOCTU
TpeOyrOTCsl CIielMaibHbIe 3HAHMs, OCOOBIM CKJIa] yMa W XapakTepa, CBOEro poja
tanant. M ecin oTOpOCUTH B CTOPOHY KPUMHHAIBHBIE CHOCOOBI OOOTalleHUs, TO
HanOoJiee yJawIMBBIE HOBBIE PYCCKHE Ha caMOM Jeie 00JIalaloT HEOO0XOIUMBIM
CIUIABOM  TMPEANPUHUMATENBCKHX YepT BECbMa MPOTUBOPEYMBOTO CBOMCTBA!
CIIOCOOHOCTBIO K PHUCKY, WHUIIMATUBHOCTBIO M B TO XK€ BPEMS PACUETIUBOCTHIO,
paIoHaIN3MOM, 3HAHUAMHU. TallaHT MpeITPUHUMATEISI TaK )K€ PEIOK, KaK U IPyTHeE.
B kauecTBe (hakTOpPOB MPOM3BOJCTBA HEKOTOPHIE YKOHOMHUCTHI BBIACTSIOT HAYy4YHO-
TeXHUYEeCKui mporpecc u uHbopmaruio [52]. Bcee nomomHuTenbHBIC (HAKTOPHI
MPOU3BOJICTBA OOBEIUHSIET TO, YTO OHU MPOSIBIAIOT ceOs uepe3 bomnee 3ppekTuBHOE
UCIIOJIb30BaHue Kiaccuyeckux (paktopoB. OJHO U TO K€ KOJIMYECTBO PabOTHUKOB,

MallliH 1 3€MJIM CO34aCT PA3HEBIC 00BEMBI MMPOAYKIIMU B 3aBUCUMOCTH OT TOI'0, KAKHC
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MPEANPUHAMATETILCKAE, HAyYHO-TEXHUYECKHE ¢ HWH()OPMAIMOHHBIE PECYPCHI
00eCreunBalOT UX UCIOIb30BaHHE.

Bce MarepuanbHbie pecypchl (Kak €CTECTBEHHBIE, TaK W IPOU3BEICHHbBIC
YEJIOBEKOM) OTpaHUYeHBI. JIeHCTBUTENBHO, KOTJa peub HIET O TeX pecypcax,
KOTOpblE MOTYT OBITh BOBJICUEHBI B MPOU3BOJICTBO, BCTaeT MpodiieMa
OTPAHUYECHHOCTH MaXOTHBIX 3E€MENb, 3aJIEKEW MOJIE3HbIX MCKOIMAEMbIX, JIECHBIX
VIOJIUii, TIPUTOJHBIX K pa3BeAcHUI0O pbIO o03ep U pek. JluMuTUpOBaHO U
HCIIOJIb30BaHUE B MPOU3BOJCTBE CTAHKOB U HHCTPYMEHTOB HY>KHOTO aCCOPTUMEHTA U
KauecTBa,  aJEKBAaTHBIX  MOTPEOHOCTSAM  MPOU3BOJCTBA  TEXHOJOTUUECKUX
XapaKTePUCTHUK, KOMIBIOTEPOB HEOOXOJAUMOUN MPOU3BOAUTEILHOCTH, TPOTPAMMHBIX
CpeICTB, CIIOCOOHBIX 3(DPEKTUBHO 3aMEHUTH YeIOBEKa Ha Mpou3BoAcTBe. HecmoTps
Ha IIMPOKOE Pa3BUTHE TPAHCIOPTHBIX CPEICTB, BCAKUN MPEANPUHUMATEND OLTYIIACT
ONPEAEICHHYI0 HETOCTATOYHOCTD UX IS LIEJIEW CBOEH JIESITEIIbHOCTH.

@akTop OrpaHUYEHHOCTH HMMEET MECTO U B OTHOLICHWM YEIOBEUYECKUX
pecypcoB. B camom 1nienme, HeCMOTpss Ha BBICOKMH YpOBEHb 0€3paOOTHIIbI, B
MEePUOJIMYECKOMN MeYaT MOCTOSHHO IMyOJMKYIOTCS OOBSIBICHUS O MPUTJIANICHUN Ha
paboTy, 0 KOHKypcax Ha BaKaHTHbIE MeCTa. DTO 3HAYMT, YTO (HapsAy ¢ mpoOiemMoit
3aHITOCTU) CYIIECTBYET ACHUIIUT OIMpPEAENIEHHbIX BUIOB TPYIOBBIX pecypcoB. K
npuMepy, TMpU TOM YTO BBIMYCKHUKM MEAAroru4eckoro HMHCTUTYTa HE
TPYAOYCTPOEHBI, B IKOJIAX OUIYIIAETCS OCTpasi HEXBATKa NMEJarorndyeCKux Kaapos.
HexBarka mronei, CrOCOOHBIX K aKTUBHOW MPEANPUHUMATEIbCKON IeITeTbHOCTH,
OCOOEHHO OCTpPO OUIYLIAETCS B HAlllE SKOHOMHUKE. JTO CBSI3aHO C OTCYTCTBHEM, a
TOYHee  3a0BEHHEM,  OTEYECTBEHHBIX  MPEINPUHUMATEIBCKUX  TPaJAUIUH,
HEJIOCTATOYHOM KBalM(PUKAIUEH IOJIeH, 3aHSABIIMXCS OHM3HECOM, HEaJICKBATHOM
MOTPEOHOCTSIM COBPEMEHHOTO OHM3HEca IMPaBOBOM, YKOHOMHUYECKON W COIMAIbHO-
MTOJINTUYECKOU CPESION.

Hapsny ¢ orpaHvMdeHHbIMM 3KOHOMHUYECKUMHU pEeCcypcaMu CYIIECTBYIOT H
Oyiara, He SIBJISIIOLIMECS OTPaHUYEHHBIMHU, pacHpeAc/sIEeMbIMA W TPUCBAMBAEMBIMU
OTIpeJICTICHHBIMU JTIIOJbMU (aTMOCGEPHBIA BO3MyX). Takue pecypchl (B OTIUYHE OT

PKOHOMMYECKHX) Ha3bIBAIOT CBOOOAHBIMU [53].
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Orpanu4eHHOCTh PECYpPCOB M JKEJaHHE MOJIYYUTh MAKCUMAIbHYIO MPHOBLIb
3acTaBisieT MpeANpUHUMATENel HUcKaTh Hanbolee 3(PQEKTUBHBIE COYETAHHUS BCEX
BUJIOB PECYpPCOB U BKJIAbIBaTh JCHBIUM B Ppecypchbl, oOjaaaromue Ooibliel IO
CpaBHEHHMIO C JpyruMu (oHao0THauYeH. be3yclioBHO, TakuM pecypcoM SBISIOTCA

BBICOKOKBaJII/I(I)I/IIIHpOBaHHI)IC KaJphl.

O} heKkTUBHOCTD AEATEIBHOCTH - 3TO ONTHUMAaNIbHAs KCIUTyaTallus PECYpCOB,
KOTOpast BRIPAKAETCSI B MAKCUMHU3AITMH JOXO0I0OB HAJ[ 3aTpaTaMu PECypCOB. 3aTpaThl -
3TO CTOMMOCTH H3PACXOJOBAHHBIX PECYPCOB Ha IMOJYYEHHE pe3ysbTara, TO €CTb
3aTparbl JOKHBI OBITh 3(P(GEKTHUBHBI, TO €CThb OKYIAaeMbl JOXOJAMH, POCTOM
kamutana. DPPEeKTUBHOCTh 00ECTICUMBACTCS IKOHOMHUYECKOW CYTBIO PECYpCOB B
VIOPABJICHUS, OHU POXIAIOT (TPEIONpPENesitoT) AOXOMbl, HO I MX TMOJyYeHHUs
HEO0OXOMMBI 3aTPaThl. 3aBUCUMOCTh TOTO, KaK PECYpCOB BIHSIOT Ha 3()PEKTUBHOCTH

YIPABJICHYECKON I€ATEIbHOCTH NPEANpUsATUs, packpbeiBaeTcsl Ha Pucynke 20.

* BbIpY4Ka, 4OXOAbI OT PUHAHCOBOM U
MHBECTULMOHHON AeATeNbHOCTH, MPUTOK
JEHEHKHbIX CPeacTs

= CE6ECTOHMOCTb, pacxoabl Ha d)MHaHCOB\/IO,
WHBECTULUMOHHYIO AEeATE/IbHOCTL, OTTOK
AEHEKHbIX CpeacTs

¢ 3¢ PeKTMBHAA IKCNAYaTALMA PECYPCOB

® PA3HMLA MEXKOY AOXO4AMM OT
IKCMyaTaLMmM PECYPCOB U 3aTpaTamu Ha
u

® OLEeHKa MHBECTOpamMmM Ka4ecTBa 1
npoMn3BoaAnNTENLHOCTU pecypcos

Pucynox 20 — Biousiaue pecypcoB Ha 3pGEeKTHBHOCTD YITPaBICHUYECKOM
JEATEeIIbHOCTH MPEANPUSITUS
Pecypcel - TiaBHBIE TPOUBBOAMTENBHBIE CHJIBI, KOTOpPHIE (POPMHUPYIOT

(1)I/IH3,HCOBBI€, PBIHOYHBIC, COLIUAJIBHBIC PE3YJIbTAThI ACATCIbHOCTH.
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Ponr pecypcoB B Ou3Hece COCTOMT HE TOJBKO B  OOECIEeYEeHUHU
pe3yabTaTUBHOCTU U 3 (HEKTUBHOCTHU JIEATEIBHOCTH, HO U CO3JaHUN KOHKYPEHTHBIX
MPEUMYLIECTB.

KoHkypeHTHBIE TpEeMMyIIECTBA B pPECypcax [Jisi TMEPBEHCTBA HA PBIHKAX
3aKJIFOYAOTCS:

~ B MPUBJICYEHUH JIYUIIHUX, OOJIEe MPOU3BOJAUTEIBHBIX PECYPCOB MO CPABHEHUIO
C KOHKYpEHTaMUu;

- BO BJIAQJI€HUU UCKIIOYUTEIbHBIMH, OTPAHUYEHHBIMHU PECYPCAMU;

- B CO3JJaHWM YHHMKAJIbHBIX PECYPCOB, HEIOCTYNHBIX JPYTUM Yy4YaCTHHKaM
PBIHKOB;

- B (OpMHpPOBAHMU CHUCTEMBl PECYpCOB, 0OECHEUMBAIOUIEH  BBICOKYIO
PE3YNbTATUBHOCTH U 3(P(PEKTUBHOCTD;

~ B HAIMYUU NPEANPUHUMATENBCKUX CIOCOOHOCTE.

KoMmnanum, obnajgaroniye KOHKYPEHTHBIMH IPEUMYILIECTBAMU B pecypcax,
OCOOEHHO  €CllM  OHM  3allMIIeHbl  KaKUM-IMOO  CcIocoOOM,  MOJYy4aroT
CBEPXHOPMAaJIbHYIO TPUOBLIb.

VYuuThiBas  BBIIIEU3I0KEHHOE, MOXKHO YTBEPXKIaTbh, 4YTO YIPAaBIECHUE,
OCHOBAHHOE€ Ha JSKOHOMHYECKHUX pecypcax, WrpaeT KIIYEBYI0 poJib B
OCYIIECTBJICHUHU JI000H JesATeIbHOCTH. be3 panuoHaJbHOW PECYpCHOM CHUCTEMBI,
pPE3YNBTAaTUBHOCTH, A(()EKTUBHOCT, M KOHKYPEHTHBIE MpEUMYyIIEecTBa OYyIyT Ha
0oJiee HU3KOM YPOBHE IO CPABHEHHUIO C BO3MOXKHOCTSIMHU, KOTOPBIE MPEIOCTABISET
JIAaHHASI IPAKTHUKA.

Pa3paboTka crpateruu oOpraHuM3allid HE OrpaHUYMBAETCs 3aTpaTamu
OCHOBHOT0, OOOpPOTHOTO KamuTajua, TPYJIOBBIX pecypcoB, BpemMeHH. OrpomHoe
3HaYeHHe MMEIOT MH(OPMAIMOHHbIE U MHTEJUIEKTyalbHbIE pecypchl. Pa3zpaboTka u
peanuzauus CTpaTerMyecKUX pelIeHWd MpeArnojaraloT o0JaJaHue OrpOMHOMN
uHpopmarueit - oTOMpaeMoi, CUCTEeMAaTU3UPYEMON W aHAJIU3UPYyEeMOW B TEUCHUE
BCEr0 BpPEMEHU JesdTelbHOCTH. be3 wuHpopManuu HET  CcTpaTerud, HO

MH(OPMAIMOHHBIE PECYPChl OPraHU3alMU TECHO CBSI3aHbl C MHTEJUIEKTYaJbHBIMU -
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OopraHu3alus JOJbKHA pacrojiaraTh KaJpaMH, KOTOpPbIE B COCTOSIHUM HE MPOCTO
pa3paboTaTth oOdYepeqHOW OW3HEC-TUTaH, HO OMNPEACIUTh TEHICHIIUA Pa3BUTHS
BHEIIHEH Cpeibl, NEpPCHEeKTUBBl TOTO WJIM MHOro OwuszHeca, CcHOPMHUPOBATH
HaIpaBJICHUS Pa3BUTHs OpPraHU3AIMHA, 0OOCHOBATh HEOOXOIWMOCTh KOHIICHTPAIIUU

CPEICTB B CTPATETHUECKUX HEsax[54].

OO6nananve  CTpaTerMYeCKUMH, IO  CYTH, pecypcamMu  IO3BOJISIET
SKOHOMHUYECKOMY  CYOBEKTY  MPUHIIMIUAIBHO  ONPENEIUTh  XapakTep  UuXx
WCIIOJB30BaHUS BO B3aMMOOTHOIIEHUSIX C BHEIIHEH Cpelaod OpraHu3aiuu.
Opranuzanusi  sBJISETCS JIOCTATOYHO CJIOKHOM CHCTEMOM, MpUOOpETaIoIIeH,
COCIMHSIONICH, MOTPeOIsAIONIeH, BOCIPOU3BOIAIIECH U PACTIPEACIAIONICH pa3IuyHbIC
BU/JIBI PECYPCOB.

PecypcHoe  obOecrneuenue  3aTparuBaeT  Bce  cepbl  IEATEIBHOCTH
PKOHOMHUYECKUX CYOBEKTOB M, €CTECTBEHHO, BCEr/a MPENCTABISIO COOOM OOBEKT
ynpasienus. OnHAaKo, OTCTaBaHHWE TEOPETHUECKUX pa3padOTOK OT MPaKTUKH
VIOPABJICHUS HAa COBPEMEHHOM OJTamne OOBSCHACTCS CTPEMUTEIBHBIM TOSBICHUEM
HOBBIX BUJIOB PECYPCOB, HCTOYHUKOB X (hOPMUPOBAHUS U ClIOCOOOB o1ieHKHU. HoBbIe
pecypchl TpeOYIOT aJeKBaTHBIX METOAOB, TEXHOJOTWA W TIPaBUI PECypCHOTO
obOecrieueHus JeATeIbHOCTU OpraHu3aIluil.

[TpobGsiemsl pecypcHoro odecrnedeHus: B COBpeMeHHoM Poccuu B 3HAUMTEIBLHOMN
Mepe OOYCJIOBJICHBI MPEAIIECTBYIOMUMH ACCATIICTUSIMU TOTAJIBHOTO TOCIOJICTBA
rOCyJJapCTBEHHOW COOCTBEHHOCTH, KOT/1a XO3IMCTBYIOIINE CYOBEKThl OOMEHUBAIUCH
pecypcamu (B T.4. U TOBapHBIMH) B paMKax U IO MPaBUJIaM €UHOTO COOCTBEHHUKA U
BCS OTBETCTBEHHOCTh 3a IMOTEPH JIOKHWIACh HE HA WX PYKOBOAMUTENCH, a Ha
rocyaapctBo. Takue OpraHu3aiy B MPUHITUIIE HE MOTJIM O0AHKPOTUTHCS, TTOATOMY
yIPaBJICHHE PECYPCHBIM OOMEHOM M PECYPCHBIM OOECIIedeHUEM KakK crenupudecKas
JEATEIIbHOCTh HE PacCMaTpUBAJIOCh HU B TEOPETUUYECKOM, HU B MPAKTUUYECKOM
acnekTax [55].

B nacrosimee Bpemsi B Poccun skoHOMUYecKre CyOBEKThI IEPEITH Ha HOBBIE
yCJIOBUSI OOMEHa MPUHAJIEKANMMA UM pPECypcamMH U BBIHYXKJECHBI TOJHOCTHIO

OTBCHATL 3a IPUHATBIC YIIPABJICHYCCKHUC PCIICHUSA CBOMMHU AKTHBAMHU. OI[HaKO
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€MHOTO0 MHEHUS TI0 TIOBOJTy TEOPUHU PECYPCHOTO 00ECIIeUEHUS MTOKA HE CIIOKHIIOCH.

Pecypchoe o0OecrnieueHre nmpeAcTaBiseT cOO0N OHY U3 BaXKHEHIINX (PYHKIIMIA,
peanu3anysi KOTOPBIX OIpPENEISET YPOBEHb pa3BUTHS JIIOOOr0 XO3AHCTBYIOIIETO
cyobekTta U 3(PPexkTuBHOCTH €ro (pyHKUMOHUpoBaHusA. VccinenoBanue ero
3aKOHOMEpPHOCTE  Tpedyercs Mg PalMOHAIBHOTO,  3(PQPEKTUBHOrO U
CBOEBPEMEHHOI0 (POPMHUPOBAHUS M PACHPEICICHUS PECYPCOB, HEOOXOIUMBIX ISt
IpOBEEHUS pabOT 110 BCEM LIUKIIAM.

HecmoTps Ha cBOe MEpPBOCTENEHHOE 3HAUEHUE PECYpCHOE OOECIEeUeHHME Kak
«Bellb B cebe» He SBIIeTCS 1LeNbl0 JESATENIbHOCTH OpraHu3alMy. 3ajada
NEeATEIbHOCTH COCTOMT B JIOCTH)KEHUM HamOoJiee 3HAYMMbBIX OOIIECTBEHHBIX WIIH
JIOKaJbHBIX PE3YNIbTATOB NPU HAMMEHBIIMX 3aTpaTrax, TEM CaMbIM, BKJIIOYas JIBE
nomzanaun. llepas cocrour B (HOPMHUPOBAHMM CTPATETMYECKUX LEJIed U
HaIpaBJICHUI  COLMAIBHO-I’KOHOMUYECKON  JESITENIbHOCTH, MAaKCUMHU3ALHUH €€
pe3yJbTaTUBHOCTH. BTOpas - pecypcHoe obecriedeHre OTHOCUTCS K TIPOU3BOCTBY U
BOCIPOM3BOJCTBY, pAcCIpEACCHUI0 HEOOXOIUMMBIX PECYpPCOB, MHUHUMHU3ALMU U
palnyoHaIu3alyy 3aTpart.

PecypcHoe obecrieueHue Heb3si CBOAUTH JIMIIb K (POPMUPOBAHNIO HCTOUHHUKOB
JESITEIBHOCTH ~ XO3SUCTBEHHOIO0 CyOBEKTa. OTOT MPOIEcCC HaMHOTO IIHpE M
OKa3bIBA€TCA CKBO3HBIM [0 OTHOIIEHUID K CTPATErMYeCKOMY YIIPaBICHUIO
NEeSTENIbHOCThI0 B 1edoM. OT cTpaTeruu pecypcHOro o0OecreyeHus] 3aBUCHT
BO3HMKHOBEHHUE WJIM YCTPAHEHUE BAKHEUIIUX MPOOJIEM MEHEHKMEHTA OpraHU3allui,
HarpuMmep, MpenoTBpalleHre (HOPMUPOBAHMS OPraHU3ALMOHHBIX OapbepoB WU

KOH(JIMKTa HHTEPECOB, CTUMYJIUPOBAHNE TTOBBIICHUS 3(PHEKTUBHOCTH.

HccnenoBanne MeEXaHWU3MOB  PECYpCHOTO  OOECTEUCHUS  JIeITEIbHOCTH
OpraHu3allid  CO3/1a€T HEOOXOAMMYIO OCHOBY JJI BBIPAOOTKM KOHUEMUUU
yOpaBJICHHUS pecypcaMu. MeXaHu3M pecypCHOro OOeCleYeHusi - HITO CHUCTEMa
WHCTUTYLIIMOHAJIBHBIX ~ JJIEMEHTOB,  HeoOXoauMmasi  JUJIsi  pachpeicsieHuss |
nepepacrpezesieHus: peCypcoB XO3SIMCTBYIOIUMHU CYOBEKTAMU U UX CTPYKTYPHBIMU
Mo/Ipa3ieNIeHUsIMU, a TakKKe TpaHCHOpMAIN PECYypPCOB U3 OJHON (DOPMBI B IPYTYIO

[56]. HanpaBnenus pecypcHOro oOecreueHus AesITeIbHOCTH OpraHu3alliuu, ¢ OJHOU
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CTOPOHBI, OMPEACISIIOTC TeMU (UHAHCOBBIMH, KaJPOBBIMH, MAaTepUATBHBIMH U
IPYTUMHU pecypcaMH, KOTOPbIMHM OHa paclojaraerT CerogHs, a C Jpyrou -
WHTEJUIEKTYalIbHBIMU pecypcaMd M HMHHOBAIMSIMU, KOTOpbIE OHa Mpearnojaraer
BHEJIPUTh B OyIymieM, a TakKKe BO3MOXHOCTSMH I10 TMPHUBJICYECHUIO HCTOYHUKOB

HHBCCTUPOBAHHA.

PecypcHoe oOecrieueHue JeATENbHOCTH OPTraHU3alUU - 3TO KOMIUIEKCHBIN
npouecc MOOWIM3alMM, HAKOIUICHUS, pACIpPEAENIEHUs] PECYpPCOB, a TaKkke
OCYILECTBJICHUSI IUIAHUPOBAHMSA, KOHTPOJISI, MOHUTOPUHIA WM JAPYIMX HPOLERyp,
HaIpaBJICHHBIX Ha 3()QEKTUBHOE U palMOHAIbHOE HCIIOJIB30BAHUE PECYPCOB U

CHW)KCHHC PpUCKA B ACATCIbHOCTH OpraHu3anum.

Pa3zBuTtHe TemBl pECYpCHOr0 TMOTEHIMANda CKJIAIbIBAETCA B  paMKax

CJIO>KMBILMXCSI HAMPABJICHUN CTPATETHYECKOrO MJIAHUPOBAHUSA U YIPABICHUS, TAKUX
KaKk (UHAHCOBBIM MEHEIKMEHT, yIpaBJCHHUE IePCOHAJIOM, JIOTUCTHUKA, OW3HEC-
IUIAaHUPOBAaHKWE U T.A. B pe3ynbrare HaKoIIieH OOraThlii MHCTPYMEHTapUl OIEHKU
BO3MOXKHOCTEH OpraHu3aliiid B pa3lIMYHbIX cdepax ee MeATeIbHOCTH, HO BMECTE C
TEM, OLIYIIAETCS HEJOCTATOK MOJHOTHI OXBAaTa U CUCTEMATU3UPOBAHHOTO MOAX0/1A B
MPEICTABICHUM CTPYKTYPBI PECYPCHOIO MOTEHIIMAA.
CtpykTypa, B KOTOPOM CEroJiHs MpEACTaBJICHbI 3HAHUWS, HAlICJICHHBIE Ha OIICHKY
PECYPCHOTO MOTEHIHAIA OPraHU3allMM, HE IMO3BOJSAET PYKOBOAUTEIIO OIMEPATUBHO
OIICHUTh BO3MOXXKHOCTH CBOEH OpraHM3alli¥, BBISIBUTH CJIa0ble CTOPOHBI WJIH,
Ha000pOT, 0OHAPYKUTh M OIICHUTh BHYTPEHHHUE PE3EPBBI JIJIs OCYIICCTBICHUS HOBBIX
IaroB B PBIHOYHOW JEATENbHOCTH. OCHOBHOM MPUYUHOMN CJIOXKHUBIIEHCA CUTyalldH
SIBJISIETCS OTCYTCTBHE YETKON CTPYKTYPBI, KOTOpasi nMea Obl B3aUMOCBS3b HE TOJIBKO
C MPOLIECCOM CTPATETMYECKOTO MEHEPKMEHTA, HO U C OPTaHU3AIlMOHHOW CTPYKTYpOH
OpraHu3aIuu.

Takum 00pa3om, mpeacTaBiseTCs HEOOXOIUMBIM Ha OCHOBE HAKOILICHHOTO
PBIHOYHOTO MHCTPYMEHTApHs MPEJICTaBUTh MOJENb, HauOoJee MOJHO M HArJsIHO
OTPAXAIONIIyl0 BCIO CYTh PECYPCHOTO TOTEHIMAala OpraHu3aluu, a TaKxke

MO3BOJISIFOLLYIO YETKO MPEACTABIIATE €0 MTO3JIEMEHTHYIO CTPYKTYPY.
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[IpaBOMEpHO MPEANONOKUTH, YTO OJMHAKOBBIC IO KOJUYECTBY U KAdye€CTBY
pecypchl MOTYT 001a/1aTh Pa3IMYHBIM IMOTEHIIMAJIOM B 3aBHCHUMOCTH OT CTENIEHU HX
UCIIOJIb30BaHUs. TakuM 00pa3oM, pecypCHbIN MOTEHIMAN XapaKTepU3yeT He TOJIBKO
pa3TUYHBIC BHUJBI PECYpPCOB, HO W CTETNEHb WX HCIOJIb30BaHMS, MX CIIOCOOHOCTH

co3/1aBaTh MOJIE3HBIN A (PEKT.

B pesynbraTe B3auMoAEMCTBUS OJIOKOB CHCTEMBI YIIPaBJICHHUS, PECYpPCOB U
OJloka JEeATeTbHOCTH 00pa3yroTcs (YHKIIMOHAIBHBIE O00JIACTH, ITO3BOJISIOIINAE
IIPOBECTH AHAJIOTHUIO C OPraHU3aLMOHHOW CTPYKTYpPOW M JIMHUIO B3aUMOCBS3H C
GYHKUMSIMU  pa3JIMYHBIX OPraHU3AIMOHHBIX MoApaszaeneHuid. Takum obOpaszom,
JTAaHHAsl CTPYKTYpa MO3BOJISIET ONPEIETUTh MOTHBIA HA0OP (PYHKIMI TOTO WM UHOTO
CTPYKTYpPHOTO ToApa3aeieHus: opranusauu. [Ipyu 3ToM 1enrMKkoM 0XBaThIBAIOTCS BCE
00JIaCTH JAEATENbHOCTH, HAYWMHAs OT HUCCIENOBAHMM M 3aKaH4YMBash MPUMEHEHUEM
MapKETUHTOBBIX HMHCTPYMEHTOB B3aUMOJICHCTBUSI C PBIHKOM M  COLIMAJIBHOU
JEATEIIbHOCTBIO, SIBIIIIONIEHCS, B YACTHOCTH JJII OpTraHU3alldii, OCHOBOIOJIATralOIIEH.

B nmpormecce ocymiecTBieHUs OpraHu3anuel  Xo3sHWCTBEHHO-(DMHAHCOBOM
NESATEIbHOCTH €€ Pecypchbl B3aUMOJEHCTBYIOT, MPUHOCA NPHU ITOM ONpEEICHHBIC
pe3yapTaTbl B BHUJE MPOU3BEACHHONW MPOAYKUIWH, TMPEIOCTABICHHBIX YCIYT,
BBITIOJTHEHHBIX PA0OT U BBIPYYKH OT HMX peaju3alluy; J10XO0J0B, MPUOBLIM U T.I.
[TomydyeHHbIE PE3YNbTATHI SIBJISIOTCA PEATBHOM OCHOBOM JUISI Pa3BUTHUS MpoLEcca
dbopMHpOBaHUS PECYPCOB HA HOBOM Kaue€CTBEHHOM YPOBHE U JIJISi SKOHOMHUUYECKOTO
pocta opranuzauuu. [Iponecc ynpasnenus pecypcamu npeacrasieH Ha Pucynke 21.

Takum 00pa3oM, yIrpaBiieHUE pecypcamu SBISIETCS HEOOXOJUMBIM YCIOBHEM
MOBBINICHUS KayecTBa YIpaBieHUS (PUHAHCOBBIMH TOTOKAMHM OpraHU3alMH, T.K.
J000M DSJIEMEHT pecypcHOM 0as3bl, TaK WM HHAYe, OKa3bIBa€T BIMSHHE Ha
dbopMHupoOBaHUE, CKOPOCTh M COTJIACOBAHHOCTH JTHUX MOTOKOB. C ATHUX TMO3UIIHH,
peCypcHOE YNpaBIICEHUE - JEATEIbHOCTb, OCYIIECTBIISIEMasi OpraHU3aluei C 1LeJbIo
ONTUMAJIBHOTO HUCIOJIb30BAHUS UMEIOIINXCS PECYPCOB.

Kputepun onTuManbHOCTH MOTYT BapbUpOBAaTh B 3aBUCHUMOCTH OT ILEJeil

opraHu3anuun, CpCAnu KOTOPLIX, B HAaCTHOCTHU, MOXHO HAa3BaThb!:

—  YIIOBJIETBOPEHHE MaTEPUATbHBIX U UHBIX MMOTPEOHOCTEHN MaNIIIUKOB,;
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~ yBeJIMYEHUE NpUOBLIH;

~ MOPUPOCT KanuTana (MMyIIECTBA) OpraHU3aluu;

~ ynydmieHue (UHAHCOBOTO COCTOSIHMSI OpraHu3allid B LEJIOM U ee
CTPYKTYPHBIX ITOIPA3/IEICHUI;

~  yBEeJIMYEHUE 00BEMOB JIEATEIBHOCTH;

— MHHHUMMU3ALUS UCITOJIB30BaHMA OTACIIbHBIX BU0B PECCYPCOB.

O6pa3oeaHne COBOKYMHbIX 3aTPaT, CBA3aHHbIX C opMHpoBaHNeM HCTOUYHNKOB o6pa3osaHna
pecypcoe: pacxodbl, CBA3aHHbIe C 06CNyKHBaHMEM PA3NHMUHOro poda 3af0/1KeHHOCTH, OTKPbITHEM,
ocylecTeIeHneM neperogopo. no GopMnpoBaHNio MCTOUHUKOB PECypPCoB, eaHHOBPeMeHHble
3aTpaThbl B BMAE KanuTasOB/10XKeHN I, 3aTpaTbl Ha npuobpeTeHne cbipba, MaTepHanoe u T.A.

TpaHchopmauma pecypcoe B ToBapbl M YCayrn

O6pa3oeaHHe COBOKYMHbIX 3aTPaT, CBA3aHHbIX C B0306HOBNEHNEeM PeCypPCOoB Ha PacluMpPeHH oM
ocHoee (T.e. c nonyuyeHnem npubbinm). 3To CBA3AHO C peann3aumeri Toeapoe noTpebutenam

Pucynok 21 — Ynpasnenue pecypcamu npeanpusaTUs

CoBpeMeHHbIE TEXHOJOTHHM YIPAaBICHUS pecypcaMu HCIHOJb3YIOT CHUCTEMY
OromkeToB (OIOKET NBWKCHHS JICHEKHBIX CPEACTB, OFOMKET TOXOAOB M 3aTpar,
MIPOTHO3HBIN OATaHCOBBIN OTYET U T. J.), a TAKXKe CUCTeMY (PMHAHCOBOW OTYETHOCTHU
KaK MHCTPYMEHT KOHTPOJISI OCHOBHBIX PE€3YyJbTATOB JACSATEIBHOCTH OpPraHU3alvu, a
TAK>K€ OTKJIOHEHHUS UX OT 3aIUIAHUPOBAHHBIX [57].

Ucxons u3 3Toro, cumrtaeM, 4TO BHEAPEHHE HOBBIX TEXHOJOTHM YIPABIICHHS
pecypcaMud  OpraHu3aiiyd  HEoOXOJUMO COYeTaTh C  HCIOJb30BAaHUEM  YXKe
CYIIECTBYIOMINUX, CKOPPEKTUPOBAHHBIX C y4E€TOM HOBBIX (POPM B3aMMOOTHOIICHHIMA
MEXIY XO3SIMCTBYIOIIMMH cyObekTamu. CTpyKTypa MeXaHWU3Ma YIpaBlIeHUS

pecypcamu NpeanpusTvs oTpaxkeHa Ha Pucynke 22.
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PucyHok 22 — DnemMeHThl OpraHn3aluOHHO-3KOHOMUYECKOTO MEXaHU3Ma
VIPABJICHUS pecypcamu NpeapusiTUs
JUis MOCTpOEHMsSI HOBOM CTPYKTYpbl YIIpaBJI€HUS pecypcamMu HEOO0XOAMMO
OCHOBBIBATHCS HE TOJBKO HA OPraHU3ALMOHHON CTPYKTYpPE IPYyNIIbl, HO ¥ IPOU3BECTH
(yHKUIHMOHAJIBHOE pa3AelICHUE 3JIEMEHTOB YIIPABIsEMON OpraHu3alii Ha OCHOBAaHUU
KpUTEPUEB, 3aJ1a4 PECYpCHOrO YIPaBJICHUS - MO LEHTpaM (PMHAHCOBOIO ydera. JTo
pazOueHne OpraHu3alry MPOU3BOIUTCS 1O 3BEHBSIM, C KOTOPHIMU CBS3aHO BEICHHE

y4derTa.

Takum o6pazom, pa3paboTKa €IUHOTO MEXaHHU3Ma PECYpCHOTrO OOeCTICUCHHUS

JEATEeIIbHOCTH OpraHu3aluii Heo0Xo1uma JJisi TOTO, YTOOBI:

- CO3IIaTh HOBYIO CTPYKTYPY YIIPABJICHUS COBOKYITHBIMU PECYPCaMU;

~ TIOBBICUTH TOYHOCTH MPU MIPOTHOZUPOBAHUHU COBOKYITHBIX PECYPCOB;

~ COo3/[aBaTh AalbTEPHATUBHOCTH HCIOJIB30BAaHUS pecypcoB. B sTom cmyuae
MOHATHE  OTPAHWYCHHOCTH  PECypcoB  TpaHCHOPMHUPYETCS B TOHSATHE
OTHOCUTEITFHOCTH PECYPCOB, T. €. MpPEACTaBICHHUE PECYPCOB KaK COBOKYITHBIX
MO3BOJIACT pa3pabdaThiBaTh AalbTEPHATUBHBIE TPOTPAMMBI HMX HCIOJb30BaHUS
(oXBaThIBAIOIIME BCE ACMEKTHI XO3SHUCTBEHHOW NEATENLHOCTH OpraHu3alliu), W3
KOTOPBIX BbIOMpaeTcsi Hanbosiee 3(pheKTUBHBIA BapUAHT PA3BUTHUS XO3SIUCTBYIOIIETO
CyOBeKTa;

- Ooyiee TOYHO BBIABIATH HENOCTATKM B XO3SMCTBEHHON JESITEIBHOCTH

OpraHu3alliK, BIUSIONIME HAa POCT COBOKYIHBIX 3aTpaT U CHUXEHUE d3(PPEeKTUBHOCTH
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UCIIOJIb30BaHUS PECYPCOB;

- 3(p¢$eKTHBHO WCIOJb30BaTh MEXAaHU3M HAJIOTOBOTO IUIAHUPOBAaHUS B
OpraHu3aIlVH;

- Ha 0Oojiee HOBOH, Ka4YeCTBCHHOM OCHOBE HCITOJIb30BaTh METOJbI PHUCK-
MEHE/DKMEHTA JUISI CHIDKCHUST (PMHAHCOBO-3KOHOMHUYECKHX PUCKOB XO03SHCTBYOIIETO
CyOBeKTa;

- TIOBBICUTH TOYHOCTBH ONPEICICHUS IeJiel MpHu pa3paboTKe pa3InyHOTO Poja
CTpaTerWid pa3BUTHS OPTraHU3aIlNU, KPUTHICCKOTO 00BhEMA pean3alii, MUHUMAaIbHO
HEO0OXOJMMOI0 PECYPCHOr0 00SCIICYCHHUS 1 MAKCUMAJIBLHO JOIYCTUMBIX COBOKYITHBIX

3aTpar.

2.2 CucteMa ynpaBJieHHs pecypcamMmu

Pecypchl - HICTOYHUK HEPTUU OpTraHU3aIi, OCHOBHOU (PaKTOp AESITCIBHOCTH,
MOATOMY KU3HEHHO BAXKHO YIPABISATH UMHU. DTO OCYIIECTBIISIETCA YEpPE3 CHCTEMY

ynpasienus pecypcamu (Puc.23).

4 ™
PecypcHan
cTpaTterus

L S

~ ~
Cucrtema
peannsaumm
pPEecypCcHOMU
cTpatermm

N vy

Pucynok 23 — CocTaBistonue CUCTEMBI YIIPABIEHUS pECypcaMu PeapPUATUS
Cucrtema ympaBieHUS pecypcaMH SIBISIETCS COCTAaBHOW W HEOTHEMIIEMOM
YacTbhlO0 OOIIEH CTpaTerud OpraHU3allid U CHCTEMbl YIPaBICHUS peanu3aluen

cTpateruu [58].
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YuuTteIBasi 0COOEHHOCTH U CBOMCTBA PECYpCOB, MOXKHO C/IENaTh BBIBO, YTO B
Ka)XJI0W OpraHU3alii UMEeTCsl YHUKAIbHBIA HA0Op pecypcoB, CIIOCOOOB YIIPaBICHUS
MMH, MPUBJICUYCHUS, PA3BUTUA M MCIIOJIB30BAHUS HX B JEATENbHOCTH. [loaTOoMmMy
KaXk7asi OpraHu3alys 10JbKHA CO3/aBaTh COOCTBEHHYIO CHUCTEMY PECypPCOB MO LEIH,
CTpaTEruio pa3BUTHUS, BUIbI IEATEIBHOCTH.

Cucrema J0mKHA COAEPXKATh KOMIUIEKC M KOMOMHAIIMIO HEOOXOJMMBIX PECYPCOB,

UCXOJIs U3 LIeJIeH, BUJIOB JIESITEIbHOCTH, CTPATETuH, MporeccoB(puc.24).

Lenn
Biist gearensHocTi

<< =

= =

Buauec - npoueccs

Vupasnenne
CHCTEMOI

pecypeos

Pucynox 24 - Cucrema pyHKITMOHHUPOBAHUS PECYPCOB MPEATPUITUS

Pecypchl - 3T0 cuctema, KoTopasi mpeBpaliaeT 1eib B pe3yibTarsl. Pe3ynbrat
JIOCTUTAETCA Yepe3 CUHTE3 LIEJICHAMPABICHHOIO BO3JCHCTBUS KaJpPOBBIX PECYPCOB
(Tpyza) Ha OBENIECTBICHHBIE peCypChl (MaTepuaabHble, (PUHAHCOBBIC U APYTrUE) B
XOJ€ OpraHu3alMOHHBIX mporeccoB [59]. B  opranusanuMoHHBIX —Ipoleccax
MIPOUCXOIUT TIPEoOpa30BaHUE PECYPCOB B PE3yJIbTaThl JACATEIHHOCTH. TeM cambiM,
3aTpaThl PECypcoB (KOJIMYECTBEHHBIE, KaUeCTBEHHbIE, CTOMMOCTHBIC) ONMpPEACIsIeTCS
HEOOXOJMMOCTBIO HMX IS pe3ynbTara. Pe3ynbTaTHBHOCTH (HOCTHIKEHHE IIEJeH)
obecreunBaeTcsl TMPAaBWIBHBIM TPHUBJICUYCHUEM, PAa3BUTHEM H HCIOJIb30BAHUEM
(mpyUMEHEHHEM) PECYPCOB ISl MPOU3BOJICTBA TOBAapa, €ro MPOJAKH MOTPEOUTENSAM U

YHpaBJICHUA 3TUMH IIPOLICCCAMMU.
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Cucrema CITy>KHT JUTsl B3AUMOCBSI3M OCHOBHBIX OpTraHU3aI[MOHHBIX MTPOIIECCOB B
oOecrieueHUU TOTPEOHOCTEH B pecypcax, UX COATaHCUPOBAHHOM PACTIPEIACTICHUH JIJIs
UCTIOJIb30BAaHUs,  Pa3BUTHSA, HAKOIUICHUS  PECYpCOB Ui PaCIIUPEHHOIO
BOCIIPOM3BOICTBA KaITUTAIA.

Crparerudeckue, KIIOYEBBIE PECYpChl, KOTOPhIE OOCCIICUUBAIOT pa3BHUTHE, U
KOHKYPCHTHBIC TMPEUMYIIECTBA OPTaHU3AlMU OINPEACIISIOTCS B OOl cTpaTeruu

pa3Butus opranm3zanuu (Puc.25).

CTPATEI'HA
4 L
Horpeinreaneran Tonapnasn Prinounan
crpurerns clrparcrng crpare s
\
{
Pecypenas crparerus ]
S I I
Crparerusi pocra Kanuraia ]
.

Pucynok 25 — O01as ctpaterust pa3BUTHS IPEIPUATUS
CrpaTernueckue pecypchl IJIAHUPYIOTCS B PECYPCHOM CTpAaTErMu Ha OCHOBE
MOTPEOUTENHCKON, TOBAPHOW U PHIHOYHOM CTpaTeTuid, WCXOIS W3 KPUTHUUYECKHX
¢daktopoB ycnexa u cBoiictB VRIN: menHocts pecypcoB (Valuable), penkoctb
pecypcoB (Rare), wHewmeanbHas BocmpousBoauMmocth (imperfectly imitable),
HezamennMocTh (Non-substitutable) [60].
B pecypcHoil cTpareruu yCTaHaBIMBAETCA TMOTPEOHOCTh B  KIIFOYEBBIX
pecypcax, ONpeAeISIFoIIMX Pa3BUTHE OPTaHU3ALUH.
[ToTpeOHOCTH B pecypcax onpeaeseTcss Ha OCHOBaHUU:
~ XapakTepa BHEIIHEU CPELb;
~ IeJIEW U CTPaTETUH UX JTOCTUKEHUS;
~  TOPOAYKTa(TOB) AEATENBHOCTU - TOBAPHOTO MPEAJIOKEHUS;
~  OTPACIIEBBIX OCOOCHHOCTEH;
~  BHJIOB ¥ MaciITaboB AESITEbHOCTH;

~  TO3UIMH Ha MOTPEOUTENILCKUX PHIHKAX M PIHKAX PECYPCOB;
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~ CHCTEMBI OpPTaHU3AINH U YIIPaBJICHUS OM3HECOM.

Ho cTparernueckux pecypcoB HE JOCTATOYHO B IIEJOM JJIsl ACSTEIbHOCTU U
peanu3auuu crparerud. (CTpaTerusi OCYIIECTBISIETCS C€ IOMOIIBIO CHUCTEMBI
yIpaBICHUS peaan3anueil cTpaTeruu, Kotopas TpeOyeT pecypcoB sl oOecrieueHus
OCHOBHBIX  (YHKUMWA  peanu3anudud  cTpaTeruid  (MapKeTUHr, pa3paboTka,
MPOU3BOJCTBO, COBIT, OpraHM3alydsg U YIpaBICHUE) TOCPEACTBOM JEHCTBUN
KaJIPOBBIX PECYpPCOB, OMHUPAOIMIMXCA Ha cuctemy ¢uHancupoBanus [61]. To ecthb
NPUMEHEHUEM CHCTEMBbl YIPABJICHUS CTpPATETHMEed YTOUYHSIOTCS OpraHU3alMOHHbBIC
MPOIIECChl MPOMU3BOJCTBA, MPOJAXKH, OPTaHW3AIMK U YIOPABJICHUS, a TaKXKe
HMCTOYHUKHU (DUHAHCHUPOBAHMUSI MPHUBIICUCHUS] PECYPCOB U OMPEICTSIOTCS MOKa3aTeH
uxX pesynbTatuBHOCTH U d(PdextuBHOCTU. CTPYKTYypa CHUCTEMBI peaan3aluu

CTpaTeruu npusBeaecHa Ha Pucynke 26.

CTPATEIHS
Dyrxins > Dyuruns LUSITTE
Maprersn d [poorinonc o [posars

' ' '

Kmouessie noxasaren B dyHkupax
1 L

Oprauu'sauusl H ynpasieHHe HHHUHATHBAMH (pelesHs | AeHCTBHA) B d)}'lll(llliﬂ.‘(
J |

YnpasneHue pecypcami
J L
/Ewnuﬁ l'nmm
KAITHTII EATIITaN
Texnonor mieckuil Heaouesooknit

xamnan Xanran

[ [)“HIHH'KHUNHHR‘ —y I!p:lM.)L‘H‘(L’\:NMﬁ KarneEg I

— L ——

DuuancoBLIi KanHTan
Koosenue siupiarope >gesrumoom

Pucynok 26 — Cuctema 1o peain3ainuu CTpaTeruu
C ydeToM pecypcoB, HEOOXOAMMBIX JUIsl (YHKUMUWA YIPaBICHUS YTOUYHSIOTCS

MOTPEOHOCTH B OOIINX pecypcax s AesTEIbHOCTH.
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B pecypcHoil cTparerun Takxke (OPMYIUPYIOTCS 3a7aud, NPUHIMUIBL U
YCJIOBUS TIPUBJICUECHUS] HEOOXOAUMBIX PECYPCOB, @ TAKKE CIOCOOBI MX MPUBJICUCHUS
u huHaHCHUpoBaHuUs [62].

3ajaun MPUBJICUCHUS PECYPCOB:

~  PE3yJNbTaTUBHOCTH - CO3/IaHUE MIPOYKTA, peaau3alus MoTpeOUTeIto;

- 30hQeKTUBHOCT, - TeHepalus JA0XOJ0B OT JESITeNbHOCTH (TpU3HAHUE
MOTpeOUuTeNIe, MHBECTOPOB, AKIIMOHEPOB) IMPEBBINIAET CTOUMOCTh 3aTPAYEHHBIX
pecypcoB.

Pecypcbl 001aiatoT mpeuMyIiecTBaMH, KOTOpPbI€ OOECICUMBAIOT TBEPJbIC
MO3UIIMUM HAa PBIHKAX, a TakKXXe JOMOJHUTEIbHBIM MPUPOCT KamuTajla B BHJC
CBEPXHOPMAIbHBIX PUOBLICH.

[IpyuHIMIIBI TPUBJICUEHUS PECYPCOB:

~ AJIbTEpHATUBHOCTH - BO3MOXHBIE BAPUAHTHI PEIICHUM.

- BpiOop nydiero BapuaHTa Ha OCHOBE KPUTEPHEB ONTHUMAIBHOCTH, KOTOPHIE
YCTaHABIIMBAKOTCS KOMIIAHUEH.

- OO0ocHOBaHHas OIICHKA PECYpCOB C IMO3MIUNA: APKOHOMHUYECKOM, PHIHOYHOM,
TEXHUYECKOM, IOPUIMUECKON, KaJPOBOM, PUCKOBOU U IPYTHUX.

~ CootBeTrcTBHUE CTpaTeruu, HensiM. CpaBHEHUE ¢ KOHKYPEHTaMHU.

~ TlpupocTt prIHOYHBIX BO3MOKHOCTEM.

- H3mepumocTh pecypcoB: HaTypaiabHasi, CTOMMOCTHAS.

~  IIpou3BOOUTENBLHOCTH PECYPCOB.

- Pe3yapTaTUBHOCTH - TPOAYKT MPOJAHHBIA MOTPeOUTENO (KOJUYECTBO,
Ka4ueCTBO, MPEUMYIIIECTBA).

- DuHAHCOBBIN pe3ynbTaT: BBIpPyUKa, MPUOBLIH, OT/a4a Ha BIOKCHHBINA KaImUTAal
U JIpyrue.

VY cIl10BUS PUBJICYEHHS] PECYPCOB IS €SI TENBHOCTH:

~ JIOCTYITHOCTh PECYPCOB - BO3MOKHOCTH TOJIYYCHHUS HEOOXOAMMBIX PECYpPCOB
JUISL CTPATETMYECKOM NESATEIIbHOCTH;

~  JIOCTaTOYHOCTh PECYPCOB - BO3MOKHOCTb IPUBJICYECHHSI HYKHOTO KOJIMYECTBA

pECypcoB;
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- KayecTBO pECypCOB - COOTBETCTBHE IeJisiM, 3agadaM (oOecrieueHHe
JTOCTIKUMOCTH ), OM3HEC — MTPOIIeccaM;

- PaIMOHAIBHOCTH IIPHBJICUCHHUS W HCIIOJB30BaHUs (OMpaBIaHbI, OKYITAHOTCS
JIOXOJaMH );

BJIaJieHue (M / UM KOHTPOJIUPYEMOCTh) PECYPCOB;

~ 3allMTa NPEUMYIIECTB B pecypcax.
CnocoObl TpHUBJIEYEHUS PECYPCOB:
- TOpuoOpeTeHue, MOKynKka, MeHa;
- apeHja, 0e3B03ME3JHOE M0JIb30BAHNUE;
- HaeM, rpakJIaHCKO-TIPABOBbIE OTHOIIEHUS C KaJpaMH;
- AyTCOPCHHT;
~ UWHBECTHIIUU;
~ y4YacTHE B KaluTaje, CIUSHUS U MOTJIOIICHHUS;
- pa3paboTka, co37aHue.

BonpImIMHCTBO peCypcoB TMPHUBIEKAETCS HA BHEIIHMX pBIHKAX, MMO3TOMY
JVHAMUKA W COCTOSIHUE BHEUIHEH Cpelbl OKAa3bIBAE€T APXUBAKHOE 3HAUYCHUE Ha
pecypcsl [63]. Ee BnusHME MOKHO npoaHanu3npoBaTh nocpeactsoM PEST ananusza:

— BKOHOMHMYECKOHN MEPCIEKTUBBI (MAKPOIKOHOMHYECKUX U3MEHEHUS, U3MEHECHUS
Ha PBIHKAaX PECYpPCOB);

— TOJUTUYECKOU MEePCTIICKTUBHI;

— COLHAJIBHOU NEPCIIEKTUBBI;

— TEXHOJOTHYECKOU MEPCIEKTUBBI.

[IpuBnedYeHrEeM pecypcoB PELIAKOTCS BOIIPOCHI:

— KaKue pecypchl HEOOXOAUMBI JUIs T0XO/I0B;
— CKOJILKO Ha 00BEM JICSITCIIbHOCTH;

— KauecTBO PECYPCOB;

— MCTOYHHKH PECYPCOB;

— CTOMMOCTb;

— H3MCEPCHHC U OLCHKA ITPONU3BOAUTCIBLHOCTH PECYPCOB;
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— KOHKYPEHTHBIE IpeumyIecTBa. Kak UX COXpaHUTb.
TeM caMbIM B pECYpCHOM CTPaTEruu yCTAHABIMBACTCS:
— TOTpPeOHOCTHh B HEOOXOIMMBIX pecypcax sl AeATeIbHOCTH;

— KauCCTBO PCCYpPCOB, HUX BJIHWAHHUC HA KPHUTHYCCKHUC q)aKTOpBI yYClcxa H

nokaszarenu 3QPEeKTUBHOCTH;

— KOJINYECTBO 51 OPUEHTUPOBOYHAS CTOMMOCTb pecypcoB, 150,

IIPOU3BOJAUTEIILHOCTD;
— PHCKH IO pecypcam;
— HWCTOYHUKHU (PMHAHCUPOBAHUS NPUBJICUECHUS PECYPCOB;
— Pe3yJIbTaTUBHOCTh U 3()PPEKTUBHOCTH HAMEUAEMOU IESITEIbHOCTH.

Cucrema (bOpMI/IpOBaHI/I}I N IPHUBJICUCHUA  CTPATCTHYCCKHUX  PCCYPCOB

MPOWJLTIOCTPUPOBAHO HA Pucynke 27.
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BHEIUHEH cpene npoueccH

Pucynok 27 - Cuctema popMUpOBaHUS U MPUBJICUYCHUS CTPATETHUECKUX PECYPCOB
PecypcHast cTparerusi OCyHIECTBIISIETCSl 4Y€pe3 CUCTEMY  yIpaBJICHHS
peanu3anuenl pecypcHOM CTpaTeruy, KOTOpas JOJDKHA COJEpKaTb MEXAHHW3MBI,
KOTOpble OyayT oOecnedyuBaTh MPHUBJICYEHHE M MCIOJb30BAaHHE PECYPCOB uepe3
CHaOXKEeHMEe, paclpelieJieHue MEXAy LEHTpaMmu yrpasieHus. LleHTpbl yrpaBieHus

MPOEKTUPYIOTCS B OPraHU3AIMOHHON CTPYKType. MexaHu3MaMu peaau3aluu CiyKaT
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CHCTEMbI OpraHHu3aly 1 ynpaieHus. CUCTEMY peald3allii peCypCHOW CTpaTeruu
MOXHO TPEJICTaBUTh B  BUJE€ MOJAECIM  yIOpaBleHHUs  pecypcamu  [64].
O6pazen monenu npencrasiieH B [Ipunoxenuu b.

OcoOEeHHOCTH PECYPCHOM CUCTEMBI:

— CHCTEeMa CTPOUTCA Ha KOMIUJIEKCE METOJAOB: cHCTeMa cOaJaHCUPOBAHHBIX
nokazarenend (Bsc), ¢pyHKuHOHaNBHO - cTrouMocTHOW aHamu3 (ABC), mpuuuHHO -
ciencreeHHble 3aBucuMocTH (CMOPC), e HHOCTHO-OPUEHTUPOBAHHOE YIPABIICHUE
(VBM), cranmapTsl (UHAHCOBOW OTYETHOCTHU U JAPYTHE;

— pecypchl IJIAHUPYIOTCS U3 CTPATETHYECKUX Ieyied (pe3yabTaToOB) Pa3BUTHS Ha
3 - 5 net, TakTHueckue Ha 1 - 2 rona;

— Ppecypchl IIIaHUPYIOTCS Ha MPOIIECCHI HCXO/Is U3 OallaHCa aKTUBOB U MMaCCHUBOB;

— BO3MOJKHO INIAaHUPOBAHUC OT LCHLI IIPOAYKTA,

yIpaBJICHUE PECYPCaMU B 1I€JIOM TI0 BCEH IEATEITbHOCTH;

— TP TPHUHATHU PEIICHWA YYUTHIBAIOTCS (PUHAHCOBBIE M HE(UHAHCOBHIE
MOKa3aTelld Pe3yJIbTaTOB;

— JIeSTENbHOCTh OaJaHCHPYETCS B CHCTEME pPE3YJIbTATUBHOTO YIIPaBJICHUS
OouzHecoM (cOamaHCUPOBAHHBIX TTOKA3aTeNeH);

— KOMIUIEKCHOCTh - pecypcamMu JOJDKHBI OOecleurBaThbCsi BCe OW3HEC —
MIPOLIECCHI;

— CHCTEMHOCTh - TIPOU3BOJUTEIHLHOCTh U MPEUMYIIECTBO PECYPCOB 3aBUCHUT OT
B3aMMOJICUCTBUS WM COYETAHUS C IPYTUMU PECYPCaAMH.

OYHKITMOHUPOBAHUE PECYPCHON CHCTEMBI OMHUPACTCS HA OPTaHW3AIMOHHYIO

CUCTEMY, KOTOpasi BKIIOYAET B CeOs:

— YETKO W SICHO MOCTaBJICHHBIC OM3HEC ICIIH;

— CTpaTeTHIO TOCTHKCHHS TICIICH;

— CTPYKTYpUpOBaHHE OW3HECa - CHCTEMa MPUHATUS W HMCTOJHEHUS peHIeHUMN
(cTpateruu), TO €CTh OPraHU3ALMOHHAS CTPYKTYPA;

— TIOPSJIOK W TIPAaBWJIA MPUHSATHS W WCIIOJHEHUS PEIICHUM, B3aUMOJCHCTBUS B

paMKax OpraHW3alMOHHOM CTPYKTYPHI - CUCTEMY KOPIIOPATUBHBIX CTaHIAPTOB;
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— Owu3HeC - IPOLECCH U TEXHOJIOTUIO WX BBITOJIHEHUS;
— HeoO0XoANMYI0 HHAPACTPYKTYPY ISl OCYIIECTBICHHS OM3HEC — MPOIIECCOB;
— obecrneueHue pecypcamu OU3HEC — MPOIIECCOB.

OpraHu3alilnoHHAas CUCTEMA SIBJISIETCSI OCHOBOM JUIsl ONIPEIENIEHUs TOTPEOHOCTH
B pecypcax, paclpeneseHusl pecypcoB Mexay Ou3Hec - mpoueccamu, o0ecredeHus
pecypcami, a TaK)Ke YCTaHaBIMBAET MPaBUJIa U MOPSIIOK PabOTHI C HUMHU.

— Jlns ueneHanpaBieHHOM paboThl C pecypcaMu HEOOXOIUMO YIpPaBIICHUE
pecypcamu, KOTOpOE BKJIKOYAET B ceOsl:

— MOHUTOPHUHI BHEIIHEHN Cpe/ibl, KOTOPAas BIMUSET HA PECYPCHI;

— MAapKETHHT BHEIIHUX PHIHKOB;

— IUIAHUPOBAHHE PECYPCOB;

— (¢opMupoBanue MH(pOpMaLUU MO pecypcaMm (aKTHBBI - HACCHUBBI, JOXOJIBI -
pacxoasl, MCDO, ynpaBieHYECKUI yU€T U APYTHE);

— CcrocoObl U METOIbI U3MEPEHUS U OLIEHKH PECYPCOB;

— KOHTpOJIb W aHaJlu3 pPe3yJbTaTUBHOCTH U 3(P(EKTUBHOCTH IPUBJICUEHUS,
VCITOJIB30BAHUS U PA3BUTHSI PECYPCOB;

— MOTHBauusg 32 pe3yibTaTuBHOE U 3(pdexkTuBHOE (QOopMUpPOBaHUE U
UCIIOJIb30BAHUE PECYPCOB.

Cucrema ympaBieHUsT pecypcaMHM NO3BOJISIET HANpPaBISITh PECYpPChl  Ha
JNOCTH)KEHHE  pe3yJbTaTUBHOCTM  (1leneil), KOOpPAMHHUPOBATh  JEHUCTBUA U
UCIIOJIb30BaHUE PECYPCOB MEXAY (PYHKUHMSAMHU CHUCTEMBbl YIPaBJICHHUS, LEHTpaMu
OTBETCTBEHHOCTH, OOECIEeYMBAaTh pPECypcaMH COIJIACHO IUIaHaM U TpaduKam,
U3MEPATh M OLICHUBATh PE3YJIbTATUBHOCTh U 3((PEKTUBHOCTH HCIOIb30BAHUSA
pecypcoB, cobupaTth U 00pabaThiBaTh WH(OOPMAIUIO, ONEPATHBHO MPUHUMATH
pELIEHHUs], CTUMYJIMPOBATh TOCTHKEHUS [65].

[Ipeumy1iecTBa CHCTEMBI YIIPABICHUS] SKOHOMUYECKUMH PECYPCAMHU:

— KOMILIEKCHOE U CUCTEMHOE (POPMHUPOBAHUE PECYPCHOM 0a3bl MOJ CTPATETHIO U
CUCTEMY VINpAaBIICHUS peah3alMell CTpaTernd, a HE XaOoTUYHBIX 3alpoCcoB

TOJIPA3ICIICHUM;

76



— OpHUEHTAlMs Ha TIOXOJAHOCTh PECYPCOB, UX IIEHHOCTH AJIs1 OM3Heca, a He TOJBKO
Ha CTOMMOCTB pecypcoB (3¢ (HEeKTUBHOCTH HCTIOIB30BAHMS PECYPCOB);

— PpalUHMOHAIBHOCTh PACHPENEIICHUS PECYpCOB MEXAY Mpoueccamu ISt
cOAJIaHCUPOBAHHOCTH CTPATETMYECKOTO PAa3BUTHS;

— KOHTpOJIb JTOCTAaTOYHOCTH HEOOXOAMMBIX PpECypCOB i  BBITIOJHEHUS
MOCTABJICHHBIX CTPATETMYECKUX 3aaY.

CucreMa ymnpaBieHUsT SKOHOMUYECKUMH PECYpCAMH SIBISIETCS COCTaBHOM
4acThbl0 «MMMYHHOW CHCTEMBbI OW3HECa» MPOTUBOJCHCTBYIONICH A€30pTaHU3alNN
NEATEIbHOCTH U HETaTUBHBIM U3MEHEHMSM BO BHEIIHEH Cpele.

BbIro1bl NpUMEHEHMS CUCTEMBI YIIPABJICHHS 3JKOHOMHUYECKUMH PECYPCAMMU:

— HalEJIEHHOCTh NMPUBJICYEHUS U UCIIOJIb30BAHMS PECYPCOB HA PE3YIBTATUBHOCTh
1 3 PEKTUBHOCTD JEATECIBHOCTH;

— ONTUMM3allMsl 3aTpaT PECypcoB B 3aBHCHUMOCTH OT OPHUEHTHPOBAHHOCTH Ha
JIOXOAHOCTb U YKPEIUIEHHE PHIHOYHBIX MO3ULINNA, KOHKYPEHTHON CIIOCOOHOCTH.

BriBOALI:

VYcenex pa3BuTusi (UHAHCOBO-XO3SIMCTBEHHON JIEATENBHOCTH TMPEAIPUITHS
3aBUCUT OT TOTO, Kak (OPMHUPYIOTCS M PAIlMOHAIBHO HCIOJIB3YIOTCS BCE PECYPCHI
opranuzanuu. V3yduB TEOpUIO yMNpaBJICHUS] PECYpPCHOM 0a30il MOKHO BBIICTUTH
CJIIEAYIOLINE OCHOBHBIE ACIIEKTHI:

1) ObGecnieuenne ACSATEILHOCTH TMPEANPHUATHS pecypcaMd — OJHA W3 TJIABHBIX
CUCTEMHBIX (DYHKITHIA.

2) HenpaBunbHast paboTra MeXaHU3Ma PECYpPCHOTO OOCCIICUYCHHUsS JCATEIbHOCTH
MPEANPUITUA PUBOAUT K TOMY, UYTO CYLIECTBEHHO OTPAHUYMBAETCS BO3MOKHOCTH
pa3BUTHS OpraHU3AINK, CHUKACTCS €€ KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh MO CPaBHEHHIO C
JIPYTUMH CyObEKTaMU PhIHKA.

3) Pecypchl mpeanpusaTus - 3TO BCE TO, YTO MOXKET HCIIOJIb30BaTh MPEANPHUATHE
JUIS. JIOCTMOKEHHUST CBOMX II€JIEM M YJIOBJIETBOpPEHUs] MOTpeOHOCTEH CYyOBEKTOB

BHEIIIHEH Cpe/ibl U COOCTBEHHBIX.
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4) DddeKTUBHOE HCIIONB30BAaHUE PECYPCOB BO MHOTOM 3aBHUCHUT OT TPUHIUIIOB
OpraHu3aldd NOpou3BojACTBa. PakTOp OrpaHUYEHHOCTH HMMEET MECTO U B
OTHOILIEHUH YEJIOBEUECKUX pecypcoB. HecMoTps Ha BBICOKMI YpOBEHb 0€3pabOTHIIb,
B MEPUOIUYECKON MeYaTH MOCTOSTHHO MyOIUKYIOTCS OOBSIBIICHUS O MPUTJIAIIEHUH Ha
paboTy, 0 KOHKypcax Ha BaKaHTHbIE MECTa. DTO 3HAYMT, YTO (HapsAy ¢ HpodiaeMoit
3aHATOCTH) CYILECTBYET Je(ULUT OINPEICICHHBIX BHJOB TPYIOBBIX PECYPCOB
(BBIIYCKHUKHA TNEJAroru4eckoro MHCTUTYTa HE TPYAOYCTPOEHBI, HEXBAaTKa JIIOJIEH,
CHOCOOHBIX K aKTUBHOW IPEIITPUHUMATEIBCKOM 1€ATEIbHOCTH.

5) OrpaHHYEHHOCTh PECYPCOB M JKEIAHHE IOJYYHTh MaKCHMAJIbHYIO MPHOBLIL
3aCTaBISIET MNpeAIpUHUMAaTENel uckarb HaubOosee 3(P(EKTUBHBIE COUETAHUS BCEX
BUJIOB PECYpPCOB U BKJIAIbIBaTh JCHBIUM B pecypchbl, oOjaaaromue Ooibliel o
CPaBHEHUIO C JAPYyrUMH (PoHI0OTHaYeH. be3ycrnoBHO, TaKUM pecypcoM SBISIOTCA
BBICOKOKBJIU(PUIIUPOBAHHBIE KAJPHI.

6) DddhexkTHBHOCTD AEATETBHOCTH - ATO ONTHUMAaJbHAsI SKCIUTyaTaIllsi PECypcoB,
KOTOpast BRIPAXKAETCS B MAKCUMU3AIMH JOXO0JI0B HaJl 3aTpaTaMu PECYPCOB. 3aTpaThl -
3TO CTOMMOCTH H3PACXOJOBAHHBIX PECYPCOB Ha IOJYYEHHE pPE3yJIbTaTa, TO €CTh
3aTpaThl JOJKHBI OBITh 3(QQEKTHBHBI, TO €CTh OKYHNaeMbl J0XOJaMH, POCTOM
Karnurania.

7) Ponms  pecypcoB B OHM3HECE COCTOMT HE TOJIBKO B  OOCCIEUECHUHU
PE3YNBTATUBHOCTH U 3(P(HEKTUBHOCTH JIEATEILHOCTH, HO U CO3JaHUN KOHKYPEHTHBIX
IPEUMYILECTB.

8) PecypcHoe obecriedeHHE AEATEIBHOCTH OPTaHU3AIMH - 3TO KOMIUICKCHBIN
npouecc MOOWNM3ALMM, HAKOIUIEHHS, paclpeleseHusl pecypcoB, a TakxKe
OCYLIECTBJIECHHUS IUIAHUPOBAHUS, KOHTPOJIA, MOHUTOPHHIa W JAPYTHX IPOLENyp,
HarpaBJeHHbIX Ha 3(()EKTUBHOE M pPAIMOHAIBHOE HCIOJIb30BAHUE PECYPCOB U
CHM)KEHHUE PUCKA B ACSITEIBHOCTA OPraHU3aLNH.

9) CuctemMa ympaBiieHHs pecypcamMy TI03BOJISICT HAMpPaBIIAThH PECypChl Ha
JNOCTH)KEHHE  pe3yJbTaTUBHOCTH  (1leneil), KOOpAMHHUPOBATh  JEHUCTBUA U
UCIIOJIb30BaHUE PECYPCOB MEXAY (PYHKUHMSAMH CHCTEMBI YIPABJICHHUS, LEHTPaMu

OTBETCTBEHHOCTH, OO€CIeUYrBaTh pecypcaMyd COIVIACHO IUIaHaM U Tpadukam,
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U3MEPATh M OICHUBATh PE3YJIbTATHBHOCTh U A(P(HEKTUBHOCTH HCIIOIH30BAHUS
pecypcoB, cobupaTh U 00pabaThiBaTh WH(OOPMAIUIO, ONEPATHBHO TMPUHUMATH
pENICHUs, CTUMYJIHUPOBAThH TOCTHKCHUS.

Takum o00pa3oMm, MOXKHO YTBEp)KIaTh, 4YTO YIPABJICHHWE, OCHOBAHHOE Ha
OPKOHOMHUYECKUX pecypcax, HWrpaeT KIIUEBYIO pPOJb B OCYIIECTBICHHH JIO0OMH
JeSTENIbHOCTH. be3  palMoHanbHOW pECypCHOW CHCTEMBI, pe3yJlIbTaTHBHOCTD,

3¢ (HEeKTUBHOCTH M KOHKYPEHTHBIE MPEUMYIIECTBa OyAyT Ha 00Jiee HU3KOM ypOBHE.
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3 CoBeplieHCTBOBaHUE YIIPABJIEHUS pecypcHOii 6a30ii Ha nmpumepe 1O
«Tumupsnszesem»

3.1 AHau3 pa3BUTHS OPraHM3alMi, BXOAAIINX B NOTPeOUTEIbLCKUH

PBHIHOK, HA npuMepe 110 «Tumupsazesen»

[ToTpebutenpckas Koomeparus — 3TO YCTOWYHMBAas dKOHOMHYECKAs CHUCTEMa,
KOTOpasi CO3/laHa Ha OCHOBE WICHCKHX IaeBhIX B3HOCOB OOBEIMHEHUEM T'PaKJIaH Ha
nobpoBonbHON  ocHOBe  (Puc.28). Jlamnas ¢Qopma oxaszamace  Hamboiee
’KM3HECIIOCOOHOM, MTOCKOJIBKY, SIBJISIETCS MHOT'0OTpacjeBOH CHCTEMOH,
OXBaTHIBAIOMICH TMOYTH BcE Cc(hepbl IeATeTbHOCTH: OOIIECTBEHHOE IHUTAHUE,

TOPIroBJIIO, IIPOU3BOACTBO HOTp€6I/IT€J'IBCKHX TOBApPOB, B TOM YHCJIC BBIITYCK xjaeba u

XJ1e000yI0UHBIX H3aenuit [68].

mﬂl’l

Pucynox 28 — JIorotursl oTpeOUTENBCKON KOOTIepauu

CerogHst cucremMa MOTPEOUTENBCKON KOOMEpaluy OKa3bIBaeT BIUSHUE Ha
COLIMAJIbHO-DKOHOMUYECKUN KIIMMAT Cela, B YNAJCHHBIX OT PAalOHHBIX LIEHTPOB
cejlax Mara3uHbl NOTPEOUTEIHCKON KOOIEpaluy SIBISIOTCS, 10 CYTH, KyJIbTYPHBIMU
LEHTPaMU JJIsl CENbCKUX JKUTENEH. 31eCh MPOBOAATCA COOpaHMsl MaWIMKOB, MOXHO
MOYUTATh ra3eTy, OOCYIUTh COOBITHS.

[ToTpeburensckas Koomepamusi OCyIIECTBISET KOHKPETHbIE MEPONPUATHUS AJIs
YIYYLIEHUS] YPOBHSI JKU3HM CEJIIbCKOI'O HACEJICHHWS, B YAaCTHOCTH, 3aHUMASICh
3aKynKaMyd TPOAYKIMH, BBIPAIICHHOW HAa CEJIbCKOM IMOJABOPhE, a TaKXKE
JTUKOPACTYIeH, TIOBBIMIAET OJAaroCOCTOSHUE CeNbCKuX kuteneid. [Ipomykims,
BbIITyCKaeMas MPOU3BOACTBEHHBIMHU MPEANPUATUIMU NOTPEOUTENHCKON KOOMepaluu

U peain3yemas 4Yepe3 TOProBYIO CETh, SIBISETCS 3KOJIOTHYECKH YUCTON MPOTYKIIHEH,
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TaK KaK OCHOBHOE CHIPhE, UCIOJIb3yeMOEe B IIPOU3BOJICTBE, 3aKYyIAeTCA Y CEIbCKOTO
Hacenenus (Puc.29).

B A0NA CENBCKOrO HACCNCHA, OBCAYHUBACMOTO NOTPCONTCABCKONW
KOONEePAUMEN

JLONA CENBCKOIO HACCNCHA, OBCAYIMMBICMOTO OPranuIaunaMmm Apyrmx dopm
cobcreeHHoCTH

8%

Pucynok 29 — O6cnykuBaHUE CETbCKOTO HACEIICHUS

[ToTpeOurenbsckast Koonepamus 00J1acTH BbDKUIA B TPYJIHBIN 3Tall Iepexoaa K
PBIHKY, COXpaHuiIa ce0sl Kak LEJIOCTHYIO COIMAIbHO OPUEHTUPOBAHHYIO cUCTEMY. B
HACTOSIIEEe BpEeMsI KOOTIEpAaTUBHBIE OpraHu3aluu AeUCcTBYIOT B 13 palioHax oOsiacTy,
oOciyXuBaloT HacejneHue 166 cenbCKUX HacelleHHBIX NMyHKTOB. IloTpeburenbckas
Koomnepanus obnactu ooOweauHsieT oosnee 11 Thicau maitmmkoB U 2150 paGoTHUKOB
[69].

OT roma k rogy BO3pacTarOT OO0bEMBbI JeATEIbHOCTH. Bo3pacraioT oOBbeMbl
WHBECTULIMA B OCHOBHbIE (GoHABL. I[IpocnexuBaercs ylydllleHHE MaTepuaIbHO-
TEXHUYECKON 0a3bl, MPUHUMAIOT COBPEMEHHBIH BHUJ OOBEKTHI COOCTBEHHOCTH,
MEHSIEeTCS] BHEIIHUNA OOJIMK U MHTEPhEp MarasuHoOB U MPEANPUATUN OOIIECTBEHHOIO
NUTaHUs, MPOU3BOJACTBEHHbIX npennpusituil. HeobOxomumo  3akpenuT U
IPUYMHOXUTb JOCTUTHYTOE.

Koonepast - 310 o0cobast  cOUMaIbHO-DKOHOMUYECKAs]  CTPYKTYpa,
coeluHsIONAas B ce0e Kak MPOU3BOACTBEHHYIO, KOMMEPUYECKYI0 U JIpyrue BUJbI
JeSITEIbHOCTH, TaK U 00IIecCTBEeHHOE Havano. [loaToMmy HEOOXOAMMO IIEHUThH €€ OTIbIT,
KOONEpATUBHbIE  NTPUHIMIBI,  Takhue  KaKk  JIOOpPOBOJIBHOCTh  YJICHCTBA,
JEMOKPATUYECKOE YITPABIECHUE U KOHTPOJIb.

Hacrosimmas Konrnenus pa3BuTtust moTpeOuTebCKOro odmecta B Poccuiickoit

®enepanyu g0 2017 rona npexycMaTpyBaeT CIEIYIOIIEE:
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— (opMyTUpOBKAa OCHOBHBIX HAINpPABJICHUMN MESITEIBHOCTH OpTraHU3aIUH JIJIs
oOecrieueHusT  TMOCTYIMATEILHOTO  CTAOMJIBHOTO  Pa3BUTHSI  MOTPEOUTEITHCKOU
KOOIIEpalny;

— pacuMpeHue U UHTEHCU(DUKAIUS AeSITEIbHOCTH;

— TpUOOpeTeHWE  BJIUSHUS  HAa  PBIHKE  HENPOJOBOJIBCTBEHHBIX U
MPOJIOBOJILCTBEHHBIX TOBAPOB;

— TMOBBIIICHUE AaBTOPUTETA W Y4YaCTHE B PEUICHHH COLMAIBHO-3KOHOMHYECKUX
npoOJieM;

— obecrieueHue 0€30MaCHOCTU CTPaHbl HA MPOJIOBOJILCTBEHHOM phIHKE [71].

JluHaMu4YHOE€ W CTaOWJIbHOE pa3BUTHE HKOHOMHUKUA Poccum mNpuBOIUT K
MOCTENIEHHOW TpaHChOpMAIlMM PHIHOYHBIX OTHOIICHUM, 3aTpardBaloOIUX BCE
CyOBEKThl pPBIHKA, A€ MOTPEOUTENbCKAsl KOOMNEpalys 3aHUMaeT CYIIECTBEHHOE
MECTO.

Ha pblHKax, KOTOpbIE TNPEACTABISAIOT MOTPEOUTENHCKYIO KOOIEpaluIo,
MPOUCXOJUT PA3BUTUE CHUCTEM YIPaBICHHWE B IPOU3BOJCTBE U TOPIOBIU
NOTPEOUTEIHLCKUMH TOBAapaMH, a TAaK)K€ aKTUBHO YKPEIUISIOTCS MO3UIUUA KPYIHBIX U
CPEIHUX YYACTHUKOB U UX OOBEIUHECHUIA.

B mame Bpemsi co3maercsi yrposa 6e3omacHoctu P® B cepe obecreueHus
MPOJIOBOJILCTBEHHBIMU ~ TOBapaMH, 3a CYET TOr0, 4YTO KPYMHBIE TOPIrOBBIC
OpraHu3allid YKPEIUIAIOT CBOW TO3WIMH, oOecrneunBas TOPTOBIIO HMIIOPTHOM
MPOJIYKIIHEH.

OyeHb  MENJIEHHO  MPOXOJUT  TPOIECChl  BOCCTAHOBJICHUSI  YPOBHS
MaTepHaIbHOTO 00ECIIEUEeHHMs, 3alTUThl CEJILCKOTO HACENEHUs, KyJIbTYpHO-OBITOBOTO
0OCTy>KMBaHUS M YJOBJICTBOPEHHUS MOBCETHEBHBIX MOTPEOHOCTEN.

B coBpeMeHHOM MuUpE pa3BUTHE PBIHOYHBIX OTHOIICHUM COMPOBOXKIAOT
KOHKYPEHIIMST W CTPEMJICHHE K TIOBBIMICHHIO HYKOHOMHYECKO-3(PhEKTHBHOM
NEATEeIbBHOCTH. JTO MPOUCXOAUT 3a CUYET TOTO, YTO B CEIbCKUX M YJIaJEHHBIX
MOCEJICHUAX CHUKAETCS] BHUMaHUE K COLIMAIBHOM cepe.

B Poccun oHOM U3 KPYIHBIX CHCTEM SIBIISIETCS TOTPEOUTEIhCKAst KOOTepalus,

KOTOpasd OCYIICCTBILACT IMMPOU3BOACTBCHHYIO, 3arOTOBHUTCILHYIO MW  TOPIOBYIO
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JESITEIbHOCTH, OKa3bIBAa€T HACEICHUIO COIMATbHO-OBITOBBIE YCIIYTHU, MPOU3BOIUT
CEIIbCKOXO03SIMCTBEHHYIO ITPOYKIIHUIO.

B 2016 rogy notrpebutenbckoit koonepaiuu Poccun ucnonnsiercst 185 net. 3a
CBOI0O HCTOPHIO OHa cTajla oOJjajaTejeM OTrPOMHBIX TpPAAUIHMid U OOJBLIOTO
YeJIOBEYECKOI0 IMOTEHIMAA.

ITepexonnwnii mnepuon koHma 80-90-x romoB 20 Beka ocTaBUI Ha
NOTPEOUTEIBCKOM KOOMEpalluu OrpOMHBIA oOTmeyaTok. Eil mpumnuioch yTpaTtuTh
MHOTHE JKOHOMUYECKHE W IOJIMTHYECKHE IO3UIUH, HO, HECMOTpPsS Ha BCE 3TO,
yCwiIHsl pa0OTHUKOB COXPAHWIM €AWHCTBO U LEJIOCTHOCTh, HENPEPBIBHOCTD
B3aMMOJICUCTBUS U TPAAMIIMI, a TaKK€ 3HAYUTEIbHYIO MATEpUATIbHO-TEXHUUYECKYIO
oazy [71].

OTO JaeT JOCTATOYHBIE MPEANOCHUIKM K TOMY, UYTOOBI MOTPEOUTENHCKOE
OOLIECTBO AaKTHUBHO pa3BUBAJIOCh Ha E€AMHOM SKOHOMUYECKOM, MJI€0JIOTMYECKOM,
OpPraHU3ALMOHHOMN U MOJUTUYECKON OCHOBAX.

['maBHOE ycioBHE CTAOMIIBHOTO W JUHAMUYHOTO PAa3BUTHS MOTPEOUTEIHCKOTO
oO1L1ecTBa - yJIOBIETBOPUTHh HHTEPECH OCHOBHBIX BOBJIEUEHHBIX Ipyni (Puc.30):

— TOoTpeOUTEeNH TOBAPOB U YCIYT - OCHOBa YKOHOMUYECKOTO Pa3BUTHS,
— paboOTHUKH TOTPEOUTENBCKOTO O0IIecTBa - JBIDKYIIAs CHJa CHUCTEMBI
NOTPEOUTEIBCKOM KOONepaluy;

- HaﬁHIHKH - conraJibHasa OCHOBA HOTpe6HT€HBCKOﬁ KOOIICpanuu.

* UHTepecsl
notpeburtenei ToBapos
nycnayr

* UHTepecbl paboTHMKOB

* WNHTepecbl NalNWUKOB

Pucynok 30 — IHTepechl OCHOBHBIX BOBJICUEHHBIX IPYIIN MOTPEOUTEIHCKOTO

o01ecTBa
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VYcunenue U BO3HUKHOBEHUE J€3WHTETPALMOHHBIX MPOLECCOB MOSBISIOTCS 3a
CUeT HEJOCTAaTOYHOTO BHUMAHHUS K MHTEpecaM MOTPEOUTENbCKOrO O0IIecTBa.
[Tpoucxogur yrpata UHQPOPMALMOHHBIX, (UHAHCOBBIX, JSKOHOMHMYECKHX U
TPAHCIIOPTHBIX CBA3EH.

JlanHblE TpoOlLlECCHl MOTYT TPUBECTH K TOMY, YTO MOTpPEOUTENIbCKas
KOOIIEpalMsl HMCYE3HET, KaK €IMHAas CUCTEMa W BaXHBIM DJIEMEHT COLMAJIbHO-
SKOHOMHYECKOro mexanuzMa P®. Ilorpebutenbckoe 0OMIECTBO B JIOITOCPOYHOU U
CPEITHECPOYHOM NEPCIIEKTUBAX MOYKET IOJHOCTBIO YTPaTUTh CBOM KOHKYPECHTHBIE
PEUMYILECTBA, KOTOPbIE OCHOBBIBAIOTCS HA CUCTEMHOM €IMHCTBE M MacIllITadax.

3HAUUTENBPHOE CHW)KCHHUE JMHAMHUKUA Pa3BUTHUS MOTPEOUTEIBCKOrO 00IlIecTBa
BeJIET K crarHauu. Ha naHHbIi npouecce BAUSIOT clieayronue GakTopbl:

— HEJOCTaTOYHO BBICOKMH ypOBEHb HMH(POPMALHUOHHOTO OO€CleYeHus u
B3aMMOJICHCTBUS,

— OTCYTCTBUE WHBECTULMOHHOW IIPUBJIEKATEIBHOCTH M €IUHOM CTpaTeruu
pa3BUTHS;

— CTpPEMJIEHUE CaMOCTOATENbHO PEIIATh CIOXKHbIE KOMIUIEKCHBIE MPOOJIEMBI.

[Ipu Takux yCIOBUSX MPEANPUATHS MOTPEOUTENHCKON KOONEPALUU HE TOJIBKO
HE MOTYT ONEPEkaTh CYIIECTBYIOIINE TEHACHIMH, HO M MPOCTO AJANTHPOBATHCA K
U3MEHEHUsIM BHelHed cpenpl. OHM HAUYMHAIOT OTCTaBaTb OT KOHKYPEHTOB.
@opMUpPOBaHUE KOHKYPEHTHBIX MPEUMYLIECTB TOPMO3UT 32 CYET OTCYTCTBUS
aKKyMYJIMPOBAHHBIX UCTOUYHUKOB (PMHAHCUPOBAHUS ISl pa3BUTHUS MEPCIEKTUBHOCTH,
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH U KPYITHOMACIITAOHBIX MTPOEKTOB.

VYenex moTpeduTeIbCKOro 00IecTBa MOKET OBITh HE TOJIBKO B CBOSH TEKYIIICH
NEeSATEIbHOCTH, HAapUMeEp, YJIOBJIETBOPEHUE WHAMBUIYAJIbHBIX LeJed paOOTHUKOB,
notpeduresei 1 NaliuKoB, yKpeIieHHe UX COLMAIbHOM 3alUIIEHHOCTA U IUYHOTO
0J1arocOCTOSIHUSI, HO M B JICSITEIIBHOCTH 10 peaM3alli  MPUOPUTETHBIX
HAIMOHAIBHBIX MPOEKTOB , OOLIErOCYAAPCTBEHHBIX 3a/1a4, 00ECIEUeHUH 3aHSITOCTU
HACEJICHUSI U pelIeHne mpobiieM, CBSI3aHHBIX C MPOJIOBOJILCTBEHHOM 0€30MacHOCTHIO

crpansbl. [lorpeburenbckas kooneparus 3a c4eT COOCTBEHHOTO POM3BOACTBA MOXKET
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3aMEHUTh UMIOPTHYIO MNPOJIYKIHMIO, TEM CaMbIM PEaJU30BbIBasi TOCYJapCTBEHHBIC
3aJ1a4yu.

Muccus  moTpeOUTENbCKOTO  0o0lmecTBa -  pa3BUTh  COLMAIBHYIO
uHPPACTPYKTYpy, MEpPBOHAYAIBHO Ha ceje, 00ecleyuTh CTaOWUIbHOE pa3BUTHE
NOTPEOUTENBCKOTO pPBIHKA CTPaHbl, YAOBIETBOPSSL MpPU ITOM MOTPEOHOCTH W
COLIMAJIBHYIO 3alllUTy, MOBBICHUTH 3aHATOCTh HACEJICHHUS, KOTOPOE BOBJICYECHO B
JEATeIbHOCTh W OOCIYKMBAaETCS MOTPEOMTENHCKOM KOOoIepalue, yKpenuTh
6e3onacHocTh Poccuu B chepe obecrieueHurs npo10BOIbCTBEHHBIMU TOBAPAMHU.

K 0CHOBHBIM 11€/15IM pa3BUTHS MOTPEOUTETHCKOTO O0IIECTBA OTHOCSTCS:

— pa3BUTHE U COXPAHEHUE MOTPEOUTEIHCKOM KOOMEpaluu Kak CcamMOOBITHOM,
MOIIHOW U €AUHON CUCTEMBI;

— YCHUJICHUE U YKPEIUICHHE MO3UIIUNA Ha TPAJIUIIMOHHBIX PHIHKAX;

— KOHKYpEHIMS UM pa3BuTUe Ha (QenepalbHOM, MEXKPETUOHAIBHOM U
pPErMOHAILHOM YPOBHSX, Ha YPOBHE paillOHa YKPEIUICHHE TMO3UIUNH B CEIbCKUX
MOCEJIEHUAX, a TAK)KE BBIXOJ HA PHIHKU TOPOJOB;

— HUHTETpalus ¥ MOJICPHU3AIINUS B UHHOBAIIMOHHYIO 9KOHOMUKY;

— UHTETpalus B PEIICHUSX OOIIEroCcyAapCTBEHHBIX MPo0JieM, TOBBIIICHUE
0J1IarOCOCTOSTHUSI CEJICKOTO HACEJICHUS W Pa3BUTHE, OCHOBaHHOE Ha A(PEeKTUBHOM
B3aMMOJICHCTBUU C TOCYAaPCTBEHHBIMU HHCTUTYTaMHU.

B Hamie BpeMsi, B MOTpeOUTEIbCKON KOOMEpPAIMH MPOUCXOMAST MPOIECChI
OOHOBJICHUSI, OPUEHTUPOBAHHBIX Ha MOJICP)KaHUE U COXPAHEHHE KOOIEPATUBHOMN
CUCTEMBbI, KOTOpasi COOTBETCTBYET YCIOBUSM PHIHOYHBIX OTHOIIICHUIA.

UtoOBbl COXpaHUTh HAMETHBIIMECS TEHICHIIMU MO 3aKPEIJICHUIO TO3UIUi
MOTPEOUTENHCKON KOOMEpauy U OOECIICUCHUS YCTOWYHMBBIX TEMIIOB Pa3BUTHS
HEOOXOJMMO YIeNATh 0c000€ 3HauYeHUEe MOBBIMICHUIO JG(PEKTUBHOCTH €€
nesitenpHOCTH. VIcX0ast U3 TOro, MCClieIoBaHNuEe MPOOJIEMBbI YIIPaBICHUS PECYPCHOM
0a3bl TpeANPUATUN TOTPEOUTETHCKONM KOOIIEPALIMH SBJISICTCS aKTyaIbHbIM.

[TorpebuTennckoe obmiecTBo «TumMupszesen» ocHoBano 31 mapta 2000 ropa,
KaKk JOOpOBOJIbHOE OOBEIMHEHHE TPpaXKIaH U (WU) IOPUAUYECKUX JIMII HAa OCHOBE

YJICHCTBA IMyTEM O6’[>€,Z[I/IH€HI/ISI NMYIICCTBCHHBIX ITaCBbIX B3HOCOB JIIA
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IIPOU3BOJICTBEHHOM, 3arOTOBUTEJIBHOW, TOPTOBOM W HMHOW JEITENBHOCTH C LEJBIO
YIOBJIETBOPUTH MaTEPHAIIBHBIE U UHBIE TOTPEOHOCTH €r0 YJICHOB.

I1O «TumupsizeBeny» ABIIAETCS HEKOMMEPYECKOU OpraHU3aIUEN,
IOPUIMYECKAM JIMIIOM, KOTOpPO€ MMEET CaMOCTOATEIbHBIA OajaHc, MedaTh C
(GbUpMEHHBIM HAaUMEHOBAHHEM, PACUETHBIM pyOJIeBbIA OAHKOBCKHUM CYET, IITaMIIbI,
OJIaHKU U Jpyrue peKBU3UTHI [70].

1O «TumupszeBe» Mo CBOEW OPraHU3alMOHHO-TIPABOBON (popMe sIBIISIETCS
NOTPEOUTENHCKUM KOOTIEPATUBOM.

IOpuanueckne nmmna u rpaxaaHe, KOTOPbIE BHECIU NAEBbIE U BCTYIUTEIbHBIE
B3HOCHI, IPUHUMAIOTCS B TOTPEOUTEIBCKOE OOIIECTBO U SBJISIOTCS €0 MalIIUKaMu.

Mecro Haxoxnaenus I10 «TumupszeBem»: 634510, Tomckas obnacth, T.
TomMmck, ¢. TumupsizeBkcoe, yi. Hosasg, 11 B.

HesarenpHocTh [10 «TuMups3eBery OCyIIECTBISETCS Ha OCHOBAaHUM YCTaBa
oOmiecTBa, KOTOpBIA yTBEepAxkAaeTca Ha OOemM coOpaHuM YIOJIHOMOYEHHBIX YJIEHOB
naimKoB. Takxke B CBOEH EATEIbHOCTH OOIIECTBO PYKOBOJICTBYETCSl 3aKOHOM P®
«O notpedurenbckoi kooneparuu B POy, ['paxknanckum konekcom PO u npyrumu
3akoHamMu P® u Tomckoil o0nacTv, a TakkKe HOPMATUBHBIMU aKTaMH OpraHOB
MECTHOT'0 CaMOYIIPABJICHUS.

ITO «TuMupszeBel co3aH0 Ha HEOTIPEACICHHBIN CPOK.

Lenp neATenbHOCTH MOTPEOUTENHCKOrO OOILIECTBA -  YIOBJIETBOPUTH
MaTepHabHbIC U UHBIE IOTPEOHOCTH B TOBapax M yCIyrax ero 4ieHoB.

Juist  Toro, d4roObl  BBINOJHUTH  yKa3aHHyl w1enb  «Tumupsszesem
OCYILECTBIISIET:

— TPOU3BOJACTBEHHYIO, 3aTOTOBUTENIBHYIO, ITOCPEIHUYECKYIO, TOPTOBYIO U UHYIO
NEATEIIbHOCTH, KOTOPBIE HE 3aMPELICHBI 3aKOHOM;

— COJEHCTBHE B PA3BUTHH COLIMAILHO-OBITOBOM U MHOM MH(PACTPYKTYPHI;

— 3aKyNKy y IOPUAMYECKUX JUIl U TpaxiaH MPOAYKIUMU U W3ACIUN JIMYHBIX
MIPOMBICIIOB U TOJICOOHBIX XO3SHUCTB, CEIbCKOXO3SMCTBEHHBIX CBHIPhS M MPOIYKIIUH,

JAUKOPACTyIIHUX FpI/I6OB, Aroa, Mmjiog0B, JICKAPCTBCHHO-TECXHUYCCKOIO M BTOPHUYHOI'O
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CBIpBS JUIA JNajbHEHIIel pealn3alud B TOPTOBOM CeTH, mepepadOTKH M MOCTAaBKH B
POMBIIUIEHHOCTB;

— pas3BUTME IIpomaraHjpl  KOOIEPATHBHOI'O  JBW)KCHHS, KOOIEPATHUBHOU
JEMOKpaTHuH;

— pa3BuUTHE TIepepabOTKHA  CEIbCKOXO3AWCTBEHHBIX ChIPbS M  MPOAYKTOB,
3aroTOBOK, MaT€pPUAIILHO - TEXHUUYECKON 0a3bl TOPrOBIIM, TOPrOBOIO OOCIIYyKMBaHMUs,
JUIL  TOTO, YTOOBl  IO3BOJINTH  CEJIIBCKMM  JIIOJAM  COBIBaTh  M3JIHUILKH
CEJIbCKOXO3SICTBEHHBIX MPOTYKTOB U MPHOOPETATh HEOOXOAUMBIE YCIYTH U TOBAPHI;

— peleHue BONPOCOB COLMAIBHOIO pa3BUTHUSA, OpraHU3alys IOATOTOBKH U
NEPENOArOTOBKM  KaJpoB 3a cyeT d(PPEeKTUBHOrO BeIEHUS KOONEPaTUBHOIO
XO3SMUCTBA;

— PO3HHYHYIO M OITOBYK) TOPIOBIIIO, TAaKXKE CO3/aBasi TOPIOBBIE Mara3uHbl,
JapbKU, KHOCKH;

— pealM3alMI0 Ha CBOEM TEPPUTOPUM M 3a €€ NpeAciiaMu KOHIUTEPCKHX,
xJ1€000yJIOUYHBIX U MaKapOHHBIX U3/EINN;

— yepe3 ceTh OOIIECTBEHHOTO MHTaHUS OOECHeuMBaeT pa3BUTHE IO
OOCIY’KMBAaHUIO HACEJICHHUs,, a TaKXKe Yepe3 PO3HUYHYIO CETh pEaln3alUIo
MPOAYKIIUM COOCTBEHHOTO MPOM3BOACTBA, MONypadbpukatoB U Xj1eOO00YIOUHBIX
W3S,

— BeieHUE OJarOTBOPUTENBHOU AeATEIbHOCTH;

— Ha JOTOBOPHOM OCHOBE COACHCTBHME B PAa3BUTHM JIMYHBIX (PEPMEPCKUX U
10JICOOHBIX XO3SIMCTB, MPOU3BOJAIINX CEIbCKOXO3SHCTBEHHYIO MTPOIYKIIHIO;

— peanu3alMil0 M OPOU3BOJACTBO  MEAMIMHCKOTO,  IPOMBIIIJIEHHOIO,
CEIBCKOXO3SIICTBEHHOTO, KYJIbTYPHO-03/10POBUTEIHHOTO Ha3HAYCHUN
IIPOMBIIUICHHBIX U ITPOJIOBOJIBCTBEHHBIX TOBAPOB;

— TPAHCIOPTHO — 3KCHEAMIIMOHHYIO, NEPEBO30YHYI0 U APYIHE IEATEIbHOCTH,
CBSI3aHHBIE C OCYILIECTBIEHNEM TPAHCIOPTHOIO MpOLECCa.

NmymiectBo o01iecTBa, MpUHAIEKALIEE €My KaK HOPUAMYECKOMY JIMIYYy Ha

IIpaBc CO6CTBCHHOCTI/I, SIBIISICTCS. OCHOBOM €ro 3KOHOMHYECKOM ACATCIBHOCTH.
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Nctounuku oOpa3zoBaHUs UMYIIECTBA MOTPEOUTENHCKOTO OOLIECTBA MPEACTABICHBI

Ha Pucynke 31.

Pucynok 31 — Mcrounnku 00pa3oBaHus MOTPEOUTETHCKOTO 00IIIeCcTBa

B mHacrosimiee BpeMs MNOTEHIHMAIBHBIMH KOHKYPEHTAaMH IOTPEOUTEIIBCKOTO
obmectBa «TuUMUpsI3eBEI» SABJISIOTCS YaCTHBIC MPEANPUHAMATENN, KOTOPBIC
OCYIIECTBIIIOT CBOI JICATEIBHOCTh 4Yepe3 COOCTBCHHBIC PBIHKH, Mara3uHbl,
NaBUJIHOHBI, KHOCKH M JIaBKHU. [IpermyIiecTBa U HEIOCTATKH PabOTHl KOHKYPEHTOB
MIPE/ICTaBIICHBI B TAOIUIIE 8.

Tabmuma 8 — IlpeuMmymecTBa H  HEIOCTaTKH JACSITEILHOCTH KOHKYPEHTOB

MOTPEOUTEHCKOTO O0IEeCTBa

[Tpenmymiecrna Henocrarku

JIbroTel Ipy HATOTOOOI0KEHUN HecoOnronenne caHuTapHbIX TpeOOBaHMIt
BosmoxHOCTS OBICTpOTO TpHCcTOocoOIeHus K | HemocTaTouHo BBICOKHE YpOBEHH KadecTBa
W3MEHEHUSIM phIHKA 00CTyKUBaHUS

[Tpuemnemsrii rpaduk paboTsl yist mokymnarenedt | Cnabas MmaTepuaibHO-TEXHUYECKas 0a3a
Henocrarouno HIUPOKHI aCCOPTUMEHT
MIPOJIOBOJILCTBEHHBIX TOBAPOB

ToBapHBIil aCCOPTUMEHT OOJBIITMHCTBA TPYII, MPEJACTABICHHBIM B MarasuHax
oOliecTBa aHAJOTUYEH AaCCOPTUMEHTY KOHKYpPEHTOB. EIMHCTBEHHBIN apryMeHT,
KOTOPBIM CMIOCOOEH OKa3aTh BO3JIEHCTBUE Ha IMOBEJICHHUE MOKyHaTess - 3TO IieHa. 3a
TOJIbI TIPAKTUK Y TMOTPEOUTEIISI CIIOKHUIICSI CTEPEOTUIT MBIILJICHUS, YTO Ha PHIHKAX U B
KPYIHBIX TOPTOBBIX CETSIX TaKOM MOKa3aTesb, Kak LieHa OyJeT ropa3o HUXKE, YUeEM B
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MaraspHax NOTpeOuTeNnbCcKol Koomepanuu. HecmoTps Ha TO, 4TO 3a4acTyi0 B
Mara3uHax MoTpeOUTEIbCKOTO OOIIeCTBa IIEHOBOM MOKa3aTeah ropa3o HIKE, YeM y
KOHKYPEHTOB.

Hcxoas u3 310r0, HEOOXOIMMO aKTUBH3UPOBATH YCUJIHS MO (OPMUPOBAHUIO
UMHJI)KA TIPEINPUATHS, KaK TOPrOBOM  COLUMAIBHO OPUEHTUPOBAHHOW CHCTEMBI,
KOTOpasi TMpe[yiaraetT TOBAapbl BBICOKOIO KAayeCcTBa, HO T1IO HU3KOW IIEHE.
[TocmocoOcTBOBaTh ~ JAaHHBIM  YCHUJUSIM  MOXET  pa3BUTHE  COOCTBEHHOTO
MPOU3BOJICTBA, KOTOPOE€ HMMEET MAKCUMAJIBHYIO) CTEIEHb 3arpy3kH CBOUX
ITPOU3BOJICTBEHHBIX MOIIHOCTEW U BBIITYCKAET IUPOKUM ACCOPTUMEHT IIPOIYKIIUU IO
HU3KOM ce0eCTOMMOCTBIO.

Hpyroii IIPUEMIIEMBIN BapuaHT pocra KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
NOTPEOUTENBCKOTO 00IIECTBA — 3TO COTPYIHHUYECTBO C IMOCTAaBIIMKAMH, KOTOPHIE
[IpeIaraloT  BBITOJAHBIE JUISl NPEANPUATHS  YCIOBUS  JEJIOBBIX  OTHOILICHMM.
Hampumep, cnenuanbHble LEHBI NPU BBICOKOM CTENIEHM TapaHTHH B OIUIATE,
OTCpOUKa IUIaTexka, KoTopas OyJIeT COCTABISITh NEPUOJ CBBIIIE 5-7 THEH.

CoBpemeHHass mnonuTUKa KOoHKypeHTocrnocoOHoctu [IO  «Tumupssesem»
3aKJII0YaeTcsi B TOM, YTOOBl CKOHLUEHTPUPOBATH MPUCTAIbHOEC BHHUMAHHE Ha
IIPOU3BOJCTBO KAaYECTBEHHBIX NPOAYKLUUHW M YCIYT, PaclIMPUTh aCCOPTUMEHT
TOBapoOB, 32 CUYET MPOU3BOJCTBA COOCTBEHHOTO MNPOAYKLHH, MOJIEPHU3UPOBATH U
KAUECTBEHHO YJIY4YlIUTh pabOTy OOBEKTOB PO3ZHUYHOM TOPTOBIM M OOIECTBEHHOIO
OUTaHUs. DTU JEHCTBUS MO3BOJAT YKPEIUTh TI0BEPUE MOTPEOUTEIIS.

BinsiHue BHEIIHEN Cpenbl OTPaKaeTCsl Ha AEATEIIBHOCTH NMPEINPUATHS, B TOM
YHUCJe W Ha ero BHyTpeHHeu cpene. [Ipuyem nmotpeOuTenbckoe OOIIECTBO MOMXKET
COXpPaHATb CBOM KOHKYPEHTHBIE IIPEUMYLIECTBA 3a CYET TOTO, YTO IPOUCXOIUT
anantaius (akTopoB BHYTPEHHEH cpefbl AESTEIBHOCTH MPEANpUsiTUs K (pakTopam
VU3MEHEHHUsI BHEILHEW CPEbI.

['paxkmanckuii kojaekc P@ pasrpaHMYMBaceT MOPUAAYECKUX JIAI[ HaA
KOMMEPYECKHE M HEKOMMEpYECKHE OpraHu3anvu. Bo BHUMaHHE NPUHUMAETCS
OCHOBHAas L€JIb AEATEIBHOCTH OpraHu3zauuu. M, Kak OTMEYEHO BbIIIE, OCHOBHAS

oeJib HCKOMMCpquKOﬁ opraHus3anvu, KakK IOpaBHUIIO, ABJIACTCA ACATCIBbHOCTD,
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HallpaBJ€HHAas Ha pEIIEHUE COoIMalbHbIX 3agad. KM ecium HexkoMMmepueckas
OpraHu3anus BeIeT MPEeANPUHUMATEIBCKYIO JeATEIbHOCTh, TO MPUOBLIL OT HeEe
UCIIONB3YETCsl TaKXKe [JIsl BBIMOJHEHUS COLUMAIBHBIX W HMHBIX OOIIECTBEHHO
noje3Hblx wnenei. IloTpeOutenbckoe OOMIECTBO MOXKET HMETh TOPrOBBIE,
3aroTOBUTEJIbHBIC, TPOMBILIJICHHBIE U UHBIE MPEANPUATHS, (yHKIHOHUPYIOIIHNE
Ha XO35MCTBEHHOM pacyere M Beaylue COUMAIIbHYIO M NPEeANPUHUMATEIBCKYIO
NESITEIbHOCTD.

[TpubsTe — (QopMa JeHEKHBIX HAKOIJIEHUH opraHuzainuu. OHa BhIpakaer
KOHEYHBbI (UHAHCOBBIM pe3yJbTaT MNPEANPUHUMATEIBCKON JAESITEIbHOCTH
opranu3zanuu. [IpuObuIb CIYXKUT OAHUM M3 TJIABHBIX HUCTOYHUKOB (DMHAHCOBBIX
pPECYpCOB OpraHM3allMd M BMECTE C TEM BBINOJHIET pPEMIAOIIYI0 pPOJb B
(GUHAHCOBO-XO03MCTBEHHON AEATENbHOCTH Oopranu3anuu. OHa OCTAETCS OJHUM
U3 UCTOYHUKOB MOCTYIJIEHUS! CPEJICTB B TOCYAapPCTBEHHBIN O0IKET.

KoneuHnblil (pHAHCOBBIN pe3yabTaT NPEANPUHUMATEIBCKON NESITEIbHOCTU
opranuzainuu GopMupyeTcs B Bujae NpuoObuin yObiTKa. [IpuObuib (YOBITOK) OT
peanu3anuu npoAykuuu (padot, yciayr) U TOBApOB ONpeNeseTcs Kak pa3Hula
MEXAY BBIPYYKOH OT peanu3alnuu nNpoaykuuu (padoT, yciayr) B AEUCTBYIO MIMX
eHax 0e3 Hajora Ha J00aBJIEHHYIO CTOMMOCTh M aKIM30B; M 3aTpaTaMd Ha €e
NPOU3BOJICTBO U PEATU3ALUIO.

Ha ocHoBe Oyxrantepckoil OTYETHOCTH OBl COCTaBJIEH CPaBHUTEIbHBIN
aHanu3 GuHaHCOBBIX pe3ysbTaToB 3a 2014-2015 roga (Tabauna 9).

Tabmuma 9 — dunancoBwie pesynbTaThl [10 «Tumupsazesen» 3a 2014-2015

roaga

HaumenoBanue noka3zareneit [TpuobuIB(+), yobiTKH(-) | [TprOBLIBL(+), yOBITKH(-)
nonydyeHHsle 3a 2014 rop, | monydyennsie 3a 2015 ron,
TBIC.pyO TBIC.pyO

Bcero 192 -3558

B TOM uucie 1Mo orpaciasiM | -1353 -3598

JESTEIILHOCTH

pPO3HUYHAS TOPTOBIIS

00IIIECTBEHHOE ITUTAHNE -152 -169

MIPOMBITIIICHHOCTb 166 -338

JPYTUe BUBI NEATEIbHOCTH 1531 547

B ToM umcine mnpoxaxa | 200 400

MMYIIEeCTBA
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KanpoBeiii  norenuman [IO  «Tumups3eBen»  COCTAaBISIOT — BBICOKO
MOJATOTOBJIEHHBIE CIELHAINUCTBI: MEHEIKEPhl, TEXHUUYECKUI IMepCcOoHaN, pabOTHUKU
MaccoBbIX Hpodeccuil. UUCIeHHOCTh NpeANnpusATUs Ha JaHHBIH MOMEHT COCTaBJISIET
55 yenoBek, U3 HUX 13 YemoBeka ¢ BHICHIMM 00pa30BaHUEM, 32 YEJIOBEK CO CPEIHUM
CHELMATIbHBIM, OCTaJIbHbIE PAOOTHUKHU CO CpeaHe MPO(ECCHOHATIBHBIM WM CPEIHUM
oOpa3oBaHUEM.

JlnHaMyKka W3MEHEHHUs YUCIICHHOCTHU TIepcoHaa mpeacrasiena B Taomure 10.
Tabnmuna 10 — cpaBHUTENBHBIM aHaIM3 W3MEHEHUs YHCIEHHOCTH mepcoHana [10

«TumupszeBen» 3a 2014-2015 rona

HomxHocTt Yucio Yucio

NOJDKHOCTEN | DOJDKHOCTEH
3a2014rox | 3a2015rox

PaGoTHuKH, 3aHUMaIONINE TOJKHOCTH PYKOBOAUTETICH 3 2
W3 nux: npencenaTeny COBETOB MOTPEOUTENHCKUX 00IIEeCTB U ux | 1 1
COI030B

[Ipencenarenu mpaBleHUH TOTPEOUTENHCKUX OOMmECTB W uX | 1 -
COI030B

['maBHBIC OyXTaNTEpa 1 1
PaboTHHKH, 3aHUMAIOIIKE TOKHOCTH CIIEIIHATIMCTOB 9 7
W3 Hux: cnennanucTsl GUHAHCOBO-DKOHOMUYECKOM CITYHKObI 4 3
CriennanucThbl KapoBOW CITYKObI 1 -
HOpucTKOHCYIBTHI 1 1
ToBapoBebl, MEHEKEPHI U T.JI. 2 2
TexHonoru, 3aBeyoIire TpOu3BOJCTBOM 1 1
MarepraabHO-OTBETCTBEHHBIE JINIA 38 31
3 Hux: 3aBeAyronye Mara3uHaMu 9 8
MIPOJIaBIIbI 29 23
Hpyrue paboTHUKH 12 11
Bcero corpynnnkoB 62 51

N3 cpaBHUTENBHOTrO aHanu3a ABYX IEpUOAOB BUAHO, uto B 2015 romy I1O
«TumupsizeBen» CoKpallaeT CBOM YObITKH, a TAK)KE U CBOU KaJIPOBBIE PECYPCHI.

[IpyuriHaMu yMEHbIIEHUS TOTPEOHOCTH B TPYAOBBIX pECypcax MOXKHO
ABIIATBCS ~ M3MEHEHHMe o0bemMa  TOBapooOOPOTa,  MCIIOIB30BAHME  CPENCTB
aBTOMATHU3allMM, HAJW4Yue WIM YCTPAaHEHHE BHYTPUCMEHHBIX M LEJIOJHEBHBIX

MIPOCTOEB, COCTOSIHUE HOPMUPOBAHUS TPyAa U JIp.
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B nacrosiiiee BpeMs OJHOW M3 OCHOBHBIX MPOOJIEM, KOTOpas MPENsTCTBYET
TUHAMUYHOMY U 3(Q(PEKTUBHOMY DPa3BUTHIO, SIBISIETCA HEAOCTAaTOYHAs (pUHAHCOBas
YCTOMYMBOCTb MPEANPUITHIA MOTPEOUTENBCKON KOOIIEPALIHH.

Y1066l OBBICUTH (PMHAHCOBYIO YCTOWYHBOCTH, TOTPEOUTEIHCKOMY OOIIECTBY
HE00X0JMMO (GopMupoBaTh M pEAINU30BbIBaTH (PUHAHCOBYKD CTPATETHIO.
[TpoBenenune pruHaHCOBOM MOJUTUKU HE MOXKET IPOXOJUTH CIIOHTAHHO, & HA00OpPOT,
JOJDKHO o0ecneunBaTh COQJIaHCUPOBAHHOE pA3BUTHE NPEANPHUITHS, KOTOPOE
HOJIKPEIUIEHO (PUHAHCOBBIM IJIAHUPOBAHUEM U OCHOBBIBAETCS HA PEabHON OLCHKE
CBOMX BO3MOKHOCTEH, a TaK)Ke 0O0CHOBAHHO TOJXOUTH K MPUBJICUYCHUIO OT TPETHHX
aull (UHAHCOBBIX PECYpPCOB (MHBECTUIIMOHHBIX PECYpPCOB, KPEIUTOB, 3alMOB),
CHIDKEHHUIO PUCKOB ONEPALIMOHHON JESITEIbHOCTU U KallUTaIbHbBIX BIOKEHUH.

Hcxons u3 BbINIE H3IO0KEHHOTO, MOXXHO CJIIeJaTh BBIBOJ. UTOOBI MOBBICUTH
(MHAHCOBYIO YCTOHYMBOCTh MOTPEOUTENHCKOTO OOIECTBA, HEOOXOIUMO BBINIOJHATh
CJIEYIOINE LEIH:

— obecrnieueHue CTaOMIJIBHOTO (YyHKIMOHUPOBAHUS U pa3BUTHS
NOTPEOUTEIBCKOTO OOILIECTBA 3 CUET JOCTATOYHOCTH UCTOYHUKOB (PUHAHCUPOBAHUS
U cOaJlaHCUPOBAHHOM ()MHAHCOBOM MOJIMTUKU JUIS pealM3allii CTPaTerHnYecKUX
MIPOEKTOB U MPOTPAMM,;

— He JOIMYCTUTh IMpeKpalleHUue IesATENIbHOCTH OOIIEecTBa, B TOM YHCIE IO
OpUYMHAM  [PUHYIUTENIbHON JHMKBUJALMM, HEIPYKECTBEHHOIO IOIJIOMICHHUS,

OaHKpPOTCTBA U T.II.

3.2 Ananu3 pecypcHoii 0a3sl I1O « Tumupszesen»

B Hacrosiee BpeMs, B yCIOBUSX Pa3BUTUSI PHIHKA, OPraHU3ALMS MOJTHOCTHIO
HECET DJKOHOMMYECKYI) OTBETCTBEHHOCTb 3a CBOM JEHCTBUS U PEIICHHUS.
OddexTuBHOCTh  yHpaBiCHHUS  pecypcHOM 0a30il  HampsAMyK  BIHSET Ha
MIPOU3BOJICTBEHHBIE PE3YJbTAThl MPEANPUATHS, 4, B KOHEUHOM HTOre, M Ha €e
(MHaHCOBOE COCTOSHUE.

PaccmarpuBasi motpeOuTENnbcKuit prIHOK TOMCKOWM 00J1aCTH, MOXHO CHIETaTh

BbBIBOJ, YTO Ha €€ TCPPUTOPHUN PO3HHUYHAA TOPTOBJIA ABJIACTCA OCHOBHBIM BHAOM
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nesrenbHOCTH. Mcxons U3 3T0ro, B KauecTBe UCCIEN0BaHUs PECYpCHOM Oa3bl, ObLIO
BbIOpaHO  moOTpeOuTensckoit  oOmiectBo  «TumupsizeBen»,  BXofsiiee B
HOTPEOUTENBCKUN PHIHOK TOMCKOW 0O0JacTH M OCHOBHBIM BHUJAOM JIEATEILHOCTH
KOTOPOTO SIBJIIETCS POZHUYHAS TOPTOBIISL.

[IpoBens aHanu3 JOKYMEHTAIMH U JAESITEIbHOCTU OOIECTBA, MOYKHO BBIJEIHUTD

CJICYIONIME COCTABIISIFOIINE PeCYpCHOM 6a3bl mpeanpustus (Puc.32).

MatepuanbHo-
TexHuyeckana basa

Kaaposble pecypchl

OpraHn3aunoHHO -
ynpaBneHyeckme

pecypcsl

AOMUHNCTPATUBHbIE
pecypcbl

WHbOpMaUMOHHbIe
pecypcsl

Pecypchl BpemeHu

. r

Pucynoxk 32 — Ctpykrypa pecypcHoit 6a3el [10 « TumupszeBer
[Tox maTepuanbHO-TEXHUYECKOW 0a30i1 TMOHMMAETCS COBOKYIMHOCTH CPEICTB
MIPOU3BOJICTBA, BEIECTBEHHBIX, MATEPUAIBHBIX JJEMEHTOB, HCMOJb3yeMbIX B
PKOHOMMYECKHX  Tmporeccax [72]. MarepuanbHo-TexHuueckas 6aza  [1O

«Tumups3eBel» BKIIOYAET B ¢e€0s CISAYIONINE DJIEMEHTHI:
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— JICHe)KHBIE CPEJICTBA, KOTOPBIE SBISIOTCS OCO00 BaXHOM COCTaBIIAIONIEH
MatepuanbHO-TexHnYeckou 0a3nl [10 «Tumupsizeseny;

— CpEeACTBa MPOU3BOACTBA — TO MPUOOPETEHHBIE CpeACTBA A 3(PPEKTUBHOTO
pa3BUTHA U (PYHKIIMOHUPOBaHUS opraHuzanuu. K Takum pecypcam MOXHO OTHECTH
KOMIBIOTEPHYIO TEXHUKY, KaHIEISIPCKUE TOBApbl, 0PUCHYIO MeOeNb U T.1.;

— uH(ppacTpyKTypa YIPABJICHHUS HOTPEOUTETBCKOM KOOIIEPALMEN.
[Torpeburensckoe oOmecTBO «TUMHps3eBel», Kak COCTaBHAas 4acThb OOJACTHOIO
COI03a TOTPEOUTENbCKUX OOIIECTB Ha PErHOHAJIbHOM YPOBHE, BXOIUT B
uHpacTpykTypa LleHTpocoro3a moTpeOUTEeNbCKUX OOIIECTB;

— 3JaHUS U COOPY)KECHHUS IMPEANPUATHS, SBISIIOTCA OJHOM M3 BaXKHBIX
COCTABJISIIOUIMX pecypcHOM 0a3bl obmiecTBa. OT TEXHUYECKOTO COCTOSIHUS JTAHHOTO
BUJIa PECYPCOB OYIyT 3aBUCETh OOBEMBI OyIyIIMX BJIOKEHHA B PEKOHCTPYKLHUIO U
PEMOHT.

KanpoBeie pecypchl — 3TO CTpaTerMyecKHe pecypchl MNpPEANpHUsITHS, €€
WHTEJUICKTYaJIbHBIN KallTaja U HEMaTepHUaJIbHbII aKTUB OAHOBpeMEHHO [73]. OueHb
BAXKHYIO pOJb B JEATEIBHOCTH OpPTaHU3ALMM SBJISIETCS OLEHKa nepcoHana. OHa
MO3BOJISIET PACKPBITh MOTEHLUUAN COTPYAHUKOB, BBIIBUTH 30HBI KOMIIETEHUUHU
pa3BUTHS W HAIIPaBUThH IIOJIYYEHHBIE PE3YyJIbTAaThl HA PEATU3aLUI0 CTPATETUYECKUX
Henel mnpeanpusTuUs Uil TOro, 4YTOObl pa3BUTUE OpraHU3alMM M IEepCcoHaa
IpECIICIOBAIN €AUHYI0 LEeidb W UM B ogHOM HampasieHuu. 110 «Tumupszeseny
IIPEJICTABIICHO CJIEIYIOIIMMU JIEMEHTAMH KaJPOBBIX PECYPCOB.

— IITaT COTPYAHUKOB MOTPEOUTENHCKOTO OOIIECTBA C UX HABBIKAMH, YMEHUSIMHU
¥ 3HaHUAMH. K HUM OTHOCATCA: COTPYAHMKM anmapara yHpaBJICHHs, TOPTOBIIH,
IIPOU3BOJICTBA, BOJUTEIN, TEXHUYECKUN ITEPCOHAIL.

[Toxg MHGOPMALIMOHHBIMU pecypcaMu MPEANPUSTHS MOHUMAIOTCS OTAEJIbHbIE
JIOKYMEHTbl M MAacCHBBI JOKYMEHTOB, KOTOpbIE COAEpX aTcsi B HMH(OPMAaLMOHHBIX
CUCTEMaX, TaKMX Kak OaHKW JaHHbIX, oAbl u T.A. [74]. Haunsle pecypcsl B I10
«TumupszeBe» NpeICTaBICHbI:

— mnporpaMMHbIMH cpeacTBaMu. 1O «TumupszeBeny, B KauecTBE OCHOBHBIX

MIPOTPaMMHBIX CpeACTB, ucnoaepdyer 1C: byxranrepus 8.3 u 1C: Papyc;
94



— wucTouyHuKamMu wuHpopManuu. OCHOBHBIMH HCTOYHUKAMH IMOTPEOUTEITHCKOTO
oOmecTBa SABISAIOTCS (penepanbHbie W PETHOHAIBHBIE 3aKOHBI M 3aKOHOJATEITHHBIC
aKThbl, BHyTPEHHUE JOKYMEHTBI OpPTraHU3aIIMOHHO-PACTIOPSAUTEILHOTO XapaKTepa.

— OazamMu JaHHbIX. B TOproBoil JesATENBHOCTH OOIIECTBA HCIOJb3YETCS
dbeneparbHO-HOMEHKIaTypHas 0a3a ToBapoB. OHa npenHa3HadeHa s dpPeKTuBHON
U 1EJOCTHOM paboThl BCEH CHUCTEMBI MOTPEOUTENbCKOW Koomepanuu.  Takxke
ucrnosb3yercst (enepanpHas 0a3za KOHTpareHTOB. KoHTpareHT — dYacTHOE WM
IOPUAMYECKOE JIUIO0, TPEIOCTABIIAIONIEE OOIIECTBY TOBAPHI U YCIYTH.

— peKJIaMHBIMU TEXHOJOTUsMH. B Hacrosiiee Bpems, pekiiaMa J0CTaTOYHO
cnabo pazButa. OCHOBHOM 00BEM MPEACTABICH B TOPTOBOW JIEATEILHOCTH B BUJIE
peKIIaMbl TIPOIYKIIMA COOCTBEHHOTO IPOM3BOACTBA W TOBAPOB APYTHX TOPTOBBIX
MapoK.

OpraHu3armoOHHO-YTIPABICHUYECKHE PECYPChl — 3TO MCTOYHUKH, CITOCOOHBIC K
VIOPABJICHUIO W OCYIIECTBICHUIO BO3JCHCTBUN HA MPEANPHITHE I TOTO, YTOOBI
U3MEHUTh €ro COCTOSIHHE, IIOKa3aTelu (GYHKIIMOHUPOBAHUS, PE3YJIbTATHI
JIeSTeIbHOCTU U T. 1. [75].

— opranmzanmonHass  ctpykrypa. [IO  «TumupsizeBer»  MpenCcTaBIICHO
CIICAYIOIIMMH DJIEMEHTaMHU OpPraHU3allMOHHO-yIIpaBlieHYeCcKuX pecypcoB (Puc.33).

OG6mee cobpanue yrmoJHOMOYEHHBIX SBJIsAETCS BhicuM opradoMm OomiectBa. K
€r0 OCHOBHBIM KOMITETCHIIMSIM MOKHO OTHECTH CIIEAYIOIIEE:

— yTBepXkAaTh U U3MeHATh Y craB OOI11ecTBa;

— W30UpaTh W JOCPOYHO NPEKpalIaTh KOMIICTCHIIMH TpeaceaaTeNs] U WICHOB
Cogera, a Takke PeBuznoHHol komuccuu u T.1. [76].

Opranom ympasnenust O6mectBa siBisiercsi Coser. Ilpeacemarens Coeta
nerctByeT ot wuMmeHm OOmecTBa, TMPEACTABISCT €ro HWHTEPEChl W W3/aeT
pacrnopshKeHHsI, KOTOPBIE KacaroTcst pabodero mporecca.

PykoBonacTtBo 3a Tekymiel gesTenbHOCThIO  OOmecTBa  OCYIECTBISET

IIpaBnenue.
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Pucynok 33 — Opranusanmonnas ctpykrypa [0 « TumupsizeBen

PeBu3nonHass ~ KOMHCCHSI ~ KOHTPOJUpYET  (PMHAHCOBO-XO3SIICTBEHHYIO
nesitenbHOCTH OOIecTBa, a Takxke padoty Coseta u [IpaBnenus [76].

— Opra"m3alMoHHBIC Tporenypbl. K  TakoMy BUAy  OpraHU3allMOHHO-
YIPABJICHUYECKUX PECYPCOB OTHOCATCS pa3HOOOpa3Hbie COOpaHUs U COBEIIAHUS.

[Tog amMUHHUCTPATUBHBIMU peCypcamMu TOHHUMAETCS OMNpPEACIICHHOE BIIUSHUE
YUHOBHUKOB WJIM TOCY/IapCTBEHHBIX OpraHOB. JIaHHBINA BUJ PECYpCOB MPEICTABIICH B
[TO «TumupszeBen» Kax :

— CBSI3b MOTPEOMTEIHCKOTO OOINECTBA C TOCYJAPCTBEHHBIMH M MECTHBIMU
OpraHamu BJIACTH.

Bpemennbie pecypchl — 9TO pecypchl BpPEMEHH, KOTOpbie O003HAYaIoT

0003HauYEHHBIHN CPOK 110 yero au6o [77]. K HUM MOXHO OTHECTH:
— pacnopsiiok pabo4yero BpeMeHU;
— pacropsiioK OTAbIXa;

— pacropsaoK JTHsL.
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Hcxonsd U3 NpOBEIEHHOIO aHajan3a JOKyMEHTAUuu U AesTenbHocTr O0mecTsa,
MOKHO TIPUMTH K BBIBOJY, YTO pecypcHas ©0a3a [JaHHOTO MPEANPUATHS
chopMHpoBaHa Ha JIOCTATOYHO XopolieM ypoBHe. Ocoboe BHHMMaHHE Ha cebe
3a0CTPUJIO TPUCYTCTBUE  TaKOW pPa3sHOBUIHOCTH HMH(POPMAIIMOHHBIX PECYPCOB.
HecMoTpst Ha yJnoBieTBOpUTENHHOE COCTOsSIHME (DUHAHCOBOM 0a3zbl OOIIECTBO, OHO
UJET B HOTY CO BpPEMEHEM, aBTOMATHU3UPYsd CBOM TOPIOBBIE TOYKHM HA OCHOBE
nporpammHoro komiuiekca 1C: Papyec.

Ceronnsi, pykoBojactBy OOmiecTBa, Al YKPEIUIEHHUsS CBOETO (PUHAHCOBOTO
MOJIOKEHUS, HEOOXOAUMO CKOHIIEHTPUPOBATh JOCTATOYHOE KOJIMYECTBO PECYPCOB HA
KJIFOUEBBIX BHJAX AEATENBHOCTH. [l TOro, 4TOOBI NPEANPUHATH KakKhe-In0o
NEICTBUS, B MIEPBYIO OuYepe/lb HEOOXOUMO C(HOPMHUPOBATH PEANBHYIO U IEJIOCTHYIO
KapTUHY JesaTelbHOCTH Bcero OOmiecTBa. YmpaBiieHHE pecypcHoOM — 0azoif
OPEeINpUsITUS  SIBISIETCS. OCHOBHBIM ~ (paKTOPOM IO  CO3/IaHUI0  JITUTENIBbHBIX
KOHKYPEHTHBIX MNpeumyuiecTB. Jljis JaHHOTO ympaBiieHUs OyneT oco00 Ba)KHBIM
BBISIBICHUE U PA3BUTHE KIIOYEBBIX PECYPCHBIX BO3MOXHOCTEH, a TakKkKe
panoHaIn3aus HepeHTa0eIbHBIX PECYPCOB.

B name Bpems, ycremHoe pa3BUTHE MPEANPUATHSA, 3aBUCUT OT 3P(EKTUBHOTO
YIPABJICHHS €r0 PECYPCHBIM MOTEHIMAIOM. 3a MOCJIEIHUE TOJIbl TAKOE YIPABJICHUE
Bce 00JIbIlIE OCHOBBIBAETCS HA PA3IMYHBIX ABTOMAaTU3UPOBAHHBIX CUCTEMAX.

OcHoBHOM nearenbHOCTh [0 « TumupszeBen» sBIsSETCS pO3ZHUYHAS TOPTOBIIS.
B cepenune 2014 roga ObUI0 TPUHSTO pellieHHe 00 aBTOMATHU3AI[UU TOPTOBBIX TOUYEK
Ha ocHOBe cucteMsl 1C: Papyc.

B mnacrtosimee Bpems, ocHoBHas mnpoOiema I[1O «TumwupsizeBeny — 3TO
Hed(p(EeKTUBHOE YINpaBICHUE pPecypcaMu, KOTOpble NPEICTaBICHbBI B TOProBOU
NesATeIbHOCTH npeanpusatus. M3-3a Toro, 4To aBTOMaTU3MPOBaHbl HE BCE TOPTOBBIE
TOUKH, HEJb351 CPOPMUPOBATH PEATIBHYIO KapTUHY PO3HUYHOM TOprosiu OO0IIecTBa.

Pemenuie ganHo# MpoOGIeMbl IPUBEAET HE TOJIBKO K YIYUIICHUIO (PMHAHCOBOU
MPUBJIEKATEILHOCTH MPEANPUATHS, HO U YETKOMY M 3()(PEKTUBHOMY YIpaBICHUIO

pecypcHoit 0as3bl.
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3.3 Yupasienue pecypcHoii 6a3oi 10 « TumupsizeBein Ha 0CHOBe

aBTOMATHU3MPOBAHHOM cucTembl ynpasiaeHus «1C-Papyce»

OnHOM M3 BaXKHEUIIMX OTPACIICH XO3IMCTBEHHON JAEATEIBHOCTU MPEANPUATHS
— 3TO PO3HUYHAsI TOPTOBJIL, OCHOBHBIM IMOKA3aTEJIEM KOTOPOMU SBJISIETCS PO3HUYHBIN
TOBapooOopoT. JlaHHAs MESITEIBHOCTh IOApa3yMeBaeT IoA COOOW peannu3aluio
TOBAPOB JIJIs1 TMYHOTO NMOTPeOJIeHUS HEMOCPEICTBEHHO HACETICHUIO.

B ycnoBusx pactymieil KOHKypeHIIUH B cpepe TOPTOBIM CIOCOOHBI BBDKUTH
TOJBKO TPEANPUATHS, Mpeajararliifie CBOUM KIMEHTaM Bce 0oJiee COBEPIICHHBIN
cepBuc. [lpuuem ajis MajleHBLKOrO Mara3uHa IMOBBIIIEHHWE KAa4eCTBAa OOCTYKHBAaHUE
KJIIMEHTOB Jaxe 0oJiee BaXKHO, YEM JIJIsl KPYITHOM PO3HUYHOU ceTH. Benb oueHb 4acTo
MMEHHO KJIMEHTCKHI CEPBUC CTAHOBUTCS IOCIEIHUM pPEHIAOIIMM apryMEHTOM B
O0oprOe 3a mnokymareneid. OJIHAKO COBEPLIEHCTBOBAHWE YPOBHS OOCITYyKHMBaHUS
HCBO3MOXHO oOOecreunuTh 0Oe3 aBTOMaTu3almi ToproBoro mpomecca (Puc.34).
[IprueM 3aKymnka W yCTaHOBKA Jla)kK€ CaMOT'0 HOBEWILIETO TOPTOBOT0 OOOPYAOBaHUS
0e3 cucTeMbl aBTOMAaTU3aluK Mara3uHa OyaeT Hea(heKTUBHOM, MOCKOJIbKY TOProBas

TEXHHKa BCETO JIMIIIh BHITIOJHICT CBOIO MEXaHMYECKYI0 paboTy [78].

Padouee mecro xamnpa = —

— T T
ToproBbin 3an
yh«zueamen

Padouee mecro xacnpa

A A7

.‘.
S ‘\ /
PaGBouee mecro Kacnpa
.bd..’/ CepBep

v, 5
aAnpeKTop
Pucynok 34 — O6mias cxema aBTOMaTU3alMU TOPTOBIN
Jnst  mpuHaTHs ~ OOOCHOBaHHBIX M J(PQPEKTHBHBIX  PEIICHWA B
MIPOU3BOJICTBEHHOM JESITCIIBHOCTH, B YIIPABJICHUM HDKOHOMHKONW W B TIOJUTHKE

COBpeMeHHBII\/’I CIICOUalIruCT AOJDKCH YMCTHL C IIOMOINBIO KOMIIBIOTEPOB M CPCIACTB
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CBSI3M TOJy4yaTh, HAKAIJIUBaTh, XpaHUTh U 0OpalaThIBaTh JaHHbBIE, MPEICTABIIASA
pe3yabTaT B BUJIE€ HATJISITHBIX TOKYMEHTOB.

OnepaTuBHOE YIpaBJICHUE JACSATEIBHOCTBIO TMPEANPUATUS MOXKET OBbITh
TaKOBBIM, €CJIM OCYHIECTBJSIETCS HENPEPBIBHBIA ONEpPaTUBHBI KOHTPOJIb 3a
00BEKTaMH yMpAaBJICHUs, OCHOBAHHBIA Ha MOCTOSIHHOM cOope, 00paboTke, aHanu3e,
npeoOpa3zoBaHuU HH(DOPMAIIUU O HEM.

NMeHHO yd4eT peann3aluy TOBApOB OYEHb BAKEH IS JIFOOOTO MPENNpUATHS,
T.K. peain3aiysi TOBapOB COCTABIISIET OCHOBHYIO YaCTh MPUOBLIN MPEIIPUSITHUS.

Ha ceromusuiHuii 1eHh MHOTHE TIPEAIPUITUS U PUPMBI IO CUX TIOP HE MCHOIB3YIOT
aBTOMATU3UPOBAHHBIN yU€T B CBOEU JIEATEIbHOCTH, YTO 3HAYMTENIBHO YBEJINYUBAET
KOJIMYECTBO BPEMEHH, 3aTPauMBAEMOI0 Ha 3allOJHEHHUE PA3JIMYHBIX OyXIalTepCKUX
JIOKYMEHTOB, YTO CYHIECTBEHHO 3aTPYyIHAET padboTy OyXrajaTepuH.

[IpuMeHeHrEe BBIYMCIUTENBHON TEXHUKU B cQepe pealn3alud TOBapOB PE3KO
HOBBILIAET YYET U KOHTPOJIb ATON CPEpPHI NE€ATETbHOCTH.

Pabota coBpemMeHHOro MarasuHa CcaMOOOCTYKMBaHUSI WM CyllepMapKeTra
HEBO3MOKHa 0€3 OTJaKeHHOH U 3(h(PEeKTUBHON CHUCTEMbI aBTOMAaTH3a[UN POZHUYHON
TOProBiAW. OTO OOYCJIOBJIEHO, KaK MHHUMYM, HAJIMYMEM CHCTEMbI IITPUXOBOIO
KOAMPOBaHMUS, 4TO IPUBOJUT K HEOO0XOMMOCTH UCIOJIb30BaHUS
KOMITBFOTEPU3UPOBAHHOTO TOProOBOTO o0opymoBaHUs (POS-Tepmunanos,
(UCKAJIBHBIX PErUCTPATOPOB, MPUHTEPOB MITPUX-KOJOB (ITUKETOK), CKaHEPOB
MITPUX-KOJAOB, TEPMHUHAJIOB cOOpa JaHHBIX H T.I.), KOTOpPO€ JOHKHO OBITh
WHTETPUPOBAHO B CUCTEMY aBTOMATU3ALIMA PO3HUYHOMN TOPTOBIIM U MPEACTABICHO HA
Pucynke 35 [79].

B pO3HMYHOHN TOProBii€ CBSA3aHO B €AUHYIO CHUCTEMY OTPOMHOE KOJMYECTBO
pPa3HOOOpa3HBIX PECypCcoB: JIIOJAW, JCHbI'M, TOBAapbl, TOPTrOBbIE IUIOLIAMIM,
CHEUATU3UPOBAHHOE TEXHOJIOTHYECKOE o0opynoBaHue, IPOrPaMMHOE
obecneueHnre. IMEHHO Mpu peanu3aiuy TOBapoB 00padaThIBA€TCs OTPOMHBINA MOTOK
uHpopMaruu. 31ech COOBITHS Pa3BOPAUUBAIOTCS C MOJHHEHOCHON OBICTPOTOM,

TpeOys MOYTH MTHOBEHHOM PEaKITnu.
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Pucynok 35 — O6opyaoBanue, peHa3sHauYeHHOE /IS aBTOMATU3aIluy TOPTrOBIIN

Ota cucTeMa 3aHMUMaeTCs YIIpaBiIeHUEM BCEMU PECYPCAMU TOPTOBIIU, CBSI3bIBAs
BOCJIMHO TOBap, TOProBoe OOOpyAOBaHWE, MEPCOHAT M CHCTEMY O€30MacHOCTH,
MO3BOJISASL HE TOJBKO KOHTPOJHPOBATh W aHAJIM3UPOBATH BECh MPOIECC B peaTbHOM
peXHMe BpPEMEHM, HO M IUIAHUPOBAaTh 3aKyNKM W MPOJAXH, 4YTO TI03BOJISET
ONTUMHU3HUPOBATh PAOOTYy BCETO MPENNPHUITHS, COKPATUTh HM3ACPKKHA U YBEITUYHUTH
TOBapOMOTOK.

Baxxno coctaBnsomeld aBTOMaTH3alMd TOPTOBIM B Mara3uHe SIBJISAETCS
aBTOMAaTH3aIMs pabovyero Mecta Kaccupa, OCHAIEHHOE CIEIHAIbHBIM MPOTPAMMHBIM
o0ecrieueHneM M TOPrOBBIM 000pyZOBaHHEM. ABTOMAaTH3allMs KAaCCOBBIX ONepanuil
TIO3BOJIUT:

— CHH3UTH KOJMYECTBO 3JI0YMOTPEOJICHUI U OMHMOOK KacCHUpa;
— TMOBBICUTH €ro MPOU3BOJUTEIIBHOCTb, OJHOBPEMEHHO COKpPAaTHUB BpEMs
oOCITy’)KMBaHUS MOKyHaTeJeH.

Brenpenue KOMIUIEKCHOW MH(POPMALIMOHHON CUCTEMBI MO3BOJIUT OMEPATUBHO
noJlydyaTh M aHaJIM3UpPOBaTh BCIO HH(GOPMAIMIO, MOCTYMAOIIyI0 C TEPMHUHAJIOB
cOOpOB JaHHBIX, HA OCHOBE KOTOPHIX M OyIeT BBICTPAaWBATHCSA BCSI KOMMEpYECKas
TOJTUTUKA TIPEPUSITHUS.

DkoHOMHUYECKast OIeHKa A(PHEKTUBHOCTH WH()OPMAIMOHHBIX CHCTEM TECHO

CBsA3aHa C OIpPEJCICHUEM HMCTOYHUKOB BSKOoHOMHUYecKor sddextuBHoctu. Ilon
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UCTOYHUKAMU  HKOHOMHUYECKOM  3(PQPEKTUBHOCTH  TMOHUMAIOTCS  peajbHbIC
BO3MOKHOCTH  YJIYYIICHHS] TPOW3BOACTBEHHO-XO3IMUCTBEHHOM W  (UHAHCOBOM
NESATEIbHOCTH TPEANPUATHS, TOBBIMIEHUS 3(P(GEKTUBHOCTH TOPrOBIM 3a CYET
COBEpIIICHCTBOBAHUSI CUCTEMBI AJisi ee ympasiieHus. VMctounuku sddexTuBHOCTH -
MOTEHUHUAJIBHO CYHIECTBYIOIIME HA MPEANPUATAH PE3EPBbl IPOU3BOJCTBA U
yIyIIEHHbIE BO3MOXKHOCTH [80].

[Tpu onpenenennu 3pPeKTUBHOCTH UHPOPMALIMOHHONW CUCTEMBI YUUTHIBAIOTCS
CJIeIyIOUIME HaIpaBJieHUsl MOBBIIMICHUS 3(PGEKTUBHOCTH TOPTOBIH, MOJJAIONINECS
KOJINYECTBEHHOM OLICHKE:

— YBEJIMYEHHE TPOJaX MNPOAYKIMM 3a cyeT Ooyiee  PalMOHAIBHOTO
WCITOJIB30BAHUS TPYJAOBBIX PECYPCOB;

— TIOBBIIICHHUE MPOU3BOAMUTEIILHOCTU TpyAa padOUYMX BCIEICTBHE COKPAIICHUS
noTeph paboyero BpeMeHu;

— YCTaHOBJICHHE ONTHUMAJIbHOTO YPOBHS TOBAPHBIX 3aI1aCOB.

Hcnons3oBanue NIEPEYNCICHHBIX VCTOYHHKOB YKOHOMHUYECKON
3¢ ()EKTUBHOCTH aBTOMATU3ALMK YIPABIEHUS TOPrOBJIM HANPABICHO HAa CHUYKEHUE
CTOMMOCTH 00pabOTKN MHGOPMAIIHH.

MarepuanibHble BBITOJBI OT BHEAPEHHUS] HOBOTO MOJYJS  YIPABICHUS
pecypcHoOi 0a3oi 3aKillo4yaeTcs B COKpPAIIEHUH CPOKOB 00pabOTKM MH(OpMaluu, U
BCJIEZICTBUE ITOTO CHH)KEHHH €€ CTOUMOCTH.

KauecTBeHHBIE BBITOABI - TE€, BEJIWYMHY KOTOPBIX TPYIHO BBIPA3UTh B
JEHEKHOM SKBUBAJIEHTE, OyAyT COCTOSATH B 00Jie€ TOYHOM OCYIIECTBICHHUH
YIPABJICHUS U MOBBIIIICHUU T0CTOBEpHOCTU H(POopMaruu [81].

[Ipu ouenke 3KOHOMHYECKOW 3(PPEKTUBHOCTH HHOOPMAIMOHHON CHCTEMBI
ONPEAEISIIONMMU CTaJId KOJIMYECTBEHHBIE ITOKA3aTENH, T.€. CTOMMOCTb CHUCTEMBI,
KalUTAJIbHBIE 3aTPaThl U FOJAOBOM 3KOHOMUYECKHHN 3((PEKT, Tak KaKk KaueCTBEHHbIE
MOKa3aTeid MOXHO BBISIBUTh TOJIbKO HEMOCPEACTBEHHO B XOJAE HJKCIUTyaTalluu
UH(OPMAITMOHHONW CHCTEMBI.

XO0Td KaxJas opraHu3alus yHUKajabHa B CBOSH (PMHAHCOBOM U XO35UCTBEHHOMN

NEeSATEeTLHOCTH, CYIIIECTBYET IENIBIN Psifl 3a7a4, OOIMX JJIs1 Bcex opranuzanuii. K aum
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OTHOCSITCSI: yNpaBJeHHE MaTepuaIbHbIMU U (PMHAHCOBBIMH PECypcaMHu, 3aKyIKaMHu,
cObITOM U MHOTOE Jpyroe. CoBpeMeHHasi aBTOMaTU3UPOBAHHAS CHCTEMA YIIPABICHUS
1C: Papyc obecrnieunBaeT KOMIUIEKCHOE YIIPAaBJICHHUE KIIOUEBBIMU aCHEKTaMU
(¢uHAHCOBOM, MPOM3BOJCTBEHHOW M KOMMEPYECKOW NEATEIBHOCTH MPEANPHUSITHSI U
OXBaThIBalOT c(eppl MPOU3BOJACTBA, IJIAHUPOBAHUS, (PUHAHCOB M OyXrainTepuu,
MaTepUaIbHO-TEXHUYECKOTO CHA0KEHHUs, YIPaBJICHUS YEJIOBEUECKHMMH PECYPCAMH,
cOBITa, yIpaBJICHHUS 3allacaMu U IPEAOCTaBICHUs yCiyT [82].

Takasg cucrema mpu3BaHa IIPENOCTABIATH PYKOBOJACTBY IIOJIHYHO H
OMEpPAaTUBHYI0 MH(GOPMALMIO U1l MPUHATUS YIPABICHUYECKUX PEIICHH, a TakkKe
oOecrieunBath 3()PEeKTUBHBI OOMEH TAHHBIMU C I€TOBBIMU MapTHEPAMHU.
1C: Papyc npenocTaBisieT MOLIHbIE AHATMTHYECKUE CPEACTBA MOAACPKKHA IPUHATHUS
YIOPABJICHUYECKUX PEIICHUH, KOTOpPbIE MO3BOJISIT BBINOJHATH OLEHKY PE3YJIbTATOB
NEATEIbHOCTH NPEANPUATHS B LEJIOM UM OCYIIECTBIATH JCTAJBHBIA aHAIU3
Pa3JIMYHBIX ACIIEKTOB Pa3BUTHS OPraHU3ALIUN.

K uywnciny ocHOBHBIX aHaIMTHYECKUX BO3MOkHOcTed 1C: Papyc oTHocsATCs
CJIEAYIOIIHE:

— ®uHaHCOBas AHAIUTHKA.

B cocraB 1C: Papyc BkitoueHbl (DyHKIMHM yOpaBJi€HHUsS 3aTpaTaMu U aHAIHU3
pPEHTA0ENBHOCTH YCIYr. YIpaBlieHHE OOOpPOTHBIM KalHUTAJIOM OCYLIECTBIISETCS
NyTEM YCOBEPIIEHCTBOBAHHOIO YINPABIEHUS KPEIUTOPCKOM M  JeOMTOPCKOM
3a10JDKEHHOCTAMHU. C MMOMOIIBIO aHalW3a IUIATEKHOIO IOBEICHHMS W KOHTPOJIS 3a
IPOCPOYEHHBIMU IUIaTeXamMu ¢GopMupyercss 0aza i JaidbHEWIEH ONTHMHU3ALUU
IJIaTeXXHOro OanaHca.

— AHaJIUTHKA 10 ePCOHATYy.

1C: Papyc npenocTtaBiasieT HHCTPYMEHTBI JJI aHAIM3a TaHHBIX U COCTaBIICHUS
OMEpAaTUBHOM M  AHAJUTHUYECKOM  OTYETHOCTH, IMO3BOJSIOIIAE  OLICHUBATh
IPOU3BOAUTENBHOCTh PAOOTHI COTPYAHUKOB U ONTUMHU3UPOBATH ee. CrenuanucThl 1Mo
VIOPABJICHUIO TIEPCOHAJIOM MOJY4YarOT ONTUMAJIBHYK MOMJIEPXKKY B PEIICHUU
CJIOHBIX 33]a4 IJIAHUPOBAHUS 3aTpaT Ha NepcoHana. BakHbIMU SBIAIOTCS QYyHKIUU

MOACIUPOBAHNA MW aHAJIM3a IIPCAINIOJIAracMbIX OpraHU3allMOHHBIX HSMGHGHHﬁ, a
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TaKk)K€ BO3MOXKHOCTH «IPOUTPATh» pa3IUYHbIE BapUaHThl U BBIOpATh CaMbIH
ONTUMAJIBHBIA IIyTh PAa3BUTHUS OpraHu3anuu. PemeHne Takke NONIEPKUBACT
BCECTOPOHHEE IUIAHUPOBAHWE NIPEEMCTBEHHOCTH - KPUTUYECKM BAXKHBIM IIIar,
IIPU3BAHHBIM CO3/1aTh HAJEKHBIM KaJApOBBIM PE3€PB M CHU3UTH IOTCHIIMAIbHBIC
OpraHU3allMOHHBIE PUCKH.

Takum 00pa3oM, aHATUTUYECKUE MPUIOKEHUS MO3BOJIAT PYKOBOIUTENSIM H
COTpYAHUKAM OpraHU3aluH, 3aHATHIM aHATUTUYECKOU AEATEIBbHOCTHIO, BBIABIATH U
MCIIOJIb30BaTh JONOJHUTEIbHBIE BO3MOKHOCTH COBEPILIEHCTBOBAHUS MOBCEIHEBHOM
NEATEIBHOCTH OPTraHu3alyi. BCecTOpOHHMN aHaiau3 IOMOTaeT ONTHUMHU3HPOBATH
pacrpeneneHue pecypcoB, IOBBICUTh TOYHOCTh IUIAHWPOBAHUSA JACSATEIBHOCTH
OpeanpusITus U yBeIMUUTh A(P(EKTUBHOCT, pabOThl 3a CYET JIy4YILIEro
WCIIOJB30BaHUsA, B TOM YHCIE€ M HEMATEpUAIbHBIX AaKTHUBOB, TaKUX Kak
NOTEHIMAJIbHAS [ICHHOCTh KJIIMEHTA, YEJIOBEUECKHUI KaluTajl, BPEMEHHbBIE PECYPCHI U
T.J.

[Iporpamma 1C:Papyc o6nagaet paclIMpEeHHBIMA (GYHKIIMOHATBHBIMU
BO3MOXHOCTIMU 110 cpaBHeHHIO ¢ 1C:Toproms m Cxmax 7.7 ¥ mHO3BOJISIET
aBTOMATU3WUPOBATH CICAYIOLIME HANPABICHUS AEATEIbHOCTH:

— yIpaBJje€HUuE Ipofaxamu (ONTOBas, pO3HUYHAs, KOMUCCHOHHAs TOProBJIs);

— yIpaBJI€HUE TOCTABKAMHU,;

— yHOpaBlieHUE CKJIaJCKUMHU 3anacamMu (BKIOYAeT BeO-pUIIoKeHUE « Y JaleHHBbIHI
CKJIaa);

— YNpAaBJIEHUE 3aKa3aMHU;

— ympaBieHue oTHoleHus MU ¢ kiuentamu (CRM);

— yHOpaBiieHHuE TOBAPOOOOPOTOM MPEATPHUATHS;

— TIUIAHUPOBAHHUE MPOAAXK U 3aKYTOK;

— QaHaJIU3 LIEH U YIIPABJICHUE LIEHOBOM MOJIMTUKOW;

— pamopT pyKOBOAMUTEN0 (MOHUTOPUHI W aHAIM3 IOKa3aTeleld NesATeIbHOCTH
NPEANPUSITHUSA);

— MOJKJIIOUYEHHUE BCEX BUJIOB TOPIOBOTO 00OPYI0BAHHS.
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— 1C:Papyc nomoraer ynpasJisiTh:

— TOBapOABMXCHHUEM U IIEHOOOpa30BaHHUEM;

— MPUEMOM 33aKa30B U KOHTPOJIEM HX UCTIOJTHECHHS,

— ONTHUMH3AIUEHN CKIIAJCKUX 3aIacoB;

— aHaAJIM30M TOBApOOOOPOTa;

— IUTAHUPOBAHUEM 3aKYIOK M MOCTaBOK [82].

Takum ob6paszom, mpenmpusitue, Omaromapst BHeapenuto 1C: Papyc, cMoxer
palMOHANIM3UPOBATH MPOLIECCH] BHICTABICHUSI CYETOB U cOOpa IUIaTeX el, MOBBICUTD
TOYHOCTh MPOTHO3a JBHWKEHHUS JIEHEKHBIX CPEACTB, a TaKXkKe ONTUMH3UPOBATH
OTIEepaIfH C 3aKa3YNKaMH, POU3BOAUTEISIMHA U TTOCTABIIUKAMH.

Bxonsamue B 1C: Papyc ¢(yHKIMM 1O yHpaBiIEHHUIO KaJpOBBIX PECYPCOB
MO3BOJIAT peliaTh JI00BIC 3a7a4id B 3TOM cepe M HCIOJIb30BaTh JAHHBIE PECYPCHI
MakcuMaiabHO d(pdextuBHO. C WX TIOMOIIBI0 HWHBECTHIIMH B «YEIOBEUECKUN
KaruTam OIPUHECYT NMPEANPUSTHIO PeabHble KOMMEPUECKUE PE3YIIbTaThI:

— mnoBbllIeHUE Y3P(HEKTUBHOCTH TPYAA;

— BBISBIICHHUE U yAEP)KaHUE JTYUIINX PAOOTHUKOB;

— oOecrieyeHre BBICOKOM OTIa4yM OT IIeJIEHANpPaBIEHHOTO MPOECCHOHAIBLHOIO
pa3BUTUSl TE€pCOHANA, OOJAAIOIIEr0 BCEMHM 3HAHUSMH, HEOOXOAMMBIMHU IS
KaueCTBEHHOM U IPOJYKTUBHON paOOTHI.

PykxoBonutensim cpennero yposus 1C: Papyc npenoctaBisier uHGOpMaluio
JUIsL ONEpPaTHBHOIO IJIAHUPOBAHUS, YETKOW KOOpAMHAIMM pabOT U PecypcoB B
paMKax MOAKOHTPOJBHBIX UM (DYHKIMU U MPUHSATHUS ONEPATUBHBIX YIPABICHYECKIX
pemennii (Puc.36). Takum o0Opa3om, oOecrednBaeTcsi IEIOCTHBIM KOHTPOJIbL 3a
paboToif BCel OpraHM3alMd W 3HAYUTEIHHO TMOBBIMIAETCS OTBETCTBEHHOCTH BCEX
COTPYJHHUKOB, IOCKOJIbKY CHCT€Ma II03BOJISIET BBIIBUTH HE TOJIBKO YYacTOK, Ha
KOTOPOM Trpou3oiiies cOoi, HO U KOHKPETHOE JIUIIO, TOMyCTHBINEe OmuOKy [83].

OTnUYuTEeNbHON OCOOCHHOCTBIO TPEANPUATHNH, B COCTaB KOTOPBIX BXOJIAT
HECKOJIbKO TOPIOBBIX TOYEK, fBIISETCS HMX pa3BeTBieHHass cTpykTypa. C onHOU
CTOPOHBI 3TO TMO3BOJISIET PACIIUPUTH O0OOPOTHI TOPTrOBOW KOMMIAHHWH, & C JAPYrol —

OCJIOXKHSIET MPOLECC YIPABIEHUS, BKIIOYAIOIINI B CEOsI CIIEAYIONINE 3aauH:



— cOop onepaTUBHBIX TAHHBIX O KaYKJOM TOPIrOBOM OOBEKTE;

— BBIICPKUBAHWE CTAaHIAPTOB palbOThl M TMOJACPKAHWE MAapKH TOPTOBOTO
NpEANPUSITUS,

— BBIJCPKUBAHUE €AUHON [IEHOBOM IOJINTHKHU;

— TOJJICPKAHUE IIETICBOT0 aCCOPTUMEHTA TOPTOBOM CETH;

— OITUMH3alInA N3ACPIKCK.

NPEANPHUATHE

PyroBopgcTED

]
NopgpazgenexKa

KOHTPAIEHTBI

Henemime T

cpeacTen |  ©uHaHcoBEIE CAYRBE

-«
CnymGel yNnpagnsHHs

Tosape TORTOENEA H 3Oy TIHOMH

[ Cxcnap ]

Moxynarenn
M 3OKOIYMKH

Nocraew MK

[ Toproese TOYKH j

PIHFI'IIIMHHTHPDHDHIEH
CTSETHOLCTE

MNocypopcTEEHHEIE

[ OpraHsl

Pucynox 36 — Cxema ympaBiieHUs TOPTOBJICH, P aBTOMATU3AINH
[TosToMy, AJIs1 KOHCOMMIALUH Pa3pO3HEHHBIX JTAHHBIX 110 KAXJO0MYy TOPTOBOMY
00BEKTY KOMIIAHWW HEOOXOIMMa aBTOMAaTH3alUs TOPTOBBIX CETEH, KOTopas
MO3BOJIUT MOBBICUTH YIIPABISIEMOCTh KaXXI0I0 Mara3uHa, yiaydlliTb MapKETUHTOBYIO
MOJINTUKY KOMITAHUH U TIOBBICUTH Ka4€CTBO OOCTY>KUBAHUS TIOKYTIATEIIEH.
ABTOMaTH3a1Ms TOPrOBOM TOUKH MO3BOJIUT:

— MAaKCHUMAaJIbHO OBICTPO 0OCITYKMBATh OOJBIIIOE KOJTUYECTBO MOKYIIATENCH;

— TOJy4YaTh TMOJHYI0, CBOCBPEMEHHYIO JOCTOBEpPHYIO HH(pOpMAIio 000 BCeX
OCHOBHBIX OIEpalMsIX, TaKUX KaK MPHUXOJl, Pacxoji, BO3BpaT, pE3E€pPBUPOBAHMUE,
BHYTpPEHHEE MepeMelleHne, MHBEHTapU3alus, BO3BpAT IPOJAHHOIO, MEPEOlEHKa,
nepesady B TOProBBIM 3aj1, IPOJAXKa;

— YBEJIMYUTh YUCIO TOKyNaTeled Kak 3a C4€T ObICTpOro OOCHy:KMBaHUS Ha

KaccCe, TaK U 3a CYET CaMOCTOSITEIBHOIO BBI60pa TOBapa KIIMCHTOM;,
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— MOBBICUTH 3((EKTUBHOCTh HCIOIB30BAHUS TOPTOBBIX IUIOIIAACH 3a CYET
BBEJICHUS CAMOOOCTY>KUBAHUS;

— KOHTPOJHMPOBaTh OCTAaTKU M MPEAOTBpaIlaTb BOPOBCTBO, B TOM YHUCIE CO
CTOPOHBI IIEPCOHAJA;

— KOHTPOJHMPOBATH CPOK TOAHOCTH TOBapa U pealin3aius MpoIyKTOB B CPOK;

— o0ecreyuTh  CBOCBPEMEHHbIE  TOCTaBKM M TOYHBIH  KOHTPOJb
B3aMMOOTHOIIEHU C TOCTaBUIMKAMHU.

EcTb Kak MUHUMYM 4YeThIpE MNPUYMHBI, 10 KOTOPBIM CTOUT OCYIIECTBUTH
aBTOMATH3AIMIO PO3HUYHOTO Mara3mHa:

— yBEJIMYEHHUE JIOSUIBHOCTH TIOKyINaTeJed 3a CYEeT MOBBIIICHHUS KauecTBa U
CKOPOCTH UX OOCITy’)KMUBAHUS U BHEAPEHUS THOKUX JUCKOHTHBIX CHCTEM;

— Osarogapsi TOProBOil aBTOMAaTH3allMM y4yeT TOBapa CTaHET Jierdye W TOYHeEe:
CTPOTHUH KOHTPOJIb OCTATKOB MPENOTBPATUT XHUIICHHS CPEAM MEPCOHANA, MO3BOJIUT
KOHTPOJIUPOBAaTh COCTOSIHUE TOBAapHBIX OCTATKOB M CBOEBPEMEHHO IIOTMOJHSTH
ACCOPTHMEHT;

— oOJsierueHue B YIPaBICHUM TOProBOW TOYKM U MPEANPHUSATHS B IIEJIOM.
[TostBATCS BO3MOKHOCTH YAQJIEHHOTO OTCJIEKMBAHUS COCTOSHUSL €l B TOPrOBOM
3ajie, WCIOJIb30BAaHUE IIUPOKUX BO3MOXKHOCTEH [UIsi aHanu3a 3S(PpPeKTuBHOCTU
OpeanpUsITHsI, HA OCHOBE JIaHHBIX O JIMHAMHUKE CIpoca paclIupeHHe acCOPTHUMEHTa
TOBapOB U MOBBIIIEHHE TOBAPOOOOPOTA;

— aBTOMAaTH3aIusl PO3HUYHOTO TOPTOBIHU TO3BOJSET HAMEKHO 3alIUTHTH TOBAp
IIPU TOMOLIY MPOTUBOKPAKHBIX CUCTEM M CUCTEM BUJICOHAOIIIOICHUS.

He BbI3bIBacT COMHEHMH TOT (DaKT, YTO BBIOOP PYKOBOJUTENEM CTpaTEruu
pocTa conpsbkeH ¢ 00pbOOH 32 BEKMBAHUE B KECTKOW KOHKYPEHTHOM cpeje, Tlie Ha
COBPEMEHHOM 3Tane TJIaBHBIM OPYXKHEM SIBISIIOTCS TexHosioruu. Ha mepBbril miian
BBIXOJIUT YTpaBJieHHEe WH(GOPMAIMOHHBIMU TMOTOKaMH, 3((HEKTHBHOCTH KOTOPOTO
o0ecrieunBaeTcs aBTOMATU3MPOBAHHBIMU CHCTeMaMu ympasieHus. Kak u m1ro6o#
npouecc pedopMupoBaHus (Mepexo MPeaArnpusITHs Ha HOBbIE MOAXOMbI, METOJbI U
WHCTPYMEHTHl (PYHKIIMOHUPOBAHUS), COMPSIKCHHBIA C BHEAPEHUEM IMPOTPAMMHOTO

MNpOAYyKTa, UMCCT CBOIO JIOTUKY U ITOCJICAOBATCIIBHOCTD.
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Ha ocHoBe ananuza pesynbtaToB nestenbHocTH [1O «TumupsizeBeny» 3a 2014
TOJI, JUIsl BbIXOJAa OpPraHWU3AIMHA W3 YOBITKOB M COBEPIICHCTBOBAHMS €€ PECYPCHOM
0a3bl, OBLIO MPUHSTO PEIICHUE B aBTOMATU3AI[MN TOPTOBBIX TOYEK MPEATPUATHS.

B xone manHoro wuccienoBaHusi, OblT pa3paboTaH aIrOPUTM IO peaTu3aliu
IpoeKkTa aBToMaTu3aluu U ero ampoOamus Ha 0Oaze [1O «Tumwupsszeseny.
[lepBonayanbHO OBUTM CHOPMYITUPOBAHBI OCHOBHBIE 3TAlbl peaiu3aluu MPOEKTa,
KOTOpBIE MpeJicTaBieHbl Ha Pucynke 37.

3ransl peanusaymMm
npoeKTd AaBTOMATH3ALMK

Pucynok 37 — Dransl peanuzanuu npoekTa aBToMatu3annu Ha ocHoBe 1C: Papyc
31ech MEpBOMl CTYNEHBbIO BBICTYMaeT (POPMUPOBAHUE CTpPATETUH, KOTOpPOE
(KpoMe HEmOCpPEeJCTBEHHO MOCTAaHOBKH Iiefiel) BKIIIOYAeT YETKOE BHUJACHUE TOTO,
Kakasi KOHIEMIHs yrpaBieHus OyAeT MOoJ0XKeHa B OCHOBY Oyyliel CHUCTEMBbI, KaKue
Ou3Hec-mpolecchl HEOOXOJMMO aBTOMATU3UMPOBATh B paMKax JAHHOW KOHLEMIIHH,
Kakhue orpaHuyeHus ((puHAHCOBBIE, BPEMEHHbIE, KaJpOBble, TEXHUYECKHE)
HEOO0XOIMMO YYeCTb IpPH IMOArOTOBKE K peaqu3alud M B IpOLecce peaau3aluu
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npoekta [84]. Uto kacaercs camMux I1efield, TO OHU JOJDKHBI OBITh, BO-TICPBBIX,
MU3MEPHUMBI B KOJJMYECTBEHHBIX U KAYECTBEHHBIX MOKA3aTeNAX, BO-BTOPBIX, BKIIOYATh
KOHKPETHBIE KPUTEPHUH UX JOCTUKEHUS, BKIOYas cpok. Kaxkmas mocraBiieHHas 1IEIIb
JOKHA OBITh HE TMPOCTO TMOXKEJIaHWEeM pPYKOBOJACTBA, a OOOCHOBAaHHBIM,
KOJIMYECTBEHHO OMpE/CICHHBIM pe3yibTaToM. TakuM oOpa3oM, UMEHHO Ha 3Tarie
MIOCTAHOBKM LIEJIEW M 3a7a4 PYKOBOAMUTENb JOJDKEH YETKO OINPENEIUTh, KAaKOW MYTh
aBTOMaTH3aIMu OyAeT HanboJee ONTUMAIBHBIN 71 ero OM3Heca C y4eTOM pa3MepoB
KOMIIAaHUW, TIOCTAaHOBKM MEHEI)KMEHTA, [EPCHEKTUB pPa3BUTHUS, COCTOSHUSA
KOHKYPEHTHOW cpenbl. ABTOpPHI OOJBIIMHCTBA CTaTed MOJOOHOM TEMaTUKU B
pElIEHUH BOMpPOCA YNPABICHUS KOMIIAHWEN OTHAIOT «HajdbMy IEPBEHCTBA»
KOMIUIEKCHOM CUCTeMe aBToMaTu3auuu (mpeumyiiectBeHHO kiacca ERP). Onnako
CYILLECTBYET TAaK)K€ JIOCTATOYHOE KOJIMYECTBO aPIYMEHTOB B IOJIb3Y MPOCTBIX CUCTEM
TOBapHO-CKJIAJICKOTO YUeTa UM COOCTBEHHBIX pa3pabOTOK.

AHanu3upys JaHHBIM MPOIECC aBTOMATU3AIMH, ObLIIM BBISIBJICHBI CJIEIYIONTUE
JOCTOMHCTBA M HenoctaTku BHeApeHus 1C: Papyc, KOTOpble NpenCcTaBIEHBI B
Tabmune 11.

Tabmuua 11 — JlocTomHCTBA W HENOCTAaTKA BHEIPEHUS ABTOMATU3UPOBAHHOU

cuctemsl 1C: Papyc

JlocTomHCcTBA HenmocraTku

e OnTumanbHbIi  (QYHKIMOHAA  CUCTEMbI,| ® 3aBHCHUMOCTb OT pa3pabOTUYUKOB
OTBEYAIOMIMA  TpeOOBaHMSAM KOHKDETHOH| o Bojbline (PUHAHCOBEIE 3aTPAThl

KOMIIaHUH e bonpmme 3arpaTel Ha TMOATOTOBKY U
e OrnepaTUBHOCTb KOPPEKTUPOBAHUS HACTPOECK o0ydJeHue mepcoHana
MIPU U3MEHEHHUH 3aKOHOAATENbCTBA

e [lonHoTa pemenun
e KommuekcHass 0a3za JaHHBIX TNPEATPUSATHS,

WHTETPUPOBaHHAS c cucTeMamu,
IUIAaHUPOBaHMsI, (MHAHCOBOTO  aHaNMU3a,
Oyxraiarepuu

e Ob6ecneucHue OIEePATUBHOTO u

yIpaBJIEHYECKOTO yUyeTa

e COBMECTHMOCTb C IPYTHMH CHCTEMaMH

e HaubGonee »sddexTuBHO ST  KPYHHBIX
TOPTOBBIX CETeH

U3 Ta6J'II/II_II>I BUJHO, 4YTO aBTOMAaTH3allkusd HMMCCT KaK 3HAYUTCIBbHBIC

MIPEUMYIIECTBA, TAK U HEOCIIOPUMBIE HENOCTAaTKU. B TakoM ciyyae, pyKOBOJUTEIIO
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KOMIAHUM HEOOXOIMMO OTTAJIKHBATHCS OT YETKO CPOPMYIUPOBAHHOTO KOMILIEKCA
LEeJed U CTpaTeruu UX pealn3auvu. BaxHO onpenenuTs, Kyaa OpEeAnpUsSTHE XOYET
NpUITH Kak B caMoe Omnumkaiiliee BpeMs, Tak U B Oojee nalnekod mepcrnektuse. B
COOTBETCTBHUH C 3TUM CJEAYET CIPOTHO3UPOBATH pa3MeEpP KOMIIAHUH, OOBEM MPOAAK,
YHUCJIIEHHOCTh €€ MepCcoHalla, Heo0XouMoe 00opynoBanue. be3yclioBHO, 0YEBUIHBIM
ABJIETCS TOT (haKT, YTO KPYITHON TOPrOBOM KOMITAaHUM, HEOOXOJMMa aBTOMAaTH3alUs
CUCTEMBI.

Bueapenne cucremsl 1C: Papyc mo3Boiamio opraHu3anuu 3a ToJl COKPaTUTh CBOU
yOBITKH, @ TAK)KE COBEPIICHCTBOBATH YIIPABIECHUE PECYPCAMU.

1C: Papyc - MOUIHBI HHCTPYMEHT UHPOPMALMOHHOTO 00eCIeueHus npouecca
IIPUHATHS CTPATErMYECKUX PELICHUM, KOTOPHIMA MPEBPAILAECT PA3PO3HECHHBIEC JTAHHBIC
B MHTETPUPOBAHHYIO MHPOpMaLKIO U GopMHUpyeT 0a3y 3HAHUU JUIsl pelIeHUs 3aaad
JTr000H CII0KHOCTH. BhIciiee pykoBoACTBO cHaOXkaeTcst JOCTOBEPHON HH(popManmen
0 (UHAHCOBOM COCTOSIHUM OpraHU3aluu g CTPATErMYECKOro IUIAHUPOBAHUS U
(MHAaHCOBO-?KOHOMHYECKOTO MPOrHO3upoBaHus. OTpomMHBIA WHDOPMATMOHHBINA
noteHuan 1C: Papyc mo3BoiauT pyKOBOJIUTENSAM IPOBOJUTH KOMIUJIEKCHBIN aHAIIN3
JeATeNIbHOCTH Y nipaBieHus [P B pa3nuyHbIX INIOCKOCTSIX U HE TOJIBKO OTCIIEKUBATH
pe3ynabTaThl, HO M KOHTPOJUPOBaTh (AKTOpPbI, BIMAIOIIKE Ha IOKa3aTelu
3p(GEeKTUBHOCTH  ACSITENBHOCTH  OpraHu3aluuu. Takod  aHalmM3  MO3BOJIAET
3a0JarOBPEMEHHO  BBISIBUTh HEraTUBHbIE TEHAEGHUMM W HMX HOPUYMUHBI, 4,
CJIEIOBATENbHO, ONEPaTHUBHO pa3paboTaTh M peaan3oBaTb MEpPHI M0 HCIPABICHUIO
CUTYyalUU.

BbiBojbI:

PaccmarpuBas moTpeOuTENbCKH PHIHOK TOMCKON 00JacTH, MOXHO CJCIaTh
BBIBOJI, UYTO Ha €€ TEPPUTOPUU PO3HHUYHAS TOPIOBIS SIBISETCS OCHOBHBIM BHUIOM
nesTeNbHOCTH. VIcX0os U3 3TOro, B KaueCTBE MCCIIEOBAaHUS pecypcHOM 6a3bl, ObLIO
BHIOpAaHO  TOTpeOUTENBCKOM  o0mecTBo  «TuMupsizeBery,  BXOIfIlee B
MOTPEOUTENHCKUM PHIHOK TOMCKOM 0OO0JaCTH W OCHOBHBIM BHJIOM JIESTEIIBHOCTH

KOTOPOIO ABJIACTCA PO3HHUYHASA TOPIOBJIIA.
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1) B Hacrosmiee BpeMsi MOTEHIMAIBHBIMH KOHKYPEHTaMHU MOTPEOUTEIHCKOTO
obmectBa «TUMHUpsA3EBEI SBISIIOTCS YacTHBIE MPEANPUHUMATENN, KOTOphIE
OCYUIIECTBJISIIOT CBOIO JIEATEIBHOCTh 4Yepe3 COOCTBEHHBIE PBIHKH, Mara3uHbl,
NAaBWJIbOHBI, KHOCKH U JIABKHU.

2) CoBpeMeHHas TOJWTHKA KOHKypeHTocnocoOHoctH [IO  «TumupsizeBerp»
3aKJII0YaeTcsi B TOM, YTOOBI CKOHLEHTPUPOBATH MPUCTAIbHOE BHHUMaHUE Ha
IIPOU3BOJICTBO KAYECTBEHHBIX NPOAYKUUHW M YCIyr, PaclIUPUTh aCCOPTUMEHT
TOBapOB, 3a CUET MPOMU3BOJICTBA COOCTBEHHOI'O MPOAYKIIMH, MOJECPHU3HPOBATH U
KAUECTBEHHO YJIY4YlIUTh pabOTy OOBEKTOB PO3ZHUYHOM TOPIOBIM M OOIIECTBEHHOIO
MUTaHU.

3) Muccusi  mOTpeOMTENbCKOTO  OOIIeCTBA -  Pa3BUTh  COIHAJBHYIO
UH(PACTPYKTYpy, NEPBOHAYAIBLHO Ha ceje, O0ecleunuTh CTAOUIIbHOE pPa3BUTHE
NOTPEOUTEIBCKOTO PBHIHKA CTpPaHbl, YAOBJIETBOPSAS MpPH 3TOM MOTPEOHOCTH U
COLIMAJIBHYIO 3allMTy, IOBBICUTH 3aHATOCTb HACEJIEHUS, KOTOPOE BOBJIECYEHO B
JEATEIIbHOCTh U O0CTY>KMBAETCSI MOTPEOUTENHCKOM Koomepalue.

B mHactosmee Bpems, ocHoBHas mpobnema I1O «Tumupszesem» — 3To
Her((PEeKTUBHOE yIpaBiI€HUE PECYpCaMU, KOTOPbIE NPEICTABIECHbI B TOPrOBOM
NEeATEIbHOCTH npeanpusaTus. M3-3a Toro, 4To aBTOMaTU3UpPOBaHbl HE BCE TOPrOBBIC
TOYKH, HEJb351 CPOPMUPOBATH PEATIbHYIO KAPTUHY PO3HUYHOM TOprosiau OO01iecTBa.
Pemiennie panHOW mpoOJieMbl MPUBEAET HE TOJBKO K YIYUIICHUIO (DPUHAHCOBOU
IPUBJIEKATEILHOCTU MPEANPUATUS, HO U YeTKOMY M 3(()EKTUBHOMY YIPABICHUIO
pecypcHoil 0a3wl. [ns pemienus nanHou mpoOisiemsl, Ha 0aze 110 «TumupsizeBeny,
ObLT pa3paboTaH alroOpuUTM MO peanu3aluy MPOEKTa aBTOMATU3alUKd U JlajJbHeHas
€ro anmpoOarus.

Pe3ynbraTaMu BHEIpEHUSI MOKHO CUUTATh CJIEIYIONIEE:

— yBeJMYEHUE NPUOBLIN NPEANPUATHUS;

— COKpAIllEHUE BPEMEHH, 3aTPAaurBAaEMOI0 Ha CKJIAJCKUE onepanny, B 1,5-2 pasa;

— yBEJIMYEHUE TOYHOCTH BBIIOJIHEHHUS 3aKa30B 10 99%;

— COKpamCHUEC YNCJICHHOCTH IICPCOHAJIA,
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— 3HAYUTEJIIPHOE CHIDKEHUE TMIOTEPh, CBSI3AHHBIX CO CPOKOM TOTHOCTH WIIA
YCIIOBUSIMU XPaHEHUS;

— yBEJIHMYEHHUE aCCOPTHMEHTA TOBapa 3a CUET MOBBIIICHHSI TOYHOCTH PaOOTHI;

— 3HAYUTEIBHOE COKPAIICHHUE U3/IEPIKEK, CBSI3aHHBIX C MPOCTOSMHU;

— COKpallleHHe BPEMEHH Ha TIOJITOTOBKY CKJIAJICKOTO TIEpCOHAIA.

Hcxons w3 »3TOro, MOXHO CKaszarb, YTO B YCIOBHSX Y)KECTOUCHUS
KOHKYPEHTHOM OOpnOBbI OoJjblliee BHUMaHUA OyAeT yaenaTbes 3hPeKTUBHOMY
UCTIONIb30BAaHUIO  PECypCOB  KaK  CPEACTBY  BBDKMBAaHUS U YCIICIIHOTO
GYHKIIMOHUPOBAHUS KOMITAHUH.

BaxkHeliM MHCTPYMEHTOM B MOBBIIICHUH JTOXOAHOCTU TIPEANPUSATHS CTAHET
aBTOMAaTH3allsI BCEX OM3HEC-TIPOIECCOB TOPTroBoW KommaHuu. WHpopManmmoHHas
cUCTeMa MPHOOpETeT OONBIIYI0 3HAYNMOCTh, T. K. o0ecreunBaeT nH(opManuen Bce
3BEHBS YIPABICHYECKON CTPYKTYpPhl KOMIIAHUHM W HAMPAMYIO OMPENEseT KaueCTBO
MPUHUMAEMBIX PEIICHUH, B YCIOBHAX, KOT/a IIEHa OIMMMOOK B PaMKax KPYITHOTO

PEANPUATHS MHOTOKPAaTHO BO3PACTAET.
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SAJAHME JJIS1 PA3JAEJIA « COIIUAJIBHASA OTBETCTBEHHOCTDb»

Crynenty
I'pynna PHUO
3AM4A Kpsinatosa F0.I'.
HucTuTyT NCT'T Kadenpa MeHeKMeHTa
YpoBeHb Marucrparypa Hanpasienue/ | 38.04.02 «MeHemxMeHT»
o0pa3oBaHus CHEeNHMAJIBHOCTh

I/ICXO[IHI)Ie JAaHHBIC K pa3aery «ConuajbHasi OTBETCTBEHHOCTh)

1. Onucanue pabouezo mecma (paboueti 30Huvl,
MEXHON02UHECKO20 NPOYecca, UCTIONLIYEMO20
000pY008aAHUA) HA NPEOMEN BOZHUKHOBECHUSL:

- 8PEOHbIX NPOAGIEHUI (PAKIMOPO8 NPOU3EOOCMBEHHOU
cpeobl (Memeoycnosus, 6pedHble 6eujecmaa, oceeueHue,
Wiymbl, 6UOpayUA, INEKMPOMASHUMHbLE NOJIA,
UOHU3UPYIOWjUE USTYUEHUs)

- ONACHBIX NPOAGTEHUT PAKMOPO8 NPOU3BOOCNEEHHOL
cpeovl (Mexanuyeckou npupoobvl, MePpMUYeCcKo20o
xapaxmepa, 21eKmpuyecKo, NOACApHoU npupoosvl)

- He2amugHo20 8030eliCMEUsL HA OKPYIHCATOUWLYIO
npupooHyro cpedy (ammocgepy, euopocgepy,
aumocghepy)

- UPe3BbIYALHBIX CUMYayUll (MEeXHOZEHHO20, CIMUXULIHOZO,
9KONO2UUECKO20 U COYUATIbHO20 XapaKmepa)

Onucanue padodeil 30HbI Ha IPEIMET
BO3HUKHOBEHUS: - HETAaTUBHOTO BO3/ICHCTBUS Ha
OKPY’KaIoIIyI0 IPUPOIHYIO cpeny (aTMocdepy,
ruapocdepy, murocdepy); - Ype3BbIUANHBIX
CUTYaIHi (TEXHOT€HHOTO, CTUXUIHOTO,
9KOJIOTHYECKOTO ¥ COLUAIBHOTO XapaKTepa).

2. Cnucok 3aK0H00amebHbIX U HOpMAmueHblx
z)oxyMeHmog no meme

ISO 9001, 1SO 14001 ,ISO 26000

Hepeqeﬂb BOITPOCOB, NOJJICKAIUX HCCIACTO0BAHUI0, IPOCKTHPOBAHUIO H pa3paﬁoTKe

1. Ananuz paxmopog enympenuel coyuarbHou
OMBEMCmMEeHHOCIU:

- NPUHYUNDBL KOPROPAMUBHOTL KYIbINYPbl UCCLE0YeMOll
opeanu3ayulL;

- cucmembl op2anuzayuu mpyoa u e2o 6e30nacHoCmu,
- passumue Yei08eyeckux pecypcos uepes ooyyaruue
nPOSPamMMbl U BPOSPAMMbL NOO20MOBKU U NOBBIUECHUS
Keanupurayuu,

- cuCmeMbl COYUANbHBIX 2APAHMULL OP2AHUSAYUU,

- oKazanue noMowu paboOMHUKAM 8 KPUMUYECKUX
CUMYayusix.

BrlsiBneHME CTEHKXO0JIIEPOB KOMIIAHUH.
Onpenenenue ananusa ctpykrypsl KCO.
Omnpenenenne ctpykrypsl 3atpat Ha KCO.

2. Ananuz paxkmopos erewHel CoyuanbHol
OMBEMCmMEeHHOCU:

- codelicmsue oxpamne okpyaicaioujeli cpeobl,

- g3aumooeticmaue ¢ MECMHbIM CO0OUeC8oM U MECMHOU
61ACBIO;

- CHOHCOPCMBO U KOPROPAMUBHASL
61a20MEOPUMENTLHOCTb,

- OMEEMCMEEHHOCHIb Neped NOMpPedUMeIMU MOBAPOS U
yenye (8binycK KauecmeeHHblX Mosapos);

-20MOBHOCMb YUACMBEO8ANMb 8 KDUSUCHBIX CUMYAYUSX U

m.o.

besonacHocTh Tpyaa; okazaHUE TOMOIIN
pa6OTHI/IKaM B KPUTHUYCCKUX CUTYaAlUAX;
pa3BUTHE YETOBEYECKUX PECYPCOB Uepe3
oOyyJaromue mporpaMmbl U MPOTPaMMBbI
MOATOTOBKH U TIOBBIIICHHS KBATH(PHKAIIH.

3. Ilpasosvie u opeanuzayuonnvie 60NPoChl 0becneueHus.
COYUATLHOU OMBEMCIMEEHHOCTU:

- AHAIU3 NPABOBLIX HOPM MPYO0BO2O 3AKOHOOAMENbCMEA;
- ananu3 cneyuanbHuIX (xapaxmepuoie 0Jisl UCCaedyeMou
obnacmu 0esmenbHOCmU) NPABOGHIX U HOPMATNUGHBIX
3aKOHOOAMENbHBIX AKMOG;

- QHANU3 BHYMPEHHUX HOPMAMUBHBIX OOKYMEHMO8 U

Ananus yposHs pazsutus KCO u
npuMeHnmoctu crasgapros [SO 9001, ISO
14001 B opraHu3anusx MoTpeOUTENHCKOTO
pBIHKA .
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PeamMeHmo8 opeanu3ayuL 8 001ACmuU UCCIe0yeMoll
oessmenbHOCmi.

Ilepeyensb rpaguyeckoro MarepuaJa:

Ipu Heobxooumocmu npedcmagums ICKU3Hble
epaguueckue mamepuansl K paciémuomy 3a0aHuIo
(0obsA3amenvHo 018 CReYUAIUCmos U Macucmpos)

Tabmuna 12 — Creiikxonaepst 110
«Tumupszesen»

«Tumupszesen»

Tabmuna 13 — Ctpykrypa nporpamm KCO T10

Tabnuna 14 — 3arparsel Ha Mepornpusitust KCO

‘ JaTa BplIa4u 3aJaHus Uil pa3jesia 1o JuHeiiHoMy rpaguky |

3a,I[aHI/Ie BbIJAJI KOHCYJIbTAHT:

Ydenas creneHb
Jo/zKHOCTB dUO ’ Hoxnmucsn Hara
3BaHHe
JoneHt Uepenanosa H.B. K.puiH.
3aaHue NPUHSI K UCTIOJTHEHUIO CTY/ICHT:
I'pynna 102 %(0) IHoanuce Hara

3AM4A Kpbutarosa 0.1
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Couna.m,naﬂ OTBETCTBCHHOCTDH

B mocnegnee Bpems Mo BCEMy MHPY B OTHOIIEHUSIX MEXKIY TOCYIAapCTBOM,
TPAXJAHCKUMU HMHCTUTYTAMU M YaCTHBIMU KOMITAHUSIMHU TPOU3OLUIM W3MEHEHUS,
KOTOpbIE  CIOCOOCTBOBAjdM  TOSIBICHUIO  HOBBIX  (QopM  0OIIECTBEHHOIO
B3aumoneicTeuss. OmHa u3 Takux (GOPM OCHOBBIBACTCS Ha MCKIIOYUTEIBHO
JIOOPOBOJILHO TMOCTPOEHHOM CHUCTEME B3aUMOOTHOIICHHWH, — 3TO KOpPHOpaTUBHAs
(couuanpHas) OTBETCTBEHHOCTh. B Hacrosiee Bpemsi, BONPOC COIUATbHOU
OTBETCTBEHHOCTH OM3HECA BBIJIBUHYJICS HA MEpBbIi TiaH. CouuanbHas JesTeIbHOCTh
NPEANPUATHAS U €r0 pPemyTalus B3auMOCBsI3aHbl MeXy coOoil. Ecnu dupma Oyner
BKJIAJIBIBATh CPEACTBA B COIMAJbHBIE MPOTPAMMbI, TEM CaMbiM oOOecreynBas
COIMAJIbHBIC TAPAHTUM CBOMM PA0OTHUKAM M TapaHTUPYsl KaueCTBO U O€30MaCHOCTH
peaM3yeMou NPOAYKUMH U YCIYyr, TO B IEPCHEKTUBE NPEAIPUATHE OKUIAECT
OJIarONpUsITHOE COLMANIbHOE OKPYXKEHUE, a BCJIEACTBUE H3TOrO0 M YCTOMUYUBOE
(hUHAHCOBO-3KOHOMUYECKOE MOJIOKECHHE.

ConuanpHasi OTBETCTBEHHOCTh OM3HECAa WJIM KOPIOpPATHMBHAS COIMATbHAs
otBeTcTBEHHOCTh (KCO) — »3TO KOHILenuus, oTpaxaromas J00pOBOJIbHOE PEIICHUE
KOMITaHUI Y4YacTBOBaTh B YJIYUIIICHUU OOINECTBA W 3aIUTE OKPYXKAIOIIECH CPEIbI.
KCO o©Oa3upyercs Ha B3aUMOJACHCTBMU C 3aMHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMH:
CIY)KalllMMH,  aKIMOHEpaMU, HWHBECTOpAMH, MOTPEOUTEISIMU, BIACTAMU U
HEIMPaBUTEIHCTBEHHBIMU OpraHu3alusiM. TakuM o00pa3oM, OJIHa M3 BaXKHEHIINX
3agay  KCO — KOMMYyHHUKallMOHHAs, BBISICHCHUE MHEHHM M MHTEPECOB BCEX
3aMHTEPECOBAHHBIX CTOPOH C TE€M, YTOObl MaKCHUMaJbHO YYe€CTh HUX B CBOEH
MOCIIEAYIOMIEN JIesITeNbHOCTH. Hauanom pa3BuTHS KOPHIOPATUBHOM COLMAIBHOU
OTBeTCTBEHHOCTH Ou3Heca Poccun cuntaror nepuoa 2000-2002 rr., Tak Kak UMEHHO
B ATO BpeMsl MOSIBUJICS MHTEPEC K UCCIEAOBAHUIO TAaHHOTO HampasieHusa. Ha 3anazne
colMajbHas OTBETCTBEHHOCTh OM3HEca Hayaja MpakTukoBaThcs B 70-x rr. XX B.
CornacHo Jluccabonckoit crpareruu, npunsaToir 82000 r. B KauecTBe MPOrpaMMHOTO
JOKyMEHTa COIlMajgbHO-d3KOHOMUYecKkoro pa3sutus EBpocoro3a, KCO OuzHeca
SIBJISIETCS OJTHUM M3 (PAKTOPOB YCTOMYMBOTO COLUAIBHO-3KOHOMUYECKOTO Pa3BUTHS B

COBPCMCHHBIX  YCJIIOBUAX. B Poccun COOMAJIbHYHO OTBCTCTBCHHOCTD OusHeca
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accolManys MEHEKEPOB OINpeleiniia KaK KOMIAHHS, OCYIIECTBIISIIONIAS CBOIO
JESITENBHOCTDh C IMOMOIIBI0 KOMIUIEKCA COLMAIBHBIX MPOrpaMM B MPUOPUTETHBIX €U
HarnpabyieHUsX. KpynHelide accomuanuyd poccuiickoro OusHeca — Poccuiickuit
COI03 MPOMBIIUICHHUKOB U npeanpunumareneii (padoronareneit) (PCIIIT), Toproso-
MIPOMBIIIICHHASA rajara Poccuiickoiu denepannun u O0benHEeHNe
npeanpuHuMarenbckux opranuzanuii Poccun (OITIOPA) B cBouX mporpammax BBeNd
KaKk o00s3aTenbHOE TIOHSATHE «COIMAJbHAs OTBETCTBEHHOCTH Ou3Heca». B
nanpHeiimem B PCIIII Obul co3maH mOCT BHIE-TIPE3WJICHTa IO  COIMAIbHOU
OTBETCTBEHHOCTH  OusHeca.  lIpesument P®  onpenenun  coluaabHYIO
OTBETCTBEHHOCTh OH3HECAa KaK KIIOYEBOH (DAKTOp BO B3aUMOACHCTBUM MEXKIY
rocyjgapcTBoM, Ous3HecomM u o6OmectBoM. B2007 1. Poccuss BmepBbie Oblia
MpeCTaBJICHAa B MEXKyHAPOIHBIX 0a3ax JAHHBIX KaK CTpaHa, B KOTOPOM KOMIAHUU U
OpraHW3allid  BBIMYCKAIOT  KOPIOPATHBHYIO  COIMAIbHYI0  (HE(UHAHCOBYIO)
OTYETHOCTb, KOTOpash ONpeAessieT OTHOLIEHWE KOMIIAHMM K  COLMAIbHOU
JIESITETbHOCTH.

B Poccun yxe OONBIIMHCTBO KOMIAHUN MOHUMAIOT, YTO MX KOMMEpUecKas
JEATEIIbHOCTh HANpPsIMYIO BJIMSIET HAa OOIIECTBO, a yCIEXu B OM3HECE CBS3AHBI C
OOIIECTBEHHBIMH IICHHOCTSAMH, HO «COIIMAJIbHO OTBETCTBEHHBIM OW3HEC XOTEN OBI,
YTOOBI U OOIIIECTBO U TOCYAAPCTBO OBLIN COIMAIIBHO OTBETCTBEHHBIMM.

OnpeaesneHue CTEHKX0J1ePOB OPraHU3alUuU

Onna w3 TIaBHBIX 3a7a4 Mpu OIeHKe A(P(PEKTUBHOCTH CYIIECTBYIOIIUX
nporpaMMm KCO — 3T0 OLeHKa COOTBETCTBHS MPOrpaMM OCHOBHBIM CTEHKXOJAEpaM
KOMITaHWH.

Creiikxonuepbl — JaJ€KO HE HOBOE IMOHSTHE B HAyKEe CTPATErHue€CcKOro
MEHEKMEHTa, HO U JO0 CHUX MOp CYHIECTBYET MHOMXECTBO OIPEACICHUNA HTOrO
cioBa. JlocimoBHO B mepeBoje ¢ aHrmickoro creiikxosaep (Stakeholder) — rpymna
NOAACPKKU WK rpynna BiIvsSHUA. DaKTUUECKU CTEHKXOJIEphl — 3TO rpynna Juil,
KOTOpasi B TOM WJIM MHOW MEpPE MOXKET BJIUATHh Ha ACATEIbHOCTh OpraHu3anuu. B
POCCHUMCKOM HayKe JaHHYIO TpYyIIy JMI 4YacTO Ha3bIBAlOT «KOAIULIUEHN

BIUSHUS . BaKHBIM npeacTaBIsACTCA TO, YTO B I[OJ'II‘OCpO‘IHOﬁ MNEPCIICKTUBE JIA
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OpraHM3allid Ba)KHbl KakK MpsMble, TaK U KOCBEHHbIe CTeHkxoiaepbl. CTpykTypa
creitkxonaepoB [1O « Tumupsizesemny npeacrasieHa B Tabmure 12.

Ta6muna 12 — Creitkxonuepsl 10 « Tumupszeser

IIpsimble CTEKX0/11epPbl KocBeHHbIE CTeKX0/11epbl
CoTpyaHuKH Opranbl BjIacTu

[Taitmmku HastoroBbie opranbl
[Torpeburenu KonkypeHTbl
[TocraBumku

OcHOBHBIMU 00BEKTaMHu colManbHOU OoTBeTcTBEeHHOCTU [1O «TumupsizeBem»
ABJIAIOTCS €€ COTPYAHUKH M NalIlIMK{, TO3TOMY OOJBIIMHCTBO COLIMAJIBHBIX
MEpONPUATHNA HANPABIECHO UMEHHO HA HUX.

Tak kak pe3ynbTar AEATEIbHOCTA KOMIIAHMM BO MHOITOM 3aBUCUT OT
noTpeOuTeNel TOBapOB U YCIyr, TO UMEHHO OHU TaKX€ OTHOCATCA K HPSIMbIM
CTEMKXOJIepaM OpraHU3alK U ABISAIOTCS OOBEKTOM COLIMAIBbHOW OTBETCTBEHHOCTH.
Takke [OCTaTOYHOE BO3JICHUCTBUE OKA3bIBAIOT IOCTABLUIMKH, IPEIOCTABIIASL
OpraHM3allHA CBOU TOBApPbI U YCIYTH.

KocBeHHBIE CTEMXONAEpPHl PETYIMPYIOT M KOHTPOJHMPYIOT JESATENbHOCTU
MPEANPUATHSA, K HIM MOKHO OTHECTH OpraHbl BJACTH U HAJIOTOBBIE OpraHbl. A Takxke
OKa3bIBalOT KOCBEHHOE BIIMSIHUE HA JEATEIIbHOCTh OPTaHU3aALUH.

Omnpenenenue crpykrypsl nporpamm KCO

Crpykrypa niporpamm KCO coctasisier noptper KCO komnanun. Beibop
nporpamm, a, cienoBaTenbHo, crpykTtypa KCO 3aBucur OT neneld KOMIaHUM U
BbIOOpA CTEHKXOJIIEPOB, HA KOTOPHIX HAMPABIEHbI MPOrpaMMbl. MeponpusTUs
KCO IIO «TumupsizeBen», CpOKM HX PEAIM3ALNM, CTEUKXOJIEPHl U OCHOBHBIE
O’KHJIa€MbIe pe3yJbTaThl MPOTPAMM IpeacTaBieHbl B Tadmuie 13.

1) JlomonHUTENbHOE TEHCHOHHOE o0ecneueHrue COTpyaHUKOB. COTPYIHHKH,
npopaloTaBiye 0ojiee IeCATH JIET W BBIIIEAIINE HA NEHCHIO, MOIYYaloT 100aBKy K
nexncuu 6000 pyOmeit.

2) MartepuanbHas TMOAJAEpKKa. B  dpe3BbIYANHBIX M TSHKEIBIX CHTyaIUsX,
COTPY/IHHUKY BBIIJIAYMBACTCS MaTepHasibHasl mojjepkka B pasmepe 5000 pyOseid.

Kaxxnmomy paOOTHUKY B 4eCThb JHS poxAeHUs BblmiauuBaoT 1000 pyOeil.
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3) KopmopatuBable Mmepompusitus s corpyanukoB. B 1O «TumwupsizeBem

YCTAHOBJICHBl ~ TPAaJWLMOHHBbIE TIpa3aHuku: HoBeld roxn, & mapra, [IEHb
HOTpG6HTCHLCKOI>i KooIicpanuuu, JICTHUC U 3UMHUC CIIapTaKUaAbI.
Tabmuna 13 — Ctpykrypa nmporpamm KCO 10 «Tumupszeserp
Haumenosanue OeMeHT CTelKXoaaepsl Cpoku OxugaeMbIi
MEPOTIPHUATHS pealM3anuu| pe3yiabTar
MEPOTIPHST
ust OT peaau3anuu
MEPOTPHSITHS
ConmanbHast
1) JononuurtenbHOECOIUATBLHO- BAIUIIICHHOCTD
[IEHCHOHHOE OTBETCTBEHHOE 2000 — Ha1ielcoTpyIHUKOB npu
obOecrieueHne MMOBEJICHUE COTpyIHUKH BpeMsi BBIXOJIC HA TICHCHUIO
[ToBpIICHHE
ConuasbHo- [TPUBEPKEHHOCTU
2) MatepuanbHasi  (0TBETCTBEHHOE [[laiiiuku n2000- Hame[mannnKoB u
O IJICPIKKA [TOBEICHHE COTPYIHUKH BpEMsI COTPYTHUKOB
3) KopnoparusabieConuansHO- 2000 — name[llognepxanue
MEpONpUsTHS A0 TBETCTBEHHOE [COTPYIHUKU BpeMs KOPIIOPAaTUBHOTO  AyXa
COTPYIHHUKOB [TOBEJCHHUE [ [aiiiyku KOJUIEKTUBA

Omnpenenenue 3aTpar Ha nporpammbl KCO

B TaGaune

KOPIIOPaTUBHYO

COLIMAJIBHYIO

14 npencraBiieHb

OTBCTCTBCHHOCTB.

OCHOBHBIC 34aTpaThl

bromxer

MPEANPUATHS COCTABJIEH C YYETOM PE3yJIbTaTOB, MOJyYEHHbIX B Tabnuie 13.

Tabmuua 14 — 3arpatel Ha meponpusitis KCO

OPEANPUATUS  HA

nporpamMm  KCO

Ne | Meponpusitue Ennanna Lena CroumocTh
U3MEPEHUS peanu3anuu Ha
IJITAHUPYEMBIN
IEPHOJ
J[OMOJTHUTEIIBHOE
[ICHCUOHHOE
1 |oGecrieuenune B pyOusx 6000 216000
MatepuanbHas
2 [mommepxka B py0six 6000 150000
KoprniopaTtuBHbIe
MEPOIIPUATHS JUTSt
3 [COTpYIHUKOB B py0six 7000 50000
NTOI'0:416000

Ouenka 3¢ pexTuBHocTH nporpamm KCO
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BHenpeHue MOIUTHKYA KOPIOPATUBHOW OTBETCTBEHHOCTH HMEET cnez[yiomne
PEUMYILECTBA ISl pa3BUTHUS IPEANPUATHS:

— YBEJIMYMBAETCA NMPUOBLIL, BO3PACTAIOT TEMIIBI POCTA;

— pacTyT NPOAAXkH, MOBBIIIAETCS JOSUIBHOCTh KJIIMEHTOB;

— mnogBIsieTcsl 00JIbIlIe BO3MOXKHOCTEW MPUBJIEKATh U YAEPKUBATh COTPYAHUKOB:
JOJM MPEANOYUTAIOT padoTaTh B KOMIAHUAX, LIEHHOCTH KOTOPBIX COBIAJAIOT C UX
COOCTBEHHBIMU;

— COKpAILAIOTCS MPETEH3UHU CO CTOPOHBI PETYJIUPYIOIIHUX OPTraHOB;

— yJy4ylIaeTcs yNpaBJIEHUE PUCKAMH;

— BO3pacTaeT KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH [2].

B IIO0  «TumupszeBen»  mpeoOnagaeT  BHYTPEHHSs  COLMAJIbHAs
OTBETCTBEHHOCTb. OCHOBHBIE MEPONPHUATHS HANPABICHBI Ha TJABHbIE OOBEKTHI
OpraHu3alliy: MaWIMKOB W COTPYJHUKOB. VMIMEHHO Ha HHUX YXE CTOJBKO JIET
JIEpKUTCSL BCA MOTpeduTenbekas koomepauus. [lostomy 3¢ ¢dekTuBHOCTh 3arpat

uenecoo6pa3Ha 1 ITOJIHOCTBIO OIlpaB/iaHa.
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3akJIloueHue

@DyHIaMEHTOM MPOIBETAIONIET0 W JAMHAMHYHO Pa3BUBAIOIIETOCS OOIIECTBa
MOJKET OBITh TOJIBKO COBPEMEHHAas, KOHKYPEHTOCIOCOOHAas M OTKPBITAs PHIHOYHAsS
DKOHOMHKA, HE OrpaHUYEHHAs paMKaMH TOJIBKO CBIPbEBOTO CEKTOpa. ITO
HPKOHOMMKA, OCHOBaHHAsl HA YBAKECHUU U 3alUTE€ UHCTUTYTa YACTHOW COOCTBEHHOCTH
U KOHTPAKTHBIX OTHOIICHUN, WHULMATUBE W MPEANPUUMUMBOCTH BCEX UJICHOB
obmectBa. I[lpouecc QopMupoBaHusi pPOCCUUCKONW PBIHOYHON HHPPACTPYKTYPHI
OCOOCHHO AaKTHBHO MPOXOJUT HA MOTPEOUTETHCKOM pBIHKE M XapaKTepU3yeTcs
BBICOKMM YPOBHEM KOHKYPEHIIMU U JE€IOBOM aKTUBHOCTH.

CoBpeMeHHbIN NOTPEOUTEIBCKUI PHIHOK OTIMYAETCS OTHOCUTENIBHO BBICOKOM
HACBIIIEHHOCTBIO M IIMPOKHM AaCCOPTHMEHTOM TOBApOB. JlMHaMHMKa peann3annuu
TOBAapOB U YCIYT IIOCTENEHHO NpUoOpeTaeT Bce 0oJiee yCTOWUUBBIN XapakTep.

Po3nnyHass TOProBisg SBIAETCS BAXKHEWIIEHM OTPACIBIO  XO3AWCTBEHHOMN
nesteabHOCTH. OCHOBHBIM MOKa3aTejaeM padOThbl TOPTOBBIX MPEANPUATHIA SBIISIETCS
PO3HUYHBII TOBapooOOpOT. Po3HMUYHAs TOProBias - 3TO peajau3alusi TOBAPOB
HEIMOCPEICTBEHHO HACEIEHUIO ISl IMYHOTO MOTPEOICHUS.

B pa3BuTUM pBIHOYHOW 3KOHOMHMKH PpECYpPChl HMEIOT NEPBOCTENCHHYIO
3HaYUMOCTb. OHU SIBISIOTCSI HEOOXOAUMBIM 3JIEMEHTOM JIFOO0H 1€ATEIbHOCTH.

[TongpoOHOEe paccMoTpeHHEe pecypcHOM 0a3bl MOTPEOUTETBCKOTO PpPhIHKA
Tomckoli 006acTé MO3BOJIMIIO MPOAHAIM3UPOBATh BECh IPOLECC YIPABICHUS
pecypcamu npennpusatusas. OcoOyro 3HAYMMOCTh padOTe MpeAalio MCCIEAOBAHHE
pecypcHoOi 0a3bl MPEANpPUATHS, BXOJSIIETO B MOTPEOUTEIBCKHN PBHIHOK TOMCKOM
o0nacTu.

[IpuMmeHeHne KOMIIBIOTEPHOM TEXHUKHM B cdepe pealn3aluu TOBAPOB,
MIO3BOJISIET COBEPILIEHCTBOBATH HE TOJIBKO CUCTEMY yUye€Ta TOBapa, HO U BCEW CHCTEMBI
YIPABJICHUS NPEINPUSATUS B LIETIOM.

KonTtponupoBaTh OM3HEC - 3HAUUT MOITy4YaTh UH(OPMAIMIO BOBPEMSI U UMETh
BO3MOYKHOCTh MOBJIMATH Ha Hpouecc. ABTOMaTU3UpPOBAaHHAs CHCTEMa IMO3BOJISIET
OTCJIE)KMBATh BCE MPOLIECCHI, MPOUCXOASAIINE B OPraHU3AMU. ABTOMATU3ALMS - JTO

WHCTPYMEHT YIIPaBJICHUS, pa0OTAIOIINI B PEKUME PEATHHOTO BPEMEHH.
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B nmamHo#t jmmccepranmu  OBITM  pacCMOTPEHO W MPOAHATU3HPOBAHO
(W3 (1% 1011 STk
— TMOHATHE MOTPEOUTENLCKOTO PBhIHKA M €ro MECTO B COBPEMEHHOH cucreMe
PBIHKOB;
— TMOKyHaTelbCKUEe MOBEACHUs OTpedUuTeNne;
— CTpPYKTypa NoTpeOUuTeabckoro peiHka ToMckoil ob6nactu;
— TOHATHE PECYPCOB MPEANPUATUH, BXOIAIINX B MOTPEOUTEIBCKUNA PHIHOK U MX
KJaccuuxanus;
— aTaKXe X CUCTeMa yIpaBIICHUS;
— pecypcHas 0a3a U ee yIpaBJICHHE Ha MpUMEpPEe NPEANpUATHs, BXOIAIIETO B
HOTPEOUTETBCKUIN PHIHOK.
Takum o0pa3zoM, U3yYUB U MPOAHATU3UPOBAB JAHHYIO TEMY, MOKHO MPUHTH K
CJIEAYIOIIUM BBIBOJIAM:
— B CKopoM OynyiieM, J1000€ pa3BUBAIOLIEEC] MNPEANPUATHS, OYIET CIOKHO
MPEACTaBUTh 0€3 aBTOMAaTU3UPOBAHHBIX CUCTEM YIPABIICHUS;
— 18 TOro, YTOOBl COKpPAaTUTh CBOM 3aTpaThl M YBEIUYHUTh NPHOBLIb,
HEOOXOJMMO YMETh PallMOHAJIBHO YIPABISATh CBOUM PECYPCHBIM MOTEHIIUAIOM;
— BHEJpPEHHE AaBTOMATH3MPOBAHHBIX CHUCTEM YIpPaBJICHUS PECYpCHON 0a30ii,

MO3BOJIMT NMPCANPHUATHIO JOCTUTHYTH CBOH ICJIN ¢ HAMMCHBITNMH ITOTCPAMMU.
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Ipuioxenue A

Paznen 2

Teopernuyeckue acneKTsl yIpaBJeHUs PecypcHOH 02301l opraHu3anmi,
BXOASAIINX B NOTPeOUTEJbCKUI PHIHOK

CryneHrt:
I'pynna PO Hoanuce Hara
3AM4A Kpoutarosa 10.T".
Koncynprant kadeaps MeHepDkMeHTa :
JoaxHocTh DOUO YuyeHnas creneHb, MMoanucey Jara
3BaHMe
[Ipodeccop Huxynuna N.E. JIOKTOp SKOHOMHYECKHUX
HayK, npodeccop
KoncynbpranT — nuarBuct kadeapsr_MHocTpanHbix s3b1koB (M)
JoaxHocTh OUO YuyeHnas creneHb, IMoanucek Jara
3BaHMe
JloueHT Jlemomiknuaa K.C. | Kangupar

MeIarorMYecKuX Hayk,
JIOLIEHT
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Ressourcenmanagement im Unternehmen

Der wirtschaftliche Erfolg eines Unternechmens hiangt malgeblich vom
effizienten Umgang der Ressourcen ab, die dem Unternehmen zur Verfligung stehen.
Dennoch werden nicht alle Ressourcen entsprechend ihres Erfolgspotenzials
betrachtet. Hauptfokus bilden immer noch die klassischen und zweifelsohne mitunter
wichtigsten Faktoren, wie Kapital, Technologie, Information und Personal.

Der Ressourcenbegriff ist einer der vielen Begriffe in den
Wirtschaftswissenschaften, die nicht allgemeingiiltig definiert sind und daher
entweder von den einzelnen wissenschaftlichen Stromungen oder sogar von einzelnen
Autoren unterschiedlich gebraucht werden.

In der Volkswirtschaftslehre versteht man unter ,,Ressourcen® meist die
traditionellen Produktionsfaktoren Arbeit, Kapital und Boden, die aufgrund ihrer
Knappheit das Hauptaugenmerk auf ihre Allokation und Distribution innerhalb einer
Volkswirtschaft lenken. Die volkswirtschaftliche Sichtweise wird jedoch in diesem
Text nicht ndher behandelt.

In der herkommlichen Allgemeinen Betriebswirtschaftslehre verwendet man
den Begriff ,Ressourcen” wv.a. fiir ,alle betricblichen Einsatz bzw.
Produktionsfaktoren die weitgehend disaggregierten, unspezifischen, homogenen
Inputs, die fiir jeden leicht und zu gleichen Bedingungen iiber Mirkte beschaffbar
sind“ [1]. Benutzt man diese Sichtweise, so erscheint es fiir Unternechmen einer
Branche fast unmdglich, durch bestimmte Ressourcen Wettbewerbsvorteile
gegeniiber Konkurrenten zuerlangen.

Eine neuere wissenschaftliche Stromung, die eine ressourcenorientierte
Betrachtung der Unternehmen vertritt, benutzt den Begriff fiir alle Aktiva und
Besonderheiten, die ein Unternechmen von den iibrigen Unternechmen der Branche
abheben, und die somit die Basis fiir einen Wettbewerbsvorteil darstellen konnen [1].
Doch auch zwischen den Vertretern dieses Ressourcenorientierten Ansatzes (ROA),
an dem sich die vorliegende Arbeit orientiert, herrscht Uneinigkeit liber die
Begriffsverwendung. Einige Autoren bezeichnen nur ,,Strategic Assets”, d.h. ,,was

ein Unternehmen hat™ als Ressourcen und schlieBen Fahigkeiten und Kompetenzen,
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die nach threm Verstiandnis bereits Ressourcenbiindel darstellen, davon aus. Andere
beziehen auch die Fiahigkeiten und Kompetenzen eines Unternehmens in den
Ressourcenbegriff ein. Wernerfelt z.B. definiert ,,Ressource® als ,,anything which
could bethought of as a strength or weakness of a given firm*. Collis/Montgomery
definieren Ressourcen als ,,Vermogenswerte, Fahigkeiten und Fertigkeiten® eines
Unternehmens [2].

Da jedoch auch die Autoren letzterer Begriffsauffassung die Wichtigkeit der
geeigneten Ressourcenkombinationen hervorheben, miflit die Verfasserin der
vorliegenden Arbeit den Diskussionen zu den verschiedenen Begriffsauffassungen
innerhalb des ROA im weiteren Textverlauf wenig Bedeutung bei, da im Kontext des
enger gefallten Ressourcenbegriffes die Ressourcen die Basis fiir Fahigkeiten und
Kompetenzen darstellen und somit auch hier als Basis der Wettbewerbsvorteile
fungieren. AuBBerdem kann man argumentieren, daB3 ein Unternehmen Féhigkeiten
,hat“ und diese somit per definitionem zu den Ressourcen gezdhlt werden konnen
[2]. ODb sie nun als Ressource, Fahigkeit oder Kompetenz bezeichnet wird, wichtig ist
v.a., daB} die Quelle moéglicher Wettbewerbsvorteile erkannt und genutzt wird.

Um in der Vielfalt der Ressourcen einen Uberblick zu wahren, empfielt sich
eine Systematisierung. So bietet sich als grobe Ordnung die Unterscheidung nach der
Herkunft an: interne Ressourcen werden im Unternehmen selbst erzeugt, externe
Ressourcen muf3 das Unternehmen von seiner Umwelt beziehen [1]. Eine weitere
Ordnung kann die Unterscheidung zwischen materiellen und immateriellen bzw.
zwischen tangiblen und intangiblen Ressourcen darstellen. In der Literatur verbreitet
ist die von Hofer und Schendel erstellte Einteilung in fiinf Ressourcenarten (Tabelle
1).

Tabelle A1 - Ressourcen Arten nach Hofer und Schendel

Finanzielle Physische | Physische Organisatorische Technologische
Ressourcen Ressourcen | Ressourcen Ressourcen Ressourcen
z.B. Cash flow, Z.B. Z.B. z.B. z.B.
Kreditwiirdigkeit | Gebdude, Facharbeiter, Informationssysteme, Markennamen,
Anlagen Ingenieure, Integrationsabteilungen | Qualitdtsstandard,
Fiihrungskréfte, Forschungs-
Forscher Know-how
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Wird das Wort ,,Management* in seiner funktionalen Bedeutung gebraucht, so
beinhaltet der Begriff ,,Ressourcenmanagement® die Ausiibung aller die Ressourcen
eines Unternehmens betreffenden Fiihrungsfunktionen. Diese lassen sich in
Zielformulierung, Strategieerstellung, Planung, Entscheidungsfindung und Kontrolle
der Realisation gliedern. Im Rahmen des Ressourcenmanagements muf} ein Ziel die
Gesamtziele des Unternehmens unterstiitzen. Die Strategie soll einen Weg zum Ziel
aufzeigen. Dies kann bedeuten, dal, ausgehend von einer Analyse der gegebenen
Ressourcensituation des Unternehmens, starke Ressourcen auf- bzw. ausgebaut
werden sollen, um Wettbewerbsvorteile zu erringen. Die Planung ist die konkrete
Vorbereitung des Zieles. So wird z.B. aufgezeigt, welche konkreten Moglichkeiten
der Ressourcenkombination zur Entscheidung stehen. Im Bereich der Entscheidungen
wird aus den Alternativen die optimale Ressourcenkombination und -allokation
ausgewdhlt. Die Kontrolle zeigt, inwieweit das Ziel, einen Wettbewerbsvorteil zu

erringen, durch die eingesetzten Ressourcen erreicht wurde (Abbildung 1).

J Unternehmenszielerreichung k

;\/l E]. n a g C n] C n [ Zielerreichung des Ressourcenmanagements

z.B. Erreichune von Wettbewerbsvorteilen

=

Planung der mégl. Ressourcenkombination
und —allokation,
Entscheidung fiir die optimale Alternative

_ﬁ""_\“‘;_

Strategie: Analyse der gegebenen Ressourcen,
Aunf-/Ausbau wertvoller unternchmensspezifischer
Ressourcen

Fundament: die Ressourcenausgangssituation

Abbildung A1- Unternehmenszielerreichung
Der Ressourcenorientierte Ansatz ist zwar eine neuere Entwicklung, er lehnt
seine Vorginger jedoch nicht ab, sondern baut auf deren Erkenntnissen auf und

erginzt sie. Darum werden hier auch die Vorgidnger charakterisiert.
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Vor den sechziger Jahren ruhte das strategische Hauptaugenmerk ,,auf der
Koordination und der Integration der funktionalen Tatigkeiten mit Blick auf eine
ganzheitliche Ausrichtung® [2]. Man war der Ansicht, einen strategischen Vorteil
gegeniiber Mitbewerbern zu erringen, wenn die funktionalen Tétigkeiten durch ein
bewullt darauf ausgerichtetes Management aufeinander abgestimmt wiirden.

In den sechziger Jahren interessierte man sich zunehmend fiir die optimale
,,Produkt-Markt-Kombination®, d.h. damit riickten die Absatzmairkte in das Licht der
Untersuchungen.

Die siebziger Jahre standen im Zeichen der noch heute einflufireichen
,lernkurvengestiitzten Portfolio-Optimierung*: ein hoher Marktanteil verlangt eine
hohe Produktionsmenge; mit jeder Produkteinheit steigt die Erfahrung in der
Herstellung, so dal durch diesen Lerneffekt die Stiickkosten sinken [2]. Davon
ausgehend kann ein gut  positioniertes Produkt mit hohen Ertrdgen zur
Startfinanzierung neuer vielversprechender Produkte dienen, so daB die
Unternehmenszukunft auf den Absatzmarkten langfristig gesichert werden kann.

Seit den achtziger Jahren beherrschen zwei Ansitze die Diskussion: Die aus
der industriedkonomischen Sichtweise hervorgegangene Market-based-view und der
als kritische Reaktion darauf entstandene Ressourcenorientierte Ansatz ROA. Das
Schlagwort fiir erstere lautet ,,Structure-Conduct-Performance® (SCP). Dies ist die
Abhéngigkeitskette des Ansatzes: die Unternehmensleistung héangt vom
absatzmarktorientierten strategischen Verhalten ab, diese wiederum ist abhingig von
der Markt bzw. Branchenstruktur. Aus diesem Ansatz sind die in der Literatur
standig anzutreffenden fiinf Wettbewerbskréfte von Porter hervorgegangen:

— Bedrohung durch neue Konkurrenten;
— Wettbewerbsverhalten der etablierten Unternehmen;
— Bedrohung durch Substitution;
— Verhandlungsstiarke und Verhalten der Abnehmer;
— Verhandlungsstiarke und Verhalten der Lieferanten [3].
Manchmal werden auch die Position der Arbeitnehmer sowie staatliche

Aktivititen als weitere Wettbewerbskrifte angefiihrt. Laut Porter gilt es fiir ein
132



Unternehmen, die Position im Wettbewerb gegen diese Krifte zu behaupten und
diese Krifte sogar fiir sich zu nutzen [3].

Der Empirie zufolge lassen sich die Erfolgsunterschiede von Unternehmen z.T.
durchaus damit erkldaren [2]. Daher lehnt der Ressourcenorientierte Ansatz die
Einsichten der Market-based-view nicht ab, sondern kritisiert nur ihre Einseitigkeit
und Unvollstandigkeit: die externen Wettbewerbskrifte werden in der Betrachtung zu
stark gewichtet, wihrend die Ressourcen von Unternehmen eine untergeordnete Rolle
spielen. Die Market-based-view vermag nicht vollstindig zu erkldren, warum es
zwischen Unternehmen ein und derselben Branche oft hohere Erfolgsunterschiede
gibt als zwischen branchenverschiedenen Unternehmen[2]. Daher miissen
unternehmensspezifische Wettbewerbsvorteile ndher ins Auge gefafit werden.

Aufgrund der Einseitigkeit und Unvollstindigkeit der Market-based-view
sowie angesichts der Tatsache, dal die Wettbewerbsposition eines Unternechmens
zunchmend unsicherer wird, da aufgrund von verkiirzten Produktlebenszyklen,
Globalisierung und Deregulierungen und schnell vorangetriebenen technischen
Entwicklungen alte Barriers to entry verschwinden, erfolgt eine Art Riickbesinnung
auf die Betrachtung unternehmensspezifischer Stirken und Schwichen. Friedrich
beschreibt die Situation treffend. ,, Macht man sich bewul3t, dal Produkte nur die
,sichtbare‘ Oberfliche dahinterstehender Kompetenzen darstellen, letztgenannte aber
zur Entwicklung einer ganzen Palette von Produkten verhelfen konnen wird deutlich,
daf3 sich der Wettbewerb auf eine andere Ebene verlagert® [3]. Somit werden nicht
Produkte, sondern die Ressourcen und ihre Kombinationen wettbewerbsentscheidend
sein.

Der ROA dreht die Kausalitdt der Market-based-view gewissermallen um,
indem nicht die Marktposition den Ressourcenbedarf bestimmt, sondern indem
aufgrund der vorhandenen oder zu bildenden Ressourcen und Potentiale eine gute
Marktposition erreicht werden kann (die sich wiederum auf das Unternehmen und
seine Ressourcensituation auswirkt). Dies gelingt jedoch nur, wenn ein Unternehmen
die wenigen auf den Mérkten erhiltlichen Ressourcen ,,vor der Konkurrenz abschopft

....und mit Phantasie die Chance wahrnimmt, Ressourcen einzigartig zu nutzen und
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zu kombinieren [4]. Der ROA stellt dabei an die Ressourcen folgende generelle
Anforderungen: sie miissen zumindest in ihrer Kombination einzig und
unternehmensspezifisch sein, der Konkurrenz gegeniiber unzuginglich bleiben und
Kundennutzen stiften. Der ROA ist somit die Grundlage fiir die Strategie der
Kernkompetenzen.

Die Kernaufgaben des Ressourcenmanagements bestehen in folgenden
Aspekten, wie auch im Anhang S. I11 dargestellt ist:[5]

— Erkennen von Ressourcen und Potentialen: Ausgangspunkt ist eine Analyse
der Stdarken und Schwichen eines Unternechmens hinsichtlich seiner Ressourcen.
Dieser Schritt mufl, obgleich er nicht einfach ist und durch subjektive
Fehleinschitzungen gefdhrdet ist, griindlich ausgefiihrt werden, denn von seinen
Ergebnissen hdngt die weitere Unternehmensentwicklung ab. Dabei ist der Vergleich
mit der Konkurrenz im Sinne des Benchmarkings unabdingbar.

— Ausschopfen von Ressourcen und Potentialen: Nachdem das Unternehmen
hinsichtlich seiner Ressourcen analysiert ist, miissen die dabei ausgemachten
Ressourcen und Potentiale, die das Unternehmen von anderen unterscheiden konnen,
in  veritable  Wettbewerbsvorteile  verwandelt und  erweitert  sowie
Unternehmensbesonderheiten ausgeschopft werden, so dal die Ressourcen und
Potentiale optimal eingesetzt sind.

— Erhaltung von Ressourcen und Potentialen: Es gilt, die Ressourcen und
Potentiale eines Unternehmens sowohl innerhalb des Unternehmens als auch nach
auflen aufrechtzuerhalten und vor Erosion zu bewahren.

— (Weiter-) Entwicklung von Ressourcen und Potentialen: Das Unternehmen
muf} die kiinftige Bediirfnisentwicklung vorwegnehmen und entsprechend seiner
Ressourcen - ausstattung bedenken, wie die Ressourcen weiterzuentwickeln sind.
Fehlen dem Unternehmen dazu einige Ressourcen, so muf} iiberlegt werden, wie sie
erworben oder kreiert werden sollen — unternehmensintern oder von auflen durch
Kooperationen oder Akquisitionen.

Die MaBnahmen innerhalb dieser Kernaufgaben werden im folgenden ndher

betrachtet.
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Zunichst ist zu beachten, dafl viele Ressourcen erst dann einen strategischen
Wert fiir ein Unternehmen erhalten, wenn sie geeignet kombiniert werden und mit
den jeweils gegenwirtigen Marktkraften harmonieren. Isoliert man bei der Analyse
eine Ressource aus ihrer Kombination mit anderen Ressourcen oder aus ihrem
zeitlichen und strategischen Umfeld, kann ein vollig verfélschtes Ergebnis
zustandekommen. Damit in der Praxis bei den vielen Ressourcen ein Uberblick
gewahrt bleibt, empfielt sich eine Matrix wie im Anhang S.I1V. Allerdings stellt sich
bei manchen Ressourcen die Frage nach der eindeutigen Einordnung.

Ist eine Ressource von Mitbewerbern leicht nachzuahmen, so ist sie fiir ein
Unternehmen nur kurzfristig von Wert, da sie keine langfristige Abgrenzung
gegeniiber Mitbewerbern darstellt. Als Beispiel mag eine technische Neuerung
dienen: sofern kein Patent vorliegt, ist diese z.B. iiber Pline oder Analyse ihrer
Produkte leicht zu iibermitteln. AuBlerdem sind solche Ressourcen sehr anfillig
gegeniiber Industriespionage.

Ist eine Ressource jedoch nur schwer zu imitieren, diirfte eine auf sie
abgestimmte Strategie langere Zeit erfolgreich sein.

Jede Ressource verliert im Laufe der Zeit ihren Status der Unnachahmbarkeit
[6]. Um jedoch ladngerfristig hohe Ertrdge zu erhalten, sollte ein Unternehmen seine
Strategien mit Ressourcen abstimmen, die wenigstens eines der nachstehenden
Kriterien erfiillen und somit fiir Konkurrenten nur schwer zu kopieren sind:

— Nichtimitierbarkeit  aufgrund ,,wahrnehmbarer  Einzigartigkeit”  [7]:
Ressourcen, die dieses Kriterium erfiillen, signalisieren weit in Unnachahmlichkeit.
Ressourcen dieser Art sind selten, jedoch werden viele irrtiimlicherweise auf den
ersten Blick als wahrnehmbar einzigartig eingeordnet. Das Kriterium erfiillen z.B.
der bestmogliche Standort, ,,exklusive Schiirfrechte oder Pharma-Patente wie die von
Merck und Co* [7]. Allerdings darf bei Patenten nicht vergessen werden, daf} eine
Erfindung evtl. viel Kapital und Zeit erfordert, so dal ein Lizenznehmer trotz
Lizenzgebiihren davon profitieren kann, und somit das patentierte Verfahren fiir das

urspriingliche Unternehmen strategisch an Wert einbtif3t.
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— Nicht - Imitierbarkeit aufgrund ,,idiosynkratischer historischer Entwicklung*
[8]: Manche Ressourcen, die im Unternehmen entstehen, sind untrennbar mit der
Unternehmensgeschichte verbunden. Héufig verlieren diese Ressourcen thren Wert,
wenn man versucht, sie aus ihrem Umfeld heraus isoliert zu iibernechmen. Oft lassen
sich solche Ressourcen nicht via Imitation mit Ressourcen des Imitatorunternehmens
vereinbaren, z.B. weil sie nicht zur Unternehmenskultur passen. Schwer
nachzuahmen sind zudem Ressourcen, die in einem langwierigen Prozess entstehen,
so z.B. Kundenvertrauen in einen Markennamen.

— ,,Kausale Ambiguitdten” als Hiirde fiir Nachahmung [9]: Ressourcen sind
schwer zu kopieren, wenn die Konkurrenz nicht erkennt, auf welchem Umstand der
Wert der Ressourcen konkret griindet. Manchmal ist dies sogar im eigenen
Unternehmen nicht bekannt, was den Nachteil mit sich bringt, dal man nicht weil3,
wie diese Ressourcen zu pflegen sind, allerdings auch den Vorteil beinhaltet, dal3
durch Fluktuation wohl kaum die gesamte Ressource nach auflen dringt.

— FEine hohe soziale Komplexitit als Imitationshiirde: Diese entweder rein
intangiblen oder gemischten Ressourcenkombinationen konnen dem Konkurrenten
bekannt sein, allein er kann aufgrund der Komplexitit nicht imitieren, z.B. wenn es
sich um das Know-how der gesamten Belegschaft handelt oder wenn die
Mitarbeiterkooperation aufgrund enger Vertrautheit der Mitarbeiter untereinander
z.B. durch informelle Informationswege eine hohe Effizienz aufweist[10].

— Okonomische  Abschreckung als Nachahmungsbarriere:  Wenn  ein
Unternehmen sehr kapitalaufwendig in seine Produktionskapazitit investiert und
somit seine Stiickkosten sinken, so kann die Konkurrenz dies zwar prinzipiell
imitieren, aber sie wird es nicht tun, wenn der Gewinn daraus in keinem rationalen
Verhiltnis zum Aufwand steht, z.B. wenn der angepeilte Absatzmarkt fiir mehrere
GroBproduzenten nicht grof3 genug ist [1]. Hier erweist es sich als Vorteil, als erster
eine Investition durchzufiihren.

Der Wert einer Ressource erhoht sich mit der Dauerhaftigkeit des aus ihr
resultierenden Wettbewerbsvorteils. Die Dauerhaftigkeit ist abhéingig von der

Dynamik einer Branche. Angesichts immer schnellerer Weiterentwicklungen und
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verkiirzter Produktlebenszyklen in vielen Branchen kann sich kaum noch ein
Unternehmen im Lichte der Dauerhaftigkeit seiner Ressourcen sonnen, sondern muf}
stets auf der Suche nach Weiterentwicklung bestehender und Erwerb bzw. Kreierung
neuer Ressourcen sein. So ist es fiur die meisten Unternehmen unvorstellbar, sich in
der Nachfolgersuche so lange Zeit zu lassen wie seinerzeit nach Walt Disneys Tod
und der erst zwanzig Jahre spiteren Ernennung seines

Nachfolgers [2].

,Nicht alle Gewinne aus eciner Ressource flielen automatisch an das
Unternehmen, dem die Ressource ,gehort. Tatsdchlich ist der Wert immer
Gegenstand von Verhandlungen zwischen einer groen Zahl an Mitspielern, darunter
Kunden, Héndler, Lieferanten und Mitarbeiter* [3]. Eine Abhéngigkeit von externen
Ressourcen kann somit den daraus resultierenden Unternehmensgewinn stark
schmilern, wenn die Verhandlungspartner Macht ausiiben. So kann ein
monopolartiger wesentlicher Zulieferer die Preise fast willkiirlich diktieren.
Kompetente Mitarbeiter mit entscheidendem Know-how konnen das Unternehmen
verlassen, wenn sie anderswo bessere Bedingungen vorfinden. Somit ist stets
abzuwigen, ob die Gewinnerwartung durch eine Ressource so hoch ist, da} man zu
threr Nutzung Zugestindnisse an entsprechende Verhandlungspartner machen kann,
oder ob eine Stiitzung auf andere, unternechmensintern generierte oder sonstige
unternehmensgebundene Ressourcen hohere Gewinne erwarten 1483t.

Eine Ressource mag zwar schwer imitierbar sein, aber dennoch kann sie
wertlos werden, wenn sie durch eine andere, evtl. sogar leicht imitierbare Ressource
ersetzt werden kann. Hierdurch fallen vor allem Wettbewerbsvorteile, die im sich
schnell weiterentwickelnden Technologiebereich erzielt wurden, quasi iiber Nacht in
sich zusammen [4]. Dabei gibt es zwei Formen der Substitution: zum einen ,,durch
dhnliche Inputfaktoren, die aber zu gleichen Unternehmensstrategien und somit zu
vergleichbaren Ergebnissen fithren” , zum anderen durch den Einsatz vollig anderer
Faktoren, die das Unternehmen {iber andere Prozesse an sein Ziel bringt [5].

Ein Unternehmen muf} nicht nur seine Ressourcen evaluieren, sondern diese

auch mit denen der Mitbewerber vergleichen, um herauszufinden, worin die
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wirklichen Stirken und Schwéchen des Unternehmens liegen. Die Formulierung von
Kernkompetenzen hat nur dann einen Sinn, wenn man wirklich in einem oder
mehreren Bereichen besser ist als die Mitbewerber. Dabei ist darauf zu achten, daf3
man exakt die Stirken erfafit und nicht vage Schlagworte benutzt. Dies kann man
durch die Zerlegung der Ressourcenausstattung in ihre kleinsten Bausteine erreichen.
Eine Wertschitzung erreicht man durch die Anwendung des brancheninternen
Benchmarkings, in dessen Rahmen man das eigene Unternehmen mit dem
erfolgreichsten Unternehmen der eigenen Branche vergleicht [6].

Hiermit soll der Frage nachgegangen werden, ob der Einsatz von Ressourcen
auch aus der Perspektive des Kunden einen Nutzen stiftet. Sehen die Kunden im
Einsatz bestimmter Ressourcen keinen Nutzen, handelt es sich um eine
Fehlallokation, d.h. das Unternenmen sollte seine Ressourcen besser anderweitig
einsetzen. Ein klassisches Beispiel liefern die Unternehmen des deutschen
Maschinenbaus, ,,die zwar hervorragende Produkte erzeugen, aufgrund eines starken
Over-Engineerings jedoch oftmals Leistungen integrieren, die auf
dem Weltmarkt nicht honoriert werden [7]. Entstehen durch den Ressourceneinsatz
Kosten, die aufgrund des fehlenden Nutzenempfindens bei den Kunden nicht auf
diese abzuwilzen sind, so erfahrt das Unternehmen Kostennachteile.

Nach der Wertanalyse der Ressourcen mull gepriift werden, ob die
Ressourcenausstattung des Unternenmens mit den Unternehmenszielen und —
visionen harmoniert. Orientiert man sich nur an der Absatzmarkt  oder
Branchenstruktur, kann es passieren, dal die Ressourcenausstattung dafiir so
unzureichend ist, dall das Unternehmen erhebliche EinbuBlen bis hin zur Auflosung
hinnehmen muf}. Um derartiges zu vermeiden, ist zu liberpriifen,

— ob das Unternechmen in den Geschiftsfeldern aktiv ist, in denen die Ressourcen
Synergie-Effekte bewirken und Wettbewerbsvorteile generieren konnen;

— ob die Ressourcen in andere Bereiche transferiert werden kénnen;

— ob die Unternehmensstrategien mit den Ressourcen und Potentialen optimal
harmonieren;

— ob sich das Unternehmen auf die richtige Stelle in der Wertschdpfungskette
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konzentriert;
— ob das Unternehmen alle Wertschopfungsstufen selbst erledigt, die es aufgrund
seiner Ressourcenausstattung selbst erledigen kann [8].

Strategien werden am sinnvollsten auf den Ressourcen aufgebaut, die sich in
der vorangegangenen Analyse als besonders wertvoll herausgestellt haben und evtl.
sogar allen Priifungen standgehalten haben. Diese Ressourcen ,,miissen stets noch mit
anderen Ressourcen verkniipft und in eine Reihe von geschiftlichen MaBlnahmen und
Tétigkeiten eingebunden werden. Erst daraus erwichst die spezifische Marktposition*
[9]. Wéhrend dem Aufbau der eigenen Kernkompetenzen darf ein Unternehmen
jedoch nie die Konkurrenten aus den Augen verlieren, die gleichermallen versuchen,
spezifische Kernkompetenzen zu bilden. Hat ein Unternehmen tatséchlich
hochwertige Kompetenzen erreicht, so muf} es trotzdem kontinuierlich versuchen, die
zugrundeliegenden Ressourcen zu pflegen, d.h. aufzuwerten und zu verbessern, da sie
aufgrund der Dynamik der Branchen und Mérkte sonst an Wert verlieren [10].

Eine Orientierung an den vorhandenen Ressourcen eines Unternehmens wirft
oft ein vollig anderes Licht auf eine Diversifikation als die Orientierung an
attraktiven Branchen und Marktverhiltnissen. Zwar diirfen solche Uberlegungen auch
nicht vernachldssigt werden, gemidll der Ressourcenorientierung ist eine
Diversifikation in Geschiftsfelder, die andere als die in dem diversifizierenden
Unternehmen vorhandenen Ressourcen verlangen, jedoch nicht sehr sinnvoll. Eine
Diversifikation hat demnach dann einen Sinn, wenn dadurch die vorhandenen
Ressourcen eines Unternechmens iibertragen werden konnen, bisher ,,liber schiissige*
Ressourcen voll ausgeschopft werden und die Ressourcen ,,den Wert auch anderer
Geschifte zu steigern vermogen® [1]. Somit ist bei einer Diversifikation weniger auf
eine Verwandtschaft mit bisherigen Geschéftsfeldern auf der Produktebene, sondern
vielmehr auf eine Verwandtschaft der Geschiftsfelder beziiglich der
Ressourcenebene zu achten, da hieraus wertvolle Synergie - Effekte resultieren [2].
Ein Geschiftsfeld mag im Hinblick auf die Marktverhéltnisse iiberaus attraktiv sein
und Verwandtschaft signalisieren, doch muf3 ein Unternehmen auch zugeben kénnen,

aufgrund von Ressourcendiskrepanzen nicht der richtige Kandidat dafiir zu sein [2].
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Hier muf3 man unterscheiden zwischen unternehmensinterner Kooperation und
der zwischen Unternehmen:

— Unternehmensintern: Im Unternehmen stellt sich z.B. die Frage, inwieweit
Ressourcen von den Tochterfirmen oder von den Unternehmensbereichen gemeinsam
genutzt oder auf die einzelnen Tochter oder Bereiche transferiert werden sollten. Die
gemeinsame Nutzung bietet sich an, wenn keine Konflikte zwischen den Benutzern
zu erwarten sind, weil sich die Benutzung durch den einen nicht auf die Téatigkeiten
des anderen auswirkt, so z.B. bei Markennamen oder Dbestimmten
Verfahrenstechniken. Anders sieht es bei Ressourcen aus, die eine Abstimmung
erfordern, so z.B. bei einer gemeinsamen Materialbeschaffung: dort sind Konflikte zu
befiirchten, da jede Einheit ihre Interessen durchsetzen mochte. Bis eine Einigung
erzielt wird, kann der Kostenvorteil bereits aufgezehrt sein. Daher sollte jede Einheit
besser ihr Material selbst beschaffen [4].

— Zwischen Unternehmen: Eine Kooperation von Unternehmen ist sinnvoll,
wenn dadurch Synergie-Effekte erzielt werden, z.B. in einem gemeinsamen
Forschungsprojekt. Die beteiligten Unternehmen erzielen Kostenvorteile und
profitieren gegenseitig von den Ressourcen des anderen, so daBl auch eine
Aufwertung der eigenen eingebrachten Ressourcen erfolgen kann. Da jedes der
Unternehmen jedoch insgesamt auf eigene Rechnung wirtschaftet, muf3 darauf
geachtet werden, dal3 sich nicht eines der Unternehmen benachteiligt und ausgenutzt
fiihlt. ,,Letztendlich entscheidend ist in diesem Zusammenhang, daf3 sich die Kosten
des preisgegebenen Wissens iiber Unternehmensinterna zumindest kompensieren
lassen® [5].

So, wie sich die Ressourcenausstattung eines Unternehmens auf die
Diversifikationsentscheidungen auswirkt, kann sie auch zur Entscheidungsfindung
beziiglich des Riickzugs aus wenig profitablen Geschiftsfeldern dienen. Laut
Friedrich ist ein Riickzug anzuraten, wenn die eigenen Ressourcen ein Geschéft nicht
aufwerten, und wenn sich der Verdacht aufdringt, dal das Geschift unter einer

anderen Fithrung wertvoller wére [6].
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Eine ressourcenorientierte Sicht verlangt auch eine Uberpriifung der
Unternehmensposition in der Wertschopfungskette. Die Position sollte sich auch
wieder an der Ressourcenausstattung und an den daraus resultierenden Stirken und
Schwichen des Unternehmens ausrichten. So kann sich ein Unternehmen entweder
auf Produkte in der Wertschopfungskette - sog. Kernprodukte —
oder auf Produkte am Ende der Wertschopfungskette konzentrieren. Wie das
Beispiel der Firma Canon zeigt, ist nicht ein hoher Marktanteil bei Endprodukten —
in dem Beispiel Laserdrucker — sondern eine Schliisselposition auf
Kernproduktmarkten — im Beispiel das Kernbauteil von Laserdruckern — strategisch
wertvoller, da andere Hersteller von Endprodukten die Kernprodukte benotigen. So
wird eine gewisse Abhingigkeit erzeugt und zugleich von der Konkurrenz auf den
Endproduktmarkten profitiert.

Ein brisantes Thema ist in diesem Zusammenhang das sog. Outsourcing:
einerseits ist es sinnvoll, nicht alle Stufen der Wertschopfung selbst zu belegen,
wenn man auf manchen Stufen nicht mehr wettbewerbsfahig ist. Um nicht die dort
eingesetzten Ressourcen zu verschwenden oder andere relative Nachteile in Kauf
nehmen zu miissen, sollten diese ineffizienten Unternehmensbereiche ausgelagert
werden [10]. Andererseits birgt ein nur an kurzfristigen Rentabilitatsgesichtspunkten
orientiertes Outsourcing die Gefahr in sich, dal Ressourcen mit ausgelagert werden,
die fiir das Unternehmen noch von grofler Bedeutung sein oder werden konnten und
so fiir immer verloren sind. Dadurch gerédt ein Unternechmen in die Abhéngigkeit
anderer Unternehmen. Mit dem rigorosen Outsourcing westlicher Firmen wird ein
Teil der fernostlichen Erfolge
erklart [10].

Akquisitionen und Fusionen stellen eine Moglichkeit fiir Unternehmen dar,
Ressourcen zu erwerben, die nicht handelbar sind. So konnen z.B. Markennamen
tibertragen oder Kontakte gekniipft werden. Allerdings herrscht auf diesen
Unternehmensmairkten eine hohe Intransparenz. So ist es schwer, vorher
herauszufinden, ob eine beabsichtigte Akquisition Ressourcen enthilt, die fiir das

eigene Unternehmen von Nutzen sind, wie hoch die Kosten sein werden und was die
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Unternehmung unter rationalen Aspekten dafiir ausgeben kann. Aus Sicht des
Ressourcenmanagements ist eine Akquisition sinnvoll, wenn dadurch

— Dbereits vorhandene Ressourcen vermehrt werden

— Ressourcen in das Unternehmen gelangen, die die bereits vorhandenen effizient
ergianzen [2].

Die Strategie des Gesamtunternehmens wird von einer Vision geleitet, wie das
Unternehmen als Ganzes Wert erzeugen sollte. Die Unternehmensstrategie ist ein
System von Elementen, die sich gegenseitig bedingen [3]. Um diesen Anforderungen
gerecht zu werden, mull eine Unternehmensstrategie die Ressourcen, Geschiftsfelder
und die Organisation des Unternehmens optimal aufeinander abstimmen, wobei diese
Abstimmung von der Art der als Basis eines unternehmensweiten Verbundvorteils
wirkenden Ressourcen abhingt. Dies verdeutlicht das sog. Unternehmensstrategische
Dreieck von Collis/Montgomery:

«Eine exzellente Unternehmensstruktur erwéchst v.a. aus einer hervorragenden
Ressourcenausstattung, einer starken Position in einem attraktiven Markt sowie aus
einer effizienten Organisationsstruktur. Zu einem wirklichen Vorteil durch das
Gesamtunternehmen kommt es jedoch erst, wenn die hier als Ecken
gekennzeichneten Groflen [Wettbewerbsvorteil, Koordination, Kontrolle] gut
aneinander angepalf}t sind. Wenn die Ressourcen eines Unternehmens tiber den Erfolg
seiner einzelnen Geschiftseinheiten entscheiden, so resultiert daraus ein
Wettbewerbsvorteil ~ fir ~ das  Gesamtunternenmen»  [3].  Erlaubt  die
Organisationsstruktur  einen optimalen Einsatz der Ressourcen in den
Geschiftseinheiten, lassen sich Synergie-Effekte sowie eine vollige Harmonie
zwischen Organisation, Ressourcen und Geschiftseinheiten erzielen. Exakt auf die
Aktivitditen  der  Geschéftseinheiten  zugeschnittene ,Leistungs- und
Entlohnungssysteme [fiihren] zu einer strategischen Steuerung“[4]. Ein harmonisches
Verhiltnis zwischen Ressourcen und Geschéftsfeldern ist daraus ersichtlich, dal} die
Ressourcen des  Gesamtunternechmens  die  Wettbewerbsfahigkeit  aller

Tochterunternehmen bzw. Unternehmensbereiche steigern.
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Beziiglich einer ressourcengerechten Organisation muf3 im Rahmen der
Koordination entschieden werden, ob Ressourcen transferiert oder gemeinsam
genutzt werden, ob die Hauptverwaltung schlank oder ausgepriagt sein mufl und wie
der Erfahrungs und Informationsaustausch stattfinden kann. Im Rahmen der
Kontrolle muB festgelegt werden, welches Steuerungssystem gehandhabt wird [6].

Die Kernaussage des Ressourcenorientierten Ansatzes besteht darin, daf es
keine universell fiir alle Unternehmen giiltige Strategie gibt, sondern daB} jedes
Unternehmen  aufgrund  seiner  Ressourcenausstattung eine individuelle
Unternehmensstrategie bendtigt, die Ressourcen, Organisation und Geschiftsfelder
optimal aufeinander abstimmt, so daf3 sich moglichst viele und hohe Synergie-
Effekte ergeben und kein Geschiftsbereich alleine erfolgreicher wére als im
Unternehmensverbund.

Fazit

Fiir ein Unternechmen kann das Ressourcenmanagement erfolgsentscheidend
sein. In einer Zeit des raschen Wandels geniigt es nicht, die Attraktivitat der Markte
und Branchen ins Zentrum des Interesses zu stellen. Ein Unternehmen muf} seine
eigenen Stdrken, die sich aus den Ressourcen ergeben, kontinuierlich iib
erpriifen, weiterentwickeln und aufwerten. Insofern ist dem Ressourcenmanagement
eine starke Position in der Unternehmensfithrung angemessen.

Der Ressourcenorientierte Ansatz bietet fiir ein gutes Ressourcenmanagement
sowie fiir das gesamte strategische Management wertvolle Anhaltspunkte. Man darf
nur nicht den Fehler begehen, diesen Ansatz als Alternative zu der aus
industrieokonomischen Ansdtzen hervorgegangenen Market-based-view oder zu
Porter zu sehen. Vielmehr ist ROA die Synthese aus einer internen
Unternehmensanalyse und einer Analyse des externen Unternehmensumfeldes und
somit eine wertvolle Ergdnzung zu den etwas einseitig nach auflen orientierten

Ansitzen der frithen achtziger Jahre.
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