
 
 

663
 

でぎとぴごé 20. Äとだぞだぜごとん ぜごぞぎづんずぽぞだゎだ ご ばゎずぎゑだがだづだがぞだゎだ 
でぼづぽé. ゎだづぞだぎ ぢづんゑだ. 

がíÖÖ▲ñ Ññúïöçó　 ßÜÑÜö ïäÜïÜßïöçÜçíöá äÜç▲üñÖó0 ~ââñ¡öóçÖÜïöó Ññ　öñ¿áÖÜïöó ÜëÇíÖó£íîóó, äëñÑÜöçëíö　ö 
«Üöñô¡Ü ½Ü£ÇÜç» ó äëóç¿ñ¡Üö ç ¡Ü½äíÖó0 ÖÜç▲ñ öí¿íÖö▲. 
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1. Ä¡ïäÜëöΝ づÜïïóóΝ çí¢ÖñúüóêΝ öÜçíëÜçΝ çΝ 　Öçíëñ-Ññ¡íßëñΝ 2ί13Ν ÇÜÑíΝ ήήΝ ぱどでΝ づÜïïóóΝ ДÄ¿ñ¡öëÜÖÖ▲úΝ ëñïÜëïЖΝ URδμΝ
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4. びíëí¡öñëóïöó¡óΝ äñëïÜÖí¿íΝ だんだΝ «ゎí£äëÜ½Ν Öñâöá»ήήΝ とÜëäÜëíöóçÖ▲úΝ äÜëöí¿Ν だんだΝ «ゎí£äëÜ½Ν Öñâöá»Ν
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5. とí¡Ν ύШШРХОΝ ïöí¿íΝ ¿Üôüó½Ν ½ñïöÜ½Ν Ñ¿　Ν ëíßÜö▲Ν ήήΝ HR-portal ДÄ¿ñ¡öëÜÖÖ▲úΝ ëñïÜëïЖΝ http://www.hr-
portal.ru/article/kak-google-stala-luchshim-mestom-dlya-raboty (Ñíöí ÜßëíàñÖó　μΝί6έί4έ2ί14) 
 
 

Äどんぢぼ ぢづごぜぎぞぎぞごé でだゑづぎぜぎぞぞぼび ぢづだゎづんぜぜぞぼび ぢづだがばとどだゑ ゑ づんゐだどぎ 
Äとだぞだぜごぶぎでとごび でずばぐゐ だんだ «ゎんげぢづだぜ ぞぎぱどぽ» 

ぜ. ず. とó½ 

ぞíÜôÖ▲úΝëÜ¡ÜçÜÑóöñ¿áΝÑÜîñÖöΝゑέゐέΝづÜ½íÖ0¡ 
ぞíîóÜÖí¿áÖ▲ú óïï¿ñÑÜçíöñ¿áï¡óú どÜ½ï¡óú äÜ¿óöñêÖóôñï¡óú ÜÖóçñëïóöñö, づÜïïó　, Ç. どÜ½ï¡ 

ゑ Öíüñú ïöëíÖñ äñëç▲ñ äÜä▲ö¡ó íçöÜ½íöó£íîóó £íÑíô ßÜêÇí¿öñëï¡ÜÇÜ Üôñöí Öí ÜïÖÜçñ óïäÜ¿á£ÜçíÖó　 Äゑぜ 
ß▲¿ó äëñÑäëóÖ　ö▲ äëó½ñëÖÜ ç ïñëñÑóÖñ θ0-ê ÇÇ. ごïäÜ¿á£Üñ½▲ñ öÜÇÑí ç でででづ Äゑぜ çöÜëÜÇÜ äÜ¡Ü¿ñÖó　 (öóäí «ぜóÖï¡-γβ») ó ç  
70-ê ÇÇ. Äゑぜ öëñöáñÇÜ äÜ¡Ü¿ñÖó　 (öóäí ぎで Äゑぜ), ß▲¿ó Öñ ~ââñ¡öóçÖ▲½ó ó Üß¿íÑí¿ó ÜôñÖá ½í¿▲½ Üßéñ½Ü½ äí½　öó. が¿　 
öÜÇÜ ôöÜß▲ ëñí¿ó£Üçíöá ¡Ü½ä¿ñ¡ïÖ▲ú äÜÑêÜÑ ¡ ëñüñÖó0 £íÑíô ßÜêÇí¿öñëï¡ÜÇÜ Üôñöí, ëí£ëíßÜöôó¡í½ó äëÜÇëí½½ÖÜÇÜ 
ÜßñïäñôñÖó　 ß▲¿ó äëñÑ¿Ü¢ñÖ▲ ëí£¿óôÖ▲ñ ½ÜÑóâó¡íîóó öí¡ Öí£▲çíñ½Üú ÜÖóâóîóëÜçíÖÖÜú ½ÜÑñ¿ó ßÜêÇí¿öñëï¡Üú óÖâÜë½íîóó. 
ゑïöí¿ çÜäëÜï Ü ¡Ü½ä¿ñ¡ïÖÜú íçöÜ½íöó£íîóó ïóïöñ½▲ Üäëíç¿ñÖó　 äëñÑäëó　öó　½ó. ゑ ëñ£Ü¿áöíöñ ïóïöñ½í ÜßëíßÜö¡ó 
ÜôñöÖ▲ê ÑíÖÖ▲ê ïöí¿í ÖíßÜëÜ½ ïäñîóí¿ó£óëÜçíÖÖ▲ê äëÜÇëí½½Ö▲ê ïëñÑïöç, ÜäñëóëÜ0àóê ï óÖâÜë½íîóÜÖÖ▲½ó 
½íïïóçí½ó, ó½ñ0àó½ó ëí£¿óôÖÜ0 ïöëÜ¡öÜëÜ, ÖÜ ç ïÜçÜ¡ÜäÖÜïöó Üßëí£Ü0àó½ó ñÑóÖÜ0 ßí£Ü ÑíÖÖ▲ê 

ゑ Öíôí¿ñ λ0-ê ÇÇ,  ½ÖÜÇóñ ¡ëÜäÖ▲ñ äëñÑäëó　öó　 ß▲¿ó äÜïöíç¿ñÖ▲ Öí ÇëíÖá ç▲¢óçíÖó　 ó äëó ÜöïÜöïöçóó 
ïëñÑïöç äëí¡öóôñï¡ó Öñ ½ÜÇ¿ó ïñëáñ£ÖÜ ëí£çóçíöá ïçÜó óÖâÜë½íîóÜÖÖ▲ñ ïóïöñ½▲. とëÜ½ñ öÜÇÜ, ¿Ü½¡í ïóïöñ½▲ ä¿íÖÜçÜÇÜ 
êÜ£　úïöçí ó äñëñêÜÑ ¡ ë▲ÖÜôÖ▲½ ÜöÖÜüñÖó　½ £í¡ÜÖÜ½ñëÖÜ öëñßÜçí¿ó ïÜàñïöçñÖÖÜÇÜ äñëñï½Üöëí äëóÖîóäÜç Üäëíç¿ñÖó　 
äëñÑäëó　öó　½ó, í ïÜÜöçñöïöçñÖÖÜ ó äÜïöëÜñÖó　 Üßï¿Ü¢óçí0àóê ïóïöñ½Ü Üäëíç¿ñÖó　 óÖâÜë½íîóÜÖÖ▲ê ïóïöñ½. ぢñëñêÜÑ 
Öí äñëïÜÖí¿áÖ▲ñ ¡Ü½äá0öñë▲ äÜöëñßÜçí¿ ïÜ£ÑíÖó　 Ñ¿　 Öóê äëÜÇëí½½ÖÜÇÜ ÜßñïäñôñÖó　, ïÜÜöçñöïöçÜ0àñÇÜ ëñí¿ó　½ 
ë▲ÖÜôÖÜú ~¡ÜÖÜ½ó¡ó. Äöó äëÜÇëí½½▲ ÜëóñÖöóëÜçí¿óïá äëí¡öóôñï¡ó öÜ¿á¡Ü Öí ëñüñÖóñ £íÑíô ßÜêÇí¿öñëï¡ÜÇÜ Üôñöí. 

どíß¿óîí 1  
と¿íïïóâó¡íîó　 äëÜÇëí½½ Ñ¿　 íçöÜ½íöó£íîóó ßÜêÇí¿öñëï¡ÜÇÜ Üôñöí ó âóÖíÖïÜçÜ – êÜ£　úïöçñÖÖÜú 

Ññ　öñ¿áÖÜïöó äëñÑäëó　öó　 
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7  でóïöñ½▲ Ñ¿　 ßó£Öñïí, 
Üäëíç¿ñÖó　 ó ä¿íÖóëÜçíÖó　 

ばôñö ÜïÖÜçÖ▲ê ïëñÑïöç öÜëÇÜç¿　 ぜíë¡ñöóÖÇ 
ïöëÜóöñ¿áïöçÜ 

ゐ0Ñ¢ñö でóïöñ½▲ Ñ¿　 ÜëÇíÖó£íîóó  
ó äëÜçñÑñÖó　 ¡ÜÖ¡ÜëïÜç  

ó öÜëÇÜç 
どÜëÇÜç¿　, ï¡¿íÑ どëíÖïäÜëö 

だßàñäóö 
ぢëÜó£çÜÑïöçÜ 

ばôñö öëÜÑí ó £/ä ゎÜïöóÖóî▲ ó 
öÜëóïöóôñï¡óñ 

′ＵＷ０３ＮＡＱＦＡ ＵＡＷＸＳＱ０ＮＳＰ 

ぱíë½íîñçöó¡í ばäëíç¿ñÖóñ ïÖíß¢ñÖóñ½ 
とíÑë▲ ご£Ñíöñ¿áï¡í　 

Ññ　öñ¿áÖÜïöá 
ぢñëçóôÖ▲ñ ÑÜ¡Ü½ñÖö▲ 「ＦＮＦｋＱＳ-

ＬＳＰＰｂＱ０ＮｎＱＳＡ 
ｆＳＥｒＧＸＺ３Ｓ 

とÜ½ä¿ñ¡ïÖ▲ñ ïóïöñ½▲  
Üäëíç¿ñÖó　 äëñÑäëó　öóñ½ でçÜÑÖ▲ú Üôñö 

ばôñö ëñí¿ó£íîóó ぞñ¡Ü½½ñëôñï¡óñ 
ÜëÇíÖó£íîóó 

ばäëíç¿ñÖóñ äëÜñ¡öí½ó 

 
と ïñëñÑóÖñ λ0-ê ÇÇ. ½íïüöíß▲ Ññ　öñ¿áÖÜïöó ¡Ü½½ñëôñï¡óê äëñÑäëó　öóú ïÜàñïöçñÖÖÜ ç▲ëÜï¿ó, í ëñÖöíßñ¿áÖÜïöá óê 

ëíßÜö▲ ëñ£¡Ü Üäí¿í äÜ ëí£¿óôÖ▲½ äëóôóÖí½, ç öÜ½ ôóï¿ñ ó£-£í ëÜïöí ôóï¿í ¡ÜÖ¡ÜëñÖöÜç. ÄöÜ äÜöëñßÜçí¿Ü äëóïöí¿áÖÜÇÜ çÖó½íÖó　 
¡ ~ââñ¡öóçÖÜïöó óïäÜ¿á£ÜçíÖó　 ëñïÜëïÜç. だöï0Ñí çÜ£Öó¡¿í äÜöëñßÖÜïöá ç Öí¿í¢óçíÖóó Üäëíç¿ñÖôñï¡ÜÇÜ ó ÜäñëíöóçÖÜÇÜ Üôñöí. 

http://www.customs.ru/attachments/article/18884/%D0%AD%D0%9A%D0%A1%D0%9F%D0%9E%D0%A0%D0%A2.xls%20(дата
http://www.customs.ru/attachments/article/18884/%D0%AD%D0%9A%D0%A1%D0%9F%D0%9E%D0%A0%D0%A2.xls%20(дата
http://top.rbc.ru/economics/02/08/2011/608388.shtml
http://ar2012.gazprom-neft.ru/sustainability/employee-development/staff-appraisal/???history=0&sample=16&ref=0
http://www.hr-portal.ru/article/kak-google-stala-luchshim-mestom-dlya-raboty
http://www.hr-portal.ru/article/kak-google-stala-luchshim-mestom-dlya-raboty
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ぢづだゐずぎぜぼ ゎぎだずだゎごご ご だでゑだぎぞごé ぞぎがづ 

ゑ ÖíïöÜ　àññ çëñ½　 ïÜàñïöçÜñö ½ÖÜ¢ñïöçÜ äëÜÇëí½½Ö▲ê äëÜÑÜ¡öÜç ÜÖóâóîóëÜçíÖÖ▲ê, Üöëíï¿ñç▲ê ó ½ÜÑÜ¿áÖ▲êν 
¡¿íïïóâó¡íîó　 äëÜÇëí½½Ö▲ê äëÜÑÜ¡öÜç äëñÑïöíç¿ñÖí ç öíß¿. 1. 

づíïï½Üöëó½ ~öíä▲ ëí£çóöó　 çÖÜöëñÖÖóê äëÜÇëí½½Ö▲ê äëÜÑÜ¡öÜç だんだ «ゎí£äëÜ½ Öñâöá» Öí äëó½ñëñ 
ÜëÇíÖó£íîóó Üôñöí ó ÜöôñöÖÜïöó öëÜÑÜç▲ê ëñïÜëïÜç ó £íëíßÜöÖÜú ä¿íö▲. がÜ β00λ ÇÜÑ  ç とÜëäÜëíöóçÖÜ½ îñÖöëñ  
ÑíÖÖÜú ¡Ü½äíÖóó Ñ¿　 ëíïôñöí £íëíßÜöÖÜú ä¿íö▲ óïäÜ¿á£Üçí¿íïá äëÜÇëí½½í んぜゐí (ïí½▲ú äñëç▲ú äëÜÇëí½½Ö▲ú 
äëÜÑÜ¡ö Ñ¿　 ëíïôñöí  £íëíßÜöÖÜú ä¿íö▲), ¡íÑëÜç▲ú Üôñö çñ¿ï　 ç ïóïöñ½ñ ζ,7, í çñÑñÖóñ öíßñ¿ñú — ç EбМОХ. ゑ 
ÑÜôñëÖóê ¡Ü½äíÖó　ê ß▲¿ó çÖñÑëñÖ▲ ëí£¿óôÖ▲ñ IT-ëñüñÖó　, ÖíïöëÜñÖÖ▲ñ äÜÑ ¿Ü¡í¿áÖ▲ñ öëñßÜçíÖó　 ó Öñ 
ïç　£íÖÖ▲ñ ÑëÜÇ ï ÑëÜÇÜ½.. ぞí Öñ¡ÜöÜë▲ê äëñÑäëó　öó　ê ¡Ü½äíÖóó óïäÜ¿á£Üçí¿óïá ïöíë▲ñ çñëïóó 1でμ 
«ぢëñÑäëó　öóñ, çñëïó　 7.7» ó¿ó SAP ζ.7, ß▲¿ó ÑÜôñëÖóñ äëñÑäëó　öó　, ¡ÜöÜë▲ñ óïäÜ¿á£Üçí¿ó Ñ¿　 Üôñöí EбМОХ. 
ぜñöÜÑÜ¿ÜÇóôñï¡ÜÇÜ üíß¿ÜÖí Öñ ïÜàñïöçÜçí¿Ü. だöôñöÖÜïöá ÑÜôñëÖóñ ¡Ü½äíÖóó ïÜßóëí¿ó ç EбМОХ-âíú¿íê, í 
とÜëäÜëíöóçÖ▲ú îñÖöë ¡ÜÖïÜ¿óÑóëÜçí¿ ó êëíÖó¿ óÖâÜë½íîó0 öí¡¢ñ ï óïäÜ¿á£ÜçíÖóñ½ EбМОХ . づíßÜöí äÜ 
çÖñÑëñÖó0 ä¿íöâÜë½▲ SAP/1ω Öíôí¿íïá ç ÑíÖÖÜú ¡Ü½äíÖóó  ç β00λ ÇÜÑÜ. ぞñÜßêÜÑó½Üïöá ó£½ñÖñÖóú ß▲¿í 
äëÜÑó¡öÜçíÖí ëí£çóöóñ½ ßó£Öñïíμ Ñ¿　 çïñê ÑÜôñëÖóê äëñÑäëó　öóú ïÜàñïöçÜ0ö ñÑóÖ▲ñ ¡ÜëäÜëíöóçÖ▲ñ 
ïöíÖÑíëö▲, çÖñÑëñÖóñ ¡ÜöÜë▲ê ÖñçÜ£½Ü¢ÖÜ ßñ£ óïäÜ¿á£ÜçíÖó　 ïÜçëñ½ñÖÖ▲ê öñêÖÜ¿ÜÇóôñï¡óê ëñüñÖóú. 
ばôóö▲çí　 çïñ çÜ£ëíïöí0àÜ0 ï¿Ü¢ÖÜïöá ó ëí£çñöç¿ñÖÖÜïöá ÜëÇíÖó£íîóÜÖÖÜú ïöëÜ¡öÜë▲ ¡Ü½äíÖóó, Ñí¿áÖñúüññ 
óïäÜ¿á£ÜçíÖóñ «¿Üï¡ÜöÖÜú íçöÜ½íöó£íîóó» ïöí¿Ü äëÜïöÜ ÖñçÜ£½Ü¢Ö▲½. 

がñäíëöí½ñÖöÜ½ íçöÜ½íöó£íîóó äÜ Üäëíç¿ñÖó0 äñëïÜÖí¿Ü½ ß▲¿ó äëÜçñÑñÖ▲ óïï¿ñÑÜçíÖó　 づÜïïóúï¡ÜÇÜ 
ë▲Ö¡í ïóïöñ½ Üäëíç¿ñÖó　 äñëïÜÖí¿Ü½. げíöñ½ ÜîñÖó¿ó ïóïöñ½▲ äÜ ïÜÜöÖÜüñÖó0 îñÖ▲ ó ¡íôñïöçí, Öí¿óôó0 
ÑÜïöíöÜôÖÜÇÜ Ñ¿　 だんだ «ゎí£äëÜ½Öñâöá» âÜÖ¡îóÜÖí¿í ó ïöÜó½Üïöó äÜÑÑñë¢¡ó, í äÜï¿ñ äëÜíÖí¿ó£óëÜçí¿ó Öí 
ïÜÜöçñöïöçóñ ïöëíöñÇóó «ゎí£äëÜ½ Öñâöó» ç Üß¿íïöó óÖâÜë½íîóÜÖÖ▲ê öñêÖÜ¿ÜÇóú ó çÜ£½Ü¢ÖÜïöñú ÜßñïäñôñÖó　 
âÜÖ¡îóó ¡ÜÖöëÜ¿　 ïÜêëíÖÖÜïöó äñëïÜÖí¿áÖ▲ê ÑíÖÖ▲ê. ぜÖÜ0 ß▲¿í äëÜçñÑñÖí ëñúöóÖÇÜçí　 ÜîñÖ¡í ôñö▲ëñê 
ÖíóßÜ¿ññ äÜÑêÜÑ　àóê äÜ âÜÖ¡îóÜÖí¿Ü ó ëíïäëÜïöëíÖ、ÖÖ▲ê äëÜÇëí½½Ö▲ê äëÜÑÜ¡öÜç, ÑíÖÖí　 ÜîñÖ¡í äëÜó£çñÑñÖí 
äÜ ½ñöÜÑó¡ñ んÖó¡óÖÜú ゐ. ん. ДζЖ, ç▲ïôóö▲çíñöï　 £ÖíôñÖóñ ëñúöóÖÇí äÜ ¡í¢ÑÜ½Ü ¡ëóöñëó0 äÜöñ½ äëÜó£çñÑñÖó　 
ÜÑñ¿áÖÜÇÜ çñïí ¡ëóöñëó　 Öí ñÇÜ ~¡ïäñëöÖÜ0 ßí¿¿áÖÜ0 ÜîñÖ¡Ü. でëíçÖóçí　 äÜ¿ÜôñÖÖ▲ñ £ÖíôñÖó　 ëñúöóÖÇí Ñ¿　 
ëí£Ö▲ê äëÜÑÜ¡öÜç, ÜäëñÑñ¿　ñöï　 Öíó¿Üôüóú äëÜÑÜ¡ö, Öíßëíçüóú ½í¡ïó½í¿áÖ▲ú ëñúöóÖÇ. がíÖÖ▲ñ äÜ¡í£íöñ¿ó 
ëñúöóÖÇí ÜäëñÑñ¿　0öï　 äÜ âÜë½Ü¿ñμ 

 
R=Yi*Cij ,       (1) 

ÇÑñ  R – ëñúöóÖÇ äëÜÇëí½½ÖÜÇÜ ÜßñïäñôñÖó　, ç  ÑÜ¿　êν  
        Yi -  ÜÑñ¿áÖ▲ú çñï  i-ÇÜ äÜ¡í£íöñ¿　 ç Üßàñú ïöëÜ¡öÜëñ ¡ëóöñëóñç ÜîñÖ¡ó äëÜÇëí½½Ö▲ê äëÜÑÜ¡öÜç, 

ÜäëñÑñ¿　ñöï　 ~¡ïäñëöÜ½, ïÜÇ¿íïÖÜ öëñßÜçíÖó　½ ó ïöëíöñÇóó äëñÑäëó　öó　, ÑÜ¿óν  
      でij - ÜîñÖ¡í i-ÇÜ ¡ëóöñëó　 äÜ ζ-ßí¿¿áÖÜú ü¡í¿ñ  j-ÇÜ äëÜÇëí½½ÖÜÇÜ ÜßñïäñôñÖó　. 

どíß¿óîí 2  
づñúöóÖÇÜçí　 ÜîñÖ¡í ó ç▲ßÜë äëÜÇëí½½ÖÜÇÜ äëÜÑÜ¡öí íçöÜ½íöó£íîóó ßó£Öñï-äëÜîñïïí Üäëíç¿ñÖóñ 

äñëïÜÖí¿Ü½ 
とëóöñëóú ゑñï äëÜÇëí½½Ö▲ú äëÜÑÜ¡ö 

ぢíëÜï 1で SAP ゎí¿í¡öó¡í 
ÜîñÖ¡í  ëñúöóÖÇ  ÜîñÖ¡í ëñúöóÖÇ  ÜîñÖ¡í ëñúöóÖÇ  ÜîñÖ¡í ëñúöóÖÇ  

ぴñÖí 0,2 3,39 0,68 2,8 0,56 0,08 0,02 4 0,8 
ばôñö ¡íÑëÜç ó 

äñëïÜÖóâóîóëÜçíÖÖ▲ú 
Üôñö 

0,1 2 0,2 4 0,4 4 0,4 4 0,4 

だïÜàñïöç¿ñÖóñ 
ïöëíöñÇóôñï¡ÜÇÜ 
ä¿íÖóëÜçíÖó　 

ÜëÇíÖó£íîóÜÖÖ▲ê 
ó£½ñÖñÖóú  

0,1 0 0 0 0 1 0,1 0 0 

でÜîóí¿áÖ▲ñ ¿áÇÜö▲ ó 
¡Ü½äñÖïíîóó 

0,1 0 0 4 0,4 4 0,4 4 0,4 

んÑíäöíîó　, ÜßÜôñÖóñ ó 
ëí£çóöóñ äñëïÜÖí¿í 

0,15 0 0 4 0,6 4 0,6 0 0 

とíÑëÜç▲ú ëñ£ñëç ó 
Üäëíç¿ñÖóñ öí¿íÖöí½ó 

0,15 0 0 4 0,6 4 0,6 0 0 

だêëíÖí öëÜÑí, ÑÜäÜï¡ó, 
½ñÑÜï½Üöë▲, 
óÖïöëÜ¡öí¢ó 

0,1 0 0 4 0,4 4 0,4 0 0 

ゑ▲êÜÑ Öí 
½ñ¢ÑÜÖíëÜÑÖ▲ú ë▲ÖÜ¡ 

0,1 0 0 0 0 4 0,4 0 0 

ごÖöñÇëí¿áÖ▲ú äÜ¡í£íöñ¿á 5,39 0,88 22,80 2,96 21,08 2,92 12,00 1,60 
 

が¿　 ÜäëñÑñ¿ñÖó　 ëñúöóÖÇÜçÜú ÜîñÖ¡ó îñÖ▲ äëó½ñÖ　ñöï　 âÜë½Ü¿íμ 
でë = (づ*n) /Pmin ,      (2) 

ÇÑñ n-½í¡ïó½í¿áÖ▲ú ßí¿ äÜ £íÑíÖÖÜ½Ü ¡ëóöñëó0ν  
      P-îñÖí ¿óîñÖ£óó äëÜÇëí½½ÖÜÇÜ äëÜÑÜ¡öí, ëÜß. 
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でぎとぴごé 20. Äとだぞだぜごとん ぜごぞぎづんずぽぞだゎだ ご ばゎずぎゑだがだづだがぞだゎだ 
でぼづぽé. ゎだづぞだぎ ぢづんゑだ. 

が¿　 ÜäëñÑñ¿ñÖó　 ÜîñÖ¡ó äÜ Üïöíçüó½ï　 ¡ëóöñëó　½ Cij-ÜäëñÑñ¿　ñöï　 äÜ Öí¿óôó0 Ü ÑíÖÖÜÇÜ 
äëÜÇëí½½ÖÜÇÜ äëÜÑÜ¡öí äëÜîñÑÜë▲ ëíßÜö▲ ï äñëïÜÖí¿Ü½. 

づñúöóÖÇÜçí　 ÜîñÖ¡í ó ç▲ßÜë äëÜÇëí½½ÖÜÇÜ äëÜÑÜ¡öí äëñÑïöíç¿ñÖí ç öíß¿. β. 
ゑ óöÜÇñ äÜ ïÜçÜ¡ÜäÖÜïöó çïñê âí¡öÜëÜç ß▲¿í ç▲ßëíÖí Öñ ÜÑÖí, í Ñçñ ä¿íöâÜë½▲ — SAP ERP Human 

ωКЩТЭКХ MКЧКРОЦОЧЭ ó «1でμ げíëä¿íöí ó Üäëíç¿ñÖóñ äñëïÜÖí¿Ü½». どí¡Üñ ëñüñÖóñ äëÜÑó¡öÜçíÖÜ ëí£¿óôóñ½ ç 
äÜÑêÜÑíê ï öÜô¡ó £ëñÖó　 íçöÜ½íöó£íîóó Ü ëí£Ö▲ê âÜÖ¡îóÜÖí¿áÖ▲ê ß¿Ü¡Üç ¡Ü½äíÖóó, Üöçñôí0àóê £í ëí£çñÑ¡Ü 
½ñïöÜëÜ¢ÑñÖóú ó ÑÜß▲ôÜ Öñâöó, ¿ÜÇóïöó¡Ü, äñëñëíßÜö¡Ü ó ïß▲ö, ïñëçóï. どñ½ Öñ ½ñÖññ, ½ñöÜÑÜ¿ÜÇó　 ç ïâñëñ 
Üäëíç¿ñÖó　 äñëïÜÖí¿Ü½ 　ç¿　ñöï　 ÜÖóâóîóëÜçíÖÖÜú Ñ¿　 çïñê ß¿Ü¡Üç ó äëñÑäëó　öóú. ぢëñó½Üàñïöçí½ó SAP ERP 
HCM 　ç¿　0öï　 Öí¿óôóñ üóëÜ¡ÜÇÜ ÖíßÜëí ïñëçóïÜç ó äëÜîñïïÜç Ñ¿　 ~ââñ¡öóçÖÜÇÜ Üäëíç¿ñÖó　 äñëïÜÖí¿Ü½, 
ç¡¿0ôí　 ÜäñëíöóçÖÜñ Üäëíç¿ñÖóñ, âÜë½óëÜçíÖóñ ó ëí£çóöóñ ¡íÑëÜçÜÇÜ ëñ£ñëçí, ÖíßÜë äñëïÜÖí¿í, ÜßÜôñÖóñ, 
Üäëíç¿ñÖóñ ïÜöëÜÑÖóôñïöçÜ½ ó ¡Ü½½ÜÖó¡íîó　½ó, óÖâÜë½íîóÜÖÖ▲ñ ïñëçóï▲ Ñ¿　 ëÜ¡ÜçÜÑóöñ¿ñú ó ïÜöëÜÑÖó¡Üç, 
ïëñÑïöçí íÖí¿óöó¡ó ç Üß¿íïöó Üäëíç¿ñÖó　 äñëïÜÖí¿Ü½, ÜÖóâó¡íîó　 äëÜîñïïÜç, ÜßéñÑóÖñÖóñ ÑíÖÖ▲ê, äëÜ£ëíôÖ▲ñ 
í¿ÇÜëóö½▲ ëíïôñöÜç, ßñ£ÜäíïÖ▲ú ëí£ÇëíÖóôñÖÖ▲ú ÑÜïöÜä ¡ ÑíÖÖ▲½.  ゑñïá ~öÜö ¡Ü½ä¿ñ¡ï äÜ£çÜ¿　ñö ÑÜïöóôá 
ç▲ïÜ¡Üú äëÜó£çÜÑóöñ¿áÖÜïöó öëÜÑí äñëïÜÖí¿í ó ïÜ£Ñíöá íö½ÜïâñëÜ öñïÖÜÇÜ ó äëÜÑÜ¡öóçÖÜÇÜ ïÜöëÜÑÖóôñïöçí, 
ÜÑÖí¡Ü ÑíÖÖÜñ äëÜÇëí½½ÖÜñ ÜßñïäñôñÖóñ 　ç¿　ñöï　 ÑÜëÜÇÜïöÜ　àó½ ó çÖñÑëñÖóñ ç ÑëÜÇóñ âÜÖ¡îóÜÖí¿áÖ▲ñ ß¿Ü¡ó 
¡Ü½äíÖóó  £íÖó½íñö äëÜÑÜ¿¢óöñ¿áÖ▲ú äñëóÜÑ çëñ½ñÖó. どÜÇÑí ¡í¡  «1でμ げíëä¿íöí ó Üäëíç¿ñÖóñ äñëïÜÖí¿Ü½», 
　ç¿　ñöï　 ¿ñÇ¡ÜÑÜïöÜäÖ▲½, ÖñÑÜëÜÇÜïöÜ　àó½ äëÜÇëí½½Ö▲½ äëÜÑÜ¡öÜ½, çÖñÑëñÖóñ ç ÖñßÜ¿áüóñ ÑÜôñëÖóñ 
äëñÑäëó　öó　, ÇÑñ ÖñÜßêÜÑó½▲  öÜ¿á¡Ü ÜôñöÖ▲ñ âÜÖ¡îóúμ ëíïôñöí £íëíßÜöÖÜú ä¿íö▲, ¡íÑëÜçÜÇÜ Üôñöí ó Üôñöí 
ëíßÜôñÇÜ çëñ½ñÖó, ïí½▲½ Üäöó½í¿áÖ▲½ ëñüñÖóñ çÖñÑëñÖóñ ÑíÖÖÜú ä¿íöâÜë½▲.. とíëöí çÖñÑëñÖó　 ½ÜÑÜ¿ñú SAP 
ERP HCM äëñÑïöíç¿ñÖí Öí ëóï. 1.  

 

 
 

づóï.1  –  とíëöí çÖñÑëñÖó　 ½ÜÑÜ¿ñú SAP ERP HCM [1] 
 

づí£ëíßÜö¡í ½ñöÜÑÜ¿ÜÇóôñï¡ÜÇÜ üíß¿ÜÖí Öí äñëçÜ½ ~öíäñ ëñí¿ó£íîóó äëÜÇëí½½▲ íçöÜ½íöó£íîóó HR-
Öíäëíç¿ñÖó　 äÜ£çÜ¿ó¿í ïÜ£Ñíöá ñÑóÖ▲ú ÑÜ¡Ü½ñÖö, ëñÇ¿í½ñÖöóëÜ0àóú äëÜîñïï▲ ç ïâñëñ Üäëíç¿ñÖó　 ¡íÑëí½ó. 
とÜÖñôÖÜ, äëó½ñÖñÖóñ ñÑóÖÜÇÜ üíß¿ÜÖí Ñ¿　 ÑçÜê ëí£¿óôÖ▲ê öñêÖÜ¿ÜÇóôñï¡óê ä¿íöâÜë½ — 1で ó SAP — £íÑíôí 
ïí½í äÜ ïñßñ ÖñäëÜïöí　, í ñï¿ó Üôñïöá ¡Ü¿óôñïöçÜ ïöëÜ¡öÜëÖ▲ê äÜÑëí£Ññ¿ñÖóú «ゎí£äëÜ½ Öñâöó», ¡í¢ÑÜñ ó£ 
¡ÜöÜë▲ê Üß¿íÑíñö ïçÜó½ó ÜïÜßñÖÖÜïö　½ó ï öÜô¡ó £ëñÖó　 HR, öÜ ïöíÖÜçóöï　 äÜÖ　öÖ▲½ ½íïüöíß ëíßÜö, 
ç▲äÜ¿ÖñÖÖ▲ê äëÜñ¡öÖÜú ¡Ü½íÖÑÜú. だÑÖó½ ó£ ¡¿0ôñú ¡ ÜïäñêÜ ïöí¿Ü öÜ, ôöÜ ç とÜëäÜëíöóçÖÜ½ îñÖöëñ ¡Ü½äíÖóó 
ó£Öíôí¿áÖÜ ç£　¿ó ¡Üëï Öí ½í¡ïó½í¿áÖÜ0 ÜÖóâó¡íîó0 äëÜîñïïÜç ó äëÜÑÜ¿¢í0ö ïöëÜÇÜ ñÇÜ äëóÑñë¢óçíöáï　. 

でöëíöñÇó　 çÖñÑëñÖó　 ¡ÜëäÜëíöóçÖÜÇÜ üíß¿ÜÖí äÜ¿Üôó¿í Öí£çíÖóñ «でöëíöñÇó　 ÑçÜê çÜ¿Ö»μ 
íçöÜ½íöó£íîó　 äëÜêÜÑóö ç Ñçí ~öíäí. ぞí äñëçÜ½ ßí£Üç▲ú âÜÖ¡îóÜÖí¿ HRM-ïóïöñ½ çÖñÑë　ñöï　 ç ÑÜôñëÖóê 
¡Ü½äíÖó　ê — íçöÜ½íöó£óëÜ0öï　 ¡íÑëÜç▲ú Üôñö, ëíïôñö▲ £íëíßÜöÖÜú ä¿íö▲ ó Üôñö ëíßÜôñÇÜ çëñ½ñÖó. でñúôíï ~öÜö 
~öíä äÜïöñäñÖÖÜ £íçñëüíñöï　, ó ¡ β01ζ ÇÜÑÜ ä¿íÖóëÜñöï　 Ü¡ÜÖôíÖóñ öóëí¢óëÜçíÖó　 ÜïÖÜçÖÜÇÜ âÜÖ¡îóÜÖí¿í 
üíß¿ÜÖí HR çÜ çïñ ÑÜôñëÖóñ ¡Ü½äíÖóó, ëíïäÜ¿Ü¢ñÖÖ▲ñ ç づÜïïóó. 

ゑöÜëí　 çÜ¿Öí çÖñÑëñÖó　 ïóïöñ½▲ äëñÑïöíç¿　ñö ïÜßÜú íçöÜ½íöó£íîó0 ÑÜäÜ¿Öóöñ¿áÖÜÇÜ âÜÖ¡îóÜÖí¿í 
HR-Öíäëíç¿ñÖó　. ゑ ôíïöÖÜïöó, íçöÜ½íöó£íîó0 ïñëçóïÜç ïí½ÜïöÜ　öñ¿áÖÜÇÜ óïäÜ¿á£ÜçíÖó　 Ñ¿　 ïÜöëÜÑÖó¡Üçμ ESS, 
¡Ü½íÖÑóëÜç¡ó, ÜöäÜï¡í, ëñ¡ëÜöóÖÇ, ¡Ü½äñöñÖîóó, ß0Ñ¢ñöóëÜçíÖóñ, ä¿íÖóëÜçíÖóñ ó öí¡ Ñí¿ññ. ぢëÜîñïï▲ çöÜëÜú 
çÜ¿Ö▲ Öíôí¿óïá ç β010 ÇÜÑÜ. 

ぢëó ~öÜ½ çïñ äëÜñ¡ö▲ ïÖíôí¿í çÖñÑë　0öï　 ç ¡íôñïöçñ äó¿ÜöÖ▲ê ç とÜëäÜëíöóçÖÜ½ îñÖöëñ — ó öÜ¿á¡Ü 
äÜöÜ½ ïöíÖÜç　öï　 ôíïöá0 üíß¿ÜÖí HR ó öóëí¢óëÜ0öï　 ç ÑÜôñëÖóñ äëñÑäëó　öó　.  

ゑÖñÑëñÖóñ üíß¿ÜÖÖÜÇÜ ëñüñÖó　 Öí çïñ ÑÜôñëÖóñ äëñÑäëó　öó　 — £íÑíôí äÜç▲üñÖÖÜú ï¿Ü¢ÖÜïöó, çñÑá 
çïñ ßó£Öñï-äëÜîñïï▲ ÜÖóâóîóëÜçíöá ÖñçÜ£½Ü¢ÖÜ, öñ½ ßÜ¿ññ, ñï¿ó Üôóö▲çíöá ïöëÜ¡öÜëÜ だんだ «ゎí£äëÜ½Öñâöá», 
ç¡¿0ôí0àÜ0 ßÜ¿ññ 80 ÖñâöñÑÜß▲çí0àóê, Öñâöñäñëñëíßíö▲çí0àóê ó ïß▲öÜç▲ê äëñÑäëó　öóú ç づÜïïóó, でぞゎ ó 
ïöëíÖíê Ñí¿áÖñÇÜ £íëÜßñ¢á　. どñ½ Öñ ½ñÖññ, ÜÖÜ Üôóö▲çíñö ëí£¿óôó　 âÜÖ¡îóÜÖí¿áÖ▲ê ß¿Ü¡Üç «ゎí£äëÜ½ Öñâöó», 
ÜïÜßñÖÖÜïöó ¡Ü½äíÖóú, äÜ~öÜ½Ü üíß¿ÜÖ HR — «¢óçÜú» ÑÜ¡Ü½ñÖö, ¡ÜöÜë▲ú äÜïöÜ　ÖÖÜ ó£½ñÖ　ñöï　 ó ëíïöñö». 
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ぢづだゐずぎぜぼ ゎぎだずだゎごご ご だでゑだぎぞごé ぞぎがづ 

ずóöñëíöÜëí 
 

1. だâóîóí¿áÖ▲úΝ ïíúöΝだんだΝ «ゎí£äëÜ½ΝÖñâöá»έΝ ДÄ¿ñ¡öëÜÖÖ▲úΝ ëñïÜëïЖέΝ – づñ¢ó½ΝÑÜïöÜäíμΝhttp://www.gazprom-neft.ru/, 
ïçÜßÜÑÖ▲úΝ– げíÇ¿έΝïΝ~¡ëíÖíέ 

2. だâóîóí¿áÖ▲úΝïíúöΝ1でέΝДÄ¿ñ¡öëÜÖÖ▲úΝëñïÜëïЖέΝ– づñ¢ó½ΝÑÜïöÜäíμΝСЭЭЩμήήТЭЬέ1МέЫЮήЖΝïçÜßÜÑÖ▲úΝ– げíÇ¿έΝïΝ~¡ëíÖíέ 
3. だâóîóí¿áÖ▲úΝ ïíúöΝ SAPέΝ ДÄ¿ñ¡öëÜÖÖ▲úΝ ëñïÜëïЖέΝ – づñ¢ó½Ν ÑÜïöÜäíμΝ http://www.sap.com/cis/index.html ,Ν ïçÜßÜÑÖ▲úΝ – 

げíÇ¿έΝïΝ~¡ëíÖíέ 
4. ずÜÇóïöó¡íμΝÜôñßÖÜñΝäÜïÜßóñέΝήΝぢÜÑέΝëñÑέΝゐέΝんέΝんÖó¡óÖíέΝ– ぜέμΝごぞぱんΝ–ぜ,Ν1λλλ 
5. だâóîóí¿áÖ▲úΝ ïíúöΝ ぢíëÜïέΝ ДÄ¿ñ¡öëÜÖÖ▲úΝ ëñïÜëïЖέΝ – づñ¢ó½Ν ÑÜïöÜäíμΝ СЭЭЩμήήРКХКФЭТФК-express.ru/cena-pricelist, 

ïçÜßÜÑÖ▲úΝ– げíÇ¿έΝïΝ~¡ëíÖíέ 
6. だâóîóí¿áÖ▲úΝ ïíúöΝ ゎí¿í¡öó¡íέΝ ДÄ¿ñ¡öëÜÖÖ▲úΝ ëñïÜëïЖέΝ – づñ¢ó½Ν ÑÜïöÜäíμΝ

СЭЭЩμήήаааέЩКЫЮЬέМШЦήЬШХЮЭТШЧЬήМШЫЩШЫКЭОήЩЫТМОήΝïçÜßÜÑÖ▲úΝ– げíÇ¿έΝïΝ~¡ëíÖíέ 
 
 

ゑずごéぞごぎ Äとでぢだづどん ぞぎぱどご ご ゎんげん ゑ でどづんぞぼ んげごんどでとだ-どごびだだとぎんぞでとだゎだ 
づぎゎごだぞん ぞん づんげゑごどごぎ ゑだでどだぶぞだざ でごゐごづご 

と¿Üô¡Üçí ん.で. 
ぞíÜôÖ▲úΝëÜ¡ÜçÜÑóöñ¿áΝÑÜîñÖöΝぢÜ¢íëÖóî¡í　Νだέゑέ 

ぞíîóÜÖí¿áÖ▲ú óïï¿ñÑÜçíöñ¿áï¡óú どÜ½ï¡óú äÜ¿óöñêÖóôñï¡óú ÜÖóçñëïóöñö, づÜïïó　, Ç. どÜ½ï¡ 

で ó£½ñÖñÖóñ½ ½óëÜçÜú ~¡ÜÖÜ½ó¡ó, í¡öóçÖÜ ½ñÖ　ñöï　 ó äÜöëñß¿ñÖóñ ~ÖñëÇñöóôñï¡óê ëñïÜëïÜç. 
げÖíôóöñ¿áÖÜ Üçñ¿óôó¿ï　 Üßéñ½ äÜöëñß¿ñÖó　 ç ïöëíÖíê, ¡ÜöÜë▲ñ ÜöÖÜï　öï　 ¡ ëí£çóçí0àó½ï　, í ó½ñÖÖÜ ~öó 
ïöëíÖ▲ Öí ïñÇÜÑÖ　üÖóú ÑñÖá äÜ¡í£▲çí0ö ß▲ïöë▲ú öñ½ä ëÜïöí ç ~¡ÜÖÜ½ó¡ñ – ~öÜ ¡íïíñöï　 äëñ¢Ññ çïñÇÜ とóöí　 ó 
ごÖÑóó. ご ïÜÇ¿íïÖÜ ïöëíöñÇóó ëí£çóöó　 でóßóëó ДηЖ ¡ β0γ0 ÇÜÑÜ ~¡ïäÜëö ばゑ - ï▲ëá　 ç ïöëíÖ▲ ん£óíöï¡Ü-
öóêÜÜ¡ñíÖï¡ÜÇÜ ëñÇóÜÖí ÜàÜöó½Ü çÜ£ëíïöñö. ご ¡¿0ôÜ½ ¡ ÜïçÜñÖó0 ¡í¡ ëí£ ó ßÜÑÜö  ½ñïöÜëÜ¢ÑñÖó　 ゑÜïöÜôÖÜú 
でóßóëó, öí¡ ¡í¡ ÜÖó ó½ñ0ö ç▲ÇÜÑÖÜñ ëíïäÜ¿Ü¢ñÖóñ Üö ë▲Ö¡Üç ïß▲öí.  ご £í äÜï¿ñÑÖóñ ÇÜÑ▲  öí½ ïÜàñïöçñÖÖÜ 
çÜ£ëÜï¿í ÑÜß▲ôí Öñâöó ó Çí£í. 

ゑ ïöëíöñÇóôñï¡óê ÑÜ¡Ü½ñÖöíê, ëíïï½íöëóçíñöï　 äÜ¿Ü¢óöñ¿áÖÜñ ëí£çóöóñ ゑでぞゎと, Üçñ¿óôñÖóñ Üßéñ½Üç 
ÑÜß▲ôó Öñâöó ó Çí£í ó ïÜÜöçñöïöçñÖÖÜ, ~¡ïäÜëöí ~ÖñëÇÜëñïÜëïÜç ç ïöëíÖ▲ んどづ (づóï.1). 

 

 
づóï. 1 - ぢëÜÇÖÜ£óëÜñ½▲ú ~¡ïäÜëö Öñâöó ç ïöëíÖ▲ んどづ ó£ づÜïïóó Д9Ж 

 
ぢÜ ÑíÖÖÜ½Ü äëÜÇÖÜ£Ü Öí äñëç▲ñ Ññï　öá ¿ñö, ÜïÖÜçÖí　 ëÜ¿á ç ~¡ïäÜëöñ Öñâöó ÑÜïöíñöï　 げíäíÑÖÜú 

でóßóëó. ぞÜ Ü¢ñ Öí ïñÇÜÑÖ　üÖóú ÑñÖá, ïóöÜíîó　 öí¡Üçí, ôöÜ ゑÜïöÜôÖí　 でóßóëá çïñ ßÜ¿áüñ £íÖó½íñö ~öÜ ÖóüÜ 
ë▲Ö¡í  ç ïöëíÖíê ん£óíöï¡Ü-どóêÜÜ¡ñíÖï¡ÜÇÜ ëñÇóÜÖí.  ご ñï¿ó äÜ ~¡ïäÜëöÜ Öñâöó ïóïöñ½í Ü¢ñ äëí¡öóôñï¡ó 
ÜöëíßÜöíÖí  ó ó½ññö ß¿íÇÜäëó　öÖÜ0 ¡íëöóÖÜ, öÜ ï ~¡ïäÜëöÜ½ Çí£í Öñ çïñ öí¡  ëíÑÜ¢ÖÜ. ご öÜ½Ü ñïöá Öñï¡Ü¿á¡Ü 
äëóôóÖμ  

- ぎàñ Ñçí ÇÜÑí Öí£íÑ ~¡ïäÜëö Çí£í ó£ ゑÜïöÜôÖÜú でóßóëó ß▲¿ Öñîñ¿ñïÜÜßëí£ñÖ,  ó£-£í äÜïöÜ　ÖÖÜ 
Üçñ¿óôóçí0àñúï　 Öí¿ÜÇÜçÜú ïöíç¡ó Öí Çí£. ずóüá äÜï¿ñ äÜï¿ñÑÖóê Öí¿ÜÇÜç▲ê  ëñâÜë½ Д1νβνγЖ Çí£Üçí　 
óÖâëíïöëÜ¡öÜëí ÖíôóÖíñö Öíßóëíöá ÜßÜëÜö▲ν 

- ん çöÜëÜú äëóôóÖÜú, ¡ÜöÜëí　 ÖñäÜïëñÑïöçñÖÖÜ £íçóïóö Üö äñëçÜú, 　ç¿　ñöï　 ÜöïÜöïöçóñ Çí£ÜçÜú 
óÖâëíïöëÜ¡öÜë▲. 

ゑ ÖíïöÜ　àññ çëñ½　, ¡Ü½äíÖó　 だんだ «ゎí£äëÜ½» ä¿íÖóëÜñö Üçñ¿óôóöá Üßéñ½ ÑÜß▲ôó Çí£í ÑÜ 100 ½¿ëÑ. ½3, 
öí¡ ¡í¡ ÜööÜÑí ß¿ó¢ñ äëÜçñïöó Çí£ÜäëÜçÜÑ ç とóöíú Д10Ж. ぢñëçÜñ Öí ÜôñëñÑó ïöÜóö ぶí　ÖÑóÖï¡Üñ 
ÖñâöñÇí£Ü¡ÜÖÑñÖïíöÖÜñ ½ñïöÜëÜ¢ÑñÖóñ ç é¡Üöóó, í Ñ¿　 öëíÖïäÜëöóëÜç¡ó ÑÜß▲çíñ½ÜÇÜ ï▲ëá　 ïÜ£Ñíñöï　 Çí£Üçí　 
óÖâëíïöëÜ¡öÜëí, ¡ÜöÜëí　 ßÜÑñö äëÜêÜÑóöá ôñëñ£ びíßíëÜçï¡ ó ÑÜ ゑ¿íÑóçÜïöÜ¡í. でÜÇ¿íïÖÜ ïöëíöñÇóó ëí£çóöó　 どÄと 
ごë¡Üöï¡Üú Üß¿íïöó Öí β01η-β0β0 ÇÜÑí ï äñëïäñ¡öóçÜú ÑÜ β0γ0 ÇÜÑí, ç Çí£ÜöëíÖïäÜëöÖÜ0 ïóïöñ½Ü Üö ぶí　ÖÑ▲ 
çÜ£½Ü¢Öí äÜÑíôí ï▲ëá　 ï ゑñëêÖñôÜÖï¡ÜÇÜ ÖñâöñÇí£ÜÖÜïÖÜÇÜ ½ñïöÜëÜ¢ÑñÖó　, ç äëñÑñ¿íê ¡ÜöÜëÜÇÜ 
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http://www.gazprom-neft.ru/

