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3. Ɉɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɜɟɤɬɨɪɵ ɥɨɤɚɥɶɧɵɯ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ; 
4. ɉɪɨɜɟɪɹɟɬɫɹ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ; 
5. ȼɵɱɢɫɥɹɸɬɫɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɵ. 

ȼɵɜɨɞ: ɋɨɡɞɚɜɚɟɦɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɜɵɹɜɢɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɢɝɨɞɧɨɟ ɤɨɪɩɨ-
ɪɚɬɢɜɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɢɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ, ɫɨɤɪɚɬɢɜ ɜɪɟɦɹ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ. Ɍɚɤ ɠɟ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɦɟ-
ɧɟɧɚ ɧɚ ɥɸɛɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ.  
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Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ IT-ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɭɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɡɚɛɨɬɢɬɶɫɹ ɨ ɜɫɟɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɬɨɧɤɨɫɬɹɯ, ɧɨ ɢ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ. Ɉɰɟɧɤɚ ɪɢɫɤɨɜ ɬɪɟɛɭɟɬ ɦɧɨɝɨɮɚɤɬɨɪɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢ-

ɡɚ ɜɫɟɯ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨ-ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɝɪɨɡ. ɑɬɨɛɵ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɪɢɫɤɚ ɜ IT-ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ, 

ɧɭɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɟɝɨ ɨɰɟɧɤɚ ɛɵɥɚ ɜɤɥɸɱɟɧɚ ɜ ɫɩɢɫɨɤ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɡɚɞɚɱ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 
Ɋɢɫɤ – ɷɬɨ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ɑɬɨɛɵ ɢɫɤɥɸɱɢɬɶ ɷɬɭ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɢɥɢ ɫɦɹɝɱɢɬɶ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɢɫɤɢ ɧɚ ɷɬɚɩɟ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

Ɋɢɫɤ ɦɨɠɟɬ ɤɚɫɚɬɶɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɢɩɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ-
ɫɬɟɣ ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ ɪɢɫɤɨɜ: 
 Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ. Ɋɢɫɤ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨ-

ɫɬɟɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ IT-ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɧɟ-
ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɣ. 

 Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɜɢɞ ɪɢɫɤɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɧɟɩɨɞɯɨɞɹɳɢɣ ɜɵɛɨɪ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɢ ɭɫɬɚɪɟɜɲɟɣ. 

 Ɋɢɫɤ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ. Ɇɚɫɲɬɚɛɵ ɪɚɛɨɬɵ ɦɨɝɭɬ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɬɶɫɹ, ɩɨɜɵɲɚɹ ɫɬɟɩɟɧɶ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ. ȼ ɪɟɡɭɥɶ-
ɬɚɬɟ ɦɨɠɧɨ ɧɟ ɫɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɫ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ. Ɉɛɵɱɧɨ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɜ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ, ɤɨɝɞɚ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɢ ɧɟ ɫɨɜɩɚɞɚɸɬ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ. 

 Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɨɛɳɚɹ 
ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɡɦɟɧɢɬɫɹ, ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɟɪɹɬɶ ɫɜɨɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ. 

 Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ. Ɋɢɫɤ ɧɟɝɪɚɦɨɬɧɨɝɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɛɸɞɠɟɬɚ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɪɟɚɥɢɡɚ-
ɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɦɨɠɟɬ ɩɨɫɬɪɚɞɚɬɶ. 

 ɉɟɪɜɵɟ ɞɜɚ ɜɢɞɚ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɨɫɨɛɭɸ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɢ ɞɨɥɠɧɵ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɪɚɫ-
ɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ȼɵɛɨɪ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ – ɷɬɨ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɦɨɦɟɧɬ, ɩɪɢ ɤɨɬɨ-
ɪɨɦ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ [1]. 

ぢëóôóÖ▲ çÜ£Öó¡ÖÜçñÖó　 ëóï¡Üç 

ɉɪɢɱɢɧ ɞɥɹ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ, ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɢɯ ɜɢ-

ɞɨɜ. ɇɨ ɜ ɰɟɥɨɦ ɜɫɟ ɨɧɢ ɜɨɫɯɨɞɹɬ ɤ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦɭ ɩɨɞɯɨɞɭ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ IT-ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 ɇɟɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɢ ɧɟɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜɵɫɲɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 
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 ɇɢɡɤɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɡɧɚɧɢɹ ɨɫɧɨɜ IT-ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ; 
 ɇɢɡɤɚɹ ɫɬɟɩɟɧɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. 

Ɉɬɫɸɞɚ ɜɵɬɟɤɚɟɬ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ IT-ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ 

ɫɬɟɩɟɧɶ ɪɢɫɤɚ ɜɵɫɨɤɚ ɩɨ ɜɫɟɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ. 

Ɉɰɟɧɤɚ ɪɢɫɤɨɜ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɣ ɫɬɟɩɟɧɶ ɢɯ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ. ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɞɥɹ 
ɨɰɟɧɤɢ ɪɢɫɤɚ ɧɭɠɧɨ ɟɝɨ ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɜɵɹɜɢɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɭɝɪɨɡ ɢ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨ-
ɫɜɹɡɶ. Ⱦɚɥɟɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɢɫɤ [2]. 

とíôñïöçñÖÖí　 ÜîñÖ¡í 
ɉɪɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɟ ɪɚɫɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɵ ɧɚ ɤɚɠɞɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɡɞɟɫɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ: 
 Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ; 
 Ʉɚɪɬɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɨɤɨɜ; 
 ɘɪɢɞɢɱɟɫɤɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ; 

 Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɟ, ɫɚɦɵɣ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɣ – ɫɨɫɬɚɜ-
ɥɟɧɢɟ ɦɚɬɪɢɰɵ, ɜɵɪɚɠɚɸɳɟɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɪɢɫɤɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɪɢɫɤɭ ɩɪɢ-

ɫɜɚɢɜɚɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɪɚɧɝ, ɚ ɫɚɦɚ ɦɚɬɪɢɰɚ ɢɦɟɟɬ ɥɢɛɨ ɨɩɢɫɚɬɟɥɶɧɵɟ, ɥɢɛɨ ɱɢɫɥɨɜɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ. 
Ɍɚɤɠɟ ɜɟɫɶɦɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɟɬɨɞ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ, ɝɞɟ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɸɬ ɫɬɟɩɟɧɶ 
ɪɢɫɤɚ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ 

ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɟɛɭɸɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. 
Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɫɩɢɫɨɤ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɢɯ ɜɟɪɨɹɬ-

ɧɨɫɬɶ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɫɪɨɤɨɜ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ IT-ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɟɝɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ. Ʉ 

ɫɚɦɵɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɦɟɬɨɞɚɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: 
 ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ; 
 Ɇɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ; 
 Ɇɟɬɨɞ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɫɰɟɧɚɪɢɟɜ; 
 ȼɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ. 

ɉɨɫɥɟɞɧɢɣ ɦɟɬɨɞ – ɫɚɦɵɣ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɣ. Ɉɧ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬ ɞɜɚ ɮɚɤɬɨɪɚ: ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɜɨɡɧɢɤ-
ɧɨɜɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ ɢ ɫɬɟɩɟɧɶ ɟɝɨ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɫɬɢ.  [3]. 

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɧɢɡɢɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɢɫɤɚ ɞɨ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɭɠɧɨ: 
 ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɢɯ ɨɰɟɧɤɟ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɱɟɬɤɨɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɢɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɯ. Ɍɚɤɠɟ ɜɚɠɧɨ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɯɨɞ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ, ɬɚɤ ɢɥɢ ɢɧɚɱɟ ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɢɫɤɚ. 

 ɉɨɞɨɣɬɢ ɤ ɨɰɟɧɤɟ ɪɢɫɤɨɜ ɫɟɪɶɺɡɧɨ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɬɨɱɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ. ɋɬɟɩɟɧɶ ɪɢɫɤɚ ɞɨɥɠ-

ɧɚ ɛɵɬɶ ɜɵɪɚɠɟɧɚ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ, ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɦ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɢɡ ɜɢɞɨɜ. 
 ɋɨɡɞɚɬɶ ɩɥɚɧ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɢ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. 

 ɋɥɟɞɭɹ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɨɣ ɜɵɲɟ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɢɫɤɨɜ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɹɜɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨ ɢɯ ɭɫɬ-
ɪɚɧɟɧɢɸ. ȿɫɥɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɜ ɮɢɧɚɧɫɚɯ, ɬɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɫɢɫɬɟ-
ɦɵ. ɇɭɠɧɨ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɩɪɨɟɤɬ ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɦɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬ ɢ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɟɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ. ȼ ɪɟɲɟɧɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɞɨɥɠɧɵ 

ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɨɩɵɬɧɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɞɨɛɪɚɬɶ ɧɭɠɧɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢ 

ɉɈ, ɚ ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɧɚɣɬɢ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ. Ɍɨ ɠɟ ɫɚɦɨɟ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɚ ɫɥɨɠ-

ɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ ɜɨɡɧɢɤɥɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɬɟɫɧɨɟ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɟɦɵɦɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɧɭɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɢɧɬɟ-
ɪɟɫɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ – ɧɭɠɧɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɱɬɨɛɵ 

ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɫɪɵɜɚ ɫɪɨɤɨɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ [4].  
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ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɨɩɵɬ ɤɚɮɟɞɪɵ ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɘɌɂ Ɍɉɍ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨ-
ɜɚɧɧɨɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɬɪɚɟɤɬɨɪɢɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɂɌ-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɫɢɫ-
ɬɟɦɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ (ɂɄɄɈ) ɩɨ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɉɪɢɤɥɚɞɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ. ɋɞɟɥɚɧ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɦɨɞɟɥɢ ɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɂɄɄɈ  ɩɨ ɭɪɨɜɧɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ, ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟ-
ɦɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ ɩɨɪɬɚɥɚ «ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ IT-ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ». 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɥɚ ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɫɟɪɶɟɡɧɵɯ ɤɨɪ-
ɪɟɤɬɢɜ ɜ ɦɨɞɟɥɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɚ ɢ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɟɝɨ ɡɧɚɧɢɹɦ, 

ɭɦɟɧɢɹɦ ɢ ɧɚɜɵɤɚɦ. Ɉɛɳɟɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɜɵɪɚɛɨɬɤɟ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɤɜɚɥɢ-

ɮɢɤɚɰɢɣ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɧɨɦ ɩɨɞɯɨɞɟ ɢ ɩɨɩɵɬɤɚɯ ɱɟɬɤɨ ɭɫɬɚɧɨ-
ɜɢɬɶ ɜ ɬɟɪɦɢɧɚɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɜ ɬɪɢɚɞɟ: ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ĺ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɨɛɪɚ-
ɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ĺ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ [1].  

Ȼɨɥɶɲɨɣ ɢɧɬɟɪɟɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɩɵɬ Ʉɚɮɟɞɪɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɘɌɂ Ɍɉɍ ɜ ɩɥɚɧɟ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɩɨ ɭɪɨɜɧɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ. ȼ [2-5] ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɟ-
ɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ ɩɨ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ  ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɬɪɚɟɤɬɨɪɢɢ ɜ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɂɄɄɈ.  ɋɢɫɬɟɦɚ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɧɨɣ  ɦɨɞɟɥɢ ɨɛɭ-
ɱɚɟɦɨɝɨ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 230700 «ɉɪɢɤɥɚɞɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ», ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɥɟɠɚɬ ɬɪɢ ɭɪɨɜɧɹ 
ɜɥɚɞɟɧɢɹ ɂɄ-ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ [6].  

ȼ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɂɄɄɈ ɤɚɠɞɨɦɭ ɢɡ ɭɪɨɜɧɟɣ ɜɥɚɞɟɧɢɹ ɂɄɄ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟ-
ɧɵ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɨɛɭɱɚɟɦɵɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɮɨɪɦɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɚɮɟɞɪɵ ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɂɄɄ [2]. Ɏɨɪɦɢ-

ɪɨɜɚɧɢɟ ɂɄɄ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɩɹɬɢ ɷɬɚɩɨɜ (ɪɢɫ.1):  ÜßàñÜßëí£Üçíöñ¿áÖ▲ú (ɛɚɡɨɜɵɣ 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɥɚɞɟɧɢɹ ɂɄɄ ɭɱɚɳɟɝɨɫɹ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟ-ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ, ɫɥɭɲɚ-
ɬɟɥɹ ɫɟɦɢɧɚɪɚ ɢɥɢ ɤɭɪɫɨɜ ɩɨ ȾɈ); ççÜÑÖ▲ú (1, 2 ɤɭɪɫɵ ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ); 
äëÜâñïïóÜÖí¿áÖÜ-ÜëóñÖöóëÜçíÖÖ▲ú (3, 4 ɤɭɪɫɵ ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ); íÖí¿ó-


