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Lean – это способ повышения эффективности производства, которое не 

требует крупных финансовых вложения. Lean manufacturing или бережливое 

производство, представляет собой систему методов и действий для ведения 

производства или обслуживания. Методы и действия различаются в 

зависимости от области применения, но в основе их лежит один и тот же 

принцип: устранение всех действий, не добавляющих ценности, и потерь в 

бизнесе. Концепция основана на производственной системе Toyota, 

созданной в конце 1940-х годов. Toyota внедрила в свой бизнес пять 

принципов, направленных на устранение потерь и сокращение количества 

процессов, не добавляющих ценности. 

Философия бережливого производства сконцентрирована на: 

 Определение ценности с точки зрения конечного потребителя. 

 Устранение всех потерь в бизнес-процессах. 

 Постоянно улучшая все рабочие процессы, цели и людей. 

8 потерь бережливого производства — это 8 типов препятствий, которые 

могут помешать добавлению ценности для клиента. Они показаны на 

рисунке 1.  

 
 

Рисунок 1 – 8 потерь бережливого производства 

 

Процесс бережливого производства состоит из 5 основных шагов: 

ценность, поток создания ценности, вытягивание и улучшение. 

На данный период времени бережливое производство является очень важной 

часть системы управления. Две крупные компании в России внедрившие 

бережливое производство – ОАО «РЖД» –  Октябрьская железная дорога 

(ОЖД) и ГУП «Горэлектротранс». Они предлагали следующее выявление 

скрытых издержек, измерение их объема и стоимости, а также разработка и 

реализация мер по сокращению издержек. 
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