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Экспорт образования как новая реальность высшего образования сего-

дня оставил на повестке дня востребованность активного владения англий-
ским языком сотрудниками и обучающимися университетов России [2]. 
Развитие профессионально-ориентированных коммуникативных компе-
тенций в области иностранных языков, развитие педагогических компетен-
ций сотрудников университета являются важными взаимоувязанными за-
дачами совершенствования профессионального портрета научно-педагоги-
ческих работников (НПР) университета. Основной целевой аудиторией си-
стемы программ повышения квалификации являются именно НПР, также к 
обучению приглашаются другие категории сотрудников ТПУ, использую-
щие английский язык в своей профессиональной деятельности.  

Текущими актуальными задачами нового этапа разработки и реали-
зации системы повышения квалификации для сотрудников Томского по-
литехнического университета по направлениям «Языковая подготовка», 
«Развитие профессиональных компетенций научно-педагогических ра-
ботников (НПР) (педагогика)» являются следующие: 

– учебно-методическое и структурно-организационное обеспечение 
системы развития профессионально-значимых и профессиональных ком-
петенций сотрудников университета, в т. ч. онлайн, а также средствами 
иностранных языков; 
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– общая координация работы по формированию и реализации си-
стемы нового портфеля программ повышения квалификации. 

В 2023/2024 уч.г. новая система программ включала портфель из 15 
программ повышения квалификации (ППК), в том числе, 26 рабочих про-
грамм учебных дисциплин (РПД), учебно-методическое обеспечение, 
фонд оценочных средств, электронные курсы, разработанные на плат-
форме LMS ТПУ Moodle. На 2024/2025 уч.г. система программ включает 
портфель из 15 ППК и 27 РПД. Портфель программ повышения квалифи-
кации представлен треками обучения, сформулированными в соответ-
ствии с задачами профессиональной деятельности сотрудников универ-
ситета (см. табл. 1). 

Таблица 1  
Система повышения квалификации сотрудников ТПУ по направлениям  

«Языковая подготовка», «Развитие профессиональных  
компетенций НПР (педагогика)» 

Шкала CEFR 
Обще-евро-

пейская шкала 
компетенций 

Базовый 
уровень 

Независимое 
владение 

Профессиональное 
владение 

А1 А2 B1 
от B2  
и выше 

C1 C2 

 

начи-
наю-
щий 

Starters 

KET про-
должаю-
щий 

PET 
продви-
нутый 

FCE 
высокий 
продвину-

тый 

CAE 
Высокий 

Профессио-
нальное 
владение 

Академиче-
ский трек 

Повышение уровня владения АЯ.  
Подготовка к сертификационному 

 экзамену 

программы разрабатыва-
ются по специальному  
запросу университета 

– 

Умения научной  
коммуникации 

– 
Педагогическое  
мастерство 

Деловой трек 
Профессиональное 

портфолио 

Профессио-
нальный трек 

– Английский для специалистов разных отраслей  

В 2023/2024 уч. г. в разработке и реализации системы повышения 
квалификации нового образца заняты более 20 сотрудников ОИЯ  
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(преподаватели, методисты). На июнь 2024 года 21 % из 1177 сотрудни-
ков ТПУ повысил квалификацию на базе Отделения иностранных языков 
ТПУ в течение 2023/2024 уч. г. 

В целях обеспечения бизнес-процессов повышения квалификации, в 
2023/2024 уч. г. разработаны и апробированы процедуры и содержание 
входного тестирования, позволяющие оценивать уровень владения ан-
глийским языком на входе в обучение, формировать рекомендации к обу-
чению, корректировать цели обучения слушателей программ. 

Отдельной задачей развития системы повышения квалификации со-
трудников ТПУ является своевременное обновление содержательного 
наполнения программ [3]. Это невозможно без непосредственного уча-
стия слушателей программ – сотрудников университета. В данных целях 
разработаны и внедрены инструменты обратной связи, включая анализ 
потребностей слушателей программ (needs analysis для программ в обла-
сти умений научной коммуникации и педагогического мастерства), ан-
кета слушателя программ всех треков обучения. Инструменты реализо-
ваны в 2023/2024 уч. г. и запускаются в 2024/2025 уч. г. 

Практико-ориентированный результат обучения является важным 
фактором, определяющим востребованность программ. Помимо заявлен-
ных результатов [3], слушатели могут описать результаты своей работы 
во время обучения в рамках научных и научно-методических публика-
ций, посвященных разработкам для научно-образовательной деятельно-
сти, решениям других профессиональных задач [1]. 

Следующей актуальной задачей является совершенствование профес-
сиональных педагогических компетенций преподавателей – разработчиков и 
реализаторов портфеля программ повышения квалификации. Для решения 
этой задачи выстроена концепция обучающих семинаров для преподавате-
лей – разработчиков программ повышения квалификации. Серия семинаров 
получила название «Неформальная дидактика». Также, по итогам обучения 
в 2023/2024 уч.г., сформирована и реализована анкета участника и разрабо-
тана айдентика семинаров «Неформальная дидактика». Текущими задачами 
серии семинаров стали обмен опытом, выработка учебно-методических и ор-
ганизационных решений для обеспечения учебного процесса повышения 
квалификации. Участие в семинарах приняли около 100 сотрудников различ-
ных структурных подразделений ТПУ. В рамках серии «Неформальная ди-
дактика» в 2023/2024 уч.г. разработано и реализовано 4 конференц-семи-
нара-погружения от 2 до 5 часов каждый по следующим тематикам:  

– Приемы дидактизации и семантизации лексики профессиональной 
сферы общения. 

– Учебные достижения и объекты оценивания для профессио-
нально-значимых компетенций сотрудников университета. 
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– Профессиональное и языковое портфолио слушателя программ 
повышения квалификации по направлениям «Иностранный язык», «Раз-
витие профессиональных компетенций НПР (педагогика)». 

– Нейросети в преподавании в инженерно-технической подготовке. 
В целях оказания оперативной поддержки в области организации 

учебного процесса преподавателям английского языка, русского как ино-
странного, реализована новая программа по вопросам дидактики и общей 
методики преподавания иностранных языков в техническом универси-
тете. По данной программе обучилось 12 сотрудников ТПУ.  

Планируя развитие системы повышения квалификации, нами прове-
ден анализ разрывов в ее реализации на базе ТПУ. Среди проанализиро-
ванных разрывов выделим следующие: необходимость формирования 
целевого заказа на обучение от учебного управления ТПУ, на основании 
потребностей структурных подразделений университета.  

Важной возможностью является формирование индивидуальных 
траекторий к обучению, с учетом специфики профессиональных обязан-
ностей сотрудников ТПУ, что отражается в целеполагании и содержа-
тельном наполнении программ. На данный период обучение предусмат-
ривает развитие и совершенствование компетенций сотрудников, вклю-
чает изучение английского языка в профессиональных, академических и 
научных целях, в также развитие и совершенствование переводческих 
компетенций для работы с научно-технической документацией, развитие 
коммуникативных компетенций научно-популярной коммуникации для 
различных целевых аудиторий.  

К кадровому составу преподавателей – разработчиков программ по-
вышения квалификации предъявляются высокие требования, которые 
включают наличие международных сертификатов уровня владения ан-
глийским языком, реализованные научные интересы и публикации в об-
ласти тематик программ, опыт работы в форматах смешанного и гибрид-
ного обучения, опыт преподавания и переводов в области иностранного 
языка в профессиональных целях, а также востребованность профессио-
нальной деятельности преподавателей-разработчиков за пределами ТПУ. 
Важным также представляется наличие опыта сотрудничества с про-
фильными подразделениями для преподавателей – разработчиков и реа-
лизаторов портфеля программ повышения квалификации. Это новые кри-
терии успешности преподавателей – разработчиков программ повыше-
ния квалификации, к удовлетворению которых стремится Отделение 
иностранных языков ШОН ТПУ. 
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«Образование 4.0» в эпоху цифровой трансформации: 
пути повышения эффективности 

Началась четвёртая промышленная революция, ознаменовавшая собой новей-
ший этап в исторической траектории развития промышленности. Наступление этой 
новой эпохи уже обогнало три предыдущие промышленные революции, ознаменовав 
собой наступление новой эры в истории человечества. Эти изменения можно заме-
тить во всех сферах человеческой деятельности.  
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Наступление цифровой трансформации оказывает глубокое влияние 

на фундаментальные парадигмы многих сфер жизни, включая образова-
ние. Понятие «Образование 4.0» представляет собой новый подход к обу-
чению, который подчеркивает использование современных технологий, 
креативных педагогических методик и адаптивных структур обучения. 
Помимо того, что эта концепция подчеркивает необходимость обучения 
будущих поколений умению ориентироваться в развивающемся мире, 
она также подчеркивает важность развития у учащихся способности к 
критическому мышлению, творчеству и сотрудничеству [1, c. 57]. Стре-
мительное развитие искусственного интеллекта, больших данных и об-
лачных вычислений сделало традиционные парадигмы обучения недо-
статочными для удовлетворения потребностей современного общества. 




