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ɋɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɵɦ 

ɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɛɚɡɵ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɧɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɬɪɭɞɚ ɭɡɧɚɬɶ, 
ɱɬɨ ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɧɚ ɞɪɭɝɨɦ ɤɨɧɰɟ ɡɟɦɧɨɝɨ ɲɚɪɚ. ɗɬɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɫɜɹɡɢ, ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɜ ɱɢɫɥɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɚɞɢɨ, 
ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ, ɬɟɥɟɮɨɧɢɹ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɩɨɱɬɚ ɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɫ ɟɟ 
«ɛɟɡɝɪɚɧɢɱɧɵɦɢ» ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ. Ɇɟɠɞɭ ɬɟɦ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɛɟɫɩɪɟɰɟɞɟɧɬɧɨ ɜɨɡɪɨɫɲɢɦ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɨɦ ɞɥɹ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɰɢɭɦɚ, ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɬɚɤɢɟ ɠɟ ɩɨ ɪɚɡɦɚɯɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɞɥɹ ɟɝɨ ɞɟɡɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ Д1Ж. 

Ʉɚɩɢɬɚɥɨɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɫɬɚɥɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɢ ɬɨɬ, ɤɬɨ ɟɟ ɪɚɧɶɲɟ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɬ 
ɢ ɜ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɦ ɜɚɪɢɚɧɬɟ, ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ. Ʉɪɨɦɟ 
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ IT 
ɫɩɨɫɨɛɧɨ ɫɧɢɡɢɬɶ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ: ɧɚ ɤɚɠɞɨɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɟ ɩɢɫɶɦɨ ɧɟ ɧɭɠɧɨ 
ɩɪɢɤɥɟɢɜɚɬɶ ɦɚɪɤɭ, ɚ ɨɞɧɨɤɪɚɬɧɚɹ ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɢɞɟɨɤɨɧɮɟɪɟɧɰɫɜɹɡɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɨɱɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɩɟɪɟɞɧɢɣ ɤɪɚɣ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ, ɫɨɡɞɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɚɭɤɢ ɢ ɜɫɟɯ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ɉɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦɢ ɫɬɢɦɭɥɚɦɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. ɂɡɜɟɫɬɧɨ, ɱɬɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 
ɧɚɤɥɚɞɵɜɚɸɬ ɫɜɨɣ ɨɬɩɟɱɚɬɨɤ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɟɯɧɢɤɢ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɥɢɛɨ ɞɚɜɚɹ ɟɦɭ 
ɩɪɨɫɬɨɪ, ɥɢɛɨ ɫɞɟɪɠɢɜɚɹ ɟɝɨ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɝɪɚɧɢɰɚɯ. ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɬɟɯɧɢɤɢ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɢɞɟɬ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɱɟɪɟɡ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ, ɱɟɪɟɡ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɸ ɫɪɟɞɫɬɜ ɬɪɭɞɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɭɬɟɦ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

ȼɚɠɧɵɦ ɫɜɨɣɫɬɜɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɧɢɯ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ, ɧɨ ɢ ɢɫɯɨɞɧɵɦ ɫɵɪɶɟɦ. ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɨɟ 
ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɦɢɪɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɱɟɦ 
ɫɨɞɟɪɠɢɬɫɹ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ. ɑɟɦ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɟɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ, ɬɟɦ ɚɞɟɤɜɚɬɧɟɟ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɢ ɬɟɦ ɬɨɱɧɟɟ ɩɪɟɞɜɢɞɟɧɢɟ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɯɨɞɚ ɫɨɛɵɬɢɣ ɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɬɪɟɛɭɟɬ ɜɵɫɨɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɧɨɜɵɦ ɜɵɫɨɤɢɦ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ. Ƚɨɜɨɪɹ ɨ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɨɜɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ə.ɇ.Ɂɚɫɭɪɫɤɢɣ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɚɫɩɟɤɬɚ: 

1) ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ; 

2) ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬɢɡɚɰɢɢ; 
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3) ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɦɚɫɫ-ɦɟɞɢɚ ɢɥɢ ɧɨɜɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 
Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɋɆɂ ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɞɥɹ ɫɜɨɟɝɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɧɚ 

ɥɨɤɚɥɶɧɨɦ, ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ ɢ ɦɢɪɨɜɨɦ ɭɪɨɜɧɹɯ. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɛɭɪɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɟɪɟɦɟɧɵ ɜ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɋɆɂ – ɜ ɩɟɱɚɬɢ, ɪɚɞɢɨ, 
ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɢ: ɜ ɞɨɫɬɭɩɟ, ɫɩɨɫɨɛɚɯ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɢ ɜ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɢ. 

ɇɚɢɦɟɧɶɲɢɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɟɫɬɪɨɣɤɟ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 
ɢɫɩɵɬɵɜɚɟɬ ɪɚɞɢɨɜɟɳɚɧɢɟ. Ɂɜɭɤɨɜɚɹ ɪɟɱɶ ɥɟɝɤɨ ɩɟɪɟɞɚɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬ, ɞɥɹ ɩɪɢɟɦɚ 
ɪɚɞɢɨɫɢɝɧɚɥɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɢɦɟɬɶ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ, ɡɜɭɤɨɜɭɸ ɩɥɚɬɭ, ɤɨɥɨɧɤɢ ɢɥɢ ɧɚɭɲɧɢɤɢ.  

ɋɥɨɠɧɟɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɸ. Ʉ ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɢɧɬɟɪɧɟɬ 
ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ. Ⱥɧɚɥɢɬɢɤɢ ɜɢɞɹɬ ɛɭɞɭɳɟɟ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɦ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɢ, 
ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɧɨɦ ɧɚ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ɋɚɡɜɢɬɢɸ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-
ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɹɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɸɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɟɞɚɱɟ ɜɢɞɟɨɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ, 
ɧɟɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɤɚɧɚɥɨɜ ɫɜɹɡɢ, ɜɵɫɨɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɬɟɪɢ ɜ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ. 

ɉɪɨɱɧɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɫɨɯɪɚɧɹɸɬ ɩɟɱɚɬɧɵɟ ɋɆɂ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɜɢɞɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɟɞɢɧɨɦ ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɨɦ ɢɥɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɦ ɜɚɪɢɚɧɬɟ ɧɟ ɨɬɦɟɧɹɟɬ ɬɟɤɫɬɚ. 
Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ 
ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɢɬɚɬɟɥɶ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ 
ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹД2Ж. 

ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɋɆɂ ɜ ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɯ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɧɚɛɨɪɨɦ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ. ȼ ɫɢɫɬɟɦɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɦɚɫɫ-
ɦɟɞɢɚ ɪɚɞɢɨ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɫɚɦɵɦ ɲɢɪɨɤɨɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɥɨɟɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɪɚɞɢɨɫɬɚɧɰɢɣ 
ɤɨɦɩɟɧɫɢɪɭɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɪɚɞɢɨɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɩɨɫɨɛɧɵ 
ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶ ɪɚɞɢɨɫɥɭɲɚɬɟɥɹ ɤɚɤ ɫ ɤɪɚɬɤɨɣ, ɬɚɤ ɢ ɫ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɣ ɢɡ ɦɢɪɚ 
ɫɩɨɪɬɚ, ɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟɦ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɨɰɟɧɤɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ, ɢɫɬɨɪɢɤɨ-
ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɹɜɥɟɧɢɣ, ɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɟɣ ɮɚɤɬɨɜ.  

Ɍɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɳɢɯ ɢ ɫɬɚɛɢɥɢɡɢɪɭɸɳɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜ 
ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɣ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɧɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ 
ɫɢɫɬɟɦɚ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɹ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɜɫɟɦɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ, ɨɛɭɫɥɨɜɥɢɜɚɸɳɢɦɢ ɟɟ 
ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ. ȿɣ ɩɪɢɫɭɳɚ ɦɧɨɝɨɤɚɧɚɥɶɧɨɫɬɶ: ɜ ɨɞɧɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɦɨɝɭɬ 
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɨɬ ɬɪɟɯ ɞɨ ɞɟɫɹɬɢ ɦɟɫɬɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜД3Ж. Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɛɚɡɚ ɫɩɨɫɨɛɧɚ 
ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɬɚɤɢɟ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɢɟɦɵ, ɤɚɤ 
ɡɚɦɟɞɥɟɧɧɚɹ ɫɴɟɦɤɚ; ɫɬɨɩ-ɤɚɞɪ; ɩɨɜɬɨɪ ɤɚɞɪɚ; ɨɛɳɢɣ, ɫɪɟɞɧɢɣ ɢ ɤɪɭɩɧɵɣ ɩɥɚɧ; ɛɟɝɭɳɚɹ 
ɫɬɪɨɤɚ; ɚɧɢɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɢɧɮɨɝɪɚɮɢɤɚ ɢ ɬ.ɞ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɦɢ 
ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɵɦɢ ɮɨɪɦɚɦɢ ɫɩɨɪɬɢɜɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɜ ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɪɚɡɧɵɯ 
ɜɚɪɢɚɧɬɚɯ: ɜ ɜɢɞɟ ɤɨɪɨɬɤɨɝɨ ɞɜɭɯ-ɩɹɬɢɦɢɧɭɬɧɨɝɨ ɨɛɡɨɪɚ ɜ ɜɵɩɭɫɤɚɯ ɧɨɜɨɫɬɟɣ, 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɜɵɩɭɫɤɚ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, 
ɦɧɨɝɨɱɚɫɨɜɵɯ ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɣ ɤɪɭɩɧɵɯ ɫɨɫɬɹɡɚɧɢɣ. 

Ⱥɤɬɢɜɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ ɫɟɬɟɜɵɟ ɋɆɂ, ɭɫɩɟɲɧɨ ɨɫɜɚɢɜɚɸɳɢɟ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ 
ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɭ ɫɩɨɪɬɚ. Ʉ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɝɪɭɩɩɚɦ ɫɚɣɬɨɜ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɫɚɣɬɵ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɬɪɚɠɟɧɵ: 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ; ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɜɢɞɚ ɫɩɨɪɬɚ; ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɹ; ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɬɪɚɧɢɱɤɢ ɫɩɨɪɬɫɦɟɧɨɜ; ɫɬɪɚɧɢɱɤɢ 
ɛɨɥɟɥɶɳɢɤɨɜ. Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɝɪɭɩɩɭ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɚɣɬɵ, ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫɨ 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɣ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɠɭɪɧɚɥɢɫɬɢɤɨɣ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɩɨɪɬɚɥɵ; ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ 
ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɋɆɂ; ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɪɭɛɪɢɤɢ ɜ ɧɟɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɢɡɞɚɧɢɹɯ, 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɪɚɡɞɟɥɵ ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ ɪɚɞɢɨɫɬɚɧɰɢɣ, ɬɟɥɟɤɨɦɩɚɧɢɣ; ɨɧɥɚɣɧ-ɜɟɪɫɢɢ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ Ɍȼ-
ɤɚɧɚɥɨɜ; ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɚɞɢɨ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ; ɨɧɥɚɣɧ-ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɫɨɫɬɹɡɚɧɢɣ; ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɚɝɟɧɬɫɬɜɚД4Ж. 



ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɟ 
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Ȼɭɪɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɚɞɢɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ 
ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ, ɧɨ ɢ ɧɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɤɚ 
ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɟɣ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɣ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ШЧХТЧО, ɨɞɧɚɤɨ ɜ ɫɤɨɪɨɦ ɛɭɞɭɳɟɦ ɦɨɠɟɬ 
ɜɵɣɬɢ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. 

Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɫɨɫɬɹɡɚɧɢɣ — ɨɞɢɧ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɜɢɞɨɜ 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɞɚɸɳɢɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɦ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɟɦ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɬɟɤɫɬɨɜɵɟ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 85-90 % ɨɬ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɣ. ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɨɧɢ ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ 
ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞ, ɤɥɭɛɨɜ, ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɛɭɤɦɟɤɟɪɫɤɢɯ ɤɨɧɬɨɪ. ɋɪɟɞɢ 
ɚɭɞɢɨɬɪɚɧɫɥɹɰɢɣ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ: ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ ɢ ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ 
(ɩɪɹɦɵɟ ɜɤɥɸɱɟɧɢɹ) ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɣ ɧɚ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɪɚɞɢɨɫɬɚɧɰɢɹɯ, ɢɦɟɸɳɢɯ 
ɜɟɳɚɧɢɟ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɧɨɜɢɞɧɨɫɬɢ ɜɢɞɟɨɬɪɚɧɫɥɹɰɢɣ:  
- ɮɪɚɝɦɟɧɬɚɪɧɵɟ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɹɪɤɢɟ ɢ ɤɭɥɶɦɢɧɚɰɢɨɧɧɵɟ ɮɪɚɝɦɟɧɬɵ 

ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɣ; 
- ɩɪɹɦɵɟ ɢ ɚɪɯɢɜɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ ɬɟɥɟɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɣ. Ʉ 

ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ, ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɵɫɬɪɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɟɫɹ ɡɚ 
ɪɭɛɟɠɨɦ, ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɧɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ. 

Ɋɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɫɚɣɬɵ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ. ɇɚ ɢɯ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ 
ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ ɟɠɟɞɧɟɜɧɭɸ ɥɟɧɬɭ ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɫɩɨɪɬɚ, ɧɨɜɨɫɬɢ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ 
ɮɟɞɟɪɚɰɢɣ ɢ ɫɨɸɡɨɜ, ɚɧɨɧɫɵ ɢ ɨɬɱɟɬɵ ɩɪɟɫɫ-ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ, ɪɟɩɨɪɬɚɠɢ ɨ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ 
ɫɨɛɵɬɢɹɯ, ɩɪɨɯɨɞɹɳɢɯ ɜ Ɇɨɫɤɜɟ ɢ ɪɟɝɢɨɧɚɯ Ɋɨɫɫɢɢ, ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɢ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, 
ɮɨɬɨɪɟɩɨɪɬɚɠɢ. 

ȿɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɜ ɰɟɥɨɦ ɨɛ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɯ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɚɫɫɨɜɵɯ 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɬɨ ɷɬɨɬ ɜɢɞ ɦɚɫɫ-ɦɟɞɢɚ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ 
ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ. Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨ, ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɜɧɨ ɢ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɦ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɟɪɟɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɭɪɨɜɧɢ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ, 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɋɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ 
ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɟɫɹ ɫɟɬɟɜɵɟ ɋɆɂ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɟ ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɨɝɨ, ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 
ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. 
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