
Министерство образования и науки Российской Федерации 

ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʦʝ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʝ ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʝ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝ 

ʚʳʩʰʝʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ 

ТОМСКИЙ ПОЛИТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

 

ʀʥʩʪʠʪʫʪ   ʂʠʙʝʨʥʝʪʠʢʠ 

ʉʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʴ ʇʨʠʢʣʘʜʥʘʷ ʠʥʬʦʨʤʘʪʠʢʘ (ʚ ʵʢʦʥʦʤʠʢʝ) 

ʂʘʬʝʜʨʘ  ʇʨʦʛʨʘʤʤʥʦʡ ʠʥʞʝʥʝʨʠʠ   

 

 

БАКАЛАВРСКАЯ РАБОТА 
Тема работы 

Моделирование и анализ процессов внутреннего документооборота организации 

дополнительного образования 

ʋɼʂ 371.39.005.92-047.58  

 

ʉʪʫʜʝʥʪ 
Группа ФИО Подпись Дата 

8ʂ31 
ʂʘʟʘʨʷʥ ʂʘʨʠʥʘ ʉʘʤʚʝʣʦʚʥʘ   

ʍʫʜʦʣʝʝʚʘ ʆʣʴʛʘ ʇʝʪʨʦʚʥʘ   

 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ  
Должность ФИО Ученая 

степень, звание 

Подпись Дата 

ɼʦʮʝʥʪ ʢʘʬ. ʇʀ, 

ʨʝʢʪʦʨ ʊʆʀʇʂʈʆ 

ɿʘʤʷʪʠʥʘ ʆ.ʄ. ʢ.ʪ.ʥ.   

 

КОНСУЛЬТАНТЫ: 

ʇʦ ʨʘʟʜʝʣʫ çʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪ, ʨʝʩʫʨʩʦʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʠ ʨʝʩʫʨʩʦʩʙʝʨʝʞʝʥʠʝè 
Должность ФИО Ученая 

степень, звание 

Подпись Дата 

ɼʦʮʝʥʪ ʢʘʬ. ʄɽʅ ʊʫʭʚʘʪʫʣʠʥʘ ʃ.ʈ. ʢ. ʬʠʣʦʩ. 

ʥ. 

  

ʇʦ ʨʘʟʜʝʣʫ çʉʦʮʠʘʣʴʥʘʷ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴè 
Должность ФИО Ученая 

степень, звание 

Подпись Дата 

ɼʦʮʝʥʪ ʢʘʬ. ʕɹɾ ʇʫʩʪʦʚʦʡʪʦʚʘ 

ʄ.ʀ. 

ʢ.ʭ.ʥ.   

 

ДОПУСТИТЬ К ЗАЩИТЕ: 
Зав. кафедрой ФИО Ученая 

степень, звание 

Подпись Дата 

ʇʀ ʀʚʘʥʦʚ ʄ.ɸ. ʢ.ʪ.ʥ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ʊʦʤʩʢ ï 2017 ʛ. 
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Министерство образования и науки Российской Федерации 

ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʦʝ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʝ ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʝ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝ 

ʚʳʩʰʝʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ 

ТОМСКИЙ ПОЛИТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

 

ʀʥʩʪʠʪʫʪ   ʂʠʙʝʨʥʝʪʠʢʠ 

ʉʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʴ ʇʨʠʢʣʘʜʥʘʷ ʠʥʬʦʨʤʘʪʠʢʘ (ʚ ʵʢʦʥʦʤʠʢʝ) 

ʂʘʬʝʜʨʘ  ʇʨʦʛʨʘʤʤʥʦʡ ʠʥʞʝʥʝʨʠʠ   

 

ʋʊɺɽʈɾɼɸʖ: 

ɿʘʚ. ʢʘʬʝʜʨʦʡ  

_______ _________ __________ 
(ʇʦʜʧʠʩʴ)   (ɼʘʪʘ) ʄ.ɸ. ʀʚʘʥʦʚ 

 

ЗАДАНИЕ 

на выполнение выпускной квалификационной работы 

ɺ ʬʦʨʤʝ: 

ɹʘʢʘʣʘʚʨʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ (ʚ ʩʦʩʪʘʚʝ ʢʦʤʘʥʜʳ) 

(ʙʘʢʘʣʘʚʨʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ, ʜʠʧʣʦʤʥʦʛʦ ʧʨʦʝʢʪʘ/ʨʘʙʦʪʳ, ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʦʡ ʜʠʩʩʝʨʪʘʮʠʠ) 
ʉʪʫʜʝʥʪy: 

Группа ФИО 

8ʂ31 
ʂʘʟʘʨʷʥ ʂʘʨʠʥʝ ʉʘʤʚʝʣʦʚʥʝ 

ʍʫʜʦʣʝʝʚʦʡ ʆʣʴʛʝ ʇʝʪʨʦʚʥʝ 

ʊʝʤʘ ʨʘʙʦʪʳ:  

Моделирование и анализ процессов внутреннего документооборота организации 

дополнительного образования 

ʋʪʚʝʨʞʜʝʥʘ ʧʨʠʢʘʟʦʤ ʜʠʨʝʢʪʦʨʘ (ʜʘʪʘ, ʥʦʤʝʨ)  

 

ʉʨʦʢ ʩʜʘʯʠ ʩʪʫʜʝʥʪʦʤ ʚʳʧʦʣʥʝʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ: 15 ʠʶʥʷ 2017 ʛ. 

 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ: 

Исходные данные к работе  

 
(ʥʘʠʤʝʥʦʚʘʥʠʝ ʦʙʲʝʢʪʘ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʠʣʠ 

ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ; ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʠʣʠ 

ʥʘʛʨʫʟʢʘ; ʨʝʞʠʤ ʨʘʙʦʪʳ (ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʳʡ, 

ʧʝʨʠʦʜʠʯʝʩʢʠʡ, ʮʠʢʣʠʯʝʩʢʠʡ ʠ ʪ. ʜ.); ʚʠʜ ʩʳʨʴʷ 

ʠʣʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣ ʠʟʜʝʣʠʷ; ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʧʨʦʜʫʢʪʫ, 

ʠʟʜʝʣʠʶ ʠʣʠ ʧʨʦʮʝʩʩʫ; ʦʩʦʙʳʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ 

ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʷʤ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ 

(ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ) ʦʙʲʝʢʪʘ ʠʣʠ ʠʟʜʝʣʠʷ ʚ ʧʣʘʥʝ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ, ʚʣʠʷʥʠʷ ʥʘ 

ʦʢʨʫʞʘʶʱʫʶ ʩʨʝʜʫ, ʵʥʝʨʛʦʟʘʪʨʘʪʘʤ; 

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʡ ʘʥʘʣʠʟ ʠ ʪ. ʜ.). 

ʀʩʭʦʜʥʳʤʠ ʜʘʥʥʳʤʠ ʢ ʨʘʙʦʪʝ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʜʘʥʠʝ ʥʘ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ 

ʘʥʘʣʠʟ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. 

ɿʘʜʘʯʠ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʟʘʢʣʶʯʘʶʪʩʷ ʚ 

ʚʳʷʚʣʝʥʠʠ çʫʟʢʠʭ ʤʝʩʪè ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, 

ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʩʪʝʧʝʥʠ ʠʭ ʚʣʠʷʥʠʷ ʠ ʨʝʰʝʥʠʝ 

ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʦʥʥʦʡ ʟʘʜʘʯʠ, ʩʚʷʟʘʥʥʦʡ ʩ 

ʚʳʙʦʨʦʤ ʉʕɼ.  
 

Перечень подлежащих 

исследованию, проектированию и 

разработке вопросов  

 
(ʘʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʠʡ ʦʙʟʦʨ ʧʦ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʥʳʤ 

ʠʩʪʦʯʥʠʢʘʤ ʩ ʮʝʣʴʶ ʚʳʷʩʥʝʥʠʷ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʡ 

ʤʠʨʦʚʦʡ ʥʘʫʢʠ ʪʝʭʥʠʢʠ ʚ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʤʦʡ 

ʦʙʣʘʩʪʠ; ʧʦʩʪʘʥʦʚʢʘ ʟʘʜʘʯʠ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, 

ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʢʦʥʩʪʨʫʠʨʦʚʘʥʠʷ; ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ 

ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ, 

ʢʦʥʩʪʨʫʠʨʦʚʘʥʠʷ; ʦʙʩʫʞʜʝʥʠʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ 

1. ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʧʨʝʜʤʝʪʥʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ. 

2. ʄʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. 

3. ɺʳʙʦʨ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ. 

4. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. 

5. ɸʥʘʣʠʟ ʤʦʜʝʣʝʡ. 

6. ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʘ ʠ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ 
ʩʠʩʪʝʤʝ. 
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ʚʳʧʦʣʥʝʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ; ʥʘʠʤʝʥʦʚʘʥʠʝ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʨʘʟʜʝʣʦʚ, ʧʦʜʣʝʞʘʱʠʭ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ; ʟʘʢʣʶʯʝʥʠʝ ʧʦ ʨʘʙʦʪʝ). 

7. ʆʙʟʦʨ ʠ ʩʨʘʚʥʝʥʠʝ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ (ʉʕɼ). 

8. ɺʳʙʦʨ ʉʕɼ. 

9. ʇʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʡ ʧʦ 

ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ʥʘ ʧʨʠʤʝʨʝ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʦʜʥʦʛʦ ʠʟ 

ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. 

10. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪ, 

ʨʝʩʫʨʩʦʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʠ 

ʨʝʩʫʨʩʦʩʙʝʨʝʞʝʥʠʝ. 

11. ʉʦʮʠʘʣʴʥʘʷ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ 

Перечень графического 

материала 

 
(ʩ ʪʦʯʥʳʤ ʫʢʘʟʘʥʠʝʤ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʭ ʯʝʨʪʝʞʝʡ) 

ʄʦʜʝʣʠ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʡ 

ʩʨʫʢʪʫʨʳ. 

ʄʦʜʝʣʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ. 

ʇʨʠʯʠʥʥʦ-ʩʣʝʜʩʪʚʝʥʥʘʷ ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ 

(ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʀʩʠʢʘʚʳ). 

ʄʦʜʝʣʠ çʢʘʢ ʝʩʪʴè ʠ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè. 

Консультанты по разделам выпускной квалификационной работы 
Раздел Консультант 

ʈʘʟʜʝʣ 5. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪ, 

ʨʝʩʫʨʩʦʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʠ 

ʨʝʩʫʨʩʦʩʙʝʨʝʞʝʥʠʝ 

ʊʫʭʚʘʪʫʣʠʥʘ ʃʠʣʠʷ ʈʘʚʠʣʴʝʚʥʘ 

ʈʘʟʜʝʣ 6. ʉʦʮʠʘʣʴʥʘʷ 

ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ  

ʇʫʩʪʦʚʦʡʪʦʚʘ ʄʘʨʠʥʘ ʀʛʦʨʝʚʥʘ 

Названия разделов, которые должны быть написаны на русском и иностранном 

языках: 

 

Дата выдачи задания на выполнение выпускной 

квалификационной работы по линейному графику 

 

 

Задание выдал руководитель: 
Должность ФИО Ученая степень, 

звание 

Подпись Дата 

ɼʦʮʝʥʪ ʢʘʬ. ʇʀ, 

ʨʝʢʪʦʨ ʊʆʀʇʂʈʆ 

ɿʘʤʷʪʠʥʘ ʆʢʩʘʥʘ 

ʄʠʭʘʡʣʦʚʥʘ 

ʢ.ʪ.ʥ.   

 

Задание принял к исполнению студент: 
Группа ФИО Подпись Дата 

8ʂ31 
ʂʘʟʘʨʷʥ ʂʘʨʠʥʘ ʉʘʤʚʝʣʦʚʥʘ   

ʍʫʜʦʣʝʝʚʘ ʆʣʴʛʘ ʇʝʪʨʦʚʥʘ   
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ЗАДАНИЕ ДЛЯ РАЗДЕЛА  

«ФИНАНСОВЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ, РЕСУРСОЭФФЕКТИВНОСТЬ И 

РЕСУРСОСБЕРЕЖЕНИЕ» 

 

ʉʪʫʜʝʥʪʫ: 
Группа ФИО 

8ʂ31 
ʂʘʟʘʨʷʥ ʂʘʨʠʥʝ ʉʘʤʚʝʣʦʚʥʝ 

ʍʫʜʦʣʝʝʚʦʡ ʆʣʴʛʝ ʇʝʪʨʦʚʥʝ 

 
Институт ИК Кафедра ПИ 

Уровень 

образования 
ɹʘʢʘʣʘʚʨʠʘʪ Направление/специальность 230700 

ʇʨʠʢʣʘʜʥʘʷ 

ʠʥʬʦʨʤʘʪʠʢʘ 

 

Исходные данные к разделу «Финансовый менеджмент, ресурсоэффективность и 

ресурсосбережение»: 

1. ʉʪʦʠʤʦʩʪʴ ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʥʘʫʯʥʦʛʦ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 

(ʅʀ): ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢ, ʵʥʝʨʛʝʪʠʯʝʩʢʠʭ, 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ, ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʭ 

1.ʉʪʦʠʤʦʩʪʴ ʨʘʩʭʦʜʥʳʭ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ (ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʝ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʠ ʤʝʙʝʣʴ) 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 117698 ʨʫʙ.  

2.ʆʢʣʘʜ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʨʘʚʝʥ 

24200 ʨʫʙ., ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ï 1750 

ʨʫʙ. ʥʘ ʢʘʞʜʦʛʦ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʷ. 

2. ʅʦʨʤʳ ʠ ʥʦʨʤʘʪʠʚʳ ʨʘʩʭʦʜʦʚʘʥʠʷ ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʅʦʨʤʘʪʠʚ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʷ 

ʵʣʝʢʪʨʦʵʥʝʨʛʠʠ 4 ʨʫʙ/ʢɺʪʯ 

3. ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʥʘʣʦʛʦʦʙʣʦʞʝʥʠʷ, 
ʩʪʘʚʢʠ ʥʘʣʦʛʦʚ, ʦʪʯʠʩʣʝʥʠʡ, ʜʠʩʢʦʥʪʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʠ ʢʨʝʜʠʪʦʚʘʥʠʷ 

1.ʆʪʯʠʩʣʝʥʠʷ ʚʦ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʝ 

ʬʦʥʜʳ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʪ 27,1%. 

2.ɼʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ 

ʧʣʘʪʘ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 13% ʦʪ 

ʦʩʥʦʚʥʦʡ. 

3.ʈʘʡʦʥʥʳʡ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʙʝʨʸʪʩʷ 

ʨʘʚʥʳʡ 1,3 

Перечень вопросов, подлежащих исследованию, проектированию и разработке: 

1. ʆʮʝʥʢʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʛʦ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʘ, 
ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠ ʘʣʴʪʝʨʥʘʪʠʚ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʅʀ 

ʩ ʧʦʟʠʮʠʠ ʨʝʩʫʨʩʦʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠ 

ʨʝʩʫʨʩʦʩʙʝʨʝʞʝʥʠʷ 

ʆʮʝʥʢʘ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʳʭ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, 

ʘʥʘʣʠʟ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʥʳʭ ʨʝʰʝʥʠʡ, 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʷ QuaD 

2. ʇʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʙʶʜʞʝʪʘ 

ʥʘʫʯʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ 

ʇʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʵʪʘʧʦʚ ʨʘʙʦʪ, 

ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʠ ʠ 

ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʦʛʦ 

ʛʨʘʬʠʢʘ, ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʙʶʜʞʝʪʘ 

3. ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʨʝʩʫʨʩʥʦʡ (ʨʝʩʫʨʩʦʩʙʝʨʝʛʘʶʱʝʡ), 
ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ, ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ, ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʡ ʠ 

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 

ʆʮʝʥʢʘ ʩʨʘʚʥʠʪʝʣʴʥʦʡ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 

Перечень графического материала: 

1. ʆʮʝʥʢʘ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʭ ʨʝʰʝʥʠʡ 

2. ʊʝʭʥʦʣʦʛʠʷ QuaD 

3. ʇʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʥʳʭ ʨʘʙʦʪ 

4. ʂʘʣʝʥʜʘʨʥʳʡ ʧʣʘʥ-ʛʨʘʬʠʢ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ 

5. ɹʶʜʞʝʪ ʥʘʫʯʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ 
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6. ʆʮʝʥʢʘ ʨʝʩʫʨʩʥʦʡ, ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʠ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʅʀ 

 

Дата выдачи задания для раздела по линейному графику  

 

Задание выдал консультант: 
Должность ФИО Ученая степень, 

звание 

Подпись Дата 

ɼʦʮʝʥʪ ʢʘʬ. ʄɽʅ 
ʊʫʭʚʘʪʫʣʠʥʘ 

ʃʠʣʠʷ ʈʘʚʠʣʴʝʚʥʘ 
ʢ. ʬʠʣʦʩ. ʥ.   

 

Задание принял к исполнению студент: 
Группа ФИО Подпись Дата 

8ʂ31 
ʂʘʟʘʨʷʥ ʂʘʨʠʥʘ ʉʘʤʚʝʣʦʚʥʘ    

ʍʫʜʦʣʝʝʚʘ ʆʣʴʛʘ ʇʝʪʨʦʚʥʘ   

  



6 
 

ЗАДАНИЕ ДЛЯ РАЗДЕЛА  

«СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ» 

 

ʉʪʫʜʝʥʪʫ: 
Группа ФИО 

8ʂ31 
ʂʘʟʘʨʷʥ ʂʘʨʠʥʝ ʉʘʤʚʝʣʦʚʥʝ 

ʍʫʜʦʣʝʝʚʦʡ ʆʣʴʛʝ ʇʝʪʨʦʚʥʝ 

 
Институт ИК Кафедра ПИ 

Уровень 

образования 
ɹʘʢʘʣʘʚʨʠʘʪ Направление/специальность 230700 

ʇʨʠʢʣʘʜʥʘʷ 

ʠʥʬʦʨʤʘʪʠʢʘ 

  

Исходные данные к разделу «Социальная ответственность»: 

1. ʍʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʘ ʦʙʲʝʢʪʘ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 

(ʚʝʱʝʩʪʚʦ, ʤʘʪʝʨʠʘʣ, ʧʨʠʙʦʨ, ʘʣʛʦʨʠʪʤ, ʤʝʪʦʜʠʢʘ, 

ʨʘʙʦʯʘʷ ʟʦʥʘ) ʠ ʦʙʣʘʩʪʠ ʝʛʦ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ 

ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʘʥʘʣʠʟ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʣʩʷ ʩ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ 

ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʘ, 

ʧʨʠʥʪʝʨʘ. 

ʈʘʙʦʯʠʤ ʤʝʩʪʦʤ ʷʚʣʷʣʩʷ ʢʘʙʠʥʝʪ 

ˉ227, ʦʩʥʘʱʸʥʥʳʡ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝʤ ʠ ʪʝʭʥʠʢʦʡ. 

Перечень вопросов, подлежащих исследованию, проектированию и разработке: 

1. Профессиональная и социальная 

безопасность 

1.1. ɸʥʘʣʠʟ ʚʨʝʜʥʳʭ ʠ ʦʧʘʩʥʳʭ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʬʘʢʪʦʨʦʚ ʧʨʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʠ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ 

ʧʨʦʝʢʪʠʨʫʝʤʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ 

¶ ʄʠʢʨʦʢʣʠʤʘʪ 

¶ ʐʫʤ 

¶ ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʝ ʦʩʚʝʱʝʥʠʝ 

¶ ʕʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʳʝ ʠ ʵʣʝʢʪʨʦʩʪʘʪʠʯʝʩʢʠʝ 

ʧʦʣʷ 

¶ ʕʨʛʦʥʦʤʠʢʘ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʤʝʩʪʘ 

- ʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʧʦʤʝʱʝʥʠʶ ʧʨʠ 
ʨʘʙʦʪʝ ʟʘ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʤ 

- ʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ 
ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʶ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʤʝʩʪʘ 

1.2. ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʧʦ ʟʘʱʠʪʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʷ ʦʪ 

ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʦʧʘʩʥʳʭ ʠ ʚʨʝʜʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ ʥʘ ʨʘʙʦʯʝʤ 

ʤʝʩʪʝ 

¶ ʈʝʞʠʤ ʪʨʫʜʘ ʠ ʦʪʜʳʭʘ ʧʨʠ ʨʘʙʦʪʝ ʟʘ 

ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʤ 

¶ ʄʝʜʠʢʦ-ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʠ 

ʦʟʜʦʨʦʚʠʪʝʣʴʥʳʝ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ 

¶ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ, 

ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʅʊʀ, 

ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ, 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ.  

¶ ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʦʧʘʩʥʳʭ ʠ ʚʨʝʜʥʳʭ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ, 

ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦ ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʩ 

ʅʊʀ, ʘ ʪʘʢʞʝ: 

- ʈʘʩʯʸʪ ʧʦʪʨʝʙʥʦʛʦ 

ʚʦʟʜʫʭʦʦʙʤʝʥʘ; 

- ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ 
ʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʦʩʚʝʱʝʥʠʷ; 

- ʈʘʩʯʸʪ ʥʘʧʨʷʞʝʥʥʦʩʪʠ 

ʵʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʦʛʦ ʧʦʣʷ ʥʘ 

ʨʘʙʦʯʝʤ ʤʝʩʪʝ. 

2. Экологическая безопасность 

2.1. ɸʥʘʣʠʟ ʚʣʠʷʥʠʷ ʦʙʲʝʢʪʘ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʥʘ 

ʦʢʨʫʞʘʶʱʫʶ ʩʨʝʜʫ 

¶ ɸʥʘʣʠʟ ʥʝʛʘʪʠʚʥʦʛʦ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ 
ʥʘ ʦʢʨʫʞʘʶʱʫʶ ʧʨʠʨʦʜʥʫʶ ʩʨʝʜʫ 
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2.2. ɸʥʘʣʠʟ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘ ʦʙʲʝʢʪʘ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 

2.3. ʆʙʦʩʥʦʚʘʥʠʝ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʧʦ ʟʘʱʠʪʝ 

ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʳ 

¶ ʋʪʠʣʠʟʘʮʠʷ ʦʨʛʪʝʭʥʠʢʠ, ʚ ʪʦʤ 

ʯʠʩʣʝ ʨʘʩʭʦʜʥʳʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ ʠ 

ʤʫʩʦʨʥʳʝ ʦʪʭʦʜʳ 

¶ ɾʠʟʥʝʥʥʳʡ ʮʠʢʣ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʠ 
ʝʛʦ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʠʝ 

¶ ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʧʦ ʟʘʱʠʪʝ 

ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʳ: 

- ɿʘʱʠʪʘ ʘʪʤʦʩʬʝʨʳ; 

- ɿʘʱʠʪʘ ʦʪ ʰʫʤʘ 

3. Безопасность в чрезвычайных ситуациях 

3.1. ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʧʦʥʷʪʠʷ ʠ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ 

3.2. ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʏʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ 

¶ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ 

ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ 

¶ ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʏʉ: 

- ʧʦ ʤʘʩʰʪʘʙʫ 

ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ; 

- ʪʝʤʧʫ ʨʘʟʚʠʪʠʷ; 

- ʧʨʠʨʦʜʝ ʧʨʦʠʩʭʦʞʜʝʥʠʷ. 

4. Правовые и организационные вопросы 

обеспечения безопасности 

4.1. ʆʮʝʥʢʘ ʧʦʞʘʨʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ 

4.2. ɸʥʘʣʠʟ ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʧʨʠʯʠʥ ʚʦʟʛʦʨʘʥʠʷ 

4.3. ʇʦʞʘʨʥʦ-ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ  

¶ ɺʳʙʦʨ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʪʠʧʠʯʥʦʡ ʏʉ 

(ʧʦʞʘʨ); 

¶ ʇʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ ʧʨʠ ʚʦʟʛʦʨʘʥʠʠ; 

¶ ɺʦʟʤʦʞʥʳʝ ʧʨʠʯʠʥʳ ʚʦʟʛʦʨʘʥʠʷ; 

¶ ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʧʦ ʧʨʝʜʫʧʨʝʞʜʝʥʠʶ 
ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʧʦʞʘʨʘ 

- ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʝ; 

- ʕʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʳʝ; 

- ʊʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ. 

4. Техника безопасности 

 
¶ ʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʇɺʕʄ ʠ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʨʘʙʦʪʳ; 

¶ ɺʝʨʦʷʪʥʦʩʪʴ ʵʣʝʢʪʨʦʧʦʨʘʞʝʥʠʷ; 

¶ ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ʚ 

ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʫʩʣʦʚʠʡ ʨʘʙʦʪʳ; 

¶ ʄʝʨʳ ʧʨʝʜʦʩʪʦʨʦʞʥʦʩʪʠ. 

 

Дата выдачи задания для раздела по линейному графику  
 

Задание выдал консультант: 
Должность ФИО Ученая степень, 

звание 

Подпись Дата 

ɼʦʮʝʥʪ ʢʘʬ. ʕɹɾ ʇʫʩʪʦʚʦʡʪʦʚʘ 

ʄʘʨʠʥʘ ʀʛʦʨʝʚʥʘ 

ʢ.ʭ.ʥ.   

 

Задание принял к исполнению студент: 
Группа ФИО Подпись Дата 

8ʂ31 
ʂʘʟʘʨʷʥ ʂʘʨʠʥʘ ʉʘʤʚʝʣʦʚʥʘ   

ʍʫʜʦʣʝʝʚʘ ʆʣʴʛʘ ʇʝʪʨʦʚʥʘ   
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Министерство образования и науки Российской Федерации 

ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʦʝ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʝ ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʝ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝ 

ʚʳʩʰʝʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ 

ТОМСКИЙ ПОЛИТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

 

ʀʥʩʪʠʪʫʪ           ʀʥʩʪʠʪʫʪ ʢʠʙʝʨʥʝʪʠʢʠ  

ʅʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ (ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʴ)    ʇʨʠʢʣʘʜʥʘʷ ʠʥʬʦʨʤʘʪʠʢʘ 

ʋʨʦʚʝʥʴ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ         ɹʘʢʘʣʘʚʨʠʘʪ  

ʂʘʬʝʜʨʘ           ʇʨʦʛʨʘʤʤʥʦʡ ʠʥʞʝʥʝʨʠʠ  

ʇʝʨʠʦʜ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ         ɺʝʩʝʥʥʠʡ ʩʝʤʝʩʪʨ 2016/2017 ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʛʦʜʘ 

 

ʌʦʨʤʘ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʷ ʨʘʙʦʪʳ: 

ʙʘʢʘʣʘʚʨʩʢʘʷ ʨʘʙʦʪʘ 
(ʙʘʢʘʣʘʚʨʩʢʘʷ ʨʘʙʦʪʘ, ʜʠʧʣʦʤʥʳʡ ʧʨʦʝʢʪ/ʨʘʙʦʪʘ, ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʘʷ ʜʠʩʩʝʨʪʘʮʠʷ) 

 

КАЛЕНДАРНЫЙ РЕЙТИНГ-ПЛАН 

выполнения выпускной квалификационной работы 

 
ʉʨʦʢ ʩʜʘʯʠ ʩʪʫʜʝʥʪʦʤ ʚʳʧʦʣʥʝʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ: 15 ʠʶʥʷ 2017 ʛ. 

 
Дата  

контроля 

Название раздела (модуля) / 

вид работы (исследования) 

Максимальный 

балл раздела 

(модуля) 

23.12.2016 ʈʘʟʜʝʣ 1. ʄʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

 

10.04.2017 ʈʘʟʜʝʣ 2. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

 

20.04.2017 ʈʘʟʜʝʣ 3. ɸʥʘʣʠʟ ʤʦʜʝʣʝʡ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

 

19.05.2017 ʈʘʟʜʝʣ 4. ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

 

23.05.2017 ʈʘʟʜʝʣ 5. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪ, 

ʨʝʩʫʨʩʦʵʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʠ ʨʝʩʫʨʩʦʩʙʝʨʝʞʝʥʠʝ 

 

24.05.2017 ʈʘʟʜʝʣ 6. ʉʦʮʠʘʣʴʥʘʷ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ  

 

ʉʦʩʪʘʚʠʣ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʴ:  
Должность ФИО Ученая степень, 

звание 

Подпись Дата 

ɼʦʮʝʥʪ ʢʘʬ. ʇʀ, 

ʨʝʢʪʦʨ ʊʆʀʇʂʈʆ 

ɿʘʤʷʪʠʥʘ ʆ.ʄ. ʢ.ʪ.ʥ.   

 

СОГЛАСОВАНО: 
Зав. кафедрой ФИО Ученая степень, 

звание 

Подпись Дата 

ʇʀ ʀʚʘʥʦʚ ʄ.ɸ. ʢ.ʪ.ʥ.   
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Реферат 

ɺʳʧʫʩʢʥʘʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʩʦʜʝʨʞʠʪ 175 ʩʪʨʘʥʠʮ, 24 ʨʠʩʫʥʢʘ, 

30 ʪʘʙʣʠʮ, 36 ʠʩʪʦʯʥʠʢʦʚ, 5 ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ. 

ʂʣʶʯʝʚʳʝ ʩʣʦʚʘ: ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩ, ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪ, 

ʘʥʘʣʠʟ, ʩʠʩʪʝʤʘ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ. 

ʆʙʲʝʢʪʦʤ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʊʦʤʩʢʦʛʦ ʦʙʣʘʩʪʥʦʛʦ 

ʠʥʩʪʠʪʫʪʘ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ. 

ʎʝʣʴ ʨʘʙʦʪʳ ï ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʘʥʘʣʠʟ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʩ ʫʯʝʪʦʤ 

ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʧʨʦʚʦʜʠʣʠʩʴ ʚʳʙʦʨ ʤʝʪʦʜʦʚ ʠ ʩʨʝʜʩʪʚ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʤʦʜʝʣʝʡ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, 

ʘʥʘʣʠʟ ʤʦʜʝʣʝʡ ʠ ʧʨʝʜʤʝʪʥʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ, ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ ʩʠʩʪʝʤʝ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʘʥʘʣʠʟ ʨʳʥʢʘ ʩʠʩʪʝʤ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʡ ʧʦ ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. 

ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʙʳʣʠ ʧʦʩʪʨʦʝʥʳ ʤʦʜʝʣʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʧʦ ʢʣʶʯʝʚʳʤ 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʤ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. ʈʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʧʨʦʚʦʜʠʪʴ 

ʘʥʘʣʠʟ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ, ʚʳʷʚʣʷʪʴ ʧʨʦʙʣʝʤʥʳʝ ʤʝʩʪʘ 

ʠ ʧʨʠʥʠʤʘʪʴ ʨʝʰʝʥʠʷ ʧʦ ʠʭ ʫʩʪʨʘʥʝʥʠʶ. 

ɼʘʥʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʳ ʊʦʤʩʢʠʤ ʦʙʣʘʩʪʥʳʤ ʠʥʩʪʠʪʫʪʦʤ 

ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʚ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʤ ʧʨʦʮʝʩʩʝ 

ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. 

ʉʦʛʣʘʩʥʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʥʳʤ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷʤ, ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʳʝ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ ʧʦ 

ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠ 

ʬɻʬʝʢʪʠʚʥʳʤʠ.  

ɺ ʙʫʜʫʱʝʤ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʤʦʜʝʣʝʡ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʨʘʩʰʠʨʝʥ ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 
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ВВЕДЕНИЕ 

ɺ ʣʶʙʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʝʝ ʨʘʙʦʪʳ ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʦ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʨʘʟʥʦʦʙʨʘʟʥʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ, ʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʷʚʣʷʶʪʩʷ 

ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʳʤ ʦʪʨʘʞʝʥʠʝʤ ʵʪʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. ɼʦʢʫʤʝʥʪʳ ʩʦʟʜʘʶʪʩʷ ʠ 

çʜʚʠʞʫʪʩʷè ʚʩʣʝʜʩʪʚʠʝ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ, ʢʦʪʦʨʳʝ, ʚ ʩʚʦʶ ʦʯʝʨʝʜʴ, 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʪ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘʤ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ï 

ʵʪʦ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʡ ʧʦʪʦʢ ʵʪʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʠʤʠ ï ʵʪʦ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʘʤʠ. 

ʊʦʤʩʢʠʡ ʦʙʣʘʩʪʥʦʡ ʠʥʩʪʠʪʫʪ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ (ʜʘʣʝʝ ï ʀʥʩʪʠʪʫʪ) ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪ ʰʠʨʦʢʠʡ ʩʧʝʢʪʨ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʚ ʠʥʪʝʨʝʩʘʭ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʙʱʝʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʚ ʊʦʤʩʢʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ. 

ɺʩʣʝʜʩʪʚʠʝ ʵʪʦʛʦ, ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠʤʝʝʪ ʦʙʰʠʨʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪ ʠ 

ʤʥʦʞʝʩʪʚʦ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʢʦʪʦʨʳʤʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʫʧʨʘʚʣʷʪʴ ʠ 

ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʪʴ ʜʣʷ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʩʪʠ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʠ 

ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʢʘʟʳʚʘʝʤʳʭ ʫʩʣʫʛ. ɺ ʦʩʥʦʚʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ ʣʝʞʠʪ ʨʘʙʦʪʘ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ, ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʪʘʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʚʘʞʥʦʡ ʯʘʩʪʴʶ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ. 

ʉʦʚʝʨʰʝʥʥʦ ʦʯʝʚʠʜʥʦ, ʯʪʦ ʚ ʚʝʢ ʥʦʚʝʡʰʠʭ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʠ ʘʢʪʠʚʥʦʡ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ, 

ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʘʷ ʩʭʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʦʤ ʥʝ ʩʧʦʩʦʙʥʘ ʩʧʨʘʚʠʪʴʩʷ 

ʩ ʪʝʤʠ ʦʙʲʝʤʘʤʠ ʨʘʙʦʪʳ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʪ ʥʘ ʩʝʛʦʜʥʷʰʥʠʡ ʜʝʥʴ. 

ʂʨʠʪʠʯʝʩʢʠ ʚʘʞʥʦʡ ʩʪʘʥʦʚʠʪʩʷ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʴ ʚ ʬʦʨʤʘʣʠʟʘʮʠʠ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ, ʯʪʦ ʧʦʟʚʦʣʠʪ ʚ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʤ ʠʤʝʪʴ ʧʦʣʥʦʝ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʦʙ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʤʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʝ, 

ʚʳʷʚʠʪʴ ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʠ ʠ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʳ ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʩ 

ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝʤ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʭ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ.  

ɺ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʦʥʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʨʠ ʚʝʜʝʥʠʠ ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʦʛʦ 

ʢʣʘʩʩʠʯʝʩʢʦʛʦ ʙʫʤʘʞʥʦʛʦ ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ ʥʘʯʠʥʘʶʪ ʚʦʟʥʠʢʘʪʴ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ 

ʧʨʦʙʣʝʤʳ: 
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¶ ʧʦʪʝʨʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ; 

¶ ʥʘʢʦʧʣʝʥʠʝ ʙʦʣʴʰʦʛʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ; 

¶ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʝ ʟʘʪʨʘʪʳ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʠ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʤʘʣʘʷ ʩʢʦʨʦʩʪʴ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ; 

¶ ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝ ʟʘʪʨʘʪʳ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ ʧʦʠʩʢ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ, ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʦʜʙʦʨʢʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ; 

¶ ʠʟʙʳʪʦʯʥʦʩʪʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʙʦʣʴʰʘʷ ʧʦʪʝʨʷ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ 

ʦʟʥʘʢʦʤʣʝʥʠʝ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ; 

¶ ʩʣʦʞʥʦʩʪʴ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʷ ʠʩʪʦʨʠʠ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ; 

¶ ʠʟʙʳʪʦʯʥʳʝ ʟʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʙʫʤʘʛʫ ʠ ʢʦʧʠʨʦʚʘʥʠʝ ʦʜʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ 

ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʠ ʨʝʜʘʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ. 

ʆʯʝʚʠʜʥʦ, ʯʪʦ ʨʝʰʝʥʠʝʤ ʚʳʰʝʧʝʨʝʯʠʩʣʝʥʥʳʭ ʧʨʦʙʣʝʤ ʤʦʞʝʪ ʩʪʘʪʴ 

ʩʠʩʪʝʤʘ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ (ʉʕɼ), ʢʦʪʦʨʘʷ ʙʫʜʝʪ ʚʥʝʜʨʝʥʘ ʚ 

ʨʘʙʦʪʫ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʠ ʥʘʩʪʨʦʝʥʘ ʧʦʜ ʝʛʦ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʳ. 

ɼʘʥʥʘʷ ʚʳʧʫʩʢʥʘʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʠʤʝʝʪ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ 

ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʟʘʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʚ ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʦʤ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʠ ʠ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʠ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʤ ʧʝʨʝʜ 

ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʳʤ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝʤ ʉʕɼ ʠ ʝʝ ʥʘʩʪʨʦʡʢʠ ʧʦʜ ʥʫʞʜʳ ʜʘʥʥʦʛʦ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ. ʎʝʣʴʶ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʫʩʢʦʨʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʫʨʦʚʥʷ ʠʭ 

çʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠè ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ. 

ʆʙʲʝʢʪʦʤ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʊʆʀʇʂʈʆ.  

ʇʨʝʜʤʝʪʦʤ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ 

ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ, ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-

ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ ʊʆʀʇʂʈʆ. 

ʎʝʣʴʶ ʨʘʙʦʪʳ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʘʥʘʣʠʟ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ. 
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ɼʣʷ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʧʦʩʪʘʚʣʝʥʥʦʡ ʮʝʣʠ ʙʳʣʠ ʩʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʳ 

ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʟʘʜʘʯʠ: 

¶ ʠʟʫʯʝʥʠʝ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʦʡ ʠ ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ; 

¶ ʚʩʪʨʝʯʠ ʠ ʠʥʪʝʨʚʴʶ ʩ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʤʠ ʵʢʩʧʝʨʪʘʤʠ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ; 

¶ ʘʥʘʣʠʟ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʡ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʚʳʙʦʨ 

ʧʦʜʭʦʜʷʱʝʡ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ; 

¶ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ BPMN-ʤʦʜʝʣʝʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ, 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ; 

¶ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʤʦʜʝʣʝʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ; 

¶ ʘʥʘʣʠʟ ʤʦʜʝʣʝʡ ʠ ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ çʫʟʢʠʭ ʤʝʩʪè, ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ ʙʫʜʫʱʝʡ ʉʕɼ; 

¶ ʦʙʟʦʨ ʨʳʥʢʘ ʉʕɼ, ʚʳʙʦʨ ʉʕɼ; 

¶ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʡ ʧʦ ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʥʘ ʧʨʠʤʝʨʝ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʦʜʥʦʛʦ ʠʟ ʢʣʶʯʝʚʳʭ 

ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. 

ʇʨʦʚʝʜʝʥʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʙʫʜʝʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥ ʚ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʡ ʨʘʙʦʪʝ ʧʦ 

ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩ ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʠʤ 

ʚʥʝʜʨʝʥʠʝʤ ʉʕɼ. 
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1 Методологии моделирования бизнес-процессов 

1.1 Современные методологии моделирования 

1.1.1 Понятие бизнес-процесса 

ɹʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩ ï ʵʪʦ ʣʦʛʠʯʥʳʡ, ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʳʡ, ʚʟʘʠʤʦʩʚʷʟʘʥʥʳʡ 

ʥʘʙʦʨ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʧʦʪʨʝʙʣʷʝʪ ʨʝʩʫʨʩʳ, ʩʦʟʜʘʸʪ ʮʝʥʥʦʩʪʴ ʠ ʚʳʜʘʸʪ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪ. ɺ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʤ ʩʪʘʥʜʘʨʪʝ ISO 9000:2000 ʧʨʠʥʷʪ ʪʝʨʤʠʥ 

"ʧʨʦʮʝʩʩ" [1], ʦʜʥʘʢʦ ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʵʪʠ ʪʝʨʤʠʥʳ ʤʦʞʥʦ ʩʯʠʪʘʪʴ 

ʩʠʥʦʥʠʤʘʤʠ. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ï ʵʪʦ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʝ ʩʨʝʜʩʪʚʦ 

ʧʦʠʩʢʘ ʧʫʪʝʡ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʢʦʤʧʘʥʠʠ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʝʝ 

ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ, ʢʘʢ ʢʦʤʧʘʥʠʷ ʨʘʙʦʪʘʝʪ ʚ ʮʝʣʦʤ ʠ ʢʘʢ ʦʨʛʘʥʠʟʦʚʘʥʘ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʥʘ ʢʘʞʜʦʤ ʨʘʙʦʯʝʤ ʤʝʩʪʝ. ʇʦʜ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʝʡ (ʥʦʪʘʮʠʝʡ) ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʤʦʜʝʣʠ 

(ʦʧʠʩʘʥʠʷ) ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʧʦʥʠʤʘʝʪʩʷ ʩʦʚʦʢʫʧʥʦʩʪʴ ʩʧʦʩʦʙʦʚ, ʧʨʠ ʧʦʤʦʱʠ 

ʢʦʪʦʨʳʭ ʦʙʲʝʢʪʳ ʨʝʘʣʴʥʦʛʦ ʤʠʨʘ ʠ ʩʚʷʟʠ ʤʝʞʜʫ ʥʠʤʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʪʩʷ ʚ ʚʠʜʝ 

ʤʦʜʝʣʠ. [2] 

ɼʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪ ʥʝʨʘʟʨʳʚʥʦ ʩʚʷʟʘʥ ʩʦ ʚʩʝʤʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘʤʠ ʥʘ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʠ. ʉʣʦʞʥʦʩʪʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʤʦʞʥʦ ʦʮʝʥʠʪʴ ʧʦ 

ʩʣʦʞʥʦʩʪʠ ʩʭʝʤ, ʥʘ ʢʦʪʦʨʳʭ ʦʪʨʘʞʘʝʪʩʷ ʯʘʱʝ ʚʩʝʛʦ ʣʠʰʴ ʦʜʠʥ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩ ʠ ʩʦʧʫʪʩʪʚʫʶʱʠʡ ʝʤʫ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪ. 

ʇʝʨʚʳʤ ʰʘʛʦʤ ʢ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʘʥʘʣʠʟ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʝʛʦ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʚʝʜʝʥʠʷ ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ ʠ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʝʛʦ çʢʘʢ ʝʩʪʴè (ʩʦʟʜʘʥʠʝ 

ʩʭʝʤʳ). ʇʨʦʮʝʩʩ ʚʳʙʦʨʘ ʥʦʪʘʮʠʠ ʜʣʷ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʩʣʦʞʥʦʡ 

ʠʥʞʝʥʝʨʥʦʡ ʟʘʜʘʯʝʡ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʚ ʩʝʙʷ: 

¶ ʠʟʫʯʝʥʠʝ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʥʳʭ ʨʝʰʝʥʠʡ; 

¶ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚ ʠ ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʦʚ ʢʘʞʜʦʛʦ ʠʟ ʥʠʭ; 

¶ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʠ ʚʳʙʦʨ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʧʦʜʭʦʜʷʱʝʡ ʢ ʜʘʥʥʦʡ 

ʧʨʝʜʤʝʪʥʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ ʥʦʪʘʮʠʠ. 

ʆʯʝʚʠʜʥʦ, ʯʪʦ ʚʳʙʦʨ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʡ 

ʤʝʨʝ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ ʚʝʩʴ ʜʘʣʴʥʝʡʰʠʭ ʭʦʜ ʧʨʦʝʢʪʘ, ʪʘʢ ʢʘʢ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʛʣʘʚʥʳʤ 
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ʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʥʘʛʣʷʜʥʦʛʦ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʷ ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ. 

ʈʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʡ ʚʳʙʦʨ ʥʦʪʘʮʠʠ ʚ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʡ ʤʝʨʝ ʟʘʚʠʩʠʪ ʦʪ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ 

ʘʩʧʝʢʪʦʚ: 

¶ ʮʝʣʝʡ ʧʨʦʝʢʪʘ; 

¶ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ ʥʦʪʘʮʠʠ ʧʦ ʦʧʠʩʘʥʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʩ ʫʯʸʪʦʤ 

ʧʨʝʜʲʷʚʣʷʝʤʳʭ ʢ ʥʠʤ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ; 

¶ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʡ ʜʣʷ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʨʝʰʝʥʠʡ ʚ 

ʨʘʤʢʘʭ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʛʦ ʧʨʦʝʢʪʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʢʦʪʦʨʘʷ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʝʪ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʳ. 

ʈʘʩʩʤʦʪʨʠʤ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʧʦʧʫʣʷʨʥʳʭ ʥʦʪʘʮʠʡ ʜʣʷ ʦʧʠʩʘʥʠʷ 

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʠʭ ʦʪʨʘʟʠʪʴ ʚʩʝ ʫʢʘʟʘʥʥʳʝ ʚʳʰʝ ʘʩʧʝʢʪʳ, ʪʘʢ 

ʢʘʢ ʪʦʣʴʢʦ ʚ ʵʪʦʤ ʩʣʫʯʘʝ ʤʦʜʝʣʴ ʦʢʘʞʝʪʩʷ ʧʦʣʝʟʥʦʡ ʜʣʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ, 

ʧʦʩʢʦʣʴʢʫ ʝʸ ʤʦʞʥʦ ʙʫʜʝʪ ʧʦʜʚʝʨʛʥʫʪʴ ʘʥʘʣʠʟʫ ʠ ʨʝʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. 

 

1.1.2 Семейство IDEF 

IDEF ï ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʩʝʤʝʡʩʪʚʘ ICAM (Integrated Computer-Aided 

Manufacturing) ʜʣʷ ʨʝʰʝʥʠʷ ʟʘʜʘʯ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʣʦʞʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ, ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ 

ʦʪʦʙʨʘʞʘʪʴ ʠ ʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʤʦʜʝʣʠ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʰʠʨʦʢʦʛʦ ʩʧʝʢʪʨʘ ʩʣʦʞʥʳʭ 

ʩʠʩʪʝʤ ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʨʘʟʨʝʟʘʭ. IDEF-ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʩʦʟʜʘʚʘʣʠʩʴ ʚ ʨʘʤʢʘʭ 

ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʥʦʡ ɺɺʉ ʉʐɸ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʩʪʠ ï 

ICAM, ʚ ʭʦʜʝ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʢʦʪʦʨʦʡ ʚʳʷʚʠʣʘʩʴ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʴ ʚ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ 

ʤʝʪʦʜʦʚ ʘʥʘʣʠʟʘ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʚ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

(ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʳʭ) ʩʠʩʪʝʤʘʭ [3]. ʇʨʠʥʮʠʧʠʘʣʴʥʳʤ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʝʤ ʧʨʠ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʤʦʛʦ ʩʝʤʝʡʩʪʚʘ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʡ ʙʳʣʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʛʦ ʦʙʤʝʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʝʡ ʤʝʞʜʫ ʚʩʝʤʠ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘʤʠ ï 

ʫʯʘʩʪʥʠʢʘʤʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ICAM (ʦʪʩʶʜʘ ʥʘʟʚʘʥʠʝ: Icam DEFinition ï IDEF 

ʜʨʫʛʦʡ ʚʘʨʠʘʥʪ ï Integrated DEFinition). ʇʦʩʣʝ ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʠ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘ ʦʥ ʙʳʣ 

ʫʩʧʝʰʥʦ ʧʨʠʤʝʥʝʥ ʚ ʩʘʤʳʭ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʦʙʣʘʩʪʷʭ ʙʠʟʥʝʩʘ, ʧʦʢʘʟʘʚ ʩʝʙʷ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʤ ʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʘʥʘʣʠʟʘ, ʢʦʥʩʪʨʫʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʦʪʦʙʨʘʞʝʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-
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ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. ɹʦʣʝʝ ʪʦʛʦ, ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦ ʩ ʰʠʨʦʢʠʤ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝʤ IDEF (ʠ 

ʧʨʝʜʰʝʩʪʚʫʶʱʝʡ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ï SADT) ʠ ʩʚʷʟʘʥʦ ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʝ ʦʩʥʦʚʥʳʭ 

ʠʜʝʡ ʧʦʥʷʪʠʷ ï BPR (ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩ ʨʝʠʥʞʠʥʠʨʠʥʛ). 

IDEF0 - ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʷ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ. ʉ ʧʦʤʦʱʴʶ 

ʥʘʛʣʷʜʥʦʛʦ ʛʨʘʬʠʯʝʩʢʦʛʦ ʷʟʳʢʘ IDEF0, ʠʟʫʯʘʝʤʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʧʨʝʜʩʪʘʝʪ ʧʝʨʝʜ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʯʠʢʘʤʠ ʠ ʘʥʘʣʠʪʠʢʘʤʠ ʚ ʚʠʜʝ ʥʘʙʦʨʘ ʚʟʘʠʤʦʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʬʫʥʢʮʠʡ 

(ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʙʣʦʢʦʚ - ʚ ʪʝʨʤʠʥʘʭ IDEF0). ʂʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʩʨʝʜʩʪʚʘʤʠ IDEF0 ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʝʨʚʳʤ ʵʪʘʧʦʤ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʣʶʙʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ.  

ʀʟ ʚʩʝʛʦ ʩʝʤʝʡʩʪʚʘ IDEF ʠʤʝʥʥʦ ʵʪʘ ʥʦʪʘʮʠʷ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʜʣʷ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ IDEF0 ʩʦʩʪʦʷʪ ʚ ʩʣʝʜʫʶʱʝʤ: 

- ʧʦʣʥʦʪʘ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ (ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ, ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʠ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʝ ʧʦʪʦʢʠ, ʦʙʨʘʪʥʳʝ ʩʚʷʟʠ); 

- ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʩʪʴ ʧʨʠ ʜʝʢʦʤʧʦʟʠʮʠʠ (ʤʠʛʨʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʪʫʥʥʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʩʪʨʝʣʦʢ); 

- ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʘʛʨʝʛʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʜʝʪʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʦʪʦʢʦʚ ʜʘʥʥʳʭ ʠ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ (ʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ ʠ ʩʣʠʷʥʠʝ ʩʪʨʝʣʦʢ); 

- ʥʘʣʠʯʠʝ ʞʝʩʪʢʠʭ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ, ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʠʭ 

ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʤʦʜʝʣʝʡ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʦʛʦ ʚʠʜʘ; 

- ʧʨʦʩʪʦʪʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ; ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʧʦʜʭʦʜʘ ʢ 

ʦʧʠʩʘʥʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚ IDEF0 ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤ ISO 9000:2000. [4] 

ʆʜʥʘʢʦ, ʥʝʩʤʦʪʨʷ ʥʘ ʚʩʝ ʚʳʰʝʧʝʨʝʯʠʩʣʝʥʥʳʝ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ ʜʘʥʥʦʡ 

ʥʦʪʘʮʠʠ, ʙʦʣʴʰʦʡ ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʢ IDEF0 ʩʦʩʪʦʠʪ ʚ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʦʥʘ ʥʝ ʦʪʨʘʞʘʝʪ 

ʨʝʘʢʮʠʶ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʥʘ ʩʦʙʳʪʠʷ ʚʥʝʰʥʝʡ ʩʨʝʜʳ, ʧʦʵʪʦʤʫ 

ʥʝʚʦʟʤʦʞʥʦ ʦʮʝʥʠʪʴ ʨʠʩʢʠ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷʤʠ ʚʦ ʚʥʝʰʥʝʡ ʩʨʝʜʝ, ʘ 

ʪʘʢʞʝ ʧʦʩʪʨʦʠʪʴ ʘʣʴʪʝʨʥʘʪʠʚʥʳʝ ʚʘʨʠʘʥʪʳ ʤʦʜʝʣʠ. ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʥʦʪʘʮʠʷ 

ʠʤʝʝʪ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʠʷ ʧʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʫ ʦʪʦʙʨʘʞʘʝʤʳʭ ʥʘ ʩʭʝʤʝ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ï ʥʝ 

ʙʦʣʴʰʝ 7. ʆʪʩʶʜʘ ʚʦʟʥʠʢʘʝʪ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʧʦʜʩʪʨʘʠʚʘʪʴ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʧʦʜ ʵʪʠ 

ʧʨʘʚʠʣʘ, ʯʪʦ ʩʠʣʴʥʦ ʫʩʣʦʞʥʷʶʪ ʞʠʟʥʴ ʢʘʢ çʧʠʩʘʪʝʣʷʤè ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʪʘʢ 

ʠ ʢʦʥʝʯʥʳʤ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷʤ. ʊʘʢʞʝ ʩʪʦʠʪ ʦʪʤʝʪʠʪʴ, ʯʪʦ ʩʝʤʝʡʩʪʚʦ IDEF 
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ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʩʘʤʦʡ çʩʪʘʨʦʡè ʥʦʪʘʮʠʝʡ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʥʝ ʨʘʟʚʠʚʘʝʪʩʷ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʜʦʚʦʣʴʥʦ 

ʜʣʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ, ʧʦʵʪʦʤʫ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʥʝ ʚʩʝʛʜʘ ʧʨʠʤʝʥʠʤʘ ʢ 

ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʶ ʤʦʜʝʣʠ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ. ʀʤʝʥʥʦ 

ʧʦʵʪʦʤʫ ʥʦʪʘʮʠʷ IDEF0 ʧʦʜʭʦʜʠʪ ʣʫʯʰʝ ʜʣʷ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ, ʘ ʥʝ 

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. ʂ ʪʦʤʫ ʞʝ, ʚ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʘʭ ʠʩʢʣʶʯʘʝʪʩʷ 

ʚʣʠʷʥʠʝ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʳ, ʧʦʩʢʦʣʴʢʫ ʦʧʝʨʘʮʠʠ ʚʳʧʦʣʥʷʶʪʩʷ ʧʦ ʧʣʘʥʫ.  

 

1.1.3 ARIS 

ʆʜʥʦʡ ʠʟ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʭ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʡ ʙʠʟʥʝʩ-ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʢʦʪʦʨʘʷ 

ʧʦʣʫʯʠʣʘ ʰʠʨʦʢʦʝ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʷ ARIS 

(Architecture of Integrated Information Systems ï ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ). ʅʦʪʘʮʠʷ ARIS ʥʘ ʜʘʥʥʳʡ 

ʤʦʤʝʥʪ ʚʨʝʤʝʥʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʦʙʲʝʤʥʦʡ ʠ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʦʢʦʣʦ 100 

ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʤʦʜʝʣʝʡ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʜʣʷ ʦʧʠʩʘʥʠʷ, ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ 

ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʘʩʧʝʢʪʦʚ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ [5]. ʆʜʥʘʢʦ ʚ 

ʜʘʥʥʦʡ ʚʳʧʫʩʢʥʦʡ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʝ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʪʦʣʴʢʦ ʦʜʥʘ 

ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʧʦʜʭʦʜʷʱʘʷ ʜʣʷ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ ʤʦʜʝʣʴ 

ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ARIS eEPC. 

eEPC (Extended event driven Process Chain ï ʨʘʩʰʠʨʝʥʥʘʷ ʮʝʧʦʯʢʘ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʫʧʨʘʚʣʷʝʤʘʷ ʩʦʙʳʪʠʷʤʠ.) ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʜʣʷ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʥʠʞʥʝʛʦ ʫʨʦʚʥʷ. ʆʩʥʦʚʥʳʤ ʧʨʠʥʮʠʧʦʤ ʥʦʪʘʮʠʠ, ʥʘ ʢʦʪʦʨʦʤ ʚʩʝ ʩʪʨʦʠʪʩʷ, 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʥʷʪʠʝ ʩʦʙʳʪʠʡʥʦʩʪʠ. ɼʠʘʛʨʘʤʤʘ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʦʙʦʡ 

ʫʧʦʨʷʜʦʯʝʥʥʫʶ ʢʦʤʙʠʥʘʮʠʶ ʩʦʙʳʪʠʡ ʠ ʬʫʥʢʮʠʡ. ɼʣʷ ʢʘʞʜʦʡ ʬʫʥʢʮʠʠ ʤʦʛʫʪ 

ʙʳʪʴ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʳ ʥʘʯʘʣʴʥʳʝ ʠ ʢʦʥʝʯʥʳʝ ʩʦʙʳʪʠʷ, ʫʯʘʩʪʥʠʢʠ, ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʠ, 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʝ ʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʣʴʥʳʝ ʧʦʪʦʢʠ, ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʘʶʱʠʝ ʝʸ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʘ ʜʝʢʦʤʧʦʟʠʮʠʷ ʥʘ ʙʦʣʝʝ ʥʠʟʢʠʝ ʫʨʦʚʥʠ. 

ʆʩʥʦʚʥʳʤʠ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘʤʠ ʜʘʥʥʦʡ ʥʦʪʘʮʠʠ ʷʚʣʷʶʪʩʷ: 
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- ʆʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʞʝʩʪʢʦʛʦ ʥʘʙʦʨʘ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʭ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ. 

ɹʝʟʫʩʣʦʚʥʦ, ʩʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʡ ʙʘʟʦʚʳʡ ʥʘʙʦʨ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʠ 

ʧʨʘʚʠʣ, ʠʟ ʢʦʪʦʨʳʭ ʩʦʩʪʦʠʪ "ʩʪʝʨʞʝʥʴ" ʥʦʪʘʮʠʠ, ʥʦ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦ ʢ 

ʙʘʟʦʚʳʤ ʵʣʝʤʝʥʪʘʤ ʤʦʞʥʦ ʜʦʙʘʚʣʷʪʴ ʠ ʩʚʦʠ ʵʣʝʤʝʥʪʳ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʪʴ 

ʧʨʘʚʠʣʘ ʠʭ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʚʥʝʰʥʠʡ ʚʠʜ. ɼʦʙʘʚʣʝʥʥʳʝ 

ʵʣʝʤʝʥʪʳ ʤʦʞʥʦ ʟʘʬʠʢʩʠʨʦʚʘʪʴ ʚ ʩʦʛʣʘʰʝʥʠʠ ʦ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʠ ʠ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʚʩʝʤʠ ʫʯʘʩʪʥʠʢʘʤʠ ʢʘʢ ʜʣʷ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʪʘʢ ʠ ʜʣʷ 

ʯʪʝʥʠʷ. 

- ʇʨʦʩʪʦʪʘ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʠ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʭ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʧʦ ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʦʡ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʝ ʜʣʷ ʥʘʯʘʣʘ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʜʠʘʛʨʘʤʤ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʚʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʠ ʤʦʛʫʪ ʦʜʠʥʘʢʦʚʦ 

ʯʠʪʘʪʴʩʷ ʢʘʢ ʪʦʧ-ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʦʤ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʪʘʢ ʠ ʨʷʜʦʚʳʤʠ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤʠ. 

- eEPC-ʜʠʘʛʨʘʤʤʳ ʯʘʩʪʦ ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪ ʜʣʷ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʠʷ ʧʦʰʘʛʦʚʳʭ 

ʠʥʩʪʨʫʢʮʠʡ ʜʣʷ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ.[4] 

ʂʘʢ ʠ ʣʶʙʘʷ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʷ, eEPC ʠʤʝʝʪ ʩʚʦʠ ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʠ. ʂ ʧʨʠʤʝʨʫ, 

ʥʝʚʦʟʤʦʞʥʦ ʦʪʦʙʨʘʟʠʪʴ ʧʨʦʮʝʩʩ ʚ ʚʠʜʝ ʧʝʨʝʭʦʜʷʱʝʛʦ ʧʦʪʦʢʘ ʨʘʙʦʪ ʧʦ ʨʦʣʷʤ 

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ. ʀʥʳʤʠ ʩʣʦʚʘʤʠ, ʥʝ ʦʯʝʚʠʜʥʦ, ʢʘʢ ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ 

ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʤʝʞʜʫ ʫʯʘʩʪʥʠʢʘʤʠ ʧʨʦʮʝʩʩʘ, ʘ ʵʪʦ ʩʝʨʴʝʟʥʳʡ ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʢ, 

ʢʘʢ ʩ ʪʦʯʢʠ ʟʨʝʥʠʷ ʚʦʩʧʨʠʷʪʠʷ ʩʭʝʤʳ, ʪʘʢ ʠ ʩ ʪʦʯʢʠ ʟʨʝʥʠʷ ʘʥʘʣʠʟʘ. 

ʊʘʢʞʝ ʚ ʥʦʪʘʮʠʠ EPC ʦʪʩʫʪʩʪʚʫʶʪ ʪʠʧʳ ʩʦʙʳʪʠʡ, ʯʪʦ ʥʝ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ 

ʦʪʣʠʯʠʪʴ, ʢ ʧʨʠʤʝʨʫ, ʩʦʙʳʪʠʝ ʚʨʝʤʝʥʠ, ʦʪ ʚʭʦʜʷʱʝʛʦ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ. ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, 

ʦʪʩʫʪʩʪʚʫʝʪ ʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ ʧʦʪʦʢʦʚ ʥʘ ʨʘʙʦʯʠʝ ʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ, ʘ ʵʪʦ 

ʫʩʣʦʞʥʷʝʪ ʯʪʝʥʠʝ ʜʠʘʛʨʘʤʤ. 

 

1.1.4 DFD 

ʉʪʘʥʜʘʨʪ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ DFD (Data Flow Diagram ï 

ʜʠʘʛʨʘʤʤʳ ʧʦʪʦʢʦʚ ʜʘʥʥʳʭ) ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʜʣʷ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚʝʨʭʥʝʛʦ 
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ʫʨʦʚʥʷ ʠ ʜʣʷ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʨʝʘʣʴʥʦ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʧʦʪʦʢʦʚ ʠ 

ʭʨʘʥʠʣʠʱ ʜʘʥʥʳʭ, ʢ ʢʦʪʦʨʳʤ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʜʦʩʪʫʧ [6].  

ʇʨʠʥʮʠʧʳ ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʷ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʤʦʜʝʣʠ ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ DFD 

ʘʥʘʣʦʛʠʯʥʳ ʧʨʠʥʮʠʧʘʤ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ IDEF0. ɺʥʘʯʘʣʝ ʩʪʨʦʠʪʩʷ ʢʦʥʪʝʢʩʪʥʘʷ 

ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ, ʛʜʝ ʦʪʦʙʨʘʞʘʶʪʩʷ ʩʚʷʟʠ ʩʠʩʪʝʤʳ ʩ ʚʥʝʰʥʠʤ ʦʢʨʫʞʝʥʠʝʤ. ɺ 

ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʤ ʚʳʧʦʣʥʷʝʪʩʷ ʜʝʢʦʤʧʦʟʠʮʠʷ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʧʦʜʩʠʩʪʝʤ ʩ 

ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʝʤ ʠʝʨʘʨʭʠʠ ʜʠʘʛʨʘʤʤ.  

ʉʦʟʜʘʥʥʳʝ DFD-ʤʦʜʝʣʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʳ ʧʨʠ 

ʨʝʰʝʥʠʠ ʪʘʢʠʭ ʟʘʜʘʯ, ʢʘʢ: 

- ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʠ ʘʥʘʣʠʟ ʜʘʥʥʳʭ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʜʣʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ 

ʢʘʞʜʦʡ ʬʫʥʢʮʠʠ ʧʨʦʮʝʩʩʘ; 

- ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʭʨʘʥʠʣʠʱ ʜʘʥʥʳʭ (ʪʝʢʩʪʦʚʳʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, ʬʘʡʣʳ, ʩʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʙʘʟʦʡ ʜʘʥʥʳʭ ð ʉʋɹɼ); 

- ʚʳʜʝʣʝʥʠʝ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʠ ʚʩʧʦʤʦʛʘʪʝʣʴʥʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. 

- ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʢ ʩʦʟʜʘʥʠʶ ʤʦʜʝʣʠ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʜʘʥʥʳʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, 

ʪʘʢ ʥʘʟʳʚʘʝʤʘʷ ERD-ʤʦʜʝʣʴ; 

ɼʠʘʛʨʘʤʤʳ ʧʦʪʦʢʦʚ ʜʘʥʥʳʭ ʧʦʢʘʟʳʚʘʶʪ, ʢʘʢ ʢʘʞʜʳʡ ʧʨʦʮʝʩʩ 

ʧʨʝʦʙʨʘʟʫʝʪ ʩʚʦʠ ʚʭʦʜʥʳʝ ʜʘʥʥʳʝ ʚ ʚʳʭʦʜʥʳʝ, ʠ ʚʳʷʚʣʷʶʪ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʤʝʞʜʫ 

ʵʪʠʤʠ ʧʨʦʮʝʩʩʘʤʠ. DFD ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʤʦʜʝʣʠʨʫʝʤʫʶ ʩʠʩʪʝʤʫ ʢʘʢ ʩʝʪʴ 

ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʨʘʙʦʪ. 

ʂ ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘʤ ʜʘʥʥʦʡ ʥʦʪʘʮʠʠ ʤʦʞʥʦ ʦʪʥʝʩʪʠ [7]: 

- ʥʘʣʠʯʠʝ ʩʧʝʮʠʬʠʢʘʮʠʡ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʥʠʞʥʝʛʦ ʫʨʦʚʥʷ, ʯʪʦ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ 

ʧʨʝʦʜʦʣʝʪʴ ʣʦʛʠʯʝʩʢʫʶ ʥʝʟʘʚʝʨʰʝʥʥʦʩʪʴ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʤʦʜʝʣʠ ʠ 

ʧʦʩʪʨʦʠʪʴ ʧʦʣʥʫʶ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʫʶ ʩʧʝʮʠʬʠʢʘʮʠʶ ʨʘʟʨʘʙʘʪʳʚʘʝʤʦʡ 

ʩʠʩʪʝʤʳ; 

- ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʦʜʥʦʟʥʘʯʥʦ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ ʚʥʝʰʥʠʝ ʩʫʱʥʦʩʪʠ, 

ʘʥʘʣʠʟʠʨʫʷ ʧʦʪʦʢʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʚʥʫʪʨʠ ʠ ʚʥʝ ʩʠʩʪʝʤʳ; 

- ʤʦʜʝʣʠ ʠʤʝʶʪ ʦʯʝʥʴ ʙʦʛʘʪʳʡ ʥʘʙʦʨ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ, ʘʜʝʢʚʘʪʥʦ 

ʦʪʨʘʞʘʶʱʠʭ ʠʭ ʩʧʝʮʠʬʠʢʫ; 

https://sites.google.com/site/anisimovkhv/learning/pris/lecture/tema6/tema6_2#p62
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- ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʚʝʨʭʫ ʚʥʠʟ, ʯʪʦ ʦʙʣʝʛʯʘʝʪ 

ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʤʦʜʝʣʠ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè; 

ʅʝʜʦʩʪʘʪʢʘʤʠ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ DFD ʷʚʣʷʶʪʩʷ [7]: 

- ʥʝʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʦʪʨʘʞʝʥʠʷ ʥʘ ʩʭʝʤʝ ʚʨʝʤʝʥʥʦʡ 

ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʨʘʙʦʪ, ʪ.ʝ. ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʘʥʘʣʠʟʘ ʚʨʝʤʝʥʥʳʭ 

ʧʨʦʤʝʞʫʪʢʦʚ ʧʨʠ ʧʨʝʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʠ ʜʘʥʥʳʭ (ʚʩʝ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʠʷ ʧʦ 

ʚʨʝʤʝʥʠ ʜʦʣʞʥʳ ʙʳʪʴ ʚʚʝʜʝʥʳ ʚ ʩʧʝʮʠʬʠʢʘʮʠʷʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ) 

- ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʠʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ/ʧʦʜʩʠʩʪʝʤ ʥʘ ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ (ʥʝ 

ʤʝʥʴʰʝ ʜʚʫʭ ʠ ʥʝ ʙʦʣʴʰʝ ʰʝʩʪʠ); 

- ʥʝʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʦʪʨʘʞʝʥʠʷ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʧʦʪʦʢʦʚ ʠ 

ʭʨʘʥʠʣʠʱ (ʪʦʣʴʢʦ ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʧʦʪʦʢʠ ʜʘʥʥʳʭ ʠ 

ʭʨʘʥʠʣʠʱʘ ʜʘʥʥʳʭ); 

- ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʚʚʦʜʘ ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, 

ʧʦʩʢʦʣʴʢʫ ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʝ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ (ʧʦʪʦʢʠ) ʠ ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʝ 

ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʩ ʪʦʯʢʠ ʟʨʝʥʠʷ DFD ʥʠʯʝʤ ʥʝ ʦʪʣʠʯʘʶʪʩʷ ʦʪ ʦʙʳʯʥʳʭ. 

 

1.1.5 UML  

UML (Unified Modeling Language ï ʫʥʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʡ ʷʟʳʢ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ) ï ʷʟʳʢ ʛʨʘʬʠʯʝʩʢʦʛʦ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʜʣʷ ʦʙʲʝʢʪʥʦʛʦ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ (ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʘʷ ʥʦʪʘʮʠʷ ʚʠʟʫʘʣʴʥʦʛʦ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ) ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʇʆ, ʩʠʩʪʝʤʥʦʛʦ ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʦʪʦʙʨʘʞʝʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʭ ʩʪʨʫʢʪʫʨ [8].  

ɺʩʝ ʜʠʘʛʨʘʤʤʳ UML ʤʦʞʥʦ ʫʩʣʦʚʥʦ ʨʘʟʙʠʪʴ ʥʘ ʜʚʝ ʛʨʫʧʧʳ: ʦʙʱʠʝ ʠ 

ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʝ. ʆʙʱʠʝ ʜʠʘʛʨʘʤʤʳ ï ʜʠʘʛʨʘʤʤʳ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʥʝ 

ʟʘʚʠʩʷʪ ʦʪ ʧʨʝʜʤʝʪʘ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʤʦʛʫʪ ʧʨʠʤʝʥʷʪʴʩʷ ʚ ʣʶʙʦʤ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʤ ʧʨʦʝʢʪʝ ʙʝʟ ʦʛʣʷʜʢʠ ʥʘ ʧʨʝʜʤʝʪʥʫʶ ʦʙʣʘʩʪʴ, ʦʙʣʘʩʪʴ ʨʝʰʝʥʠʡ 

ʠ ʪ.ʜ. ʉʧʝʮʠʘʣʴʥʳʝ ʜʠʘʛʨʘʤʤʳ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʶʪʩʷ ʪʝʤ, ʯʪʦ ʯʘʱʝ ʚʩʝʛʦ ʩʣʫʞʘʪ 

ʜʣʷ ʜʦʧʦʣʥʝʥʠʷ ʢʘʢʦʡ-ʣʠʙʦ ʦʙʱʝʡ ʜʠʘʛʨʘʤʤʳ, ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʝʝ 
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ʯʘʩʪʥʳʤ ʩʣʫʯʘʝʤ ʠʣʠ ʞʝ ʧʨʦʩʪʦ ʠʛʨʘʶʪ ʚʩʧʦʤʦʛʘʪʝʣʴʥʫʶ ʨʦʣʴ, ʫʪʦʯʥʷʷ 

ʥʝʢʦʪʦʨʳʝ ʜʝʪʘʣʠ. 

ʇʨʠ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʦʙʳʯʥʦ ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪʩʷ ʪʦʣʴʢʦ 

ʜʠʘʛʨʘʤʤʳ, ʦʪʥʦʩʷʱʠʝʩʷ ʢ ʛʨʫʧʧʝ ʦʙʱʠʭ, ʪʘʢʠʝ ʢʘʢ: 

- ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʚʘʨʠʘʥʪʦʚ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ (ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʧʨʝʮʝʜʝʥʪʦʚ); 

- ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ (ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ, 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʬʫʥʢʮʠʡ); 

- ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʢʣʘʩʩʦʚ [9] 

ɼʠʘʛʨʘʤʤʘ ʚʘʨʠʘʥʪʦʚ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ (ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʧʨʝʮʝʜʝʥʪʦʚ) ï 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʜʣʷ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʠ ʜʣʷ 

ʦʪʦʙʨʘʞʝʥʠʷ ʬʫʥʢʮʠʡ, ʚʳʧʦʣʥʷʝʤʳʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʤʠ ʝʜʠʥʠʮʘʤʠ. ɼʘʥʥʘʷ 

ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʫʝʪʩʷ ʨʘʟʨʘʙʦʪʯʠʢʘʤʠ ʢʘʢ ʘʣʴʪʝʨʥʘʪʠʚʥʳʡ 

ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪ ʘʥʘʣʠʟʘ ʚʤʝʩʪʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʳʭ ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʳʭ ʥʦʪʘʮʠʡ. 

ɼʦʩʪʦʠʥʩʪʚʘ ʜʠʘʛʨʘʤʤʳ ʚʘʨʠʘʥʪʦʚ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ: 

- ʧʨʦʩʪʦʪʘ ʠ ʥʘʛʣʷʜʥʦʩʪʴ; 

- ʯʠʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʴ ʜʘʞʝ ʜʣʷ ʜʘʣʸʢʠʭ ʦʪ Iʊ-ʩʬʝʨʳ ʣʶʜʝʡ; 

ʂ ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʘʤ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ  

- ʧʨʠ ʦʧʠʩʘʥʠʠ ʬʫʥʢʮʠʡ ʩʠʩʪʝʤʳ (ʧʨʝʮʝʜʝʥʪʳ) ʠ ʠʭ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ 

(ʘʢʪʝʨʳ), ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʥʝ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʧʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʫʶ 

ʤʦʜʝʣʴ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʚʳʷʚʠʪʴ ʝʝ ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʠ; 

- ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʘʷ ʩʪʝʧʝʥʴ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʘʮʠʠ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʬʫʥʢʮʠʡ 

(ʥʝʚʦʟʤʦʞʥʦ ʧʨʦʩʣʝʜʠʪʴ ʤʝʭʘʥʠʟʤʳ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʦʤ) ʠ 

ʥʝʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʨʦʩʣʝʜʠʪʴ ʠʭ ʣʦʛʠʢʫ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ. 

ɼʠʘʛʨʘʤʤʘ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʜʣʷ ʜʝʪʘʣʠʟʘʮʠʠ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʦʙʦʡ ʩʭʝʤʳ ʧʦʪʦʢʦʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ ʦʪ 

ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʢ ʜʝʡʩʪʚʠʶ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʳʝ ʠ ʘʣʴʪʝʨʥʘʪʠʚʥʳʝ ʧʦʪʦʢʠ ʩ  

ɼʠʘʛʨʘʤʤʘ ʥʝ ʦʯʝʥʴ ʧʨʠʩʧʦʩʦʙʣʝʥʘ ʜʣʷ ʦʪʦʙʨʘʞʝʥʠʷ ʩʣʦʞʥʦʡ ʣʦʛʠʢʠ, 

ʥʦ ʚʦʟʤʦʞʥʦ ʝʝ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʚ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʜʦʩʪʫʧʥʦʛʦ ʜʣʷ ʧʦʥʠʤʘʥʠʷ ʘʥʘʣʦʛʘ 

(ʜʠʘʛʨʘʤʤʳ IDEF0 ʠ IDEF3) ʟʘʢʘʟʯʠʢʫ. 
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ʆʩʥʦʚʥʦʡ ʜʠʘʛʨʘʤʤʦʡ UML ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʢʣʘʩʩʦʚ, ʢʦʪʦʨʘʷ 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʜʣʷ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ. 

ʇʣʶʩʦʤ ʜʘʥʥʦʡ ʤʦʜʝʣʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʣʝʛʢʦʩʪʴ ʠʩʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʥʦʛʦ 

ʨʝʰʝʥʠʷ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʠʟʤʝʥʠʚʰʝʡʩʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʣʦʛʠʢʦʡ, ʪ.ʢ. ʚ ʜʠʥʘʤʠʯʝʩʢʠ 

ʧʦʩʪʨʦʝʥʥʦʡ ʤʦʜʝʣʠ ʥʝʪ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʧʦʣʥʦʡ ʧʝʨʝʩʪʨʦʡʢʠ, ʧʨʠʩʫʱʝʡ 

ʥʦʪʘʮʠʷʤ ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ. ɺ ʯʘʩʪʥʦʩʪʠ, ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ ʢʣʘʩʩʦʚ 

ʠ ʩʚʷʟʝʡ ʤʝʞʜʫ ʥʠʤʠ ʥʝ ʟʘʪʨʦʥʝʪ ʦʙʱʝʡ ʢʦʥʮʝʧʮʠʠ ʤʦʜʝʣʠ. 

ʆʜʥʘʢʦ, ʥʝʩʤʦʪʨʷ ʥʘ ʚʩʝ ʚʳʰʝʧʝʨʝʯʠʩʣʝʥʥʳʝ ʜʦʩʪʦʠʥʩʪʚʘ ʥʦʪʘʮʠʠ, ʥʝ 

ʩʪʦʠʪ ʟʘʙʳʚʘʪʴ, ʯʪʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪ UML ʙʳʣ ʩʦʟʜʘʥ ʜʣʷ ʚʠʟʫʘʣʠʟʘʮʠʠ, 

ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚ ʦʩʥʦʚʥʦʤ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ [10]. 

 

1.1.6 BPMN 

BPMN (Business Process Model and Notation ï ʥʦʪʘʮʠʷ ʠ ʤʦʜʝʣʴ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ) ï ʵʪʦ ʩʧʝʮʠʬʠʢʘʮʠʷ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʦʧʠʩʳʚʘʝʪ ʫʩʣʦʚʥʳʝ ʦʙʦʟʥʘʯʝʥʠʷ 

ʜʣʷ ʦʪʦʙʨʘʞʝʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚ ʚʠʜʝ ʜʠʘʛʨʘʤʤ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ [11]. 

ʆʩʥʦʚʥʘʷ ʮʝʣʴ BPMN ï ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʦʛʦ ʥʘʙʦʨʘ ʫʩʣʦʚʥʳʭ ʦʙʦʟʥʘʯʝʥʠʡ, 

ʧʦʥʷʪʥʳʭ ʚʩʝʤ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷʤ. ɹʠʟʥʝʩ-ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʠ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʷʶʪʩʷ 

ʥʘ ʙʠʟʥʝʩ-ʘʥʘʣʠʪʠʢʦʚ, ʩʦʟʜʘʶʱʠʭ ʠ ʫʣʫʯʰʘʶʱʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʳ, ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʭ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʯʠʢʦʚ, ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʳʭ ʟʘ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʤʝʥʝʜʞʝʨʦʚ, 

ʩʣʝʜʷʱʠʭ ʟʘ ʧʨʦʮʝʩʩʘʤʠ ʠ ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʭ ʠʤʠ. ʉʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦ, BPMN 

ʧʨʠʟʚʘʥʘ ʩʣʫʞʠʪʴ ʩʚʷʟʫʶʱʠʤ ʟʚʝʥʦʤ ʤʝʞʜʫ ʬʘʟʦʡ ʜʠʟʘʡʥʘ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ʠ ʬʘʟʦʡ ʝʛʦ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ. ɼʣʷ ʵʪʦʛʦ ʷʟʳʢ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪ ʙʘʟʦʚʳʡ ʥʘʙʦʨ ʠʥʪʫʠʪʠʚʥʦ 

ʧʦʥʷʪʥʳʭ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʦʧʨʝʜʝʣʷʪʴ ʩʣʦʞʥʳʝ ʩʝʤʘʥʪʠʯʝʩʢʠʝ 

ʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠ. 

ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʚ BPMN ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʜʠʘʛʨʘʤʤ ʩ 

ʥʝʙʦʣʴʰʠʤ ʯʠʩʣʦʤ ʛʨʘʬʠʯʝʩʢʠʭ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ. ʕʪʦ ʧʦʤʦʛʘʝʪ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷʤ 

ʙʳʩʪʨʦ ʧʦʥʠʤʘʪʴ ʣʦʛʠʢʫ ʧʨʦʮʝʩʩʘ. ɺʳʜʝʣʷʶʪ ʯʝʪʳʨʝ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ 

ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ: 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%86%D0%B5%D1%81%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81-%D0%B0%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B0%D0%B7%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D1%87%D0%B8%D0%BA_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B0%D0%B7%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D1%87%D0%B8%D0%BA_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B5%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0_(%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F)
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¶ ʦʙʲʝʢʪʳ ʧʦʪʦʢʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ: ʩʦʙʳʪʠʷ, ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʠ ʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ 

ʦʧʝʨʘʪʦʨʳ; 

¶ ʩʦʝʜʠʥʷʶʱʠʝ ʦʙʲʝʢʪʳ: ʧʦʪʦʢ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ, ʧʦʪʦʢ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ ʠ 

ʘʩʩʦʮʠʘʮʠʠ; 

¶ ʨʦʣʠ: ʧʫʣʳ ʠ ʜʦʨʦʞʢʠ; 

¶ ʘʨʪʝʬʘʢʪʳ: ʜʘʥʥʳʝ, ʛʨʫʧʧʳ ʠ ʪʝʢʩʪʦʚʳʝ ʘʥʥʦʪʘʮʠʠ. 

ɹʘʟʠʨʫʝʪʩʷ ʜʘʥʥʘʷ ʥʦʪʘʮʠʷ ʥʘ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʠ ʧʦʥʷʪʠʡ: çʩʦʙʳʪʠʝè ʠ 

çʠʥʪʝʨʚʘʣ ʚʨʝʤʝʥʠè ʠ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʚ ʩʝʙʷ ʩʨʝʜʩʪʚʘ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʠʝ ʚʳʩʪʨʘʠʚʘʪʴ 

ʵʣʝʤʝʥʪʳ ʜʨʫʛ ʦʪʥʦʩʠʪʝʣʴʥʦ ʜʨʫʛʘ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʦʜʥʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʠ 

ʩʠʥʭʨʦʥʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʜʨʫʛ ʩ ʜʨʫʛʦʤ ʧʨʦʮʝʩʩʳ. ʆʩʥʦʚʥʦʡ ʦʙʣʘʩʪʴʶ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ 

BPMN-ʤʦʜʝʣʝʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʥʦ-ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ, ʚ 

ʢʦʪʦʨʳʭ ʚʝʜʫʱʘʷ ʨʦʣʴ ʦʪʚʦʜʠʪʩʷ ʩʠʩʪʝʤʝ, ʘ ʯʝʣʦʚʝʢ ʠʩʧʦʣʥʷʪ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʫʶ 

ʨʦʣʴ. ɺʩʣʝʜʩʪʚʠʝ ʵʪʦʛʦ ʩʪʘʥʦʚʷʪʩʷ ʥʝʜʦʧʫʩʪʠʤʳ ʧʨʦʧʫʩʢʠ ʢʘʢʠʭ-ʣʠʙʦ 

ʩʮʝʥʘʨʠʝʚ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʠ ʤʦʜʝʣʠ ʦʧʠʩʘʥʥʳʝ ʩ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʥʦʪʘʮʠʠ BPMN 

2.0ʤʦʞʥʦ ʥʘʟʚʘʪʴ ʠʩʧʦʣʥʷʝʤʳʤʠ, ʪʘʢ ʢʘʢ ʦʥʠ ʦʧʠʩʳʚʘʶʪ ʚʩʝ ʜʝʪʘʣʠ ʧʨʦʮʝʩʩʘ, 

ʚʧʣʦʪʴ ʜʦ ʵʣʝʤʝʥʪʘʨʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ.  

ʂ ʜʦʩʪʦʠʥʩʪʚʘʤ ʥʦʪʘʮʠʠ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ [12]: 

- ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʩʣʝʜʠʪʴ ʟʘ ʚʣʠʷʥʠʝʤ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʙʠʟʥʝʩ-ʩʨʝʜʳ ʥʘ 

ʧʨʦʮʝʩʩ; 

- ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʚʳʜʝʣʷʪʴ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʜʣʷ ʢʘʞʜʦʛʦ 

ʜʝʡʩʪʚʠʷ, ʥʦ ʦʙʲʝʜʠʥʷʪʴ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʚ ʛʨʫʧʧʳ (ʧʫʣʳ ʠ ʣʵʡʥʳ); 

- ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʪʴ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʩ ʚʥʝʰʥʠʤʠ 

ʦʙʲʝʢʪʘʤʠ: ʥʘʟʳʚʘʪʴ ʚ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʢʣʠʝʥʪʦʚ, ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ 

ʠ ʧʨʦʯʠʝ ʨʦʣʠ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʟʘʜʝʡʩʪʚʦʚʘʥʳ ʦʧʦʩʨʝʜʦʚʘʥʥʦ; 

- ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʴ ʧʨʦʮʝʩʩ ʥʘʩʪʦʣʴʢʦ ʜʝʪʘʣʴʥʦ, ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ 

ʵʪʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ. ʉʪʝʧʝʥʴ ʜʝʪʘʣʠʟʘʮʠʠ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʘ ʣʠʰʴ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʪʥʦʩʪʴʶ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘ; 

- ʰʠʨʦʢʘʷ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. 
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ʂ ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʘʤ ʥʦʪʘʮʠʠ BPMN ʤʦʞʥʦ ʦʪʥʝʩʪʠ ʪʨʫʜʥʦʯʠʪʘʝʤʦʩʪʴ, 

ʩʚʷʟʘʥʥʫʶ ʩ ʪʝʤ, ʯʪʦ ʩʭʝʤʳ ʯʘʩʪʦ ʦʢʘʟʳʚʘʶʪʩʷ ʧʝʨʝʛʨʫʞʝʥʥʳʤʠ ʜʝʪʘʣʷʤʠ ʠ 

ʧʦʜʨʦʙʥʦʩʪʷʤʠ. ɺ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʨʝʰʝʥʠʷ ʵʪʦʡ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʳ ʧʨʝʜʣʘʛʘʶʪ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʤʝʪʦʜʠʢʠ ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʷ ʠʝʨʘʨʭʠʯʝʩʢʠʭ ʤʥʦʛʦʫʨʦʚʥʝʚʳʭ 

ʤʦʜʝʣʝʡ. ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʵʪʦʡ ʤʝʪʦʜʠʢʦʡ ʥʘ ʚʝʨʭʥʝʤ ʫʨʦʚʥʝ ʜʦʣʞʝʥ 

ʦʧʠʩʳʚʘʪʴʩʷ ʢʦʥʪʝʢʩʪ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʚʩʝʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ, ʥʘ ʩʨʝʜʥʝʤ ï ʣʦʛʠʢʘ 

ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ, ʘ ʥʘ ʥʠʞʥʝʤ ï ʜʝʪʘʣʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ ʦʧʝʨʘʮʠʡ [12]. 

 

1.2 Выбор методологии моделирования 

1.2.1 Сравнение нотаций на основании классификации областей 

применения 

ʉʨʘʚʥʝʥʠʝ ʧʦʜʨʦʙʥʦ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʥʳʭ ʚ ʧʨʝʜʳʜʫʱʝʤ ʧʫʥʢʪʝ 1.1. 

ʥʦʪʘʮʠʡ ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʠ ʦʙʣʘʩʪʝʡ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʦ ʚ 

ʪʘʙʣʠʮʝ 1. 

ʊʘʙʣʠʮʘ 1 ï ʉʨʘʚʥʝʥʠʝ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʡ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ 

ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʠ ʦʙʣʘʩʪʝʡ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ 

  IDEF EPC DFD UML BPMN 

"ɸʨʭʠʪʝʢʪʫʨʥʳʝ 

ʢʘʨʪʠʥʢʠ" 
1 0,5 0,5 0 0 

"ʇʨʦʮʝʩʩʥʳʝ 

ʢʘʨʪʠʥʢʠ" 
0,5 1 0,5 0 1 

ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ 0 1 0,5 1 1 

ʅʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦʝ 

ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʝ 
0 0 0 0 1 

ʀʪʦʛʦ: 1,5 2,5 1,5 1 3 

 

1. çɸʨʭʠʪʝʢʪʫʨʥʳʝ ʢʘʨʪʠʥʢʠè 

ɽʩʣʠ ʟʘʜʘʯʘ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʦʩʪʦʠʪ ʚ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʠ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʚ ʦʙʱʝʤ, ʥʝ ʚʜʘʚʘʷʩʴ ʚ ʜʝʪʘʣʠ, ʩ ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʝʡ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴʶ 

ʨʘʟʚʦʨʘʯʠʚʘʥʠʷ ʝʝ ʚ ʮʝʧʦʯʢʫ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʮʝʥʥʦʩʪʠ, ʘ ʧʦʪʦʤ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʷ 

ʚʟʘʠʤʦʩʚʷʟʠ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʪʦ ʥʦʪʘʮʠʷ IDEF ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʫʜʘʯʥʳʡ ʚʳʙʦʨ, 
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ʚ ʦʪʣʠʯʠʠ ʦʪ BPMN, ʢʦʪʦʨʘʷ ʙʦʣʴʰʝ ʧʦʜʦʡʜʝʪ ʜʣʷ ʜʝʪʘʣʴʥʦʛʦ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʷ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ [13]. 

2. çʇʨʦʮʝʩʩʥʳʝ ʢʘʨʪʠʥʢʠè 

ɽʩʣʠ ʦʩʥʦʚʥʘʷ ʟʘʜʘʯʘ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʟʘʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʚ ʪʦʤ, 

ʯʪʦʙʳ ʨʘʟʦʙʨʘʪʴʩʷ ʠ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʦʚʘʪʴ ʨʘʙʦʪʫ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʣʷ ʩʝʙʷ ʠ/ʠʣʠ ʜʣʷ ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʮʠʠ ʧʦ ISO, ʪʦ ʚʳʙʦʨ ʧʨʦʮʝʩʩʥʳʭ 

ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʦʚ ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʦ ʰʠʨʦʢ: ʥʘʯʠʥʘʷ ʦʪ ʩʣʘʙʦ ʬʦʨʤʘʣʠʟʦʚʘʥʥʳʭ ʙʣʦʢ-

ʩʭʝʤ ʠ workflow-ʜʠʘʛʨʘʤʤ ʜʦ EPC.  

3. ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ 

ɽʩʣʠ ʥʘ ʧʝʨʚʦʤ ʤʝʩʪʝ ʩʪʦʠʪ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʩ ʩʦʧʫʪʩʪʚʫʶʱʝʡ 

ʢʘʩʪʦʤʠʟʘʮʠʝʡ ERP-ʩʠʩʪʝʤ, ʚ ʵʪʦʤ ʩʣʫʯʘʝ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʧʦʜʭʦʜʷʱʝʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʥʦʪʘʮʠʷ eEPC, ʧʦʩʢʦʣʴʢʫ ʦʥʘ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʪʨʘʥʩʣʠʨʦʚʘʪʴ ʧʨʦʮʝʩʩʥʳʝ ʜʠʘʛʨʘʤʤʳ, 

ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʚ ʥʘʩʪʨʦʡʢʠ SAP [13]. 

4. ʅʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦʝ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʝ 

ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʪʨʘʥʩʣʷʮʠʠ ʧʨʦʮʝʩʩʥʳʭ ʜʠʘʛʨʘʤʤ ʚ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʡ ʢʦʜ 

ʩʨʝʜʠ ʚʩʝʭ ʧʝʨʝʯʠʩʣʝʥʥʳʭ ʥʦʪʘʮʠʡ ʠʤʝʝʪʩʷ ʚ BPMN, ʯʪʦ ʜʝʣʘʝʪ ʝʸ ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʧʨʠʚʣʝʢʘʪʝʣʴʥʦʡ ʜʣʷ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ.  

 

1.2.2 Сравнение нотаций на основании реализации паттернов 

поведения 

ʉ ʪʦʯʢʠ ʟʨʝʥʠʷ ʦʧʠʩʘʪʝʣʴʥʦʡ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ, ʪ.ʝ. ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʰʘʙʣʦʥʦʚ 

(ʧʘʪʪʝʨʥʦʚ) ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ, ʤʦʞʥʦ ʚʟʷʪʴ ʟʘ ʦʩʥʦʚʫ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪ ʨʘʙʦʪʳ ʛʦʣʣʘʥʜʩʢʦʛʦ 

ʫʯʝʥʦʛʦ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʳʭ ʥʘʫʢ ʧʨʦʬʝʩʩʦʨʘ ɺʠʣʘ ʚʘʥ ʜʝʨ ɸʘʣʩʪʘ [14]. 

ʀʤ ʙʳʣʠ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʳ 20 ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʳʭ ʰʘʙʣʦʥʦʚ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ 

ʧʨʠ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. ʅʘʣʠʯʠʝ ʠʣʠ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʵʪʠʭ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨ ʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʦʜʥʦʡ ʠʟ ʥʦʪʘʮʠʡ ʠ ʙʫʜʝʪ ʷʚʣʷʪʴʩʷ ʢʨʠʪʝʨʠʝʤ ʠʭ 

ʦʧʠʩʘʪʝʣʴʥʦʡ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ. ɸʥʘʣʠʟ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʵʪʠʭ ʧʘʪʪʝʨʥʦʚ 

ʙʳʣ ʧʨʦʚʝʜʝʥ ʚ ʨʘʙʦʪʘʭ ʗʥʘ ʄʝʥʜʣʠʥʛʘ (2005 ʛ.) ʠ ʇʝʪʠʠ ʆʭʝʜʘ (2006 ʛ.). 
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ʉʨʘʚʥʝʥʠʝ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʡ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʧʘʪʪʝʨʥʦʚ ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʦ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 2. 

 

ʊʘʙʣʠʮʘ 2 ï ʉʨʘʚʥʝʥʠʝ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʡ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʘʪʪʝʨʥʦʚ ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ 

 ̄
ʐʘʙʣʦʥʳ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ 
ʆʧʠʩʘʥʠʝ BPMN EPC IDEF 

1 Sequence 
ʇʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 
1 1 1 

2 Parallel Split 

ɸʩʠʥʭʨʦʥʥʦʝ "ʠ" 

(ʩʦʝʜʠʥʝʥʠʝ ʜʚʫʭ 

ʚʝʪʚʝʡ ʚ ʦʜʥʫ) 

(ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ 

ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ 

ʜʝʡʩʪʚʠʡ) 

1 1 1 

3 Synchronisation 

ʉʠʥʭʨʦʥʥʦʝ "ʠ" 

(ʩʦʝʜʠʥʝʥʠʝ ʜʚʫʭ 

ʚʝʪʚʝʡ ʚ ʦʜʥʫ) 

1 1 1 

4 Exclusive Choice 
ʀʩʢʣʶʯʘʶʱʝʝ 

"ʠʣʠ" 
1 1 1 

5 Simple Merge ʇʨʦʩʪʦʝ ʩʣʠʷʥʠʝ 1 1 1 

6 Multiple Choice ɺʢʣʶʯʘʶʱʝʝ "ʠʣʠ" 1 0,5 0,5 

7 
Synchronising 

Merge 
ʉʠʥʭʨʦʥʠʟʘʮʠʷ 0,5 0,5 0,5 

8 Multiple Merge 
ʄʥʦʞʝʩʪʚʝʥʥʦʝ 

ʩʣʠʷʥʠʝ 
1 1 1 

9 Discriminator ɼʠʩʢʨʠʤʠʥʘʪʦʨ 0,5 0 0 

10 Arbitrary Cycles ʇʨʦʠʟʚʦʣʴʥʳʡ ʮʠʢʣ 1 1 0 

11 
Implicit 

Termination 

ʅʝʷʚʥʦʝ ʦʢʦʥʯʘʥʠʝ 

ʩʦʙʳʪʠʷ 
1 1 0 

12 

Multi Instances 

without 

Synchronisation 

ʅʘʣʠʯʠʝ 

ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʢʦʪʦʨʳʝ 

ʚʳʧʦʣʥʷʶʪʩʷ 

ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʦ ʜʨʫʛ ʩ 

ʜʨʫʛʦʤ ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ 

ʩʠʥʭʨʦʥʥʦʛʦ "ʠ" 

ʧʦʩʣʝ ʦʢʦʥʯʘʥʠʷ 

ʧʨʝʜʰʝʩʪʚʫʶʱʝʛʦ 

ʠʤ ʩʦʙʳʪʠʷ  

1 0 0 
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13 

Multi Instances 

with a priori 

Design Time 

Knowledge 

ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʪʦʣʴʢʦ 

ʧʦʩʣʝ ʪʦʛʦ, ʢʘʢ 

ʩʦʟʜʘʥʥʦʝ 

ʤʥʦʞʝʩʪʚʦ ʩʦʙʳʪʠʡ 

ʚʩʣʝʜʩʪʚʠʝ 

ʧʨʝʜʰʝʩʪʚʫʶʱʝʛʦ 

ʠʤ ʩʦʙʳʪʠʷ ʙʫʜʝʪ 

ʟʘʢʦʥʯʝʥʦ 

1 0 0 

14 

Multi Instances 

with a priori 

Runtime 

Knowledge 

ʅʘʣʠʯʠʝ 

ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʩ 

ʟʘʜʘʥʥʳʤ 

ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʦʤ 

ʚʨʝʤʝʥʠ 

1 0 0 

15 

Multi Instances 

without a priori 

Runtime 

Knowledge 

ʅʘʣʠʯʠʝ 

ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʙʝʟ 

ʟʘʜʘʥʥʦʛʦ 

ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʘ ʚʨʝʤʝʥʠ 

0 0 0 

16 Deferred Choice 

ʆʪʣʦʞʝʥʥʳʡ ʥʘ 

ʢʘʢʦʝ-ʣʠʙʦ ʚʨʝʤʷ 

ʧʨʦʮʝʩʩ 

1 0 0 

17 
Interleaved 

Parallel Routing 

ʐʣʶʟ ʜʣʷ ʩʦʟʜʘʥʠʷ 

ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʳʭ 

ʤʘʨʰʨʫʪʦʚ ʠ ʠʭ 

ʩʠʥʭʨʦʥʠʟʘʮʠʠ 

(ʦʙʲʝʜʠʥʝʥʠʷ) 

0,5 0 0 

18 Milestone 

ʅʘʣʠʯʠʝ ʚʝʭ 

(ʧʫʩʪʳʝ 

ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʳʝ 

ʩʦʙʳʪʠʷ) 

0 0 0 

19 

Cancel Activity 

(ʜʝʡʩʪʚʠʝ 

ʟʘʧʠʩʳʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ 

ʥʝʫʜʘʯʥʦ 

ʟʘʚʨʝʨʰʠʚʰʝʝʩʷ) 

ʆʪʤʝʥʘ ʜʝʡʩʪʚʠʷ 

(ʜʝʡʩʪʚʠʝ 

ʟʘʧʠʩʳʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ 

ʥʝʫʜʘʯʥʦ 

ʟʘʚʝʨʰʠʚʰʝʝʩʷ) 

1 0 0 

20 Cancel Case 

ʆʪʤʝʥʘ ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

(ʧʨʦʮʝʩʩ 

ʟʘʧʠʩʳʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ 

ʥʝʫʜʘʯʥʦ 

ʟʘʚʝʨʰʠʚʰʠʡʩʷ) 

1 0 0 

ʀʊʆɻʆ 16,5 9 7 
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1.3 Выводы по главе 

1. ʚ ʜʘʥʥʦʡ ʛʣʘʚʝ ʙʳʣʘ ʦʧʠʩʘʥʘ ʘʢʪʫʘʣʴʥʦʩʪʴ ʠ ʟʥʘʯʠʤʦʩʪʴ 

ʧʨʦʚʝʜʸʥʥʳʭ ʥʘʫʯʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ; 

2. ʙʳʣʠ ʩʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʳ ʮʝʣʠ ʠ ʟʘʜʘʯʠ ʚʳʧʫʩʢʥʦʡ 

ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ; 

3. ʦʧʠʩʘʥʳ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʝ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʠʭ 

ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ ʠ ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʠ; 

4.  ɹʳʣ ʩʜʝʣʘʥ ʚʳʙʦʨ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʧʦʜʭʦʜʷʱʝʡ ʢ ʜʘʥʥʦʡ ʧʨʝʜʤʝʪʥʦʡ 

ʦʙʣʘʩʪʠ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʠ 

ʦʙʣʘʩʪʝʡ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ, ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʘʪʪʝʨʥʦʚ ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨ 
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2 Моделирование процессов документооборота 

2.1 Обозначение элементов моделирования 

ʇʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʘʥʘʣʠʟʘ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʭ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʡ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʙʳʣʘ ʚʳʙʨʘʥʘ ʥʦʪʘʮʠʷ BPMN, ʪʘʢ ʢʘʢ ʠʤʝʥʥʦ ʦʥʘ ʣʫʯʰʝ 

ʜʨʫʛʠʭ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʷʝʪ ʧʦʩʪʘʚʣʝʥʥʳʤ ʢʨʠʪʝʨʠʷʤ ʠ ʙʦʣʝʝ ʦʩʪʘʣʴʥʳʭ 

ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʥʳʭ ʥʦʪʘʮʠʡ ʧʦʜʭʦʜʠʪ ʜʣʷ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʮʝʣʝʡ ʜʘʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. ɼʣʷ 

ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʷ ʤʦʜʝʣʝʡ ʚ ʥʦʪʘʮʠʠ BPMN ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʣʩʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʡ ʧʨʦʜʫʢʪ 

ArisExpress [15] 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʵʣʝʤʝʥʪʳ ʥʦʪʘʮʠʠ BPMN, ʠʭ ʦʙʦʟʥʘʯʝʥʠʷ ʠ ʦʧʠʩʘʥʠʝ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 4. 

ʊʘʙʣʠʮʘ 3 ï ʕʣʝʤʝʥʪʳ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚ ʥʦʪʘʮʠʠ BPMN 

ʕʣʝʤʝʥʪ ʅʘʟʚʘʥʠʝ ʆʧʠʩʘʥʠʝ 

 

ʇʫʣ (Pool) 

ʇʫʣ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʥʘ ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ ʠ ʩʘʤ 

ʧʨʦʮʝʩʩ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʜʣʷ 

ʦʪʦʙʨʘʞʝʥʠʷ ʧʦʪʦʢʘ 

ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʤʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ. ʅʘ 

ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʪʦʣʴʢʦ ʦʜʠʥ 

ʨʘʟʚʝʨʥʫʪʳʡ ʧʫʣ. 

 

ɼʦʨʦʞʢʘ 

(Lane) 

ɼʦʨʦʞʢʠ ʤʦʛʫʪ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʪʴ ʩʦʙʦʡ 

ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʚʝʱʝʡ: ʨʦʣʠ, 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, 

ʩʠʩʪʝʤʳ. ʆʥʠ ʚʩʝʛʜʘ ʷʚʣʷʶʪʩʷ 

ʯʘʩʪʴʶ ʦʜʥʦʛʦ ʧʫʣʘ. ɼʦʨʦʞʢʠ ʥʝ 

ʠʤʝʶʪ ʦʩʦʙʦʛʦ ʩʧʝʮʠʬʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʟʥʘʯʝʥʠʷ ʠ ʩʦʧʦʩʪʘʚʣʷʶʪʩʷ ʩ 

çʨʝʘʣʴʥʳʤʠè ʦʙʲʝʢʪʘʤʠ, ʝʩʣʠ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʨʘʩʰʠʨʝʥʥʦʝ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ. 

 

ʇʦʪʦʢ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

(Connection) 

ʇʦʪʦʢ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʟʘʜʘʸʪ ʧʦʨʷʜʦʢ 

ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʜʝʡʩʪʚʠʡ. 

 

ʉʦʙʳʪʠʝ 

(Event) 

ʉʦʙʳʪʠʝ ï ʵʪʦ ʪʦ, ʯʪʦ çʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪè 

ʚ ʭʦʜʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ. ʉʦʙʳʪʠʷ 

ʚʣʠʷʶʪ ʥʘ ʧʦʪʦʢ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʠ ʦʙʳʯʥʦ 

ʠʤʝʶʪ ʧʨʠʯʠʥʫ (ʪʨʠʛʛʝʨ) ʠʣʠ 

ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝ (ʨʝʟʫʣʴʪʘʪ). ʉʦʙʳʪʠʷ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʪ ʩʦʙʦʡ ʢʨʫʛʠ ʩ 

ʦʪʢʨʳʪʳʤʠ ʮʝʥʪʨʘʤʠ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʠʝ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʤ ʤʘʨʢʝʨʘʤ ʨʘʟʣʠʯʘʪʴ 

ʨʘʟʣʠʯʥʳʝ ʪʨʠʛʛʝʨʳ ʠʣʠ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ. 

ʉʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʪʨʠ ʪʠʧʘ ʩʦʙʳʪʠʡ, 
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ʦʩʥʦʚʘʥʥʳʭ ʥʘ ʪʦʤ, ʢʦʛʜʘ ʦʥʠ 

ʚʣʠʷʶʪ ʥʘ ʧʦʪʦʢ: ʥʘʯʘʣʴʥʦʝ 

(ʟʝʣʝʥʳʡ), ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʝ 

(ʦʨʘʥʞʝʚʳʡ) ʠ ʢʦʥʝʯʥʦʝ (ʢʨʘʩʥʳʡ). 

 

ɿʘʜʘʥʠʝ 

(Task) 

ɿʘʜʘʥʠʝ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʝʜʠʥʠʮʝʡ ʨʘʙʦʪʳ, 

ʵʣʝʤʝʥʪʘʨʥʳʤ ʜʝʡʩʪʚʠʝʤ ʚ 

ʧʨʦʮʝʩʩʝ. 

 

ʃʦʛʠʯʝʩʢʠʡ 

ʦʧʝʨʘʪʦʨ 

(Gateway) 

ʆʧʝʨʘʪʦʨ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʜʣʷ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʚʝʪʚʣʝʥʠʝʤ ʠ 

ʩʠʥʭʨʦʥʠʟʘʮʠʝʡ ʧʦʪʦʢʘ 

ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, 

ʦʥ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʪʦʯʢʦʡ ʧʨʠʥʷʪʠʷ 

ʨʝʰʝʥʠʷ. ɺʥʫʪʨʝʥʥʠʝ ʤʘʨʢʝʨʳ 

ʫʢʘʟʳʚʘʶʪ ʪʠʧ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ. 

 

ʍʨʘʥʠʣʠʱʝ 

ʜʘʥʥʳʭ 

(Data Store) 

ʍʨʘʥʠʣʠʱʝ ʜʘʥʥʳʭ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ 

ʭʨʘʥʝʥʠʝ ʜʘʥʥʳʭ ʚ ʜʘʥʥʦʤ ʧʨʦʮʝʩʩʝ. 

 

ʊʝʢʩʪʦʚʘʷ 

ʘʥʥʦʪʘʮʠʷ 

(Text 

Annotation) 

ʊʝʢʩʪʦʚʳʝ ʘʥʥʦʪʘʮʠʠ 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʶʪ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʫʶ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ ʜʣʷ ʯʠʪʘʪʝʣʷ ʩʭʝʤʳ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ. 

 

ɼʠʘʛʨʘʤʤʳ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʢʫʨʩʦʚ ʠ 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʤʦʜʝʣʠ çʢʘʢ ʝʩʪʴè ʠ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè ʧʦʩʪʨʦʝʥʳ ʚ 

ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʥʦʡ ʥʦʪʘʮʠʠ ʚ ʧʨʦʛʨʘʤʤʝ ARIS Express. ARIS Express ï 

ʙʝʩʧʣʘʪʥʳʡ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪ ʜʣʷ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, 

ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʶʱʠʡ ʦʙʱʝʧʨʠʥʷʪʳʝ ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʳʝ ʥʦʪʘʮʠʠ ʜʣʷ ʦʧʠʩʘʥʠʷ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʧʨʝʜʤʝʪʥʳʭ ʦʙʣʘʩʪʝʡ, ʪʘʢʠʭ ʢʘʢ ʦʨʛ. ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ, ʤʦʜʝʣʠ 

ʜʘʥʥʳʭ ʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʩʠʩʪʝʤʳ. 

 

2.2 Описание предметной области 

ɺ ʨʘʤʢʘʭ ʜʘʥʥʦʡ ʚʳʧʫʩʢʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʙʳʣʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʦ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʝ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʦʙʣʘʩʪʥʦʛʦ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ 

ʙʶʜʞʝʪʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ çʊʦʤʩʢʠʡ ʦʙʣʘʩʪʥʦʡ ʠʥʩʪʠʪʫʪ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 
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ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷè (ʊʆʀʇʂʈʆ). 

ʊʆʀʇʂʈʆ ʩ 1988 ʛ. ʘʢʪʠʚʥʦ ʚʝʜʝʪ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʫʶ, ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʫʶ, 

ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʫʶ, ʥʘʫʯʥʫʶ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʝʪ ʧʦʚʳʰʝʥʠʶ 

ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʙʱʝʛʦ ʠ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

ʧʝʜʘʛʦʛʦʚ ʊʦʤʩʢʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ. 

ɻʣʘʚʥʳʤʠ ʟʘʜʘʯʘʤʠ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʊʆʀʇʂʈʆ ʷʚʣʷʶʪʩʷ: 

¶ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʠʝ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʝʡ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʊʦʤʩʢʦʡ 

ʦʙʣʘʩʪʠ ʚ ʧʦʣʫʯʝʥʠʠ ʟʥʘʥʠʡ ʦ ʥʦʚʝʡʰʠʭ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷʭ ʚ ʧʝʜʘʛʦʛʠʢʝ, 

ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʠ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʤʠ 

(ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤʠ ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ), ʧʝʨʝʜʦʚʦʤ ʦʪʝʯʝʩʪʚʝʥʥʦʤ ʠ ʟʘʨʫʙʝʞʥʦʤ 

ʦʧʳʪʝ ʚ ʩʬʝʨʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ; 

¶ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʠ ʠʥʳʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ, ʚʭʦʜʷʱʠʭ ʚ 

ʩʠʩʪʝʤʫ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʊʦʤʩʢʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ, ʚʳʩʚʦʙʦʞʜʘʝʤʳʭ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ, 

ʥʝʟʘʥʷʪʦʛʦ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ ʠ ʙʝʟʨʘʙʦʪʥʳʭ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ; 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʝ ʦʧʳʪʥʦ-ʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʘʣʴʥʦʡ 

ʨʘʙʦʪʳ, ʦʢʘʟʘʥʠʝ ʥʘʫʯʥʦ-ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʮʠʦʥʥʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʫʯʘʩʪʥʠʢʘʤ 

ʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʘʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʘʤ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ; 

¶ ʦʢʘʟʘʥʠʝ ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʡ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ 

ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷʤ; 

¶ ʥʘʫʯʥʘʷ ʵʢʩʧʝʨʪʠʟʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤ, ʧʨʦʝʢʪʦʚ, ʫʯʝʙʥʳʭ ʠʟʜʘʥʠʡ, ʜʨʫʛʠʭ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʘʤ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ; 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ ʠʪʦʛʦʚʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ; 

¶ ʥʘʫʯʥʦ-ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʝ ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ 

ʧʝʜʘʛʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠ ʤʫʥʠʮʠʧʘʣʴʥʳʭ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʡ; 

¶ ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ; 
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¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʠ ʠʥʳʭ ʢʦʥʢʫʨʩʦʚ 

ʚ ʩʬʝʨʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ; 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʧʨʝʜʤʝʪʥʳʭ ʦʣʠʤʧʠʘʜ; 

¶ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʥʘʫʯʥʦ-ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʢʦʥʬʝʨʝʥʮʠʡ, 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, ʬʝʩʪʠʚʘʣʝʡ. 

ɼʣʷ ʥʘʛʣʷʜʥʦʛʦ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʷ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ ʙʳʣʘ ʧʦʩʪʨʦʝʥʘ ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʮʝʧʦʯʢʠ ʜʦʙʘʚʣʝʥʥʦʛʦ ʢʘʯʝʩʪʚʘ (Value-

Added Chain Diagram), ʢʦʪʦʨʘʷ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʴ ʚʝʨʭʥʝʫʨʦʚʥʝʚʦʝ 

ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʛʨʫʧʧ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦ ʚʣʠʷʶʱʠʭ 

ʥʘ ʠʪʦʛʦʚʳʡ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ (ʨʠʩʫʥʦʢ 1).  

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 1 ï ɼʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʊʆʀʇʂʈʆ ʠ ʠʩʩʣʝʜʫʝʤʦʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝ (ʚʳʜʝʣʝʥʦ 

ʢʨʘʩʥʳʤ) 

 ɺ ʜʘʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʦ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʦ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʦʪʚʝʯʘʶʱʝʝ ʟʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʢʫʨʩʦʚ ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʠ 

ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ (ʨʠʩʫʥʦʢ 1). ɺʳʙʨʘʥʥʦʝ 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʜʥʠʤ ʠʟ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʚ ʀʥʩʪʠʪʫʪʝ, ʧʦʵʪʦʤʫ ʝʛʦ ʨʘʙʦʪʘ 

ʜʦʣʞʥʘ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴʩʷ ʩʣʘʞʝʥʥʦ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦ. 

 ɼʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʧʦ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ 

ʤʥʦʛʠʤʠ ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʳʤʠ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷʤʠ. ɼʣʷ ʧʦʥʠʤʘʥʠʷ çʤʘʩʰʪʘʙʘè 
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ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʤʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʪʴ ʩʪʨʫʢʪʫʨʫ ʚʩʝʛʦ 

ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ. ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʘʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʊʆʀʇʂʈʆ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʦʙʦʡ 

ʚʟʘʠʤʦʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʧʦ ʦʙʱʠʤ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʤ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ: 

ʢʘʬʝʜʨʳ, ʮʝʥʪʨʳ ʠ ʦʪʜʝʣʳ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʘ ʥʘ ʨʠʩʫʥʢʝ 2. 

 ʂʘʬʝʜʨʘ ï ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʦʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ, ʨʝʘʣʠʟʫʶʱʝʝ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʝ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʶʱʝʝ ʫʯʝʙʥʦ-

ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʫʶ ʠ ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʫʶ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʧʦ ʧʨʦʬʠʣʶ 

ʢʘʬʝʜʨʳ. ʂʘʬʝʜʨʳ ʩʦʟʜʘʶʪʩʷ ʧʦ ʧʨʝʜʤʝʪʥʦ-ʩʦʜʝʨʞʘʪʝʣʴʥʦʤʫ ʦʩʥʦʚʘʥʠʶ ʠ ʩ 

ʫʯʝʪʦʤ ʢʦʥʪʠʥʛʝʥʪʘ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ, ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʧʦ ʨʝʘʣʠʟʫʝʤʳʤ ʢʘʬʝʜʨʦʡ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʤ. ʀʤʝʥʥʦ ʢʘʬʝʜʨʳ ʚ ʦʩʥʦʚʥʦʤ ʟʘʥʷʪʳ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʧʦ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ. 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 2 ï ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʘʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʊʆʀʇʂʈʆ ʠ ʉʇ, ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʶʱʠʝ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ, ʚʳʙʨʘʥʥʫʶ ʜʣʷ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ (ʚʳʜʝʣʝʥʦ ʢʨʘʩʥʳʤ) 
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ɺ ʊʆʀʇʂʈʆ ʨʘʙʦʪʘʶʪ 6 ʢʘʬʝʜʨ: 

¶ ʢʘʬʝʜʨʘ ʛʫʤʘʥʠʪʘʨʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ; 

¶ ʢʘʬʝʜʨʘ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʦ-ʤʘʪʝʤʘʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ; 

¶ ʢʘʬʝʜʨʘ ʟʜʦʨʦʚʴʝʩʙʝʨʝʛʘʶʱʠʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʠ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʜʝʪʝʡ ʩ 

ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʥʳʤʠ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʷʤʠ ʟʜʦʨʦʚʴʷ; 

¶ ʢʘʬʝʜʨʘ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʦʙʱʝʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ; 

¶ ʢʘʬʝʜʨʘ ʧʝʜʘʛʦʛʠʢʠ ʠ ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʠ; 

¶ ʢʘʬʝʜʨʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʩ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʠʝʡ 

ʧʨʦʬʦʨʠʝʥʪʘʮʠʠ. 

ɼʝʡʩʪʚʫʶʪ 4 ʮʝʥʪʨʘ: 

¶ ʮʝʥʪʨ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ ʠ ʦʮʝʥʢʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ; 

¶ ʮʝʥʪʨ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ; 

¶ ʮʝʥʪʨ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ ʧʝʜʘʛʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ; 

¶ ʮʝʥʪʨ ʫʯʝʙʥʦ-ʘʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. 

ʈʘʙʦʪʘʶʪ 5 ʦʪʜʝʣʦʚ: 

¶ ʦʪʜʝʣ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ; 

¶ ʦʪʜʝʣ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ ʚ ʩʬʝʨʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ; 

¶ ʦʪʜʝʣ ʜʫʭʦʚʥʦ-ʥʨʘʚʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʚʦʩʧʠʪʘʥʠʷ; 

¶ ʦʪʜʝʣ ʜʦʰʢʦʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ; 

¶ ʦʪʜʝʣ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦ-ʘʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. 

 ɼʝʡʩʪʚʫʝʪ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʠʷ ʧʨʦʬʦʨʠʝʥʪʘʮʠʠ. 

 ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʘʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʊʆʀʇʂʈʆ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʛʠʙʢʦʡ ʠ ʜʠʥʘʤʠʯʥʦʡ, 

ʝʞʝʛʦʜʥʦ ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʫʝʪʩʷ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʘʢʪʫʘʣʴʥʳʤʠ ʟʘʜʘʯʘʤʠ 

ʤʦʜʝʨʥʠʟʘʮʠʠ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʠ ʩʠʩʪʝʤʳ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ. ʅʝʠʟʤʝʥʥʦ ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʫʝʪʩʷ ʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʡ ʩ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ. ʀʤʝʥʥʦ ʧʦʵʪʦʤʫ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤ ʥʦʚʳʡ ʧʦʜʭʦʜ ʢ ʝʛʦ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʯʪʦʙʳ ʠʟʙʝʞʘʪʴ ʧʨʦʙʣʝʤ 

ʥʝʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʢ ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʫ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʦʚʘʪʴ 

ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʤ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʠ ʪʝʤʧʘʤ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. 
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 ɺ ʨʘʤʢʘʭ ʜʘʥʥʦʡ ʜʠʧʣʦʤʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʙʳʣʠ ʩʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʳ ʧʨʦʮʝʩʩʳ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ: 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʧʣʘʥʦʚʳʭ (ʚʥʝʧʣʘʥʦʚʳʭ) ʢʫʨʩʦʚ; 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʧʣʘʥʦʚʳʭ (ʚʥʝʧʣʘʥʦʚʳʭ) ʢʫʨʩʦʚ; 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʧʣʘʥʦʚʳʭ (ʚʥʝʧʣʘʥʦʚʳʭ) ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ; 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʧʣʘʥʦʚʳʭ (ʚʥʝʧʣʘʥʦʚʳʭ) ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ; 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ. 

 ɺ ʭʦʜʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʜʘʥʥʦʛʦ ʵʪʘʧʘ ʙʳʣʘ ʧʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʘ ʩʣʝʜʫʶʱʘʷ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʷ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʥʘʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ: 

¶ ʧʨʠʢʘʟʳ ʧʦ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-ʦʪʯʝʪʥʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ ʧʦ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ; 

¶ ʧʦʣʦʞʝʥʠʝ ʦ ʢʘʥʮʝʣʷʨʠʠ; 

¶ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʧʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʝʡ; 

¶ ʥʦʤʝʥʢʣʘʪʫʨʘ ʜʝʣ; 

¶ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪ ʧʦ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-ʨʘʩʧʦʨʷʜʠʪʝʣʴʥʦʤʫ ʠ ʜʦʛʦʚʦʨʥʦʤʫ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʫ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ. 

 ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʙʳʣʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʳ ʚʩʪʨʝʯʠ ʩ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘʤʠ ʢʘʬʝʜʨ, 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘʤʠ ʠ ʟʘʚʝʜʫʶʱʠʤ ʮʝʥʪʨʦʤ ʫʯʝʙʥʦ-ʘʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. 

 

2.3 Описание бизнес-процессов организации курсов и 

семинаров 

ʇʦ ʠʪʦʛʘʤ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʧʨʝʜʤʝʪʥʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ, ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ ʙʳʣʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʦ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʚʳʙʨʘʥʥʳʭ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ. ɼʘʣʝʝ 

ʩʣʝʜʫʝʪ ʧʦʜʨʦʙʥʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʧʦʩʪʨʦʝʥʥʳʭ ʤʦʜʝʣʝʡ. ɼʠʘʛʨʘʤʤʳ ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʠ ʢ ʜʘʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʝ. 

ɼʣʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʪʨʝʙʫʝʪʩʷ ʙʦʣʴʰʦʡ ʧʘʢʝʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. ɺ ʮʝʣʦʤ 

ʚʝʩʴ ʧʨʦʮʝʩʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʤʦʞʥʦ ʨʘʟʜʝʣʠʪʴ ʥʘ 4 ʵʪʘʧʘ: 

1. ʜʦ ʥʘʯʘʣʘ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ; 
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2. ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ; 

3. ʢ ʟʘʚʝʨʰʝʥʠʶ; 

4. ʧʦʩʣʝ ʟʘʚʝʨʰʝʥʠʷ. 

ɺ ʢʨʫʛʣʳʭ ʩʢʦʙʢʘʭ ʨʷʜʦʤ ʩ ʥʘʟʚʘʥʠʝʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʫʢʘʟʘʥʦ ʯʠʩʣʦ 

ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʦʚ. ʇʦ ʫʤʦʣʯʘʥʠʶ, ʝʩʣʠ ʩʢʦʙʦʢ ʥʝʪ, ʧʦʜʨʘʟʫʤʝʚʘʝʪʩʷ 

ʦʜʠʥ ʙʫʤʘʞʥʳʡ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. 

 ʊʝʢʩʪ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ (ʩʤ. 

ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ ɸ):  

 ɼʦ ʥʘʯʘʣʘ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ: 

1. ʉʦʙʨʘʪʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʥʘ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ:  

ʉʪʨʫʢʪʫʨʥʦʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ (ʢʘʬʝʜʨʘ) ʩʦʙʠʨʘʝʪ ʧʘʢʝʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʥʘ 

ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʢʫʨʩʦʚ:  

- ɿʘʷʚʣʝʥʠʝ;   

- ʂʦʧʠʷ ʧʘʩʧʦʨʪʘ;  

- ʂʦʧʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʦʙ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʠ; 

- ʂʦʧʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʦ ʩʤʝʥʝ ʬʘʤʠʣʠʠ (ʧʨʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ). 

2. ʇʦʜʛʦʪʦʚʠʪʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʥʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ: 

ʉʪʨʫʢʪʫʨʥʦʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ (ʢʘʬʝʜʨʘ) ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ ʧʨʦʝʢʪʳ 

ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ: 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (3); 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (2);  

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ (2); 

- ʉʧʠʩʦʢ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʚ ʵʣ. ʚʠʜʝ (ʌʀʆ + ʬʦʪʦ) ʜʣʷ ʘʥʢʝʪʳ; 

- ɼʇʇ; 

- ʉʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʠ ɼʦʛʦʚʦʨʳ (ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ). 

3. ʉʦʛʣʘʩʦʚʘʪʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ: 
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ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʉʇ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, ʪʝʤ ʩʘʤʳʤ 

ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʘʷ, ʯʪʦ ʦʥ ʩʦʛʣʘʩʝʥ ʠ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʚ ʢʫʨʩʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ: 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (3); 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (2); 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ (2); 

- ɼʇʇ; 

- ʉʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʠ ɼʦʛʦʚʦʨʳ (ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ). 

 ɼʘʣʝʝ ʟʘʜʘʯʠ (4 ʠ 5) ʠʩʧʦʣʥʷʶʪʩʷ ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʦ: 

4. ʎʋɸʈ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʠ ʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʝʙʝ: 

- ʉʧʠʩʦʢ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʚ ʵʣ. ʚʠʜʝ (ʌʀʆ + ʬʦʪʦ) ʜʣʷ ʘʥʢʝʪʳ. 

 ʎʋɸʈ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ ʠ ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʫʝʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ: 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (3); 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (2);  

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ (2); 

- ɼʇʇ. 

ɼʦʢʫʤʝʥʪʳ ʚʦʟʚʨʘʱʘʶʪʩʷ ʚ ʉʇ. 

5. ʂʦʥʪʨʘʢʪʥʳʡ ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʡ, ɻʣʘʚʥʳʡ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʶʪ: 

- ʉʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ. 

ɼʘʣʝʝ ʉɿ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ʇʨʦʨʝʢʪʦʨʫ. 

ɹʫʭʛʘʣʪʝʨ ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʫʝʪ: 

- ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ. 

ʉɿ ʠ ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʧʝʨʝʜʘʶʪʩʷ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ʢ ʈʝʢʪʦʨʫ. ʇʦʩʣʝ ʧʦʜʧʠʩʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʚʦʟʚʨʘʱʘʶʪʩʷ ʚ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʠʶ. 

ʂʦʥʪʨʘʢʪʥʳʡ ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʡ ʨʘʟʤʝʱʘʝʪ ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʥʘ ʩʘʡʪʝ ʛʦʩʟʘʢʫʧʦʢ. 

ʇʦʩʣʝ ʵʪʦʛʦ ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʚʦʟʚʨʘʱʘʶʪʩʷ ʚ ʉʇ. 

 ɼʘʣʝʝ ʟʘʜʘʯʠ (6 ʠ 7) ʠʩʧʦʣʥʷʶʪʩʷ ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʦ: 

6. ʈʝʢʪʦʨ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ:  
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- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (3). 

7. ʇʨʦʨʝʢʪʦʨ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ: 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (2); 

- ɼʇʇ. 

8. ʈʝʢʪʦʨ ʫʪʚʝʨʞʜʘʝʪ: 

- ɼʇʇ. 

ɼʘʣʝʝ ʟʘʜʘʯʠ (9, 10, 11) ʠʩʧʦʣʥʷʶʪʩʷ ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʦ: 

9. ʉʇ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ: 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ (1); 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (1); 

- ɼʇʇ (ʩʢʘʥ-ʢʦʧʠʷ); 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (1). 

10.  ʎʋɸʈ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ: 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ (1); 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (1); 

- ɼʇʇ; 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (1). 

11.  ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ (ʂʘʩʩʘ) ʧʦʣʫʯʘʝʪ: 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (1). 

 ʇʦʩʣʝ ʥʘʯʘʣʘ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʤʦʞʝʪ ʚʦʟʥʠʢʥʫʪʴ ʜʚʘ ʚʘʨʠʘʥʪʘ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʩʦʙʳʪʠʡ: 

a.  ʅʝʜʦʙʦʨ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʠʣʠ ʟʘʯʠʩʣʝʥʠʝ ʩʚʝʨʭ ʢʚʦʪʳ: 

ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ ʉɿ, ʧʝʨʝʜʘʝʪ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ ʉʇ ʥʘ 

ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ, ʧʦʩʣʝ ʵʪʦʛʦ ʉɿ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʈʝʢʪʦʨʫ ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ. 

b. ʉʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʯʠʩʣʘ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʢʚʦʪʝ: 

ʅʠʢʘʢʠʭ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʥʝ ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʝʪʩʷ. 

12.  ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ: 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʟʘʯʠʩʣʝʥʠʠ (3). 
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ʎʋɸʈ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ ʠ ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʫʝʪ ʇʨʠʢʘʟ. ɼʘʣʝʝ ʧʨʠʢʘʟ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ 

ʇʨʦʨʝʢʪʦʨʫ ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ. ʇʦʩʣʝ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ ʉʇ, ʎʋɸʈ ʠ 

ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ ʧʦʣʫʯʘʶʪ ʧʦ ʦʜʥʦʤʫ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʫ ʇʨʠʢʘʟʘ. 

13.  ʎʋɸʈ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʢʫʨʩʦʚ: 

- ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʘʥʢʝʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʤ ʚʠʜʝ (Google ʪʘʙʣʠʮʳ). 

 ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʝ ʟʘʚʝʨʰʘʝʪʩʷ: 

14.  ʎʋɸʈ ʧʨʦʚʦʜʠʪ ʘʥʘʣʠʟ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʪʝʩʪʠʨʦʚʘʥʠʷ: 

- ɸʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʘʷ ʩʧʨʘʚʢʘ. 

ɸʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʘʷ ʩʧʨʘʚʢʘ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʥʘ ʢʘʬʝʜʨʫ. 

15.  ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ: 

- ʊʘʙʣʠʮʘ ʜʣʷ ʧʝʯʘʪʠ ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʝʥʠʡ ʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʤ ʚʠʜʝ; 

- ʉʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʥʘ ʚʳʜʘʯʫ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

ʇʝʨʝʜʘʝʪ ʉɿ ʚ ʎʋɸʈ. 

16.  ʎʋɸʈ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ ʠ ʧʝʨʝʜʘʝʪ ʥʘ ʢʘʬʝʜʨʫ: 

- ɹʣʘʥʢʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʦʙ ʦʢʦʥʯʘʥʠʠ. 

17.  ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ: 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʟʘʚʝʨʰʝʥʠʠ (3). 

ʎʋɸʈ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ ʠ ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʫʝʪ ʇʨʠʢʘʟ. ʇʨʦʨʝʢʪʦʨ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ 

ʇʨʠʢʘʟ. ʉʇ, ʎʋɸʈ ʠ ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ ʧʦʣʫʯʘʶʪ ʧʦ ʦʜʥʦʤʫ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʫ 

ʇʨʠʢʘʟʘ. 

 ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʝ ʦʢʦʥʯʝʥʦ: 

18.  ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ, ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʉʇ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ: 

- ʊʘʙʝʣʴ ʧʦʩʝʱʘʝʤʦʩʪʠ (1); 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (3); 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʠʪʦʛʦʚʦʡ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ (2); 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʚʳʜʘʯʠ ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʝʥʠʡ (1); 

- ɾʫʨʥʘʣ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʟʘʥʷʪʠʡ (1); 

- ɸʢʪʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 
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- ɿʘʷʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ. 

ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʫ, ʘʢʪʳ ï ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ 

ʢ ʉʧʝʮʠʘʣʠʩʪʫ ʧʦ ʢʘʜʨʘʤ. 

19.  ʎʋɸʈ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ: 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (3); 

- ɸʢʪʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɿʘʷʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ. 

ɸʢʪʳ ʠ ɿʘʷʚʣʝʥʠʷ ʧʝʨʝʜʘʶʪʩʷ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ʢ ʇʨʦʨʝʢʪʦʨʫ. 

ɸʢʪʳ ʠ ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ʈʝʢʪʦʨʫ. 

20.  ʉʇ ʬʦʨʤʠʨʫʝʪ ɾʫʨʥʘʣ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ: 

- ʊʘʙʝʣʴ ʧʦʩʝʱʘʝʤʦʩʪʠ (1); 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (3); 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʠʪʦʛʦʚʦʡ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ (2); 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʚʳʜʘʯʠ ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʝʥʠʡ (1); 

- ɾʫʨʥʘʣ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʟʘʥʷʪʠʡ (1); 

- ʉʪʘʪ. ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ; 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ; 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ; 

- ɸʢʪʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɿʘʷʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ʂʦʧʠʠ ʧʘʩʧʦʨʪʦʚ ʜʣʷ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ʉʦʛʣʘʩʠʝ ʥʘ ʦʙʨʘʙʦʪʢʫ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ; 

- ʀʅʅ; 

- ʉʪʨʘʭʦʚʳʝ ʩʚʠʜʝʪʝʣʴʩʪʚʘ. 

ʎʋɸʈ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ɾʫʨʥʘʣ, ʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʝʙʝ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ: 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (1); 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʠʪʦʛʦʚʦʡ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ (1); 

- ʉʪʘʪ. ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ; 
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- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʚʳʜʘʯʠ ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʝʥʠʡ (1). 

ʎʋɸʈ ʦʪʜʘʝʪ ʚ ʉʇ: 

- ʊʘʙʝʣʴ ʧʦʩʝʱʘʝʤʦʩʪʠ; 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (1); 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʠʪʦʛʦʚʦʡ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ (1); 

- ɾʫʨʥʘʣ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʟʘʥʷʪʠʡ; 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ; 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ. 

ʎʋɸʈ ʦʪʜʘʝʪ ʚ ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʶ ɻʣʘʚʥʦʤʫ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʫ: 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (1); 

- ʂʦʧʠʠ ʧʘʩʧʦʨʪʦʚ ʜʣʷ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ʉʦʛʣʘʩʠʝ ʥʘ ʦʙʨʘʙʦʪʢʫ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ; 

- ʀʅʅ; 

- ʉʪʨʘʭʦʚʳʝ ʩʚʠʜʝʪʝʣʴʩʪʚʘ; 

- ɸʢʪʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɿʘʷʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ. 

ɻʣʘʚʥʳʡ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪ ʦʧʣʘʪʫ. 

ʇʨʦʮʝʩʩ ʦʢʦʥʯʝʥ. 

 ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ ʪʘʢʞʝ ʪʨʝʙʫʝʪ ʙʦʣʴʰʦʡ ʧʘʢʝʪ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. ʇʨʦʮʝʩʩ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʜʝʣʠʪʩʷ ʪʘʢʞʝ ʥʘ 4 ʯʘʩʪʠ. 

ʊʝʢʩʪ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ (ʩʤ. 

ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ ɹ):  

ɼʦ ʥʘʯʘʣʘ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ:  

1. ʉʦʙʨʘʪʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʥʘ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ:  

ʉʪʨʫʢʪʫʨʥʦʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ (ʢʘʬʝʜʨʘ) ʩʦʙʠʨʘʝʪ ʧʘʢʝʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʥʘ 

ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʢʫʨʩʦʚ:  

- ɿʘʷʚʣʝʥʠʝ; 

- ʂʦʧʠʷ ʧʘʩʧʦʨʪʘ; 
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- ʂʦʧʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʦʙ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʠ; 

- ʂʦʧʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʦ ʩʤʝʥʝ ʬʘʤʠʣʠʠ (ʧʨʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ); 

- ɼʦʛʦʚʦʨ; 

- ɸʢʪ. 

 ɼʘʣʝʝ ʚʦʟʤʦʞʝʥ ʪʦʣʴʢʦ ʦʜʠʥ ʠʟ ʚʘʨʠʘʥʪʦʚ ʩʦʙʳʪʠʡ: 

a. ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʝ ʚʥʝʧʣʘʥʦʚʦʝ: 

ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ: 

- ʉʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʥʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʚʥʝʧʣʘʥʦʚʦʛʦ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ. 

ɼʘʣʝʝ ʩʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ ʉʇ ʥʘ 

ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ, ʟʘʪʝʤ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ʢ ʨʝʢʪʦʨʫ. ʇʦʩʣʝ ʧʦʜʧʠʩʘʥʠʷ ʟʘʧʠʩʢʘ 

ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʚ ʎʋɸʈ. 

b. ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʝ ʧʣʘʥʦʚʦʝ: 

ʅʠʢʘʢʠʭ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʥʝ ʪʨʝʙʫʝʪʩʷ.  

2. ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ: 

- ʉʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʥʘ ʨʘʩʯʝʪ ʢʘʣʴʢʫʣʷʮʠʠ/ʩʤʝʪʳ ʨʘʩʭʦʜʦʚ. 

ɼʘʣʝʝ ʩʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʚ ʎʋɸʈ ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ, ʟʘʪʝʤ 

ʚ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʠʶ. 

3. ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʠ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ: 

- ʂʘʣʴʢʫʣʷʮʠʷ/ʩʤʝʪʘ ʨʘʩʭʦʜʦʚ. 

ɼʘʣʝʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʫʪʚʝʨʞʜʘʝʪʩʷ ʨʝʢʪʦʨʦʤ ʠ ʦʪʧʨʘʚʣʷʝʪʩʷ ʚ ʉʇ. 

4. ʇʦʜʛʦʪʦʚʠʪʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʥʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ: 

ʉʪʨʫʢʪʫʨʥʦʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ (ʢʘʬʝʜʨʘ) ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ: 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (3); 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (2); 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ (2); 

- ʉʧʠʩʦʢ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʚ ʵʣ. ʚʠʜʝ (ʌʀʆ + ʬʦʪʦ) ʜʣʷ ʘʥʢʝʪʳ; 

- ɼʇʇ; 
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- ʉʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʠ ɼʦʛʦʚʦʨʳ (ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ). 

5. ʉʦʛʣʘʩʦʚʘʪʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ: 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʉʇ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, ʪʝʤ ʩʘʤʳʤ 

ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʘʷ, ʯʪʦ ʦʥ ʩʦʛʣʘʩʝʥ ʠ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʚ ʢʫʨʩʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ: 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (3); 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (2); 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ (2); 

- ɼʇʇ; 

- ʉʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʠ ɼʦʛʦʚʦʨʳ (ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ). 

 ɼʘʣʝʝ ʟʘʜʘʯʠ (4 ʠ 5) ʠʩʧʦʣʥʷʶʪʩʷ ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʦ: 

6. ʎʋɸʈ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʠ ʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʝʙʝ: 

- ʉʧʠʩʦʢ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʚ ʵʣ. ʚʠʜʝ (ʌʀʆ + ʬʦʪʦ) ʜʣʷ ʘʥʢʝʪʳ. 

 ʎʋɸʈ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ ʠ ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʫʝʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ: 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (3); 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (2); 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ (2); 

- ɼʇʇ. 

7. ʂʦʥʪʨʘʢʪʥʳʡ ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʡ, ɻʣʘʚʥʳʡ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʶʪ: 

- ʉʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ. 

ɼʘʣʝʝ ʉɿ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ʇʨʦʨʝʢʪʦʨʫ. 

ɹʫʭʛʘʣʪʝʨ ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʫʝʪ: 

- ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ. 

ʉɿ ʠ ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʧʝʨʝʜʘʶʪʩʷ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ʢ ʈʝʢʪʦʨʫ. ʇʦʩʣʝ ʧʦʜʧʠʩʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʚʦʟʚʨʘʱʘʶʪʩʷ ʚ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʠʶ. 

ʂʦʥʪʨʘʢʪʥʳʡ ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʡ ʨʘʟʤʝʱʘʝʪ ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʥʘ ʩʘʡʪʝ ʛʦʩʟʘʢʫʧʦʢ. 

ʇʦʩʣʝ ʵʪʦʛʦ ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʚʦʟʚʨʘʱʘʶʪʩʷ ʚ ʉʇ. 



47 
 

 ɼʘʣʝʝ ʟʘʜʘʯʠ (6 ʠ 7) ʠʩʧʦʣʥʷʶʪʩʷ ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʦ: 

8. ʈʝʢʪʦʨ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ:  

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (3). 

9. ʇʨʦʨʝʢʪʦʨ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ: 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (2); 

- ɼʇʇ. 

10. ʈʝʢʪʦʨ ʫʪʚʝʨʞʜʘʝʪ: 

- ɼʇʇ. 

ɼʘʣʝʝ ʟʘʜʘʯʠ (9, 10, 11) ʠʩʧʦʣʥʷʶʪʩʷ ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʦ: 

11. ʉʇ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ: 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ (1); 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (1); 

- ɼʇʇ (ʩʢʘʥ-ʢʦʧʠʷ); 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (1). 

12.  ʎʋɸʈ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ: 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ (1); 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ (1); 

- ɼʇʇ; 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (1). 

13.  ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ (ʂʘʩʩʘ) ʧʦʣʫʯʘʝʪ: 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ (1). 

14.  ʈʝʢʪʦʨ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʥʘ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ. 

ɼʘʣʝʝ ʚʦʟʤʦʞʝʥ ʪʦʣʴʢʦ ʦʜʠʥ ʠʟ ʚʘʨʠʘʥʪʦʚ ʩʦʙʳʪʠʡ: 

a. ʉʣʫʰʘʪʝʣʴ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʬʠʟʠʯʝʩʢʠʤ ʣʠʮʦʤ: 

ʉʇ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʜʦʛʦʚʦʨ. 

b. ʉʣʫʰʘʪʝʣʴ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʠʤ ʣʠʮʦʤ: 

ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʜʦʛʦʚʦʨ ʠ ʚʳʧʠʩʳʚʘʝʪ: 

- ʉʯʝʪ ʥʘ ʦʧʣʘʪʫ. 

ʈʝʢʪʦʨ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ ʩʯʝʪ, ʉʇ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʩʯʝʪ. 
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 ʇʦʩʣʝ ʥʘʯʘʣʘ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʤʦʞʝʪ ʚʦʟʥʠʢʥʫʪʴ ʦʜʠʥ ʠʟ ʜʚʫʭ ʚʘʨʠʘʥʪʦʚ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʦʙʳʪʠʡ: 

a.  ʅʝʜʦʙʦʨ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʠʣʠ ʟʘʯʠʩʣʝʥʠʝ ʩʚʝʨʭ ʢʚʦʪʳ: 

ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ ʉɿ, ʧʝʨʝʜʘʝʪ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ ʉʇ ʥʘ 

ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ, ʧʦʩʣʝ ʵʪʦʛʦ ʉɿ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʈʝʢʪʦʨʫ ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ. 

b. ʉʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʯʠʩʣʘ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʢʚʦʪʝ: 

ʅʠʢʘʢʠʭ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʥʝ ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʝʪʩʷ. 

15.  ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ: 

- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʟʘʯʠʩʣʝʥʠʠ (3). 

ʎʋɸʈ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ ʠ ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʫʝʪ ʇʨʠʢʘʟ. ɼʘʣʝʝ ʧʨʠʢʘʟ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ 

ʇʨʦʨʝʢʪʦʨʫ ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ. ʇʦʩʣʝ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ ʉʇ, ʎʋɸʈ ʠ 

ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ ʧʦʣʫʯʘʶʪ ʧʦ ʦʜʥʦʤʫ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʫ ʇʨʠʢʘʟʘ. 

16.  ʉʇ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʢʫʨʩʦʚ: 

- ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʘʥʢʝʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʤ ʚʠʜʝ (Google ʪʘʙʣʠʮʳ). 

 ɼʘʣʝʝ ʤʦʞʝʪ ʚʦʟʥʠʢʥʫʪʴ ʦʜʠʥ ʠʟ ʜʚʫʭ ʚʘʨʠʘʥʪʦʚ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʦʙʳʪʠʡ: 

a.  ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʝ ʧʣʘʥʦʚʦʝ:  

ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ: 

- ʊʘʙʣʠʮʘ ʚ ʵʣ. ʚʠʜʝ ʜʣʷ ʧʝʯʘʪʠ ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʝʥʠʡ. 

b. ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʝ ʚʥʝʧʣʘʥʦʚʦʝ: 

ʎʋɸʈ ʟʘʧʦʣʥʷʝʪ: 

- ɾʫʨʥʘʣ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ ʚʳʜʘʯʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

17. ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ: 

- ʉʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʥʘ ʚʳʜʘʯʫ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

ʇʝʨʝʜʘʝʪ ʉɿ ʚ ʎʋɸʈ. 

18.  ʎʋɸʈ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ, ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ ʠ ʧʝʨʝʜʘʝʪ ʈʝʢʪʦʨʫ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ: 

- ɹʣʘʥʢʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʦʙ ʦʢʦʥʯʘʥʠʠ. 

ʉʇ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʙʣʘʥʢʠ. 

19. ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ: 
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- ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʟʘʚʝʨʰʝʥʠʠ (3). 

ʎʋɸʈ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ ʠ ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʫʝʪ ʇʨʠʢʘʟ. ʇʨʦʨʝʢʪʦʨ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ 

ʇʨʠʢʘʟ. ʉʇ, ʎʋɸʈ ʠ ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ ʧʦʣʫʯʘʶʪ ʧʦ ʦʜʥʦʤʫ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʫ 

ʇʨʠʢʘʟʘ. 

20.  ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ: 

- ʉʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʥʘ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʠʪʦʛʦʚʦʡ ʩʤʝʪʳ. 

ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʟʘʧʠʩʢʫ, ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʠ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ: 

- ʀʪʦʛʦʚʘʷ ʩʤʝʪʘ. 

ʈʝʢʪʦʨ ʫʪʚʝʨʞʜʘʝʪ ʠʪʦʛʦʚʫʶ ʩʤʝʪʫ. 

 ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʝ ʟʘʚʝʨʰʘʝʪʩʷ: 

21.  ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ ʚʳʧʠʩʳʚʘʝʪ ʠ ʧʝʨʝʜʘʝʪ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ʨʝʢʪʦʨʫ: 

- ʉʯʝʪʘ-ʬʘʢʪʫʨʳ ʥʘ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ. 

ʉʇ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʧʦʜʧʠʩʘʥʥʳʝ ʩʯʝʪʘ-ʬʘʢʪʫʨʳ. 

22.  ʉʇ ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪ, ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʉʇ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ: 

- ʊʘʙʝʣʴ ʧʦʩʝʱʘʝʤʦʩʪʠ (1); 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (3); 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʠʪʦʛʦʚʦʡ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ (2); 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʚʳʜʘʯʠ ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʝʥʠʡ (1); 

- ɾʫʨʥʘʣ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʟʘʥʷʪʠʡ (1); 

- ɸʢʪʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɿʘʷʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ;  

- ʀʪʦʛʦʚʘʷ ʩʤʝʪʘ. 

ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʫ, ʘʢʪʳ ï ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ 

ʢ ʉʧʝʮʠʘʣʠʩʪʫ ʧʦ ʢʘʜʨʘʤ. 

23. ʉʇ ʬʦʨʤʠʨʫʝʪ ɾʫʨʥʘʣ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ: 

- ʊʘʙʝʣʴ ʧʦʩʝʱʘʝʤʦʩʪʠ (1); 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (3); 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʠʪʦʛʦʚʦʡ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ (2); 
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- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʚʳʜʘʯʠ ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʝʥʠʡ (1); 

- ɾʫʨʥʘʣ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʟʘʥʷʪʠʡ (1); 

- ʉʪʘʪ. ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʷ; 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ; 

- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ; 

- ɸʢʪʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɿʘʚ̫ʣʝʥʠʷ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ʂʦʧʠʠ ʧʘʩʧʦʨʪʦʚ ʜʣʷ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ʉʦʛʣʘʩʠʝ ʥʘ ʦʙʨʘʙʦʪʢʫ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ; 

- ʀʅʅ; 

- ʉʪʨʘʭʦʚʳʝ ʩʚʠʜʝʪʝʣʴʩʪʚʘ. 

24. ʎʋɸʈ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ: 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (3); 

- ɸʢʪʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɿʘʷʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ. 

ɸʢʪʳ ʠ ɿʘʷʚʣʝʥʠʷ ʧʝʨʝʜʘʶʪʩʷ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ʢ ʇʨʦʨʝʢʪʦʨʫ. 

ɸʢʪʳ ʠ ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ ʈʝʢʪʦʨʫ. 

25.  ʎʋɸʈ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ɾʫʨʥʘʣ, ʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʝʙʝ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ: 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (1); 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʠʪʦʛʦʚʦʡ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ (1); 

- ʉʪʘʪ. ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ; 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʚʳʜʘʯʠ ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʝʥʠʡ (1). 

ʎʋɸʈ ʦʪʜʘʝʪ ʚ ʉʇ: 

- ʊʘʙʝʣʴ ʧʦʩʝʱʘʝʤʦʩʪʠ; 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (1); 

- ɺʝʜʦʤʦʩʪʴ ʠʪʦʛʦʚʦʡ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ (1); 

- ɾʫʨʥʘʣ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʟʘʥʷʪʠʡ; 

- ʈʘʩʧʠʩʘʥʠʝ; 
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- ʈʘʙʦʯʠʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ. 

ʎʋɸʈ ʦʪʜʘʝʪ ʚ ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʶ ɻʣʘʚʥʦʤʫ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʫ: 

- ʉʚʦʜʥʳʡ ʪʘʙʝʣʴ (1); 

- ʂʦʧʠʠ ʧʘʩʧʦʨʪʦʚ ʜʣʷ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ʉʦʛʣʘʩʠʝ ʥʘ ʦʙʨʘʙʦʪʢʫ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ; 

- ʀʅʅ; 

- ʉʪʨʘʭʦʚʳʝ ʩʚʠʜʝʪʝʣʴʩʪʚʘ; 

- ɸʢʪʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ɿʘʚ̫ʣʝʥʠʷ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ; 

- ʀʪʦʛʦʚʘʷ ʩʤʝʪʘ. 

ɻʣʘʚʥʳʡ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪ ʦʧʣʘʪʫ. 

ʇʨʦʮʝʩʩ ʦʢʦʥʯʝʥ. 

 ʇʦʜʦʙʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ ʙʳʣʠ ʧʦʩʪʨʦʝʥʳ ʜʣʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ: 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʧʣʘʥʦʚʳʭ (ʚʥʝʧʣʘʥʦʚʳʭ) ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ 

(ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ ɺ), 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʧʣʘʥʦʚʳʭ (ʚʥʝʧʣʘʥʦʚʳʭ) ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ 

(ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ ɻ), 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ (ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ ɼ). 

 ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʙʳʣʠ ʚʳʷʚʣʝʥʳ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ 

ʩʭʦʞʠʝ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʠʭ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ: 

¶ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʤ ʜʣʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʣʶʙʦʛʦ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ, ʧʦʜʧʠʩʘʥʥʳʡ ʨʝʢʪʦʨʦʤ ʚ ʪʨʝʭ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʘʭ; 

¶ ʧʦʨʷʜʦʢ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʠ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ ʇʨʠʢʘʟʘ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʦʜʠʥ 

ʠ ʪʦʪ ʞʝ;  

¶ ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʦʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ, ʎʋɸʈ ʠ ʢʘʩʩʘ ʚ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʠʠ ʧʦʣʫʯʘʶʪ ʧʦ 

ʦʜʥʦʤʫ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʫ ʇʨʠʢʘʟʘ ʠ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʶʪ ʝʛʦ ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʝʝ ʭʨʘʥʝʥʠʝ; 



52 
 

¶ ʧʝʨʝʜ ʥʘʯʘʣʦʤ ʚʩʝʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ (ʟʘ ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝʤ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ) 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʩʷ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ: 

ʩʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ ʠ ʜʦʛʦʚʦʨʳ; 

¶ ʧʦʨʷʜʦʢ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʠ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ ʩʣʫʞʝʙʥʳʭ ʟʘʧʠʩʦʢ ʠ ʜʦʛʦʚʦʨʦʚ 

ʥʘ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʦʜʠʥ ʠ ʪʦʪ 

ʞʝ;  

¶ ʧʦ ʟʘʚʝʨʰʝʥʠʠ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ (ʟʘ ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝʤ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ) 

ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ ʧʨʦʚʦʜʠʪ ʦʧʣʘʪʫ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʦʤʫ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʶ ʥʘ 

ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʩʣʫʞʝʙʥʦʡ ʟʘʧʠʩʢʠ, ʟʘʨʝʛʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʜʦʛʦʚʦʨʘ, ʘʢʪʘ, 

ʟʘʚ̫ʣʝʥʠʷ; 

¶ ʜʣʷ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʮʝʜʫʨʦʡ ʧʝʨʝʜ ʥʘʯʘʣʦʤ 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʨʘʩʯʝʪ ʢʘʣʴʢʫʣʷʮʠʠ ʠʣʠ ʩʤʝʪʳ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʥʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ 

ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ, ʧʦʜʧʠʩʘʥʥʦʡ ʛʣʘʚʥʳʤ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʦʤ ʠ ʨʝʢʪʦʨʦʤ; 

¶ ʜʣʷ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʮʝʜʫʨʦʡ ʧʝʨʝʜ ʥʘʯʘʣʦʤ 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʝ ʜʦʛʦʚʦʨʦʚ ʥʘ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʠ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʦʧʣʘʪʳ; 

¶ ʚ ʩʣʫʯʘʝ ʚʥʝʧʣʘʥʦʚʦʛʦ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʠʣʠ ʥʝʜʦʙʦʨʘ/ʟʘʯʠʩʣʝʥʠʷ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ 

ʩʚʝʨʭ ʢʚʦʪʳ ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʦʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ ʦʙʷʟʘʥʦ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʠʪʴ ʩʣʫʞʝʙʥʫʶ 

ʟʘʧʠʩʢʫ ʥʘ ʠʤʷ ʨʝʢʪʦʨʘ ʠ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʪʴ ʝʝ ʩ ʨʝʢʪʦʨʦʤ. 

 ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʦʪʣʠʯʠʷ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ: 

¶ ʜʣʷ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ ʥʝ ʪʨʝʙʫʝʪʩʷ ʇʨʠʢʘʟʘ ʦ ʟʘʯʠʩʣʝʥʠʠ; 

¶ ʜʣʷ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ ʥʝ ʪʨʝʙʫʝʪʩʷ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʧʣʘʥʘ, ʨʘʩʧʠʩʘʥʠʷ, ɼʇʇ, 

ʪʘʙʝʣʷ ʧʦʩʝʱʘʝʤʦʩʪʠ, ʚʝʜʦʤʦʩʪʠ ʠʪʦʛʦʚʦʡ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ, 

ʞʫʨʥʘʣʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʟʘʥʷʪʠʡ; 

¶ ʜʣʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʝʤʠʥʘʨʘ ʪʨʝʙʫʝʪʩʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ ʩʝʤʠʥʘʨʘ; 

¶ ʧʦ ʟʘʚʝʨʰʝʥʠʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ ʚʳʜʘʶʪʩʷ ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪʳ, ʘ ʥʝ ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʝʥʠʷ. 
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2.4 Выводы по главе 

1. ɹʳʣʘ ʦʧʠʩʘʥʘ ʧʨʝʜʤʝʪʥʘʷ ʦʙʣʘʩʪʴ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ: ʧʦʩʪʨʦʝʥʘ 

ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ VAD ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʡ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ. 

2. ʆʙʦʩʥʦʚʘʥ ʚʳʙʦʨ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ ʜʣʷ 

ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʛʦ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʘʥʘʣʠʟʘ. 

3. ʉ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʚʳʙʨʘʥʥʦʡ ʥʦʪʘʮʠʠ BPMN ʜʣʷ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʙʳʣʠ ʧʦʩʪʨʦʝʥʳ ʠ ʦʧʠʩʘʥʳ ʤʦʜʝʣʠ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ. ɼʘʥʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ ʚ 

ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʧʦʤʦʛʫʪ ʩʪʨʦʠʪʴ ʪʠʧʦʚʳʝ ʤʘʨʰʨʫʪʳ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

4. ɺʳʷʚʣʝʥʳ ʩʭʦʞʠʝ ʠ ʦʪʣʠʯʠʪʝʣʴʥʳʝ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. 

ɺ ʩʣʝʜʫʶʱʝʡ ʛʣʘʚʝ ʙʫʜʝʪ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥ ʘʥʘʣʠʟ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ 

ʧʦʩʪʨʦʝʥʥʳʭ ʤʦʜʝʣʝʡ.  
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3 Анализ моделей процессов документооборота 

3.1 Особенности выполнения процессов организации курсов 

и семинаров 

 ʅʘ ʦʩʥʦʚʝ ʤʦʜʝʣʝʡ, ʧʦʩʪʨʦʝʥʥʳʭ ʚ ʧʨʝʜʳʜʫʱʝʡ ʛʣʘʚʝ, ʧʨʦʚʝʜʝʥ ʘʥʘʣʠʟ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ ʚ ʀʥʩʪʠʪʫʪʝ. 

 ʇʦʨʷʜʦʢ ʜʚʠʞʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ (ʠʭ ʧʫʪʴ) ʧʨʝʜʦʧʨʝʜʝʣʝʥ ʧʨʠʥʷʪʳʤ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʤ ʧʨʦʮʝʩʩʦʤ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ɺ ʀʥʩʪʠʪʫʪʝ ʯʝʪʢʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʦ 

ʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ ʬʫʥʢʮʠʡ ʤʝʞʜʫ ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʳʤʠ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷʤʠ ʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤʠ, 

ʤʘʨʰʨʫʪʳ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʳ ʞʝʩʪʢʦ. 

 ʄʦʞʥʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ ʩʪʘʜʠʠ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ 

¶ ʩʦʟʜʘʥʠʝ; 

¶ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ; 

¶ ʜʦʨʘʙʦʪʢʘ; 

¶ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʷ; 

¶ ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʷ; 

¶ ʭʨʘʥʝʥʠʝ. 

 ʄʘʨʰʨʫʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʩʭʦʞ. ʄʘʨʰʨʫʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ï ʵʪʦ 

ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʩʪʘʜʠʡ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. ʄʘʨʰʨʫʪ ʚʢʣʶʯʘʝʪ 

ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʵʪʘʧʳ: 

¶ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ; 

¶ ʘʥʘʣʠʟ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ; 

¶ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ; 

¶ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʝ; 

¶ ʧʦʜʧʠʩʴ. 

 ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʤʘʨʰʨʫʪʘ ʧʨʦʭʦʞʜʝʥʠʷ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, 

ʚʳʛʣʷʜʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ: ʅʘ ʥʘʯʘʣʴʥʦʡ ʩʪʘʜʠʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪ 

ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʝʪʩʷ ʠ ʘʥʘʣʠʟʠʨʫʝʪʩʷ, ʧʦʩʣʝ ʯʝʛʦ ʩʦʛʣʘʩʫʝʪʩʷ ʩ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦʤ. 

ɽʩʣʠ ʥʝʪ ʟʘʤʝʯʘʥʠʡ ʧʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʫ, ʪʦ ʝʛʦ ʧʨʠʚʦʜʷʪ ʢ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʶ ʠ 
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ʦʪʧʨʘʚʣʷʶʪ ʢ ʥʫʞʥʦʤʫ ʢʦʨʨʝʩʧʦʥʜʝʥʪʫ, ʝʩʣʠ ʝʩʪʴ ʥʝʜʦʯʝʪʳ, ʪʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪ 

ʚʦʟʚʨʘʱʘʝʪʩʷ ʥʘ ʩʪʘʜʠʶ ʘʥʘʣʠʟʘ. ʇʨʠʯʝʤ ʩʪʘʜʠʠ çʉʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘè 

ʠ çɼʦʨʘʙʦʪʢʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘè ʤʦʛʫʪ ʧʦʚʪʦʨʷʪʴʩʷ ʜʦ ʪʝʭ ʧʦʨ, ʧʦʢʘ ʥʝ ʙʫʜʫʪ 

ʫʩʪʨʘʥʝʥʳ ʚʩʝ ʟʘʤʝʯʘʥʠʷ. ʉʪʘʜʠʷ çʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝè ʤʦʞʝʪ ʩʦʩʪʦʷʪʴ ʠʟ ʦʜʥʦʛʦ 

ʠʣʠ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ ʵʪʘʧʦʚ.  

 ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ʙʳʣʠ ʚʳʷʚʣʝʥʳ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʪʠʧʳ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ: 

1. ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-ʨʘʩʧʦʨʷʜʠʪʝʣʴʥʘʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʷ. ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʘʷ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ ʚʳʨʘʞʘʝʪʩʷ ʚ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʠ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʠ 

ʢʦʤʧʣʝʢʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-ʧʨʘʚʦʚʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʪʘʢʠʭ ʢʘʢ ʧʨʠʢʘʟʳ. 

2. ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦ-ʩʧʨʘʚʦʯʥʘʷ ʠ ʩʧʨʘʚʦʯʥʦ-ʘʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʘʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʷ. 

ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʦ ʬʘʢʪʠʯʝʩʢʦʤ ʧʦʣʦʞʝʥʠʠ ʜʝʣ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʧʨʠʚʦʜʠʪʩʷ ʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʭ: ʩʣʫʞʝʙʥʳʝ ʟʘʧʠʩʢʠ, ʘʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʠʝ ʩʧʨʘʚʢʠ, ʘʢʪʳ, ʟʘʷʚʣʝʥʠʷ, 

ʩʧʠʩʢʠ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ, ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ. ɼʦʢʫʤʝʥʪʳ ʵʪʦʡ ʛʨʫʧʧʳ ʩʦʦʙʱʘʶʪ 

ʩʚʝʜʝʥʠʷ, ʧʦʙʫʞʜʘʶʱʠʝ ʧʨʠʥʠʤʘʪʴ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ 

ʚʳʙʨʘʪʴ ʪʦʪ ʠʣʠ ʠʥʦʡ ʩʧʦʩʦʙ ʜʝʡʩʪʚʠʷ. 

3. ʆʪʯʝʪʥʘʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʷ. ʆʪʯʝʪʥʫʶ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʶ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, 

ʩʦʜʝʨʞʘʱʠʝ ʩʚʝʜʝʥʠʷ ʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʭ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ: ʚʝʜʦʤʦʩʪʠ, ʩʚʦʜʥʳʝ 

ʪʘʙʝʣʠ. 

 ʂ ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʫʯʘʩʪʥʠʢʘʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ: 

¶ ʉʪʨʫʢʪʫʨʥʦʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ (ʩʦʟʜʘʝʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ);  

¶ ʎʝʥʪʨ ʫʯʝʙʥʦ-ʘʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ (ʩʦʛʣʘʩʫʝʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʫʝʪ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, ʩʜʘʝʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʚ ʘʨʭʠʚ, ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʫʝʪ ʚʳʜʘʯʫ ʜʠʧʣʦʤʦʚ, 

ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪʦʚ); 

¶ ʈʝʢʪʦʨ ʠ ʧʨʦʨʝʢʪʦʨ (ʧʦʣʫʯʘʶʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, ʫʪʚʝʨʞʜʘʶʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ); 

¶ ʆʪʜʝʣ ʢʘʜʨʦʚ (ʭʨʘʥʠʪ ʣʠʯʥʳʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ ʦ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʭ, ʫʯʘʩʪʚʫʝʪ ʚ 

ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʠ ʜʦʛʦʚʦʨʦʚ); 

¶ ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʠʷ (ʚʝʜʝʪ ʨʘʩʯʝʪʳ ʩʦ ʩʣʫʰʘʪʝʣʷʤʠ ʠ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷʤʠ). 

 ɺʘʞʥʦʡ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʝʛʦ ʦʙʲʝʤ. ʆʙʲʝʤ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ï ɻ ʪʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʧʦʩʪʫʧʠʚʰʠʭ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ 
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ʠ ʩʦʟʜʘʥʥʳʭ ʝʶ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʛʦ ʧʝʨʠʦʜʘ ʚʨʝʤʝʥʠ (ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʛʦʜʘ) 

[16]. ʕʪʦ ʚʘʞʥʳʡ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʴ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʡ ʚ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʢʨʠʪʝʨʠʷ ʧʨʠ ʚʳʙʦʨʝ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʡ ʬʦʨʤʳ ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ. ʊʘʢ ʢʘʢ ʚ ʜʘʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʝ 

ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʪʦʣʴʢʦ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪ, ʪʦ ʦʮʝʥʠʤ ʠʤʝʥʥʦ ʝʛʦ 

ʦʙʲʝʤ. 

 ɼʣʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʦʜʥʦʛʦ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ï ʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʢʫʨʩʳ, ʚ ʙʫʤʘʞʥʳʭ 

ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʘʭ ʩʦʟʜʘʝʪʩʷ ʚ ʩʨʝʜʥʝʤ 30 ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ 

ʩʧʨʘʚʦʯʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʠ ʩʦʙʠʨʘʝʪʩʷ 4 ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʥʘ ʩʣʫʰʘʪʝʣʷ. ʉʣʫʰʘʪʝʣʝʡ 

ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʦ 25 ʯʝʣʦʚʝʢ ʧʦ ʢʚʦʪʝ. ʀʪʦʛʦ ʜʣʷ ʦʜʥʦʛʦ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ 

ʢʫʨʩʦʚ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴ ʩʦʙʨʘʥʦ ʦʢʦʣʦ 130 ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

ɺ ʛʦʜ ʧʨʦʚʦʜʷʪʩʷ ʦʢʦʣʦ 140-150 ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ. ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʚ ʛʦʜ ʚ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʪʦʣʴʢʦ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʩʷ 18850 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. ʈʘʟʫʤʝʝʪʩʷ, ʥʝ ʚʩʝ ʠʟ ʥʠʭ ʦʩʪʘʶʪʩʷ ʥʘ ʭʨʘʥʝʥʠʝ, ʪʝʤ ʥʝ ʤʝʥʝʝ, 

ʦʙʲʝʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʦʙʰʠʨʝʥ. 

 ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʦʜʥʦʛʦ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ ʪʨʝʙʫʝʪ ʝʱʝ 

ʙʦʣʴʰʝʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ï ʚ ʩʨʝʜʥʝʤ 32 ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʭ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʩʧʨʘʚʦʯʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʠ ʩʦʙʠʨʘʝʪʩʷ 6 ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʥʘ 

ʩʣʫʰʘʪʝʣʷ. ʉʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʪʘʢ ʞʝ ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʦ 25 ʯʝʣʦʚʝʢ ʧʦ ʢʚʦʪʝ. ʀʪʦʛʦ ʜʣʷ 

ʦʜʥʦʛʦ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴ ʩʦʙʨʘʥʦ ʦʢʦʣʦ 182 

ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ.  ɺ ʛʦʜ ʧʨʦʚʦʜʷʪʩʷ ʦʢʦʣʦ 70-80 

ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ. ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʚ ʛʦʜ ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʩʷ 13650 ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. ʊʘʢ ʞʝ ʥʝ ʚʩʝ ʠʟ ʥʠʭ 

ʦʩʪʘʶʪʩʷ ʥʘ ʭʨʘʥʝʥʠʝ. 

 ɺʤʝʩʪʝ ʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʢʫʨʩʳ ʪʨʝʙʫʶʪ ʟʘʪʨʘʪ ʙʫʤʘʛʠ 

ʧʦʨʷʜʢʘ 30000 ʣʠʩʪʦʚ. 

 ʉʝʤʠʥʘʨʳ ʧʨʦʚʦʜʷʪʩʷ ʧʨʠʤʝʨʥʦ 30 ʨʘʟ ʚ ʛʦʜ ʠ ʪʨʝʙʫʝʪ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦ 

ʤʝʥʴʰʝʛʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʥʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ. ʆʜʥʘʢʦ, ʦʙʲʝʤ 

ʧʨʦʠʟʚʝʜʝʥʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʚ ʵʪʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʘʭ ʪʘʢ ʞʝ ʥʝʤʘʣ ʠ ʧʨʝʚʳʰʘʝʪ 10000 

ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʦʚ. 
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3.2 Выявление проблемных ситуаций и причин их 

возникновения 

 ʆʩʥʦʚʥʘʷ ʠ ʦʯʝʚʠʜʥʘʷ ʧʨʦʙʣʝʤʘ, ʚʦʟʥʠʢʘʶʱʘʷ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ 

ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʦʛʦ ʙʫʤʘʞʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ï ʵʪʦ ʧʦʪʝʨʷ ʚʨʝʤʝʥʠ, 

ʥʝʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʷ ʩʨʦʢʘʤ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. ʅʘʛʣʷʜʥʦʝ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʠʯʠʥʥʦ-ʩʣʝʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʩʚʷʟʝʡ ʚʦʟʥʠʢʰʝʡ ʧʨʦʙʣʝʤʳ 

ʠʟʦʙʨʘʞʝʥʦ ʥʘ ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ ʀʩʠʢʘʚʳ (ʨʠʩʫʥʦʢ 3). 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 3 - ɼʠʘʛʨʘʤʤʘ ʧʨʠʯʠʥʥʦ-ʩʣʝʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʩʚʷʟʝʡ ʧʨʦʙʣʝʤ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ 

 ɺ ʭʦʜʝ ʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʠ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ʙʳʣʠ ʚʳʷʚʣʝʥʳ ʢʦʥʢʨʝʪʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʫʩʫʛʫʙʣʷʶʪ ʧʨʦʙʣʝʤʫ 

ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʘ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. 

 ɺʨʝʤʷ ʟʘʪʨʘʯʠʚʘʝʪʩʷ ʥʘ ʵʪʘʧʝ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. ɺʩʣʝʜʩʪʚʠʝ 

ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʷ ʬʦʨʤʘʣʠʟʦʚʘʥʥʳʭ ʰʘʙʣʦʥʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʠ ʪʝʢʫʯʢʠ ʢʘʜʨʦʚ, 

ʧʝʨʩʦʥʘʣ ʤʦʞʝʪ ʥʝ ʟʥʘʪʴ, ʢʘʢ ʢʦʨʨʝʢʪʥʦ ʩʦʩʪʘʚʠʪʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪ. ʂʘʢ ʩʣʝʜʩʪʚʠʝ ï 

ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ ʩ ʦʰʠʙʢʘʤʠ ʠ ʧʦʜʣʝʞʠʪ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʡ 

ʜʦʨʘʙʦʪʢʝ.  

 ʊʨʘʪʘ ʚʨʝʤʝʥʠ ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ ʥʘ ʵʪʘʧʘʭ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. 

ɼʦʢʫʤʝʥʪ ʧʝʯʘʪʘʝʪʩʷ ʜʣʷ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ. ɺ ʩʣʫʯʘʝ ʦʰʠʙʦʢ ʠʣʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ 
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ʜʦʨʘʙʦʪʦʢ ʦʪʨʝʜʘʢʪʠʨʦʚʘʥʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʧʝʯʘʪʘʝʪʩʷ ʩʥʦʚʘ. ɼʦʢʫʤʝʥʪ 

ʬʠʟʠʯʝʩʢʠ ʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪʩʷ ʢ ʩʦʛʣʘʩʫʶʱʠʤ ʣʠʮʘʤ.  

 ʉʦʛʣʘʩʫʶʱʝʝ ʣʠʮʦ ʤʦʞʝʪ ʧʦʣʫʯʘʪʴ ʜʣʷ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʚ ʜʝʥʴ ʙʦʣʴʰʦʝ 

ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʚʦʟʤʦʞʥʘ ʧʦʪʝʨʷ ʠʣʠ ʟʘʜʝʨʞʢʘ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ. 

 ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʩʦʛʣʘʩʫʶʱʝʝ ʣʠʮʦ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʚʨʝʤʝʥʥʦ ʟʘʤʝʥʝʥʦ ʢʝʤ-

ʣʠʙʦ ʜʨʫʛʠʤ (ʧʦ ʧʨʠʯʠʥʝ ʢʦʤʘʥʜʠʨʦʚʢʠ, ʙʦʣʝʟʥʠ). ɸʢʪʫʘʣʴʥʘʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʦ 

ʪʦʤ, ʢʪʦ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʥʘ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʡ ʜʦʣʞʥʦʩʪʠ ʚ ʜʘʥʥʳʡ ʤʦʤʝʥʪ ʚʨʝʤʝʥʠ, 

ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʧʦʣʫʯʝʥʘ ʣʠʰʴ ʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʟʘʧʨʦʩʘ ʢ ʩʦʛʣʘʩʫʶʱʝʤʫ ʣʠʮʫ ʠʣʠ 

ʢʦʤʫ-ʣʠʙʦ, ʚʣʘʜʝʶʱʝʤʫ ʵʪʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʝʡ. 

 ʋʯʠʪʳʚʘʷ ʪʦʪ ʬʘʢʪ, ʯʪʦ ʥʝʢʦʪʦʨʳʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʥʝ ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ ʧʦʜʧʠʩʘʥʳ 

ʠ ʟʘʨʝʛʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʳ ʚ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʛʦ ʩʦʧʫʪʩʪʚʫʶʱʝʛʦ ʧʘʢʝʪʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʧʨʠʢʘʟ ʠ ʩʣʫʞʝʙʥʘʷ ʟʘʧʠʩʢʘ, ʢʘʣʴʢʫʣʷʮʠʷ, ʨʘʙʦʯʠʡ 

ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʣʘʥ, ʨʘʩʧʠʩʘʥʠʝ ʜʣʷ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ), ʤʘʣʝʡʰʘʷ 

ʟʘʜʝʨʞʢʘ ʚ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʠ ʢʘʢʦʛʦ-ʣʠʙʦ ʠʟ ʩʦʧʫʪʩʪʚʫʶʱʠʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʚʝʜʝʪ ʢ 

ʟʘʜʝʨʞʢʝ ʧʦʜʧʠʩʠ ʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʜʨʫʛʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. 

 ʇʨʠ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʠʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʯʘʩʪʦ ʧʨʠʭʦʜʠʪʩʷ ʩʩʳʣʘʪʴʩʷ ʥʘ ʜʨʫʛʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʧʨʠʢʘʟʳ ʠʣʠ ʚʝʜʦʤʦʩʪʠ), ʧʨʠ ʵʪʦʤ ʚʦʟʥʠʢʘʝʪ ʧʨʦʙʣʝʤʘ 

ʧʦʠʩʢʘ ʥʫʞʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. ʇʦʠʩʢ ʦʩʣʦʞʥʷʝʪʩʷ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝʤ ʝʜʠʥʦʡ ʙʘʟʳ 

ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʭʨʘʥʝʥʠʝʤ ʠʩʢʣʶʯʠʪʝʣʴʥʦ ʚ ʙʫʤʘʞʥʦʤ 

ʚʘʨʠʘʥʪʝ. 

 ʈʝʛʠʩʪʨʘʮʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʚʨʫʯʥʫʶ. ʇʝʨʝʜ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʝʡ 

ʧʨʦʚʦʜʠʪʩʷ ʩʚʝʨʢʘ ʚʩʝʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʥʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʠ 

ʧʨʠʩʚʦʝʥʠʝ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʛʦ ʥʦʤʝʨʘ, ʥʦʤʝʨ ʟʘʧʠʩʳʚʘʝʪʩʷ ʚ ʞʫʨʥʘʣ 

ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ. 

 ɼʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦ ʥʫʞʥʦ ʫʯʝʩʪʴ ʚʨʝʤʷ, ʟʘʪʨʘʯʠʚʘʝʤʦʝ ʥʘ ʤʝʭʘʥʠʯʝʩʢʠʡ 

ʚʚʦʜ ʜʘʥʥʳʭ ʜʣʷ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʛʦʚʦʨʦʚ. ʉʙʦʨ ʜʘʥʥʳʭ ʥʘ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʠ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʢʘʞʜʳʡ ʨʘʟ ʟʘʥʦʚʦ. ʇʨʠʯʠʥʘ ʵʪʦʤʫ ï 

ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʙʘʟʳ ʠ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʚʚʦʜʘ ʜʘʥʥʳʭ. 
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3.3 Формирование требований к СЭД 

ʈʝʰʝʥʠʝʤ ʚʩʝʭ ʚʳʰʝʧʝʨʝʯʠʩʣʝʥʥʳʭ ʧʨʦʙʣʝʤ ʤʦʞʝʪ ʩʪʘʪʴ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ 

ʩʠʩʪʝʤʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ʆʜʥʘʢʦ ʧʨʝʞʜʝ ʯʝʤ 

ʥʘʯʠʥʘʪʴ ʚʳʙʦʨ ʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʪʴ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʉʕɼ ʥʘ 

ʦʩʥʦʚʝ ʮʝʣʝʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʪʨʝʤʠʪʩʷ ʜʦʩʪʠʯʴ. 

ɼʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʮʝʣʝʡ ʦʩʥʦʚʳʚʘʝʪʩʷ ʥʘ ʨʝʰʝʥʠʝ ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʟʘʜʘʯ: 

¶ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ: ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʤʦʞʥʦ ʩʦʟʜʘʪʴ ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ ʰʘʙʣʦʥʘ, 

ʟʘʛʨʫʟʠʪʴ ʠʟ ʬʘʡʣʘ ʠʣʠ ʧʦʣʫʯʠʪʴ ʩʦ ʩʢʘʥʝʨʘ. ʅʘʩʪʨʦʡʢʘ ʰʘʙʣʦʥʦʚ 

ʜʣʷ ʨʘʟʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʧʨʘʚʠʣʘʤʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ; 

¶ ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ: ʚʝʜʝʥʠʝ ʥʦʤʝʥʢʣʘʪʫʨʳ ʜʝʣ ʠ ʞʫʨʥʘʣʦʚ 

ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ. ɾʫʨʥʘʣʳ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ ʥʘʩʪʨʘʠʚʘʶʪʩʷ ʩʦʛʣʘʩʥʦ 

ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʫ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ʆʩʫʱʝʩʪʚʣʝʥʠʝ ʙʳʩʪʨʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ ʢ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤ ʦʜʥʦʡ ʪʝʤʘʪʠʢʠ, ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʩʚʷʟʳʚʘʪʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, 

ʩʦʟʜʘʚʘʷ çʮʝʧʦʯʢʠè ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. ʅʝʦʛʨʘʥʠʯʝʥʥʦʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʝʨʩʠʡ 

ʜʣʷ ʣʶʙʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. ʆʪʩʣʝʞʠʚʘʥʠʝ ʘʢʪʫʘʣʴʥʦʩʪʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʝ ʠ ʚʥʝʩʝʥʥʳʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʥʘ ʢʘʞʜʦʡ ʩʪʘʜʠʠ ʝʛʦ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ 

ʮʠʢʣʘ, ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ. ʋʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʝ ʧʦʨʷʜʢʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʦʜʧʠʩʘʥʠʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʧʦʜʧʠʩʴʶ. 

ʆʪʩʣʝʞʠʚʘʥʠʝ ʜʚʠʞʝʥʠʷ ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ; 

¶ ʭʨʘʥʝʥʠʝ: ʥʘʜʝʞʥʦʝ ʭʨʘʥʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʚ ʝʜʠʥʦʡ ʙʘʟʝ. ʇʦʠʩʢ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʧʦ ʥʘʙʦʨʫ ʨʝʢʚʠʟʠʪʦʚ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʦ ʪʝʢʩʪʫ ʩʦʜʝʨʞʠʤʦʛʦ; 

¶ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʴ: ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʫʨʦʚʥʝʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ 

ʢʦʥʬʠʜʝʥʮʠʘʣʴʥʦʩʪʠ. ʂʘʞʜʳʡ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʠʤʝʝʪ ʧʨʘʚʘ 

ʜʦʩʪʫʧʘ: ʧʦʣʥʳʝ, ʥʘ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʠʣʠ ʧʨʦʩʤʦʪʨ ʩʦʜʝʨʞʠʤʦʛʦ. 

¶ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ: ʘʢʪʫʘʣʴʥʳʝ ʜʘʥʥʳʝ ʧʦ ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʷʤ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ: ʟʘʜʘʯʠ ʩ ʥʘʨʫʰʝʥʠʝʤ ʩʨʦʢʘ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ, 

ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴʩʢʦʡ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ, ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʠ ʠ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ ʩ ʩʘʤʦʡ ʚʳʩʦʢʦʡ ʟʘʛʨʫʟʢʦʡ. 
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3.4 Выводы по главе 

1. ɹʳʣʠ ʧʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʳ ʤʦʜʝʣʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ: ʚʳʷʚʣʝʥʳ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʩʪʘʜʠʠ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ, ʪʠʧʦʚʦʡ ʤʘʨʰʨʫʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʫʯʘʩʪʥʠʢʠ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʪʠʧʳ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ, ʦʮʝʥʝʥ ʦʙʲʝʤ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. 

2. ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʳ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ, ʦʢʘʟʳʚʘʶʱʠʝ ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʝ ʚʣʠʷʥʠʝ ʥʘ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʤʦʡ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʪʨʘʪʳ 

ʚʨʝʤʝʥʠ. 

3. ʅʘ ʦʩʥʦʚʝ ʘʥʘʣʠʟʘ ʩʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʳ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʙʫʜʫʱʝʡ ʉʕɼ. 

ɺ ʩʣʝʜʫʶʱʝʡ ʛʣʘʚʝ ʙʫʜʝʪ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʳ ʮʝʣʠ ʠ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ 

ʉʕɼ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ɹʫʜʫʪ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʳ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ ʧʦ 

ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʦʜʥʦʛʦ ʠʟ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʩ ʫʯʝʪʦʤ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʭ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ ʉʕɼ. 
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4 Внедрение системы электронного документооборота 

4.1 Назначение и классификация СЭД 

ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʘʥʘʣʠʟʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʠ ʚʳʷʚʣʝʥʠʷ ʧʨʠʯʠʥ 

ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʧʨʦʙʣʝʤʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʙʳʣʦ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʦ ʨʝʰʝʥʠʝ 

ï ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʥʘ ʙʘʟʝ ʉʕɼ. 

ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʦʙʦʡ ʩʦʟʜʘʥʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʠʭ ʦʙʨʘʙʦʪʢʫ, ʧʝʨʝʜʘʯʫ, ʭʨʘʥʝʥʠʝ, ʚʳʚʦʜ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, 

ʮʠʨʢʫʣʠʨʫʶʱʝʡ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠʣʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʠ, ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ 

ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʳʭ ʩʝʪʝʡ. ʇʦʜ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝʤ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʦʤ ʚ 

ʦʙʱʝʤ ʩʣʫʯʘʝ ʧʨʠʥʷʪʦ ʧʦʥʠʤʘʪʴ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ ʜʚʠʞʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʤʝʞʜʫ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷʤʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʠʣʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʛʨʫʧʧʘʤʠ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʠʣʠ 

ʦʪʜʝʣʴʥʳʤʠ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷʤʠ. ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʧʦʜ ʜʚʠʞʝʥʠʝʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ 

ʧʦʜʨʘʟʫʤʝʚʘʝʪʩʷ ʥʝ ʠʭ ʬʠʟʠʯʝʩʢʦʝ ʧʝʨʝʤʝʱʝʥʠʝ, ʘ ʧʝʨʝʜʘʯʘ ʧʨʘʚ ʥʘ ʠʭ 

ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʩ ʫʚʝʜʦʤʣʝʥʠʝʤ ʢʦʥʢʨʝʪʥʳʭ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʝʤ ʟʘ ʠʭ 

ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʝʤ. 

IDC [17] ʩʣʝʜʫʶʱʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ ʧʦʥʷʪʠʝ ʉʕɼ (ʠʤʝʷ ʚ ʚʠʜʫ 

EDMS ï Electronic Document Management Systems): "ʉʕɼ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʪ 

ʧʨʦʮʝʩʩ ʩʦʟʜʘʥʠʷ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʩʪʫʧʦʤ ʠ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʙʦʣʴʰʠʭ ʦʙʲʝʤʦʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʚ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʳʭ ʩʝʪʷʭ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʪ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʥʘʜ 

ʧʦʪʦʢʘʤʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ʏʘʩʪʦ ʵʪʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʭʨʘʥʷʪʩʷ ʚ 

ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʭ ʭʨʘʥʠʣʠʱʘʭ ʠʣʠ ʚ ʠʝʨʘʨʭʠʠ ʬʘʡʣʦʚʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ. ʊʠʧʳ ʬʘʡʣʦʚ, 

ʢʦʪʦʨʳʝ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʶʪ ʉʕɼ, ʚʢʣʶʯʘʶʪ: ʪʝʢʩʪʦʚʳʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, 

ʠʟʦʙʨʘʞʝʥʠʷ, ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʝ ʪʘʙʣʠʮʳ, ʘʫʜʠʦʜʘʥʥʳʝ, ʚʠʜʝʦʜʘʥʥʳʝ ʠ Web-

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ. ʂ ʦʙʱʠʤ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʷʤ ʉʕɼ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ: ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʜʦʩʪʫʧʦʤ, ʢʦʥʚʝʨʪʘʮʠʷ ʜʘʥʥʳʭ ʠ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ 

ʜʘʥʥʳʭ". 

ɻʣʘʚʥʦʝ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʝ ʉʕɼ ï ʵʪʦ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʭ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʥʠʤʠ (ʚ ʯʘʩʪʥʦʩʪʠ, ʠʭ ʧʦʠʩʢʘ ʢʘʢ ʧʦ ʘʪʨʠʙʫʪʘʤ, 

ʪʘʢ ʠ ʧʦ ʩʦʜʝʨʞʠʤʦʤʫ). 
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ʃʶʙʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʤʦʞʝʪ ʩʦʜʝʨʞʘʪʴ 

ʵʣʝʤʝʥʪʳ ʢʘʞʜʦʡ ʠʟ ʧʨʠʚʝʜʝʥʥʳʭ ʥʠʞʝ ʢʘʪʝʛʦʨʠʡ, ʥʦ ʙʦʣʴʰʠʥʩʪʚʦ ʠʟ ʥʠʭ 

ʠʤʝʶʪ ʢʦʥʢʨʝʪʥʫʶ ʦʨʠʝʥʪʘʮʠʶ ʚ ʦʜʥʦʡ ʠʟ ʦʙʣʘʩʪʝʡ, ʩʚʷʟʘʥʥʫʶ ʚ ʧʝʨʚʫʶ 

ʦʯʝʨʝʜʴ ʩ ʧʦʟʠʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝʤ ʧʨʦʜʫʢʪʘ. 

ʉʠʩʪʝʤʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʩ ʨʘʟʚʠʪʳʤʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘʤʠ 

ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʠ ʧʦʠʩʢʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ. ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʘʨʭʠʚ ï ʵʪʦ ʯʘʩʪʥʳʡ ʩʣʫʯʘʡ 

ʩʠʩʪʝʤʳ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʡ ʥʘ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʝ ʭʨʘʥʝʥʠʝ ʠ 

ʧʦʠʩʢ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ. ʅʝʢʦʪʦʨʳʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʩʦʙʝʥʥʦ ʚʳʜʝʣʷʶʪʩʷ ʟʘ ʩʯʝʪ 

ʨʘʟʚʠʪʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʧʦʣʥʦʪʝʢʩʪʦʚʦʛʦ ʧʦʠʩʢʘ: ʥʝʯʝʪʢʠʡ ʧʦʠʩʢ, ʩʤʳʩʣʦʚʦʡ ʧʦʠʩʢ 

ʠ ʪ. ʜ., ʜʨʫʛʠʝ - ʟʘ ʩʯʝʪ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʭʨʘʥʝʥʠʷ: HSM, ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ 

ʰʠʨʦʢʦʛʦ ʜʠʘʧʘʟʦʥʘ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʜʣʷ ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʠ ʪ. ʜ. 

ʉʠʩʪʝʤʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʩ ʨʘʟʚʠʪʳʤʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘʤʠ 

workflow. ʕʪʠ ʩʠʩʪʝʤʳ ʚ ʦʩʥʦʚʥʦʤ ʨʘʩʩʯʠʪʘʥʳ ʥʘ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʜʚʠʞʝʥʠʷ 

ʥʝʢʠʭ ʦʙʲʝʢʪʦʚ ʧʦ ʟʘʨʘʥʝʝ ʟʘʜʘʥʥʳʤ ʤʘʨʰʨʫʪʘʤ (ʪʘʢ ʥʘʟʳʚʘʝʤʘʷ "ʞʝʩʪʢʘʷ 

ʤʘʨʰʨʫʪʠʟʘʮʠʷ"). ʅʘ ʢʘʞʜʦʤ ʵʪʘʧʝ ʦʙʲʝʢʪ ʤʦʞʝʪ ʤʝʥʷʪʴʩʷ, ʧʦʵʪʦʤʫ ʝʛʦ 

ʥʘʟʳʚʘʶʪ ʦʙʱʠʤ ʩʣʦʚʦʤ "ʨʘʙʦʪʘ" (work). ʉʠʩʪʝʤʳ ʪʘʢʦʛʦ ʪʠʧʘ ʥʘʟʳʚʘʶʪ 

ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ workflow ï "ʧʦʪʦʢ ʨʘʙʦʪ". ʂ ʨʘʙʦʪʘʤ ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ ʧʨʠʚʷʟʘʥʳ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, ʥʦ ʥʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʙʘʟʦʚʳʤ ʦʙʲʝʢʪʦʤ ʵʪʠʭ ʩʠʩʪʝʤ. ʉ 

ʧʦʤʦʱʴʶ ʪʘʢʠʭ ʩʠʩʪʝʤ ʤʦʞʥʦ ʦʨʛʘʥʠʟʦʚʘʪʴ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʝ ʨʘʙʦʪʳ, ʜʣʷ 

ʢʦʪʦʨʳʭ ʟʘʨʘʥʝʝ ʠʟʚʝʩʪʥʳ ʠ ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ ʧʨʦʧʠʩʘʥʳ ʚʩʝ ʵʪʘʧʳ. 

 ʉʠʩʪʝʤʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʥʘ 

ʧʦʜʜʝʨʞʢʫ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ ʠ ʥʘʢʦʧʣʝʥʠʝ ʟʥʘʥʠʡ. ʕʪʠ "ʛʠʙʨʠʜʥʳʝ" 

ʩʠʩʪʝʤʳ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʦʙʳʯʥʦ ʩʦʯʝʪʘʶʪ ʚ ʩʝʙʝ ʵʣʝʤʝʥʪʳ ʜʚʫʭ ʧʨʝʜʳʜʫʱʠʭ. ʇʨʠ 

ʵʪʦʤ ʙʘʟʦʚʳʤ ʧʦʥʷʪʠʝʤ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʢʘʢ ʩʘʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪ, ʪʘʢ ʠ 

ʟʘʜʘʥʠʝ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʥʫʞʥʦ ʚʳʧʦʣʥʠʪʴ. ɼʣʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ ʥʫʞʥʘ ʢʘʢ 

"ʞʝʩʪʢʘʷ", ʪʘʢ ʠ "ʩʚʦʙʦʜʥʘʷ" ʤʘʨʰʨʫʪʠʟʘʮʠʷ, ʢʦʛʜʘ ʤʘʨʰʨʫʪ ʜʚʠʞʝʥʠʷ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʥʘʟʥʘʯʘʝʪ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ("ʨʘʩʧʠʩʳʚʘʝʪ" ʚʭʦʜʷʱʠʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ), 

ʧʦʵʪʦʤʫ ʦʙʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʚ ʪʦʤ ʠʣʠ ʠʥʦʤ ʚʠʜʝ ʤʦʛʫʪ ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʦʚʘʪʴ ʚ ʪʘʢʠʭ 

ʩʠʩʪʝʤʘʭ. ʕʪʠ ʩʠʩʪʝʤʳ ʘʢʪʠʚʥʦ ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪʩʷ ʚ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘʭ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ, ʚ ʦʬʠʩʘʭ ʢʨʫʧʥʳʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʦʪʣʠʯʘʶʪʩʷ ʨʘʟʚʠʪʦʡ 
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ʠʝʨʘʨʭʠʝʡ, ʠʤʝʶʪ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʝ ʧʨʘʚʠʣʘ ʠ ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ ʜʚʠʞʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʠ ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʦ ʩʦʟʜʘʶʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, ʛʦʪʦʚʷʪ ʠ ʧʨʠʥʠʤʘʶʪ 

ʨʝʰʝʥʠʷ, ʠʩʧʦʣʥʷʶʪ ʠʣʠ ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʫʶʪ ʠʭ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʝ. 

ʇʨʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʠ ʪʘʢʠʭ ʩʠʩʪʝʤ ʥʘ ʢʨʫʧʥʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ ʚʘʞʥʦ 

ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʣʠ ʩʠʩʪʝʤʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʛʦ 

ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʙʦʣʴʰʠʭ ʦʙʲʝʤʦʚ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʠ ʩ 

ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʤʠ ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ, 

ʤʘʩʰʪʘʙʠʨʫʝʤʦʩʪʠ, ʧʦʵʪʘʧʥʦʛʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ, ʫʯʝʪʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʦʡ 

ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʩʪʠ, ʩʣʦʞʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ, ʨʦʣʝʚʦʛʦ ʧʨʠʥʮʠʧʘ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʜʦʩʪʫʧʘ ʠ ʪ. ʜ. 

 ʉʠʩʪʝʤʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʥʘ 

ʧʦʜʜʝʨʞʢʫ ʩʦʚʤʝʩʪʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ (collaboration). ʕʪʦ ʥʦʚʦʝ ʚʝʷʥʠʝ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʩʠʩʪʝʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʩʚʷʟʘʥʥʦʝ ʩ ʧʦʥʠʤʘʥʠʝʤ ʠʟʤʝʥʯʠʚʦʩʪʠ ʨʳʥʦʯʥʳʭ 

ʫʩʣʦʚʠʡ ʚ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʤ ʤʠʨʝ ʠ ʩ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴʶ ʠʤʝʪʴ ʜʣʷ ʙʳʩʪʨʦʛʦ 

ʜʚʠʞʝʥʠʷ "ʪʦʣʴʢʦ ʩʘʤʦʝ ʥʫʞʥʦʝ", ʙʝʟ ʣʠʰʥʝʛʦ, ʦʯʝʥʴ ʧʦʣʝʟʥʦʛʦ, ʥʦ ʪʷʞʝʣʦʛʦ 

ʙʘʣʣʘʩʪʘ. ʊʘʢʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ, ʚ ʧʨʦʪʠʚʦʧʦʣʦʞʥʦʩʪʴ ʧʨʝʜʳʜʫʱʠʤ, ʥʝ ʚʢʣʶʯʘʶʪ 

ʧʦʥʷʪʠʷ ʠʝʨʘʨʭʠʠ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʥʝ ʟʘʙʦʪʷʪʩʷ ʦ ʢʘʢʦʡ-ʣʠʙʦ ʬʦʨʤʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʧʦʪʦʢʘ ʨʘʙʦʪ. ʀʭ ʟʘʜʘʯʘ ï ʦʙʝʩʧʝʯʠʪʴ ʩʦʚʤʝʩʪʥʫʶ ʨʘʙʦʪʫ ʣʶʜʝʡ ʚ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʜʘʞʝ ʝʩʣʠ ʦʥʠ ʨʘʟʜʝʣʝʥʳ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʦ, ʠ ʩʦʭʨʘʥʠʪʴ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʵʪʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. ʆʙʳʯʥʦ ʨʝʘʣʠʟʦʚʘʥʳ ʚ ʢʦʥʮʝʧʮʠʠ "ʧʦʨʪʘʣʦʚ". ʆʥʠ 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʶʪ ʩʝʨʚʠʩʳ ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʠ ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʚ intranet, ʧʦʠʩʢʘ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʦʙʩʫʞʜʝʥʠʷ, ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʷ ʚʩʪʨʝʯ (ʢʘʢ ʨʝʘʣʴʥʳʭ, ʪʘʢ ʠ 

ʚʠʨʪʫʘʣʴʥʳʭ). ʊʘʢʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʥʘʭʦʜʷʪ ʟʘʢʘʟʯʠʢʦʚ ʩʨʝʜʠ ʙʳʩʪʨʦ 

ʨʘʟʚʠʚʘʶʱʠʭʩʷ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ, ʨʘʙʦʯʠʭ ʛʨʫʧʧ ʚ ʢʨʫʧʥʳʭ ʬʠʨʤʘʭ ʠ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘʭ. 

 ʉʠʩʪʝʤʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʠʤʝʶʱʠʝ ʨʘʟʚʠʪʳʝ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʝ ʩʝʨʚʠʩʳ. ʅʘʧʨʠʤʝʨ, ʩʝʨʚʠʩ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʩʚʷʟʷʤʠ ʩ ʢʣʠʝʥʪʘʤʠ 

(CRM ï Customer Relation Management), ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ, ʙʠʣʣʠʥʛʘ, 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʧʦʯʪʳ ʠ ʧʨ. (ʦʪʤʝʪʠʤ, ʯʪʦ ʧʦ ʩʣʦʞʥʦʩʪʠ ʬʫʥʢʮʠʡ ʩʠʩʪʝʤʘ 
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ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʠ, ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʩʝʨʚʠʩ CRM ʤʦʛʫʪ ʠʤʝʪʴ ʨʘʟʣʠʯʥʳʝ 

ʧʨʦʧʦʨʮʠʠ ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ). 

 ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʧʦʜʭʦʜʷʱʝʡ ʩʠʩʪʝʤʦʡ ʜʣʷ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʩʠʩʪʝʤʘ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʥʘ ʧʦʜʜʝʨʞʢʫ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ ʠ ʥʘʢʦʧʣʝʥʠʝ ʟʥʘʥʠʡ. 

 

4.2 Цели и принципы внедрения 

ʋʩʢʦʨʝʥʠʝ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ ʠ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʧʨʦʠʩʭʦʜʷʪ ʟʘ ʩʯʝʪ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʮʝʣʝʡ: 

¶ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪʩʷ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʝ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʭ ʧʨʦʮʝʜʫʨ ʩʦʟʜʘʥʠʷ, 

ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʠ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ (ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ). 

ʇʨʦʠʩʭʦʜʠʪ ʥʘʢʦʧʣʝʥʠʝ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʭ ʟʥʘʥʠʡ, ʜʘʶʱʝʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ 

ʠʟʙʝʛʘʪʴ ʧʦʚʪʦʨʝʥʠʷ ʦʰʠʙʦʢ, ʙʳʩʪʨʦ ʦʙʫʯʘʪʴ ʥʦʚʳʭ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ; 

¶ ʫʩʠʣʠʚʘʝʪʩʷ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʧʦʨʫʯʝʥʠʡ, ʩʪʘʥʦʚʠʪʩʷ ʚʦʟʤʦʞʥʳʤ 

ʘʥʘʣʠʟ ʟʘʛʨʫʟʢʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ, ʙʣʘʛʦʜʘʨʷ ʜʦʩʪʫʧʫ ʢ ʘʢʪʫʘʣʴʥʦʡ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʦ ʚʳʜʘʥʥʳʭ ʢʘʞʜʦʤʫ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʫ ʟʘʜʘʥʠʷʭ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʩʨʦʢʦʚ ʠ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ; 

¶ ʩʦʢʨʘʱʘʶʪʩʷ ʩʨʦʢʠ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʠ ʧʨʦʭʦʞʜʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ; 

¶ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʩʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʩ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʤʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ: ʦʪʩʫʪʩʪʚʫʝʪ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʬʠʟʠʯʝʩʢʦʛʦ ʨʘʟʤʥʦʞʝʥʠʷ ʠ 

ʧʝʨʝʤʝʱʝʥʠʷ ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʢʦʧʠʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʫʩʢʦʨʷʝʪʩʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪ 

ʟʘ ʩʯʝʪ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʝʨʝʤʝʱʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʤʝʞʜʫ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤʠ; 

¶ ʩʦʢʨʘʱʘʝʪʩʷ ʙʫʤʘʞʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪ: ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ 

ʧʝʨʝʚʦʜʷʪʩʷ ʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʚʠʜ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʘʷ ʮʠʬʨʦʚʘʷ 

ʧʦʜʧʠʩʴ, ʩʦʢʨʘʱʘʝʪʩʷ ʯʠʩʣʦ ʢʦʧʠʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʟʘ ʩʯʝʪ ʝʜʠʥʦʛʦ ʭʨʘʥʠʣʠʱʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ; 

¶ ʩʦʢʨʘʱʘʝʪʩʷ ʯʠʩʣʦ ʧʦʪʝʨʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ 

ʧʦʠʩʢ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ: ʟʘ ʩʯʝʪ ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʚ ʝʜʠʥʦʤ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʤ 
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ʘʨʭʠʚʝ, ʚʝʜʝʥʠʷ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʦʥʥʳʭ ʢʘʨʪʦʯʝʢ ʥʘ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʝ ʙʫʤʘʞʥʳʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʧʦʠʩʢʘ ʧʦ ʢʣʶʯʝʚʳʤ ʧʦʣʷʤ ʠ ʪʝʢʩʪʫ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ; 

¶ ʦʨʛʘʥʠʟʫʝʪʩʷ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʳʡ ʜʦʩʪʫʧ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʢ ʭʨʘʥʠʤʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ 

(ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ) ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʠʡ ʧʨʘʚ ʜʦʩʪʫʧʘ.  

ʇʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ ʦʪ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʦʯʝʚʠʜʥʳ. ɽʩʣʠ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʧʨʠʥʷʣʦ 

ʨʝʰʝʥʠʝ ʚʥʝʜʨʷʪʴ ʉʕɼ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʪʦ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʧʦʤʦʛʫʪ 

ʠʟʙʝʞʘʪʴ ʧʨʦʙʣʝʤ ʠ ʧʨʦʚʘʣʘ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ: 

¶ ʘʢʪʠʚʥʦʝ ʫʯʘʩʪʠʝ ʚʳʩʰʝʛʦ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ɿʘʢʘʟʯʠʢʘ ʥʘ ʧʨʦʪʷʞʝʥʠʠ ʚʩʝʛʦ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ, ʯʝʪʢʦʝ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʮʝʣʝʡ ʠ ʤʝʪʦʜʦʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʧʨʦʝʢʪʘ; 

¶ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʨʘʟʫʤʥʘʷ ʘʜʘʧʪʘʮʠʷ ʢ 

ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʤ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘʤ, ʘ ʧʨʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ï ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ 

ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʩ ʫʯʘʩʪʠʝʤ ʩʠʩʪʝʤʳ; 

¶ ʨʘʙʦʪʘ ʩ ʀʊ-ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘʤʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚ ʨʝʰʝʥʠʠ ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʦʛʦ ʯʠʩʣʘ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʭ ʚʦʧʨʦʩʦʚ, ʯʪʦʙʳ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʝ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʝ ʠ ʨʘʟʚʠʪʠʝ 

ʩʠʩʪʝʤʳ ʥʝ ʩʪʘʣʦ ʧʨʦʙʣʝʤʦʡ ʚ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʤ; 

¶ ʜʦʢʫʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʠʝ ʨʘʙʦʪ ʧʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʶ ʜʣʷ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʯʝʪʢʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ 

ʭʦʜʘ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʠ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ. 

 

4.3 Описание возможных проблем внедрения 

 ʉʣʝʜʦʚʘʥʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʘʤ ʫʩʧʝʰʥʦʛʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʧʦʤʦʛʘʝʪ ʜʦʙʠʪʴʩʷ 

ʞʝʣʘʝʤʦʛʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘ. ʆʜʥʘʢʦ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʦʤ ʙʫʜʝʪ ʦʩʚʝʜʦʤʣʝʥʥʦʩʪʴ ʦ 

ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʧʨʦʙʣʝʤʘʭ, ʚʦʟʥʠʢʘʶʱʠʭ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʠ ʧʨʠʥʷʪʠʝ ʚʦ 

ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʦʧʳʪʘ ʯʫʞʠʭ ʦʰʠʙʦʢ. ʆʥʠ ʜʦʣʞʥʳ ʙʳʪʴ ʫʯʪʝʥʳ ʥʘ ʵʪʘʧʝ 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ: 

¶ ʯʘʩʪʳʝ ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʳʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ: ʀʥʩʪʠʪʫʪ ʢʘʞʜʳʡ ʛʦʜ ʯʘʩʪʠʯʥʦ ʤʝʥʷʝʪ 

ʩʚʦʶ ʩʪʨʫʢʪʫʨʫ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʘʢʪʫʘʣʴʥʳʤʠ ʟʘʜʘʯʘʤʠ ʤʦʜʝʨʥʠʟʘʮʠʠ 

ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ. ʕʪʦ ʟʥʘʯʠʪ, ʯʪʦ ʚʥʝʜʨʷʪʴ ʩʪʦʠʪ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ ʠ ʪʦʣʴʢʦ 

ʪʝ ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʳ ʉʕɼ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʘʜʝʢʚʘʪʥʳ ʜʘʥʥʦʤʫ ʩʦʩʪʦʷʥʠʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ; 
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¶ ʧʨʠʜʘʥʠʝ ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʦʡ ʩʠʣʳ: ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʮʠʬʨʦʚʦʡ 

ʧʦʜʧʠʩʠ (ʕʎʇ) ʜʝʣʘʝʪ ʚʦʟʤʦʞʥʳʤ ʧʨʠʜʘʥʠʝ ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʦʛʦ ʩʪʘʪʫʩʘ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤ. ʆʜʥʘʢʦ ʧʨʠ ʩʫʱʝʩʪʚʦʚʘʥʠʠ ʫʛʨʦʟ ʧʨʘʚʦʚʳʭ 

ʢʦʣʣʠʟʠʡ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʤʦʞʥʦ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʘʪʴ ʙʫʤʘʞʥʳʤʠ 

ʢʦʧʠʷʤʠ ʩ çʨʝʘʣʴʥʦʡ ʧʦʜʧʠʩʴʶè. ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʧʦʥʠʤʘʥʠʝ, ʯʪʦ ʮʝʣʴ ʉʕɼ ï 

ʥʝ ʠʩʢʦʨʝʥʝʥʠʝ ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʘ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʡ ʩʨʝʜʳ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ; 

¶ ʚʥʝʰʥʠʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪ: ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʦʪ ʜʨʫʛʠʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ 

ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʚʩʝʛʜʘ ʧʦʩʪʫʧʘʝʪ ʚ çʙʫʤʘʞʥʦʤè ʚʘʨʠʘʥʪʝ. ʏʪʦʙʳ ʠʭ ʚʚʝʩʪʠ ʚʦ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʶʶ ʉʕɼ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʩʦʟʜʘʪʴ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʦʙʨʘʟ. ʉʠʩʪʝʤʘ 

ʜʦʣʞʥʘ ʙʳʪʴ ʦʩʥʘʱʝʥʘ ʤʦʜʫʣʝʤ ʜʣʷ ʩʢʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ. 

¶ ʚʚʝʜʝʥʠʝ ʚ ʩʠʩʪʝʤʫ ʫʞʝ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ: ʙʫʤʘʞʥʳʡ ʘʨʭʠʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʩʣʝʜʫʝʪ ʪʨʘʥʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʪʴ ʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʘʨʭʠʚ ʧʫʪʝʤ 

ʩʢʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ. ʅʝ ʩʪʦʠʪ ʠʩʢʘʪʴ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʝ ʢʦʧʠʠ ʜʣʷ ʩʦʟʜʘʥʠʷ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʚʘʨʠʘʥʪʘ ʘʨʭʠʚʘ ʚʝʜʴ ʦʥʠ ʤʦʛʣʠ ʙʳʪʴ ʤʦʜʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʳ, ʠ 

ʧʨʦʚʝʨʠʪʴ ʵʪʦ ʦʯʝʥʴ ʩʣʦʞʥʦ; 

¶ ʢʦʥʩʝʨʚʘʪʠʟʤ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ: ʯʘʩʪʦ ʚʩʪʨʝʯʘʶʱʘʷʩʷ ʧʨʦʙʣʝʤʘ, ʦʩʦʙʝʥʥʦ ʚ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʭ. ɺ ʨʝʰʝʥʠʠ ʵʪʦʡ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʚʘʞʥʘ ʨʘʙʦʪʘ ʩ 

ʣʶʜʴʤʠ ʠ ʫʯʝʪ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʝʡ ʢʘʞʜʦʛʦ ï ʢʘʢ ʚʦʟʨʘʩʪʥʳʭ, ʪʘʢ ʠ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʭ. ɻʣʘʚʥʦʝ, ʧʨʦʚʦʜʠʪʴ ʧʝʨʝʭʦʜ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ. 

ʇʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʪʴ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤ ʨʘʙʦʪʫ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ ʥʘʜ ʦʪʜʝʣʴʥʳʤʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ, ʥʝ ʚʩʝʤʠ ʩʨʘʟʫ. 

 ɻʦʪʦʚʥʦʩʪʴ ʩʪʦʣʢʥʫʪʴʩʷ ʩ ʚʳʰʝʧʝʨʝʯʠʩʣʝʥʥʳʤʠ ʧʨʦʙʣʝʤʘʤʠ 

ʧʨʝʜʦʩʪʝʨʝʞʝʪ ʥʝʫʜʘʯʠ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ. ɺʘʞʥʦ ʧʨʦʚʦʜʠʪʴ 

ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʦʙʜʫʤʘʥʥʦ ʠ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ. 

 

4.4 Реализация процесса документооборота приказов 

 ʇʨʠʥʠʤʘʷ ʚʦ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʚʦʟʤʦʞʥʳʝ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʠ 

ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ, ʧʨʦʮʝʩʩ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ 
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ʮʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦ ʧʨʦʚʦʜʠʪʴ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ. ɺ ʧʝʨʚʫʶ ʦʯʝʨʝʜʴ ʩʪʦʠʪ 

ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʦʙʱʠʝ ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʳ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. 

ʇʦʜʧʨʦʮʝʩʩ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʠʢʘʟʦʤè ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʤ ʠ ʠʤʝʝʪ ʦʙʱʫʶ 

ʩʭʝʤʫ ʚ ʢʘʞʜʦʤ ʧʨʦʮʝʩʩʝ. ʅʘ ʧʨʠʤʝʨʝ ʚʳʙʨʘʥʥʦʛʦ ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʘ ʙʫʜʝʪ 

ʧʨʦʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʦʚʘʥʦ ʪʦ, ʢʘʢ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʉʕɼ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʦʧʪʠʤʠʟʠʨʦʚʘʪʴ 

ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ.  

 

4.4.1 Модель процесса «как есть» 

  ɺ ʜʘʥʥʦʤ ʨʘʟʜʝʣʝ ʧʨʠʚʝʜʝʥʦ ʜʝʪʘʣʴʥʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʠʢʘʟʦʤè. ɼʣʷ ʥʘʛʣʷʜʥʦʡ ʜʝʤʦʥʩʪʨʘʮʠʠ ʙʳʣʘ ʩʦʟʜʘʥʘ 

ʜʝʪʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʥʘ ʨʠʩʫʥʢʝ 4. 

 ʊʝʢʩʪ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʘ: 

1. ʇʦʜʛʦʪʦʚʠʪʴ ʇʨʠʢʘʟ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ: 

 ʉʦʪʨʫʜʥʠʢ ʉʇ ʩʦʟʜʘʝʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʇʨʠʢʘʟʘ. 

2. ʆʪʧʨʘʚʠʪʴ ʧʦ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʧʦʯʪʝ ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ: 

 ʉʦʪʨʫʜʥʠʢ ʉʇ ʦʪʧʨʘʚʣʷʝʪ ʧʦ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʧʦʯʪʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʇʨʠʢʘʟʘ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ. 

3. ʇʦʣʫʯʠʪʴ ʇʨʠʢʘʟ: 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʉʇ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʧʦ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʧʦʯʪʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʧʨʦʝʢʪ ʇʨʠʢʘʟʘ: 

a. ɽʩʣʠ ʟʘʤʝʯʘʥʠʡ ʥʝʪ, ʦʜʦʙʨʷʝʪ ʢ ʧʝʯʘʪʠ ʇʨʠʢʘʟ (ʩʤ.ʧ.5). 

b. ɽʩʣʠ ʟʘʤʝʯʘʥʠʷ ʝʩʪʴ, ʦʧʠʩʳʚʘʝʪ ʠʭ ʠ ʧʝʨʝʜʘʝʪ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʫ ʜʣʷ ʜʦʨʘʙʦʪʢʠ 

(ʩʤ.ʧ.4). 

4. ɼʦʨʘʙʦʪʘʪʴ ʇʨʠʢʘʟ: 

 ʉʦʪʨʫʜʥʠʢ ʉʇ ʚʥʦʩʠʪ ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʦʚʢʠ ʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʇʨʠʢʘʟʘ ʠ ʦʪʧʨʘʚʣʷʝʪ 

ʥʘ ʧʦʚʪʦʨʥʦʝ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ (ʩʤ.ʧ.2). 

5. ʈʘʩʧʝʯʘʪʘʪʴ 3 ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʘ ʇʨʠʢʘʟʘ. 

6. ʇʦʜʧʠʩʘʪʴ ʇʨʠʢʘʟ: 

 ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʉʇ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ ʚʩʝ ʪʨʠ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʘ. 

7. ʇʦʣʫʯʠʪʴ ʇʨʠʢʘʟ: 
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 ʉʦʪʨʫʜʥʠʢ ʉʇ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʧʦʜʧʠʩʘʥʥʳʝ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʤ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʳ 

ʇʨʠʢʘʟʘ. 

8. ʇʝʨʝʜʘʪʴ ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ ʚ ʎʋɸʈ: 

ʉʦʪʨʫʜʥʠʢ ʉʇ ʧʝʨʝʜʘʝʪ ʟʘʚʝʜʫʶʱʝʤʫ ʎʋɸʈ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʳ ʇʨʠʢʘʟʘ. 

9. ʇʦʣʫʯʠʪʴ ʇʨʠʢʘʟ: 

ɿʘʚʝʜʫʶʱʠʡ ʎʋɸʈ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʳ ʇʨʠʢʘʟʘ: 

a. ɽʩʣʠ ʟʘʤʝʯʘʥʠʡ ʥʝʪ, ʟʘʚʝʜʫʶʱʠʡ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʳ (ʩʤ.ʧ.10). 

b. ɽʩʣʠ ʟʘʤʝʯʘʥʠʷ ʝʩʪʴ, ʦʧʠʩʳʚʘʝʪ ʠʭ ʠ ʧʝʨʝʜʘʝʪ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʫ ʜʣʷ ʜʦʨʘʙʦʪʢʠ 

(ʩʤ.ʧ.4). 

10.  ʉʦʛʣʘʩʦʚʘʪʴ ʧʨʠʢʘʟ: 

 ɿʘʚʝʜʫʶʱʠʡ ʎʋɸʈ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʳ ʇʨʠʢʘʟʘ. 

11.  ɿʘʨʝʛʠʩʪʨʠʨʦʚʘʪʴ ʇʨʠʢʘʟ: 

ɿʘʚʝʜʫʶʱʠʡ ʎʋɸʈ ʧʨʠʩʚʘʠʚʘʝʪ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʦʥʥʳʡ ʥʦʤʝʨ, ʚʥʦʩʠʪ ʟʘʧʠʩʴ ʚ 

Excel-ʪʘʙʣʠʮʫ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʚ ɾʫʨʥʘʣ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ ʧʨʠʢʘʟʦʚ. 

ɼʘʣʝʝ ʧʝʨʝʜʘʝʪ ʕʢʟʝʤʧʣʷʨʳ ʇʨʠʢʘʟʘ ʨʝʢʪʦʨʫ, ʦʞʠʜʘʥʠʝ ʧʦʜʧʠʩʠ ʨʝʢʪʦʨʘ 

ʤʦʞʝʪ ʟʘʥʠʤʘʪʴ ʤʥʦʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʚʚʠʜʫ ʙʦʣʴʰʦʛʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, 

ʧʦʜʘʥʥʳʭ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ, ʚʩʪʨʝʯ, ʧʦʝʟʜʦʢ ʚ ʜʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ.   

12.  ʇʦʜʧʠʩʘʪʴ ʇʨʠʢʘʟ (3 ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʘ): 

 ʈʝʢʪʦʨ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪ ʚʩʝ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʳ ʇʨʠʢʘʟʘ. 

13.  ʇʦʣʫʯʠʪʴ ʇʨʠʢʘʟ (3 ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʘ) 

ɿʘʚʝʜʫʶʱʠʡ ʎʋɸʈ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʧʦʜʧʠʩʘʥʥʳʝ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʳ ʇʨʠʢʘʟʘ, ʟʘʪʝʤ: 

a. ʆʩʪʘʚʣʷʝʪ ʚ ʎʋɸʈ ʥʘ ʭʨʘʥʝʥʠʝ ʦʜʠʥ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨ; 

b. ʆʪʜʘʝʪ ʚ ʉʇ ʦʜʠʥ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨ; 

c. ʆʪʜʘʝʪ ʚ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʠʶ (ʢʘʩʩʘ) ʦʜʠʥ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨ. 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 4 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ çʢʘʢ ʝʩʪʴè 

 ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʡ ʧʦ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ, ʠ ʦʪʨʘʞʝʥʥʳʝ ʥʘ 

ʤʦʜʝʣʠ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè, ʧʨʠʚʝʜʝʥ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 4. ʇʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷ ʦʙʫʩʣʦʚʣʝʥʳ 

ʧʣʘʥʠʨʫʝʤʦʡ ʫʩʪʘʥʦʚʢʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʉʕɼ ʥʘ ʨʘʙʦʯʠʝ ʤʝʩʪʘ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʠ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ, ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʠ ʠ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʠʷʤʠ, ʚʥʦʩʠʤʳʤʠ 

ʉʕɼ.  



ʊʘʙʣʠʮʘ 4 ï ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʡ ʧʦ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʠʢʘʟʦʤè 

 ̄ ʇʨʦʮʝʩʩ  ̄ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʡ ʇʨʠʤʝʯʘʥʠʝ 

1 ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʧʨʠʢʘʟʘʤʠ  

1.1 ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ: 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè 

ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʪʩʷ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʉʕɼ. 

ʉʠʩʪʝʤʘ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ ʧʦʜʜʝʨʞʢʫ ʚʩʝʭ ʦʩʥʦʚʥʳʭ 

ʬʫʥʢʮʠʡ ʧʨʦʮʝʩʩʘ. ɿʘʣʦʞʝʥʥʳʝ ʚ ʩʠʩʪʝʤʫ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʚ ʜʘʥʥʦʤ ʧʨʦʮʝʩʩʝ 

ʩʦʢʨʘʱʘʶʪ, ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʥʦʩʠʪʝʣʝʡ ʠ ʦʙʱʝʝ 

ʚʨʝʤʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʘ. ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʉʕɼ ʧʦʣʥʦʩʪʴʶ 

ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ ʧʦʜʜʝʨʞʢʫ ʚʩʝʛʦ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ (ʩʦʟʜʘʥʠʝ, ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ, ʭʨʘʥʝʥʠʝ), ʢʦʥʪʨʦʣʷ 

ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʥʘ ʣʶʙʦʤ ʵʪʘʧʝ. 

ʇʦʣʥʦʮʝʥʥʦʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʷ ʤʘʨʰʨʫʪʦʚ ʧʨʦʭʦʞʜʝʥʠʷ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʠ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʧʨʦʮʝʩʩʘ. 

  1.2 ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ: 

çʉʦʟʜʘʥʠʝ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ 

ʇʨʠʢʘʟʘè 

ʉʕɼ ʬʦʨʤʠʨʫʝʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʧʦ ʰʘʙʣʦʥʫ 

ʠ ʚʳʚʦʜʠʪ ʥʘ ʙʣʘʥʢʝ. ɼʣʷ ʢʘʞʜʦʛʦ ʚʠʜʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʟʘʜʘʝʪʩʷ ʦʜʠʥ ʠʣʠ 

ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʰʘʙʣʦʥʦʚ, ʢʦʪʦʨʳʡ 

ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ ï ʩʩʳʣʢʠ ʥʘ 

ʧʦʣʷ ʚ ʢʘʨʪʦʯʢʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʠʣʠ ʧʦʣʷ ʚ 

ʪʘʙʣʠʮʘʭ ʙʘʟʳ ʜʘʥʥʳʭ. ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʧʦ ʰʘʙʣʦʥʫ 

ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ ʙʫʜʫʪ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʠ 

ʟʘʤʝʥʝʥʳ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʤʠ 

ʟʥʘʯʝʥʠʷʤʠ.  

ɺʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʬʫʥʢʮʠʠ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʦ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʫ ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʦʛʦ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ. 

ɹʣʘʥʢʦʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʪʦʙʨʘʞʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʚ 

ʧʝʯʘʪʥʦʡ ʬʦʨʤʝ ʜʣʷ ʚʳʚʦʜʘ ʠʪʦʛʦʚʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʥʘ 

ʧʝʯʘʪʴ ʠʣʠ ʵʢʩʧʦʨʪʘ ʚ ʬʦʨʤʘʪ PDF ʠʣʠ MS Word. ʅʦ 

ʦʩʥʦʚʥʘʷ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʟʘʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʚ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ 

ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʡ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʤ: ʦʪʧʨʘʚʢʘ ʜʘʣʝʝ ʧʦ 

ʤʘʨʰʨʫʪʫ ʥʘ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʠʝ, ʧʦʜʧʠʩʴ, ʧʝʯʘʪʴ. 
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 1.3 çʉʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʇʨʠʢʘʟʘè. 

ʉʕɼ ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʝʪ ʜʘʥʥʫʶ ʬʫʥʢʮʠʶ. 

ʇʨʠ ʝʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ ʧʨʦʚʝʨʷʝʪʩʷ 

ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ, ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ 

ʦʰʠʙʦʢ, ʥʘʣʠʯʠʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ 

ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʘʶʱʠʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, 

ʩʪʘʚʠʪʩʷ ʚʠʟʠʨʫʶʱʘʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʘʷ 

ʮʠʬʨʦʚʘʷ ʧʦʜʧʠʩʴ. 

ɺʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʬʫʥʢʮʠʠ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʦ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʦʛʦ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ, ʟʘʚʝʜʫʶʱʝʤʫ ʎʋɸʈ, 

ʨʝʢʪʦʨʫ (ʝʩʣʠ ʝʩʪʴ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ 

ʭʨʘʥʝʥʠʝ ʜʘʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʪʦʣʴʢʦ ʚ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʤ ʚʠʜʝ).  

ʄʘʨʰʨʫʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʠ ʧʦʨʷʜʦʢ ʩʦʛʣʘʩʫʶʱʠʭ ʣʠʮ 

ʠʟʤʝʥʷʝʪʩʷ ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʪʠʧʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. ɺ ʤʦʜʝʣʠ 

ʤʘʨʰʨʫʪʘ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʳ ʵʪʘʧʳ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘ, 

ʜʚʠʞʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʧʦ ʤʘʨʰʨʫʪʫ, ʢʪʦ  ʠ ʚ ʢʘʢʦʡ 

ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʙʫʜʝʪ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʦʚʘʪʴ ʩ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʤ.  

ɼʣʷ ʢʘʞʜʦʡ ʨʦʣʠ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʜʦʣʞʥʳ ʙʳʪʴ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʳ 

ʧʨʘʚʘ ʜʦʩʪʫʧʘ ʠ ʧʦʨʫʯʝʥʠʷ ʧʦ ʨʘʙʦʪʝ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʤ. ʇʨʠ 

ʵʪʦʤ ʩʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʩʨʦʢ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʨʘʙʦʪ ʧʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʫ.  

ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʘʷ ʧʦʜʧʠʩʴ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʥʘ 

ʵʪʘʧʘʭ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʠ ʧʦʜʧʠʩʘʥʠʷ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. 

  1.4 çɼʦʨʘʙʦʪʢʘ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ 

ʇʨʠʢʘʟʘè. 

ʉʕɼ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʚʥʦʩʠʪʴ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ. 

ɾʫʨʥʘʣ ʩʦʙʳʪʠʡ ʧʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʫ 

ʬʠʢʩʠʨʫʝʪ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʩʪʘʪʫʩʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʠʣʠ ʧʝʨʝʤʝʱʝʥʠʷ ʧʦ 

ʤʘʨʰʨʫʪʫ. ʇʝʨʚʦʝ ʩʦʙʳʪʠʝ ʚ ʞʫʨʥʘʣʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ï ʵʪʦ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ.  

ɺʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʜʦʨʘʙʦʪʢʠ 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦ ʟʘʜʘʥʠʶ ʦʙʳʯʥʦ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʫ ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʦʛʦ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ. 

ɿʘʧʠʩʴ ʚ ʞʫʨʥʘʣʝ ʠʤʝʝʪ ʜʘʪʫ, ʘʚʪʦʨʘ ʩʦʙʳʪʠʷ ʠ ʚʠʜ 

ʩʦʙʳʪʠʷ.  
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  1.5 çʇʝʯʘʪʴ ʇʨʠʢʘʟʘ ʠ ʧʝʨʝʜʘʯʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴè. 

ʉʕɼ ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʝʪ ʬʫʥʢʮʠʶ ʧʝʯʘʪʠ. 

ʅʘ ʧʝʯʘʪʴ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪʩʷ 

ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʥʳʡ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪ.  

ɺʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʜʘʥʥʦʡ ʬʫʥʢʮʠʠ 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪʩʷ ʩʝʢʨʝʪʘʨʶ ʨʝʢʪʦʨʘ. 

ɺ ʩʣʫʯʘʝ ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʦʛʦ ʚʝʜʝʥʠʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʠ 

ʙʫʤʘʞʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴ ʫʯʸʪ ʤʝʩʪ ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʦʨʠʛʠʥʘʣʦʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʧʦ ʢʘʨʪʦʯʢʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʦʧʨʝʜʝʣʷʪʴ, ʢʦʤʫ ʠ 

ʢʦʛʜʘ ʧʝʨʝʜʘʚʘʣʩʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪ. 

2 ʈʝʛʠʩʪʨʘʮʠʷ 

ʇʨʠʢʘʟʘ 

2.1 ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ: 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè 

ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʪʩʷ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʉʕɼ. 

ʕʪʘʧ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ ʤʦʞʝʪ ʩʦʜʝʨʞʘʪʴʩʷ ʚ ʤʘʨʰʨʫʪʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. ʀʩʧʦʣʥʝʥʠʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʠ ʠʣʠ 

ʚʨʫʯʥʫʶ. 

  2.2 ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ: 

çʈʝʛʠʩʪʨʘʮʠʷ ʇʨʠʢʘʟʘè. 

ʉʕɼ ʬʦʨʤʠʨʫʝʪ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʦʥʥʳʡ 

ʥʦʤʝʨ ʧʦ ʟʘʜʘʥʥʦʤʫ ʥʘʩʪʨʘʠʚʘʝʤʦʤʫ 

ʰʘʙʣʦʥʫ. ɼʣʷ ʣʶʙʦʛʦ ʪʠʧʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ 

ʤʦʞʥʦ ʥʘʩʪʨʦʠʪʴ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ 

ʦʜʥʦʛʦ ʠʣʠ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ ʰʘʙʣʦʥʦʚ. 

 

ʉʕɼ ʠʤʝʝʪ ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ ʧʨʦʚʝʨʢʠ ʚʚʝʜʝʥʥʦʡ ʚʨʫʯʥʫʶ 

ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʦʥʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ. 

3 ɸʨʭʠʚʥʦʝ 

ʭʨʘʥʝʥʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ 

3.1 ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ: 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè 

ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʪʩʷ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʉʕɼ. 

ʉʕɼ ʠʤʝʝʪ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʘʨʭʠʚ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʙʠʙʣʠʦʪʝʢʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʩ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʦʡ, ʚ 

ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʦʤʝʱʘʶʪʩʷ ʢʘʨʪʦʯʢʠ ʣʶʙʳʭ ʪʠʧʦʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

ɼʣʷ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ ʩʪʨʫʢʪʫʨʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʭʨʘʥʝʥʠʷ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ESCOM.BPM  
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 ̄ ʇʨʦʮʝʩʩ  ̄ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʡ ʇʨʠʤʝʯʘʥʠʝ 

  3.2 ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ 

çɿʘʛʨʫʟʢʘ ʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʘʨʭʠʚè. 

ʉʕɼ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ 

ʨʘʙʦʪʘʪʴ ʩʦ ʩʧʨʘʚʦʯʥʠʢʦʤ 

"ʅʦʤʝʥʢʣʘʪʫʨʘ ʜʝʣ". ɼʦʢʫʤʝʥʪʳ ʧʨʠ 

ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ ʧʦʤʝʱʘʶʪʩʷ ʚ ʧʘʧʢʠ 

ʥʦʤʝʥʢʣʘʪʫʨʳ. ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʧʦʠʩʢʘ ʚ 

ʘʨʭʠʚʝ ʠ ʧʝʨʝʤʝʱʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʠʟ 

ʦʜʥʦʛʦ ʜʝʣʘ ʚ ʜʨʫʛʦʝ.  

ɼʘʥʥʘʷ ʬʫʥʢʮʠʷ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʶ ʠ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʠʨʦʚʘʥʥʦʝ ʭʨʘʥʝʥʠʝ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

  3.3 çʇʝʨʝʜʘʯʘ ʦʨʠʛʠʥʘʣʘ ʇʨʠʢʘʟʘ ʚ 

ʘʨʭʠʚè. 

ʉʕɼ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ 

ʚʝʜʝʥʠʷ ʫʯʸʪʘ ʤʝʩʪ ʭʨʘʥʝʥʠʷ 

ʦʨʠʛʠʥʘʣʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

ʇʨʠ ʧʝʨʝʜʘʯʝ ʚ ʘʨʭʠʚ ʤʦʞʥʦ ʨʘʩʧʝʯʘʪʘʪʴ ʦʙʣʦʞʢʫ ʜʝʣʘ, 

ʘ ʪʘʢʞʝ ʦʧʠʩʘʪʴ ʚʩʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʜʝʣʘ, ʯʪʦ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦ 

ʩʦʢʨʘʪʠʪ ʚʨʝʤʷ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʧʝʨʝʜʘʯʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʚ ʘʨʭʠʚ 

ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʢʦʧʠʡ. 
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4.4.2 Модель процесса «как должно быть» 

 ʆʩʥʦʚʦʡ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʤʦʜʝʣʠ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʨʦʮʝʩʩ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʠʢʘʟʘʤʠ çʢʘʢ ʝʩʪʴè, ʩʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷ ʧʦ 

ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚ 

ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ, ʚʳʷʚʣʝʥʥʳʭ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ ʩʠʩʪʝʤʝ ʠ ʧʝʨʝʯʥʷ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʡ 

ʧʦ ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʉʕɼ. ʄʦʜʝʣʴ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʘ ʥʘ ʨʠʩʫʥʢʝ 5. 

 ʊʝʢʩʪ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʘ: 

1. ʉʦʟʜʘʪʴ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ: 

ʉʦʪʨʫʜʥʠʢ ʉʇ ʩʦʟʜʘʝʪ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʇʨʠʢʘʟʘ ʚ ʉʕɼ. 

ɿʘʧʦʣʥʷʝʪ ʢʘʨʪʦʯʢʫ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ, ʧʨʠʩʚʘʠʚʘʝʪ 

ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʦʥʥʳʡ ʥʦʤʝʨ, ʥʘʟʥʘʯʘʝʪ ʧʨʘʚʘ, ʩʦʭʨʘʥʷʝʪ.  

2. ʆʪʧʨʘʚʠʪʴ ʧʦ ʤʘʨʰʨʫʪʫ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ: 

ʉʦʪʨʫʜʥʠʢ ʉʇ ʦʪʧʨʘʚʣʷʝʪ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʇʨʠʢʘʟʘ ʚʣʦʞʝʥʠʝʤ 

ʚ ʟʘʜʘʯʫ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʪʠʧʦʚʦʛʦ ʤʘʨʰʨʫʪʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ. ʋʩʪʘʥʘʚʣʠʚʘʝʪ 

ʟʘʧʦʣʥʝʥʥʳʝ ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʩʧʨʘʚʦʯʥʠʢʘ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ ʤʘʨʰʨʫʪʘ: ʧʦʨʷʜʦʢ 

ʩʦʛʣʘʩʫʶʱʠʭ, ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʶʱʝʝ ʣʠʮʦ, ʨʝʛʠʩʪʨʘʪʦʨʘ.  

3. ʇʦʣʫʯʠʪʴ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ: 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ɿʘʜʘʥʠʝ ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ 

ʇʨʠʢʘʟʘ ʩʦ ʩʪʘʜʠʝʡ ɾʎ ï ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʠ.  

a. ɽʩʣʠ ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ ʥʝ ʠʤʝʝʪ ʟʘʤʝʯʘʥʠʡ ʧʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʫ, ʪʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪʩʷ ʚʠʟʠʨʫʶʱʝʡ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ 

ʮʠʬʨʦʚʦʡ ʧʦʜʧʠʩʴʶ, ɿʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʷʝʪʩʷ ʩ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʤ 

çʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʦè. ʇʦʩʣʝ ʵʪʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʧʝʨʝʭʦʜʠʪ ʜʘʣʝʝ ʧʦ ʤʘʨʰʨʫʪʫ 

ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ (ʩʤ. ʧ.5). 

b. ɽʩʣʠ ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ ʠʤʝʝʪ ʟʘʤʝʯʘʥʠʷ ʧʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʫ, ʪʦ 

ɿʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʷʝʪʩʷ ʩ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʤ çʥʘ ʜʦʨʘʙʦʪʢʫè ʩ ʟʘʤʝʯʘʥʠʷʤʠ ʚ 

ʪʝʢʩʪʝ ɿʘʜʘʥʠʷ (ʩʤ. ʧ.4).  

4. ɼʦʨʘʙʦʪʘʪʴ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ: 
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ʉʦʪʨʫʜʥʠʢ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ɿʘʜʘʥʠʝ ʥʘ ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʦʚʢʫ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʟʘʤʝʯʘʥʠʡ. ɼʦʢʫʤʝʥʪ ʠʤʝʝʪ ʩʪʘʜʠʶ ɾʎ ï 

çʜʦʨʘʙʦʪʢʘè. ɼʘʣʝʝ ʧʝʨʝʭʦʜ ʢ ʧ.3. 

5. ʇʨʦʜʦʣʞʝʥʠʝ ʤʘʨʰʨʫʪʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ: 

ɿʘʚʝʜʫʶʱʠʡ ʎʋɸʈ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ɿʘʜʘʥʠʝ ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ ʇʨʠʢʘʟʘ ʩʦ 

ʩʪʘʜʠʝʡ ɾʎ ï ʥʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʠ.  

a. ɿʘʚʝʜʫʶʱʠʡ ʎʋɸʈ ʥʝ ʠʤʝʝʪ ʟʘʤʝʯʘʥʠʡ ʧʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʫ, ʪʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪ 

ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪʩʷ ʚʠʟʠʨʫʶʱʝʡ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʮʠʬʨʦʚʦʡ ʧʦʜʧʠʩʴʶ, 

ɿʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʷʝʪʩʷ ʩ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʤ çʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʦè. ʇʦʩʣʝ ʵʪʦʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʧʝʨʝʭʦʜʠʪ ʜʘʣʝʝ ʧʦ ʤʘʨʰʨʫʪʫ (ʩʤ. ʧ.6). 

b. ɽʩʣʠ ɿʘʚʝʜʫʶʱʠʡ ʎʋɸʈ ʠʤʝʝʪ ʟʘʤʝʯʘʥʠʷ ʧʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʫ, ʪʦ ɿʘʜʘʥʠʝ 

ʚʳʧʦʣʥʷʝʪʩʷ ʩ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʤ çʥʘ ʜʦʨʘʙʦʪʢʫè ʩ ʟʘʤʝʯʘʥʠʷʤʠ ʚ ʪʝʢʩʪʝ 

ɿʘʜʘʥʠʷ (ʩʤ. ʧ.4).  

6. ʈʘʩʧʝʯʘʪʘʪʴ ʇʨʠʢʘʟ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ: 

ʇʨʠ ʟʘʚʝʨʰʝʥʠʠ ʤʘʨʰʨʫʪʘ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʉʝʢʨʝʪʘʨʴ ʨʝʢʪʦʨʘ ʧʦʣʫʯʘʝʪ 

ɿʘʜʘʥʠʝ ʥʘ ʧʝʨʝʜʘʯʫ ʇʨʠʢʘʟʘ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ. ɼʦʢʫʤʝʥʪ ʥʘ ʩʪʘʜʠʠ ɾʎ ï çʥʘ 

ʧʦʜʧʠʩʴè. ʉʝʢʨʝʪʘʨʴ ʧʝʯʘʪʘʝʪ: ʇʨʠʢʘʟ, ʩʧʠʩʦʢ ʕʎʇ, ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʘʶʱʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, ʠ ʧʝʨʝʜʘʝʪ ʨʝʢʪʦʨʫ ʥʘ ʧʦʜʧʠʩʴ.  

7. ʇʦʩʪʘʚʠʪʴ ʕʎʇ: 

ʇʦʩʣʝ ʧʦʜʧʠʩʘʥʠʷ ʈʝʢʪʦʨ ʩʪʘʚʠʪ ʫʪʚʝʨʞʜʘʶʱʫʶ ʕʎʇ ʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪ 

ʧʝʨʝʭʦʜʠʪ ʚ ʩʪʘʜʠʶ ï çʧʦʜʧʠʩʘʥè. 

8. ɿʘʨʝʛʠʩʪʨʠʨʦʚʘʪʴ ʇʨʠʢʘʟ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ: 

ʉʝʢʨʝʪʘʨʴ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʧʦʜʧʠʩʘʥʥʳʡ ʙʫʤʘʞʥʳʡ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨ ʇʨʠʢʘʟʘ ʜʣʷ 

ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ, ʧʦʣʫʯʘʝʪ ɿʘʜʘʥʠʝ ʥʘ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʶ: ʧʨʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʫʶ ʜʘʪʫ, ʦʪʤʝʯʘʝʪ ʤʝʩʪʦʥʘʭʦʞʜʝʥʠʝ ʦʨʠʛʠʥʘʣʘ ʧʨʠʢʘʟʘ, 

ʨʝʛʠʩʪʨʠʨʫʝʪ ʩʦʧʨʦʚʦʜʠʪʝʣʴʥʳʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʢ ʧʨʠʢʘʟʫ. ɼʦʢʫʤʝʥʪ 

ʧʝʨʝʭʦʜʠʪ ʚ ʩʪʘʜʠʶ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘ ï çʟʘʨʝʛʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥè. ɼʘʣʝʝ 

ʩʝʢʨʝʪʘʨʴ ʩʢʘʥʠʨʫʝʪ ʧʦʜʧʠʩʘʥʥʳʡ ʙʫʤʘʞʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʩ ʥʦʤʝʨʦʤ ʠ 

ʜʘʪʦʡ ʠ ʠʤʧʦʨʪʠʨʫʝʪ ʝʛʦ ʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʘʨʭʠʚ. 

9. ʉʜʘʪʴ ʇʨʠʢʘʟ ʚ ʘʨʭʠʚ: 
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ɹʫʤʘʞʥʳʡ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨ ʩʜʘʝʪʩʷ ʚ ʘʨʭʠʚ. ʉʝʢʨʝʪʘʨʴ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ ʫʢʘʟʳʚʘʝʪ 

ʜʘʪʫ ʧʝʨʝʜʘʯʠ ʚ ʘʨʭʠʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. ɼʦʢʫʤʝʥʪ ʧʝʨʝʭʦʜʠʪ ʚ ʩʪʘʜʠʶ ï çʚ 

ʘʨʭʠʚʝè. 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 5 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʠʢʘʟʘʤʠ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè 

 ʇʦʩʪʝʧʝʥʥʘʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘ ʚʩʝʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʦʟʚʦʣʠʪ ʜʦʩʪʠʯʴ ʮʝʣʝʡ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ. ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ 

ʀʥʩʪʠʪʫʪ ʩʤʦʞʝʪ ʜʦʩʪʠʛʥʫʪʴ ʞʝʣʘʝʤʦʛʦ (ʙʦʣʝʝ ʩʦʚʝʨʰʝʥʥʦʛʦ) ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʨʝʰʝʥʠʷ ʧʨʦʙʣʝʤ ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʦʡ ʩʭʝʤʳ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ.  

 

4.5 Выводы по главе 

1. ɺ ʜʘʥʥʦʡ ʛʣʘʚʝ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʦ ʧʦʥʷʪʠʝ ʉʕɼ, ʧʨʠʚʝʜʝʥʘ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ 

ʉʕɼ ʧʦ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʤ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʷʤ. ɺʳʷʚʣʝʥʘ ʧʦʜʭʦʜʷʱʘʷ ʜʣʷ 

ʠʩʩʣʝʜʫʝʤʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʘʪʝʛʦʨʠʷ ʉʕɼ. 

2. ʉʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʳ ʮʝʣʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʠ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʳ ʢʣʶʯʝʚʳʝ 

ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ. 
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3. ʇʨʠʚʝʜʝʥʳ ʚʦʟʤʦʞʥʳʝ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʧʨʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʫʪʠ ʠʭ 

ʨʝʰʝʥʠʷ. 

4. ʅʘ ʦʩʥʦʚʝ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʥʳʭ ʘʩʧʝʢʪʦʚ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʠ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʙʳʣ ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥ ʧʨʦʮʝʩʩ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʧʨʠʢʘʟʦʤè, ʢʦʪʦʨʳʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʙʱʝʡ ʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʡ ʯʘʩʪʴʶ ʚʦ ʚʩʝʭ 

ʩʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʘʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ 

ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ.  

5. ɹʳʣʘ ʧʦʩʪʨʦʝʥʘ ʤʦʜʝʣʴ çʢʘʢ ʝʩʪʴè.  

6. ʉ ʫʯʝʪʦʤ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʠ ʚʳʷʚʣʝʥʥʳʭ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ 

ʧʦʩʪʨʦʝʥʘ ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʥʘʷ ʤʦʜʝʣʴ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè 

ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʘ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʠʢʘʟʦʤè.  

7. ʇʨʠʚʝʜʝʥ ʜʝʪʘʣʴʥʳʡ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʡ ʧʦ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ 

ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʘ. ʅʘ ʧʨʠʤʝʨʝ ʜʘʥʥʦʛʦ ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʘ ʥʘʛʣʷʜʥʦ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʦ, 

ʢʘʢ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʫʣʫʯʰʝʥ ʚʝʩʴ ʧʨʦʮʝʩʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ. 
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5 Финансовый менеджмент, ресурсоэффективность и 

ресурсосбережение 

ɼʣʷ ʣʶʙʦʡ ʥʘʫʯʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʪʨʝʙʫʝʪʩʷ ʪʝʭʥʠʢʦ-

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʝ ʦʙʦʩʥʦʚʘʥʠʝ. ʆʥʦ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʚʳʜʝʣʠʪʴ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ ʠ 

ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ, ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʠ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʣʶʙʦʛʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ 

ʧʨʦʜʫʢʪʘ. 

ʎʝʣʴʶ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʜʘʥʥʦʛʦ ʨʘʟʜʝʣʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʨʘʩʯʝʪ ʠ ʩʨʘʚʥʝʥʠʝ 

ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʜʚʠʞʝʥʠʷ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ. 

ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʣʘʩʴ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʠ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ Directum RX. 

 

5.1 Оценка коммерческого потенциала и перспективности 

проведения научных исследований с позиции 

ресурсоэффективности и ресурсосбережения 

5.1.1 Анализ конкурентных технических решений 

ɼʣʷ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ ʩʨʘʚʥʝʥʠʷ ʙʳʣʠ ʦʪʦʙʨʘʥʳ ʯʝʪʳʨʝ ʩʠʩʪʝʤ rɻ ʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. ʆʪʙʦʨ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʣʩʷ ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ 

ʨʝʘʣʠʟʦʚʘʥʥʳʭ ʧʨʦʝʢʪʦʚ ʚ ʜʘʥʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤʘʭ. ʂ ʥʘʯʘʣʫ ʥʦʷʙʨʷ 2016 ʛʦʜʘ 

ʩʦʛʣʘʩʥʦ ʜʘʥʥʳʤ ʙʘʟʳ ʧʨʦʝʢʪʦʚ TAdviser, ʣʠʜʝʨʘʤʠ ʧʦ ʯʠʩʣʫ ʚʥʝʜʨʝʥʥʳʭ 

ʧʨʦʝʢʪʦʚ ʩʪʘʣʠ ʩʠʩʪʝʤʳ: Directum, ELMA, çɼʝʣʦè, DocsVision [18]. 

ʊʘʙʣʠʮʘ 5 ï ʈʝʡʪʠʥʛ ʉʕɼ ʧʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʫ ʚʥʝʜʨʝʥʥʳʭ ʧʨʦʝʢʪʦʚ 

Название продукта Количество проектов 
(˽ͦ ͒͊ͤͤ·ͣ ͋͊͘· ¢!ŘǾƛǎŜǊ 
͊͘ ͔͙ͨͪͦ͒ ͤ͊͋͡Ό͔͙͚͒ͤ ͫ 
нллр͎Φ ͨͦ ͤͦΎ͋ͪΈ нлмс͎Φύ 

Directum 677 

Elma 446 

ɼʝʣʦ 430 

DocsVision 428 
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ʉʪʦʠʪ ʟʘʤʝʪʠʪʴ, ʯʪʦ ʜʘʥʥʳʝ ʮʠʬʨʳ (ʊʘʙʣʠʮʘ 6) ʥʝ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʪʦʯʥʳʤ 

ʯʠʩʣʦʤ ʚʥʝʜʨʝʥʠʡ, ʘ ʣʠʰʴ ʫʯʠʪʳʚʘʶʪ ʢʨʫʧʥʳʝ ʧʨʦʝʢʪʳ. ʊʝʤ ʥʝ ʤʝʥʝʝ, 

ʩʪʘʥʦʚʷʪʩʷ ʦʯʝʚʠʜʥʳ ʷʚʥʳʝ ʣʠʜʝʨʳ ʥʘ ʨʳʥʢʝ ʉʕɼ. 

ɺ ʚʳʙʦʨʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ 

ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦʚʘʪʴʩʷ ʦʙʱʝʡ ʩʪʨʘʪʝʛʠʝʡ ʨʘʟʚʠʪʠʷ, ʮʝʣʷʤʠ, ʞʝʣʘʝʤʦʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʦʡ 

ʠ ʦʞʠʜʘʝʤʳʤ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʤ ʵʬʬʝʢʪʦʤ ʦʪ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʪʘʢʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ. ʂ 

ʮʝʣʷʤ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʤʦʞʥʦ ʦʪʥʝʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʝ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴʩʢʦʡ 

ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ, ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʯʠʩʣʘ ʧʦʪʝʨʷʥʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ; ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʝ 

ʚʨʝʤʝʥʠ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ; ʫʤʝʥʴʰʝʥʠʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʦʰʠʙʦʢ ʚ ʨʘʙʦʪʝ ʩ ʪʠʧʦʚʳʤʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ. 

ɽʩʪʴ ʨʷʜ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ ʬʫʥʢʮʠʷʤ ʉʕɼ. ʆʪ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʷ 

ʩʠʩʪʝʤʳ ʵʪʠʤ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʟʘʚʠʩʠʪ ʜʘʣʴʥʝʡʰʠʡ ʫʩʧʝʭ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ. ʇʨʦʮʝʩʩʳ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʠ 

ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʝ ʟʘʜʘʯ ʚʳʧʦʣʥʷʶʪʩʷ ʙʳʩʪʨʝʝ, ʢʦʛʜʘ ʧʝʨʝʚʝʜʝʥʳ ʠʟ çʙʫʤʘʞʥʦʛʦè ʚ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʚʠʜ, ʪʘʢʞʝ ʩʦʢʨʘʱʘʝʪʩʷ ʚʨʝʤʷ ʥʘ ʦʙʨʘʙʦʪʢʫ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʠ 

ʧʦʨʫʯʝʥʠʡ, ʠ ʧʦʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʦʪʩʣʝʞʠʚʘʪʴ ʭʦʜ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʤ. 

ʇʨʠ ʨʘʙʦʪʝ ʩ ʩʠʩʪʝʤʦʡ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʠ ʦʧʦʚʝʱʘʶʪʩʷ ʦ ʥʦʚʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʭ 

ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʠ, ʘ ʩʨʦʢʠ ʠʭ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʥʘʭʦʜʷʪʩʷ ʧʦʜ ʢʦʥʪʨʦʣʝʤ. ɼʣʷ ʙʳʩʪʨʦʛʦ 

ʜʦʩʪʫʧʘ ʢ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤ, ʣʝʛʢʦʛʦ ʧʦʠʩʢʘ ʠ ʩʦʭʨʘʥʥʦʩʪʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ 

ʦʨʛʘʥʠʟʫʝʪʩʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʝ ʭʨʘʥʠʣʠʱʝ. 

ɺʘʞʥʦ, ʯʪʦʙʳ ʧʨʘʚʘ ʜʦʩʪʫʧʘ ʢ ʟʘʱʠʱʝʥʥʳʤ ʜʘʥʥʳʤ ʙʳʣʠ 

ʨʘʟʛʨʘʥʠʯʝʥʳ. ɿʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦ ʩʦʢʨʘʱʘʝʪ ʚʨʝʤʷ ʨʘʙʦʪʳ ʠ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʦʝ 

ʟʘʧʦʣʥʝʥʠʝ ʨʘʟʜʝʣʦʚ ʪʠʧʦʚʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʧʦ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʤ ʩʧʨʘʚʦʯʥʳʤ 

ʜʘʥʥʳʤ. ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ ʚʘʞʥʦ ʠʤʝʪʴ ʫʜʦʙʥʳʝ ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʩʨʦʢʦʚ 

ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʟʘʜʘʯ ʠ ʩʚʦʜʥʫʶ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʴ. ɼʣʷ ʧʦʜʜʝʨʞʘʥʠʷ ʠʥʬʦʨʤʘʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʚ ʨʘʙʦʪʝ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʉʕɼ ʜʦʣʞʥʘ ʣʝʛʢʦ ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʪʴʩʷ ʩ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʝʡ 

ʧʦʯʪʦʚʦʡ ʩʠʩʪʝʤʦʡ ʠ ʩ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʤʠ ʚ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʫʯʝʪʥʳʤʠ ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ 

(ʢʘʜʨʦʚʳʤʠ, ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʤʠ, ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʤʠ ʠ ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ. 
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ʊʘʢʞʝ, ʫʯʠʪʳʚʘʷ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʳ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ 

ʦʙʨʘʪʠʪʴ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʥʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʫʜʘʣʝʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ.  

ʂ ʚʘʞʥʳʤ ʢʨʠʪʝʨʠʷʤ ʦʮʝʥʢʠ ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ 

ʙʳʩʪʨʦʛʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ; ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʫʩʪʘʥʦʚʢʠ ʠ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʩʠʩʪʝʤʳ; 

ʧʨʦʩʪʦʪʘ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʘ. ʂ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʤ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʤʦʞʥʦ ʦʪʥʝʩʪʠ: 

¶ ʧʣʘʥʰʝʪʥʘʷ ʚʝʨʩʠʷ, 

¶ ʤʦʙʠʣʴʥʳʝ ʢʣʠʝʥʪʳ. 

 

5.1.1.1 Система электронного документооборота Directum 

ʉʕɼ Directum ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʝʙʷ ʢʘʢ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ (Enterprise Content Management) [19]. 

ʂ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʤ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘʤ ʩʠʩʪʝʤʳ Directum ʦʪʥʦʩʠʪʩʷ ʥʝ 

ʪʦʣʴʢʦ ʨʘʩʰʠʨʝʥʥʳʡ ʢʘʪʘʣʦʛ ʙʠʟʥʝʩ-ʨʝʰʝʥʠʡ. ʀʟ ʬʫʥʢʮʠʡ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ 

ʢʘʞʜʳʡ ʜʝʥʴ ʚ ʨʘʙʦʪʝ, ʤʦʞʥʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ ʫʜʦʙʥʳʝ ʥʘʧʦʤʠʥʘʥʠʷ, ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ 

ʥʘʩʪʨʦʡʢʠ ʥʫʤʝʨʘʪʦʨʦʚ ʠ ʨʘʙʦʪʳ ʩʦ ʰʪʨʠʭ-ʢʦʜʦʚʳʤʠ ʤʝʪʢʘʤʠ. ʅʘʣʠʯʠʝ 

ʧʨʝʜʧʨʦʩʤʦʪʨʘ ʚʣʦʞʝʥʥʳʭ ʬʘʡʣʦʚ, ʬʘʡʣʦʚʳʭ ʭʨʘʥʠʣʠʱ, ʙʦʣʴʰʦʡ ʚʳʙʦʨ 

ʟʘʧʦʣʥʝʥʥʳʭ ʩʧʨʘʚʦʯʥʠʢʦʚ ʚ ʙʘʟʦʚʦʡ ʢʦʥʬʠʛʫʨʘʮʠʠ, ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʳʝ ʤʘʩʪʝʨʘ 

ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

ʀʥʪʝʨʬʝʡʩʳ ʚʩʝʭ ʨʝʞʠʤʦʚ ʨʘʙʦʪʳ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ Directum 

ʫʥʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʳ, ʤʦʞʥʦ ʥʘʩʪʨʦʠʪʴ ʧʨʘʚʠʣʘ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʠ ʟʘʜʘʥʠʡ. 

ɺ ʨʝʞʠʤʝ ʟʘʤʝʱʝʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʩʦʭʨʘʥʷʝʪ ʩʚʦʶ ʠʥʬʦʨʤʘʪʠʚʥʦʩʪʴ. ʈʘʙʦʪʘ ʩ 

ʬʘʡʣʘʤʠ ʚʦʟʤʦʞʥʘ ʦʥʣʘʡʥ. ʈʘʩʧʨʝʜʝʣʷʶʪʩʷ ʧʨʘʚʘ ʜʦʩʪʫʧʘ ʢ ʦʪʜʝʣʴʥʦʤʫ 

ʬʘʡʣʫ, ʢʘʞʜʳʡ ʠʟ ʥʠʭ ʘʪʨʠʙʫʪʠʚʥʦ ʦʧʠʩʳʚʘʝʪʩʷ. ʊʘʢʞʝ ʤʦʞʥʦ ʦʪʤʝʪʠʪʴ 

ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʴ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. ɿʘʜʘʥʠʷ ʜʦʙʘʚʣʷʶʪʩʷ ʚ ʢʘʣʝʥʜʘʨʴ 

MS Outlook. ʇʣʶʩʦʤ ʩʠʩʪʝʤʳ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʥʘʩʪʨʘʠʚʘʝʤʳʝ ʧʦʠʩʢʦʚʳʝ ʰʘʙʣʦʥʳ 

ʠ ʫʜʦʙʥʳʝ ʤʝʭʘʥʠʟʤʳ ʬʠʣʴʪʨʘʮʠʠ ʧʦ ʢʦʣʦʥʢʘʤ ʩʧʠʩʢʦʚ. 

ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦ ʚʝʩʪʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-ʰʪʘʪʥʫʶ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʫ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ. ʇʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʜʨʦʙʥʘʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʦ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷʭ ʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʭ, ʝʝ ʤʦʞʥʦ ʨʘʩʰʠʨʷʪʴ.  
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ɿʘʱʠʪʘ ʜʘʥʥʳʭ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ ʣʦʛʠʥʘ-ʧʘʨʦʣʷ ʠ 

ʫʯʝʪʥʳʭ ʟʘʧʠʩʝʡ Windows. ʄʦʞʥʦ ʩʦʟʜʘʚʘʪʴ ʛʨʫʧʧʳ ʠ ʨʦʣʠ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ. 

ɽʩʪʴ ʜʠʩʢʨʝʪʥʘʷ ʠ ʨʦʣʝʚʘʷ ʤʦʜʝʣʴ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʩʪʫʧʦʤ, ʪʘʢʞʝ ʝʩʪʴ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʚʳʜʘʚʘʪʴ ʧʦʣʥʦʤʦʯʠʷ ʠ ʧʨʠʚʠʣʝʛʠʠ. ʈʘʟʛʨʘʥʠʯʝʥʠʝ ʧʨʘʚ 

ʜʦʩʪʫʧʘ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʧʘʧʢʠ, ʈʂ, ʬʘʡʣʘ ʠ ʩʧʨʘʚʦʯʥʠʢʘ. ʄʦʞʥʦ 

ʥʘʩʪʨʦʠʪʴ ʧʝʨʝʜʘʯʫ ʧʨʘʚ. ʇʨʠʤʝʥʷʝʪʩʷ ʰʠʬʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʕʎʇ.  

ʇʦʜʭʦʜʷʱʝʡ ʚʝʨʩʠʝʡ ʜʘʥʥʦʡ ʉʕɼ ʤʦʞʝʪ ʩʪʘʪʴ DirectumRX. ʆʥʘ 

ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʘ ʜʣʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʤʘʣʦʛʦ ʠ ʩʨʝʜʥʝʛʦ ʙʠʟʥʝʩʘ, ʠʤʝʝʪ 

ʧʨʠʚʣʝʢʘʪʝʣʴʥʫʶ ʮʝʥʫ ʠ ʚʩʶ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʫʶ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʩʪʴ. 

ʎʝʥʘ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ Directum RX ʬʦʨʤʠʨʫʝʪʩʷ ʠʟ ʮʝʥʳ ʥʘ ʩʝʨʚʝʨʥʳʝ 

ʣʠʮʝʥʟʠʠ, ʮʝʥʳ ʥʘ ʙʘʟʦʚʳʝ ʢʣʠʝʥʪʩʢʠʝ ʣʠʮʝʥʟʠʠ ʠ ʮʝʥʳ ʥʘ ʣʠʮʝʥʟʠʠ ʟʘ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʝ ʤʦʜʫʣʠ (ʪʘʙʣʠʮʘ 7). 

ʊʘʙʣʠʮʘ 6 ï ʎʝʥʳ ʥʘ ʃʦʢʘʣʴʥʫʶ ʧʦʩʪʘʚʢʫ ʩʠʩʪʝʤʳ DirectumRX [20] 

Описание Цена, руб. 

Базовые компоненты. ʇʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʶʪ ʜʦʩʪʫʧ ʢ ʨʘʟʣʠʯʥʳʤ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʘʤ ʧʦ 

ʨʘʙʦʪʝ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ. ɹʘʟʦʚʘʷ 

ʩʝʨʚʝʨʥʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ɸʙʦʥʝʤʝʥʪ ʥʘ ʥʦʚʳʝ ʚʝʨʩʠʠ ʩʨʦʢʦʤ 1 ʛʦʜ. 

ɹʘʟʦʚʘʷ ʩʝʨʚʝʨʥʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ 19 300 

ɹʘʟʦʚʘʷ ʢʣʠʝʥʪʩʢʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ 3 900 

ʇʘʢʝʪ 20 ʙʘʟʦʚʳʭ ʢʣʠʝʥʪʩʢʠʭ ʣʠʮʝʥʟʠʡ 74 100 

ʇʘʢʝʪ 50 ʙʘʟʦʚʳʭ ʢʣʠʝʥʪʩʢʠʭ ʣʠʮʝʥʟʠʡ 175 500 

ʇʘʢʝʪ 100 ʙʘʟʦʚʳʭ ʢʣʠʝʥʪʩʢʠʭ ʣʠʮʝʥʟʠʡ 273 000 

ʇʘʢʝʪ 200 ʙʘʟʦʚʳʭ ʢʣʠʝʥʪʩʢʠʭ ʣʠʮʝʥʟʠʡ 468 000 

Клиентские лицензии на дополнительные модули 

ʂʣʠʝʥʪʩʢʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ ɼʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ 3 500 

ʂʣʠʝʥʪʩʢʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ ɼʦʛʦʚʦʨʳ 3 000 

ʂʣʠʝʥʪʩʢʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ ʇʨʦʝʢʪʳ 4 000 

ʂʣʠʝʥʪʩʢʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ ʄʦʙʠʣʴʥʦʝ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝ Solo 31 700 

Дополнительные серверные лицензии 

ʉʝʨʚʝʨʥʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ ʄʦʙʠʣʴʥʦʝ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝ Jazz 58 200 

ʉʝʨʚʝʨʥʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ ʄʦʜʫʣʴ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʠ ʩ 1ʉ 77 700 

ʄʦʜʫʣʴ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʠ ʩ ɼʠʘʜʦʢ 83 000 
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5.1.1.2 Система электронного документооборота Elma 

ʉʠʩʪʝʤʫ ELMA ʦʪʣʠʯʘʝʪ ʩʦʯʝʪʘʥʠʝ ʬʫʥʢʮʠʡ BPM-ʩʠʩʪʝʤʳ ʠ 

ʢʣʘʩʩʠʯʝʩʢʦʡ ʉʕɼ. ʉʠʩʪʝʤʳ ʢʣʘʩʩʘ ELMA ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʧʦʩʪʨʦʠʪʴ 

ʙʠʟʥʝʩ ʧʨʦʮʝʩʩʳ, ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʠʚ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ ʟʘ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʬʫʥʢʮʠʡ 

ʤʝʞʜʫ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤʠ, ʥʦ ʠ ʚ ʨʝʘʣʴʥʦʤ ʚʨʝʤʝʥʠ ʠʩʧʦʣʥʷʪʴ ʧʦʩʪʨʦʝʥʥʳʝ 

ʧʨʦʮʝʩʩʳ, ʯʪʦ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʚ ʣʶʙʦʡ ʤʦʤʝʥʪ ʚʨʝʤʝʥʠ ʚʠʜʝʪʴ ʩʪʘʪʫʩ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ 

ʪʦʡ ʣʠʙʦ ʜʨʫʛʦʡ ʬʫʥʢʮʠʠ. ʐʠʨʦʢʠʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ BPMS ʩʠʩʪʝʤ ʪʘʢʞʝ 

ʦʛʨʘʥʠʯʠʚʘʶʪ ʩʬʝʨʫ ʠʭ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ, ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʥʦʡ 

ʤʦʜʝʣʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʚ ʧʦʜʦʙʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤʘʭ ʟʘʥʠʤʘʝʪ ʩʣʠʰʢʦʤ ʤʥʦʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ, 

ʧʦʵʪʦʤʫ ʧʨʦʝʢʪʠʨʫʶʪʩʷ ʣʠʰʴ ʦʩʥʦʚʥʳʝ, ʣʠʙʦ ʢʨʠʪʠʯʝʩʢʠʝ ʙʠʟʥʝʩ ʧʨʦʮʝʩʩʳ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʪʨʝʙʫʶʱʠʝ ʦʩʦʙʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ. ʀʩʭʦʜʷ ʠʟ ʚʳʰʝʩʢʘʟʘʥʥʦʛʦ, 

ʩʪʘʥʦʚʠʪʩʷ ʧʦʥʷʪʥʦ, ʦʪʯʝʛʦ ʙʦʣʴʰʠʥʩʪʚʦ BPMS ʩʠʩʪʝʤ, ʢʘʢ ʠ ELMA ʥʝ 

ʠʤʝʶʪ ʬʫʥʢʮʠʡ ʧʦ ʛʝʥʝʨʘʮʠʠ ʜʦʣʞʥʦʩʪʥʳʭ ʠʥʩʪʨʫʢʮʠʡ ʠ ʜʨʫʛʦʡ 

ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ. 

ɺʥʝʰʥʝ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩ ELMA ECM+ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʦʙʦʡ ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʦʝ 

ʬʘʡʣʦʚʦʝ ʭʨʘʥʠʣʠʱʝ, ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ ʙʝʟ ʦʧʳʪʘ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʪʘʢʠʤʠ ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ 

ʚʧʦʣʥʝ ʤʦʞʝʪ ʩʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʪʴʩʷ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦ. 

ɺ ELMA ECM+ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʩʦʙʠʨʘʶʪʩʷ ʚ ʝʜʠʥʳʡ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʘʨʭʠʚ. 

ʇʦʠʩʢ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʙʳʩʪʨʦ ʠ ʫʜʦʙʥʦ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʧʦ ʥʘʟʚʘʥʠʷʤ, 

ʥʦ ʠ ʧʦ ʨʝʢʚʠʟʠʪʘʤ ʢʘʨʪʦʯʢʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʠʣʠ ʈʂ. ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʦʠʩʢʘ 

ʦʪʦʙʨʘʞʘʶʪʩʷ ʪʦʣʴʢʦ ʧʨʠ ʥʘʣʠʯʠʠ ʧʨʘʚ ʜʦʩʪʫʧʘ ʢ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤ. ʇʘʨʘʤʝʪʨʳ 

ʧʦʠʩʢʘ ʩʦʭʨʘʥʷʶʪʩʷ ʚ ʬʦʨʤʘʪʝ ʬʠʣʴʪʨʘ, ʚ ʙʫʜʫʱʝʤ ʤʦʞʥʦ ʙʳʩʪʨʦ ʠʩʢʘʪʴ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʧʦ ʩʦʭʨʘʥʝʥʥʳʤ ʧʘʨʘʤʝʪʨʘʤ. ʅʝʜʦʩʪʘʪʦʢ: ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ 

ʧʦʣʥʦʪʝʢʩʪʦʚʦʛʦ ʧʦʠʩʢʘ ʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʭ. 

ʃʶʙʦʡ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ ʠʟ ʣʶʙʦʛʦ ʤʝʩʪʘ, ʛʜʝ ʝʩʪʴ ʠʥʪʝʨʥʝʪ, ʤʦʞʝʪ ʚʚʝʩʪʠ 

ʩʚʦʡ ʣʦʛʠʥ ʠ ʧʘʨʦʣʴ ʠ ʟʘʡʪʠ ʚ ʩʠʩʪʝʤʫ ELMA. ʊʘʢʦʡ ʚʭʦʜ ʚ ʩʠʩʪʝʤʫ ʥʘʩʪʨʦʝʥ 

ʧʦ ʫʤʦʣʯʘʥʠʶ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ, ʥʦ ʚʩʝʛʦ ʝʩʪʴ ʪʨʠ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʩʧʦʩʦʙʘ, 

ʢʘʢ ʟʘʱʠʪʠʪʴ ʚʭʦʜ ʚ ʩʠʩʪʝʤʫ: ʪʦʣʴʢʦ ʯʝʨʝʟ ʜʦʚʝʨʝʥʥʳʝ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ; ʚʭʦʜ ʧʦ 

ʊʦʢʝʥʫ, ʚʭʦʜ ʧʦ ʉʝʨʪʠʬʠʢʘʪʫ. ʊʘʢʞʝ ʘʚʪʦʨʠʟʘʮʠʷ ʚ ELMA ʤʦʞʝʪ 
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ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪʴ ʧʦ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ Single Sign On (SSO) ï ʜʣʷ ʚʭʦʜʘ ʚ ʩʠʩʪʝʤʫ ʥʫʞʥʳ 

ʠʤʷ ʠ ʧʘʨʦʣʴ, ʩ ʢʦʪʦʨʳʤʠ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ ʚʦʰʝʣ ʚ ʆʉ Windows. 

 ʎʝʥʳ ʜʘʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 8. 

ʊʘʙʣʠʮʘ 7 ï ʎʝʥʳ ʩʠʩʪʝʤʳ ELMA [21] 

Описание Цена, руб 

ELMA Express 

ɼʠʟʘʡʥʝʨ ELMA, ɺʥʫʪʨʝʥʥʠʡ ʧʦʨʪʘʣ, ECM+, 

CRM+, ʇʨʦʝʢʪʳ+ 

ɼʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʡ ʤʦʜʫʣʴ çʀʥʪʝʛʨʘʮʠʷ ʩ 1ʉè 

ʄʦʙʠʣʴʥʦʝ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝ (iOS, Android), ʇʣʘʪʬʦʨʤʘ 

ELMA BPM, ʉʋɹɼ Firebird,  

10 ʯ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʮʠʡ ʩ ʵʢʩʧʝʨʪʦʤ 
 

 - 20 ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ 120 000 

 - 30 ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ 165 000 

ELMA Standard  

ʇʣʘʪʬʦʨʤʘ ELMA BPM, ʩʝʨʚʝʨ ELMA, ɼʠʟʘʡʥʝʨ 

ELMA, ɺʥʫʪʨʝʥʥʠʡ ʧʦʨʪʘʣ, ELMA CRM ʠ 

ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝ ELMA ECM+ 
 

 - 1 ʠʤʝʥʥʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ 7 200 

 - 1 ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʥʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ 18 000 

Дополнительно 

ELMA CRM+ 50 000 

ELMA KPI 30 000 

 - 1 ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴʩʢʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ 2 500 

ELMA ʇʨʦʝʢʪʳ+ 30 000 

 - 1 ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴʩʢʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ 2 500 

ʄʦʙʠʣʴʥʦʝ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝ - 

 - 1 ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴʩʢʘʷ ʤʦʙʠʣʴʥʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ 2 500 

 

5.1.1.3 Система электронного документооборота ДЕЛО 

ʉʕɼ ɼɽʃʆ ï ʨʝʰʝʥʠʝ, ʚʢʣʶʯʘʶʱʝʝ ʧʦʣʥʳʡ ʥʘʙʦʨ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʦʚ ʜʣʷ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʦʤ ʠ ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ. 
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ʉʠʩʪʝʤʘ ɼɽʃʆ ʨʘʩʩʯʠʪʘʥʘ ʥʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʚ ʨʘʟʥʳʭ 

ʚʘʨʠʘʥʪʘʭ: ʚʝʜʝʥʠʝ ʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʤ ʚʠʜʝ ʢʣʘʩʩʠʯʝʩʢʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʤʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ, ʧʦʣʥʘʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʣʶʙʳʭ 

ʫʨʦʚʥʝʡ, ʧʝʨʝʭʦʜ ʦʪ ʦʜʥʦʛʦ ʚʘʨʠʘʥʪʘ ʚʝʜʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʢ ʜʨʫʛʦʤʫ. 

ʉʠʩʪʝʤʘ ʤʥʦʛʦʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʘ, ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʝʡ 

ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʛʦ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʨʝʘʣʠʟʦʚʘʪʴ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʶ ʙʫʤʘʞʥʦʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʚʝʜʝʥʠʝ ʪʦʣʴʢʦ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

(ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʚʝʜʝʥʠʷ ʧʦʣʥʦʛʦ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘ ʢʘʞʜʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ï ʦʪ ʝʛʦ 

ʧʨʦʝʢʪʘ ʜʦ ʩʧʠʩʘʥʠʷ ʚ ʘʨʭʠʚ), ʚʝʜʝʥʠʝ ʩʤʝʰʘʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. 

ʉʠʩʪʝʤʘ ʠʤʝʝʪ ʧʨʦʩʪʦʡ ʚ ʨʘʙʦʪʝ ʠ ʠʥʪʫʠʪʠʚʥʦ ʧʦʥʷʪʥʳʡ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩ. 

ʇʦʜʜʝʨʞʠʚʘʝʪʩʷ: ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʘʷ ʧʦʜʧʠʩʴ (ʕʇ) ʨʘʚʥʦʟʥʘʯʥʘ 

ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦʨʫʯʥʦʡ ʧʦʜʧʠʩʠ; ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʠ ʧʨʦʚʝʨʢʘ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʧʦʜʧʠʩʠ; 

ʰʠʬʨʦʚʘʥʠʝ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ; ʰʪʘʤʧʳ ʚʨʝʤʝʥʠ; ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʚʩʝʭ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʚ 

ʈʌ ʢʨʠʧʪʦʧʨʦʚʘʡʜʝʨʦʚ. 

ɺʦʟʤʦʞʝʥ ʚʝʙ-ʜʦʩʪʫʧ ï ʧʦʣʥʦʮʝʥʥʘʷ ʫʜʘʣʝʥʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ; 

ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʝ ʧʦʨʫʯʝʥʠʡ; ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ; ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ; ʧʦʠʩʢ. 

ʎʝʥʳ ʥʘ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʜʘʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʫʢʘʟʘʥʳ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 9. 

ʊʘʙʣʠʮʘ 8 ï ʎʝʥʳ ʥʘ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʝ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʭ ʣʠʮʝʥʟʠʡ ʉʕɼ 

ɼɽʃʆ [22] 

ʉʪʦʠʤʦʩʪʴ ʣʠʮʝʥʟʠʠ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʫ çɼɽʃʆè ʧʦʜ ʉʋɹɼ Oracle (ʨʫʙʣʠ) 

ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ 

ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ 
1-5 6-20 21-50 51-100 101-200 201-500 ʩʚʳʰʝ 500 

ʎʝʥʘ ʣʠʮʝʥʟʠʠ 

ʟʘ ʦʜʥʦ ʨʘʙʦʯʝʝ 

ʤʝʩʪʦ 

13400 12900 12500 11900 11500 11000 ʧʦ ʟʘʧʨʦʩʫ 

ʉʪʦʠʤʦʩʪʴ ʣʠʮʝʥʟʠʠ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʫ çɼɽʃʆè ʧʦʜ ʉʋɹɼ Microsoft SQL Server (ʨʫʙʣʠ) 

ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ 

ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ 
1-5 6-20 21-50 51-100 101-200 201-500 ʩʚʳʰʝ 500 

ʎʝʥʘ ʣʠʮʝʥʟʠʠ 

ʟʘ ʦʜʥʦ ʨʘʙʦʯʝʝ 

ʤʝʩʪʦ 

9500 9000 8500 8000 7700 7200 ʧʦ ʟʘʧʨʦʩʫ 
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5.1.1.4 Система электронного документооборота DocsVision 

ʉʠʩʪʝʤʘ Docsvision ï ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʡ ʧʨʦʜʫʢʪ, ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʥʳʡ ʜʣʷ 

ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʭ ʨʝʰʝʥʠʡ ʧʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ ʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘʤʠ. ɺʢʣʶʯʘʝʪ ʧʨʝʜʤʝʪʥʦ-ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʫʶ 

ʧʣʘʪʬʦʨʤʫ ʩ ʦʪʢʨʳʪʳʤʠ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʘʤʠ ʧʨʠʢʣʘʜʥʦʛʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʜʣʷ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʟʘʢʘʟʥʳʭ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ ʠ ʛʦʪʦʚʳʝ ʪʠʧʦʚʳʝ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ ʩ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʷʤʠ ʧʘʨʘʤʝʪʨʠʯʝʩʢʦʡ ʥʘʩʪʨʦʡʢʠ. 

ʆʙʱʝʝ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʝ, ʦʙʣʘʩʪʴ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ: 

¶ ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʶ ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ: 

¶ ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘʤʠ ʠ ʟʘʜʘʥʠʷʤʠ, ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ 

ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʭ ʤʝʪʦʜʠʢ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ; 

¶ ʇʦʠʩʢ ʠ ʘʥʘʣʠʟ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ; 

¶ ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʫʶ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʴ; 

¶ ʉʨʝʜʩʪʚʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʖɿʕɼʆ; 

¶ ʉʨʝʜʩʪʚʘ ʥʘʩʪʨʦʡʢʠ ʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʨʝʰʝʥʠʡ; 

¶ ʄʦʙʠʣʴʥʫʶ ʨʘʙʦʪʫ; 

¶ ʀʥʪʝʛʨʘʮʠʶ ʀʊ-ʩʠʩʪʝʤ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʩʢʚʦʟʥʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʚ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʦ-ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʝ, 

ʤʘʩʰʪʘʙʠʨʦʚʘʥʠʝ. 

ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʠ ʩʠʩʪʝʤʳ ʟʘʢʣʶʯʘʶʪʩʷ ʚ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʠ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ 

ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʚʣʦʞʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʚ ʟʘʜʘʥʠʝ. ʇʨʦʮʝʩʩʳ ʥʝ ʧʨʦʟʨʘʯʥʳ, 

ʥʘʧʦʤʠʥʘʥʠʷ ʨʘʙʦʪʘʶʪ ʪʦʣʴʢʦ ʧʨʠ ʚʢʣʶʯʝʥʥʦʤ MS Outlook. 

ʇʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ ʩʠʩʪʝʤʳ ʚ ʧʣʘʥʝ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʜʘʥʥʳʭ ʤʦʞʥʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ 

ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ: ʥʘʣʠʯʠʝ ʤʘʥʜʘʪʥʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʩʪʫʧʦʤ, ʨʘʟʛʨʘʥʠʯʝʥʠʝ ʧʨʘʚ 

ʜʦʩʪʫʧʘ ʥʘ ʚʩʝʭ ʫʨʦʚʥʷʭ; ʥʘʩʪʨʦʡʢʘ ʧʝʨʝʜʘʯʠ ʧʨʘʚ. ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʰʠʬʨʦʚʘʥʠʷ 

ʠ ʕʎʇ. 

ʎʝʥʳ ʥʘ ʣʠʮʝʥʟʠʠ DocsVision ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 10. 
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ʊʘʙʣʠʮʘ 9 ï ʎʝʥʳ ʥʘ ʣʠʮʝʥʟʠʠ DocsVision [23] 

 

ɺʠʜ 

ɹʘʟʦʚʘʷ 

(ʜʦ 25) 

ʈʘʩʰʠʨʝʥʥʘʷ 

(ʜʦ 100) 

ʂʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʘʷ 

(ʜʦ 50 000) 

ʎʝʥʘ ʟʘ ʝʜ. 

ʣʠʮʝʥʟʠʠ 
4 100  15 000 ʇʦ ʟʘʧʨʦʩʫ 

ʎʝʥʘ ʟʘ ʤʘʢʩ. 

ʢʦʣ-ʚʦ ʣʠʮʝʥʟʠʡ 
102 500  1 500 000 ʇʦ ʟʘʧʨʦʩʫ 

 

5.1.1.5 Оценочная карта сравнения систем 

ʅʘʛʣʷʜʥʦ ʦʩʫʱʝʩʪʚʠʪʴ ʩʨʘʚʥʝʥʠʝ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʥʳʭ ʉʕɼ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ 

ʦʮʝʥʦʯʥʘʷ ʢʘʨʪʘ ʩʨʘʚʥʝʥʠʷ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʭ ʨʝʰʝʥʠʡ (ʪʘʙʣʠʮʘ 11). 

ʊʘʙʣʠʮʘ 10 ï ʆʮʝʥʦʯʥʘʷ ʢʘʨʪʘ ʩʨʘʚʥʝʥʠʷ ʉʕɼ 

ʂʨʠʪʝʨʠʠ ʦʮʝʥʢʠ ɺʝʩ 

ɹʘʣʣʳ ʂʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ 

Directum

RX 
Elma ɼʝʣʦ 

Docs 

Vision 

Directum

RX 
Elma ɼʝʣʦ 

Docs 

Vision 

ʊʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ ʢʨʠʪʝʨʠʠ ʦʮʝʥʢʠ ʨʝʩʫʨʩʦʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʩʪʴ 0,15 5 5 5 5 0,75 0,75 0,75 0,75 

ʀʥʪʝʨʬʝʡʩ 0,1 5 5 4 4 0,5 0,5 0,4 0,4 

ʌʫʥʢʮʠʠ ʧʦʠʩʢʘ 0,15 5 5 4 5 0,75 0,75 0,6 0,75 

ɸʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʳʝ 

ʥʘʩʪʨʦʡʢʠ 
0,1 5 5 5 4 0,5 0,5 0,5 0,4 

ɿʘʱʠʪʘ ʜʘʥʥʳʭ 0,1 5 5 5 4 0,5 0,5 0,5 0,4 

ʅʘʣʠʯʠʝ web-ʢʣʠʝʥʪʘ ʠ 

ʤʦʙʠʣʴʥʦʡ ʚʝʨʩʠʠ 
0,05 5 5 5 4 0,25 0,25 0,25 0,2 

ʀʥʪʝʛʨʘʮʠʷ ʩ ʜʨʫʛʠʤʠ 

ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ 
0,1 5 5 5 5 0,5 0,5 0,5 0,5 

ʈʘʩʧʦʟʥʘʚʘʥʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ 
0,05 5 5 5 5 0,25 0,25 0,25 0,25 

ʕʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʝ ʢʨʠʪʝʨʠʠ ʦʮʝʥʢʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʎʝʥʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ 

ʧʨʦʜʫʢʪʘ 
0,1 5 4 3 4 0,5 0,4 0,3 0,4 

ʉʝʨʚʠʩʥʦʝ ʦʙʩʣʫʞʠ-

ʚʘʥʠʝ 
0,1 5 5 5 5 0,5 0,5 0,5 0,5 

ʀʪʦʛʦ 1 50 49 46 45 5 4,9 4,55 4,55 
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ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʩʨʘʚʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʙʳʣʘ ʚʳʙʨʘʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ Directum RX. 

ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʩʪʴ ʜʘʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʟʘʚʠʩʠʪ ʦʪ ʪʦʡ ʢʦʥʬʠʛʫʨʘʮʠʠ, 

ʢʦʪʦʨʫʶ ʚʳʙʝʨʝʪ ʟʘʢʘʟʯʠʢ. ʄʦʜʫʣʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʤʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ 

ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʝʣʦʚʳʤʠ ʧʨʦʮʝʩʩʘʤʠ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʙʘʟʦʚʳʤʠ ʤʦʜʫʣʷʤʠ ʩʠʩʪʝʤʳ. 

ʆʩʪʘʣʴʥʳʝ ʤʦʜʫʣʠ ï ̫ ʚʣʷʶʪʩʷ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʤʠ ʤʦʜʫʣʷʤʠ ʩʠʩʪʝʤʳ, ʢʦʪʦʨʳʝ 

ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʨʘʩʰʠʨʠʪʴ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣ ʩʠʩʪʝʤʳ. 

ɼʣʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʊʆʀʇʂʈʆ ʧʦʜʭʦʜʷʱʠʤʠ 

ʬʫʥʢʮʠʷʤʠ ʦʙʣʘʜʘʶʪ ʙʘʟʦʚʳʝ ʤʦʜʫʣʠ: ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ ʠ 

ʂʣʘʩʩʠʯʝʩʢʦʝ ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ (ʪʘʙʣʠʮʘ 12). 

ʊʘʙʣʠʮʘ 11 ï ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʙʘʟʦʚʳʭ ʤʦʜʫʣʝʡ ʩʠʩʪʝʤʳ DirectumRX 

ʅʘʠʤʝʥʦʚʘʥʠʝ ʂʨʘʪʢʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ 

ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ 

ʇʦʣʥʳʡ ʮʠʢʣ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ ʦʪ ʠʭ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʠ 

ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʜʦ ʦʪʧʨʘʚʢʠ ʚ ʘʨʭʠʚ ʠ ʫʜʘʣʝʥʠʷ. 

ʂʣʘʩʩʠʯʝʩʢʦʝ 

ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ 

ʈʝʛʠʩʪʨʘʮʠʷ ʚʭʦʜʷʱʠʭ, ʠʩʭʦʜʷʱʠʭ ʠ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʭ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʧʦʨʫʯʝʥʠʡ, ʨʝʟʦʣʶʮʠʡ 

ʠ ʫʢʘʟʘʥʠʡ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʦʪʩʣʝʞʠʚʘʥʠʝ 

ʤʝʩʪʦʥʘʭʦʞʜʝʥʠʷ ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʦʨʠʛʠʥʘʣʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

ɺ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ ʜʦʢʫʧʣʝʥʳ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʝ ʤʦʜʫʣʠ, ʠʤʝʶʱʠʝ ʰʠʨʦʢʠʡ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣ ʨʘʙʦʪʳ ʩ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ ʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘʤʠ (ʪʘʙʣʠʮʘ 13).  

ʊʘʙʣʠʮʘ 12 ï ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʤʦʜʫʣʝʡ ʩʠʩʪʝʤʳ DirectumRX 

ʅʘʠʤʝʥʦʚʘʥʠʝ ʂʨʘʪʢʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ 

ɹʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʳ ɺʩʝ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʝ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ 

ʦʨʛʘʥʠʟʫʝʪʩʷ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ. ʊʘʢʦʡ ʧʦʜʭʦʜ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ 

ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʦʚʘʪʴ ʨʘʙʦʯʠʡ ʧʨʦʮʝʩʩ ʠ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʫʶ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʴ. 

ɼʠʩʮʠʧʣʠʥʘ ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʩʪʴ ʜʣʷ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝʤ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ, ʦʪʧʨʘʚʢʠ ʧʦʨʫʯʝʥʠʡ ʠ 

ʦʪʩʣʝʞʠʚʘʥʠʷ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘ, ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʨʘʙʦʪʳ ʢʦʤʧʘʥʠʠ. 
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ʉʦʚʝʱʘʥʠʷ ʆʙʩʫʞʜʝʥʠʝ ʠ ʧʨʠʥʷʪʠʝ ʩʦʚʤʝʩʪʥʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ. ʋʧʨʦʱʘʝʪ 

ʠ ʦʧʪʠʤʠʟʠʨʫʝʪ ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ. 

ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʇʦʣʥʳʡ ʮʠʢʣ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʜʦʛʦʚʦʨʘʤʠ ʦʪ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘ 

ʜʦ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʷ ʟʘʢʨʳʚʘʶʱʠʭ ʘʢʪʦʚ. ɼʦʛʦʚʦʨʥʦʡ ʧʨʦʮʝʩʩ 

ʫʩʢʦʨʷʝʪʩʷ, ʩ ʩʦʙʣʶʜʝʥʠʝʤ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʦʚ ʠ ʧʦʜʜʝʨʞʢʦʡ 

ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ. 

ʆʙʤʝʥ ʩ ʢʦʥʪʨʘʛʝʥʪʘʤʠ ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʚʥʝʰʥʝʛʦ ʦʙʤʝʥʘ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʤʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ ʩ ʢʦʥʪʨʘʛʝʥʪʘʤʠ 

ʉʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ ʩʯʝʪʦʚ ʈʘʩʯʝʪʳ ʩ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘʤʠ. ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʨʘʙʦʪʳ ʩ 

ʚʭʦʜʷʱʠʤʠ ʩʯʝʪʘʤʠ ʥʘ ʦʧʣʘʪʫ 

ʇʨʦʝʢʪʳ ʇʦʟʚʦʣʷʝʪ ʫʧʨʘʚʣʷʪʴ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ ʥʘ ʚʩʝʭ ʩʪʘʜʠʷʭ ï ʦʪ 

ʠʥʠʮʠʘʮʠʠ ʠ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʜʦ ʟʘʢʨʳʪʠʷ ʠ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʚ 

ʘʨʭʠʚ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʷʤʠ PMBoK. 

ʇʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥ ʜʣʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʚʝʜʫʪ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʝ ʠʣʠ ʥʝʙʦʣʴʰʠʝ ʚʥʝʰʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʳ: 

ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʳʝ, ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʦʚʳʝ, PR-ʘʢʮʠʠ, 

ʩʦʮʠʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʠ ʪ.ʜ. 

ʀʥʪʝʛʨʘʮʠʷ ʩ 1C ʀʥʪʝʛʨʘʮʠʷ DirectumRX ʠ ʩʠʩʪʝʤ ç1ʉ: ʇʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝè 

ʠʩʢʣʶʯʘʝʪ ʜʫʙʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʧʦʪʝʨʶ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʤʝʞʜʫ 

ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ ʠ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ ʩʠʥʭʨʦʥʠʟʘʮʠʶ ʩʧʨʘʚʦʯʥʠʢʦʚ 

ɼʦʛʦʚʦʨʳ ʠ ʂʦʥʪʨʘʛʝʥʪʳ. 

 

5.1.2 Технология QuaD 

ʊʝʭʥʦʣʦʛʠʷ QuaD (QUalityADvisor) ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʦʙʦʡ ʛʠʙʢʠʡ 

ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪ ʠʟʤʝʨʝʥʠʷ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢ, ʦʧʠʩʳʚʘʶʱʠʭ ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʥʦʚʦʡ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʠ ʝʝ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʥʘ ʨʳʥʢʝ ʠ ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʠʭ ʧʨʠʥʠʤʘʪʴ ʨʝʰʝʥʠʝ 

ʮʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦʩʪʠ ʚʣʦʞʝʥʠʷ ʜʝʥʝʞʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʚ ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʡ 

ʧʨʦʝʢʪ. 

ɺ ʦʩʥʦʚʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ QuaD ʣʝʞʠʪ ʥʘʭʦʞʜʝʥʠʝ ʩʨʝʜʥʝʚʟʚʝʰʝʥʥʦʡ 

ʚʝʣʠʯʠʥʳ ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʛʨʫʧʧ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ: ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʦʮʝʥʢʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʛʦ 

ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʘ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʠ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʦʮʝʥʢʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ. 
 ʁ  
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ʊʘʙʣʠʮʘ 13 - ʆʮʝʥʦʯʥʘʷ ʢʘʨʪʘ QuaD 

ʂʨʠʪʝʨʠʠ ʦʮʝʥʢʠ 
ɺʝʩ 

ʢʨʠʪʝʨʠʷ 
ɹʘʣʣʳ 

ʄʘʢʩʠ-

ʤʘʣʴʥʳʡ 

ʙʘʣʣ 

ʆʪʥʦʩʠ-

ʪʝʣʴʥʦʝ 

ʟʥʘʯʝʥʠʝ 

(3/4) 

ʉʨʝʜʥʝʟʚʝʰʝʥ-

ʥʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ 

(5ʭ2) 

1 2 3 4 5 6 

Показатели оценки качества разработки 

1. ʕʥʝʨʛʦʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ 0,05 40 100 0,4 0,02 

2. ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʪʨʫʜʘ 

0,15 90 100 0,9 0,135 

3. ʅʘʜʝʞʥʦʩʪʴ 0,1 70 100 0,7 0,07 

4. ʋʥʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʴ 0,02 95 100 0,95 0,019 

5. ɹʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʴ 0,03 80 100 0,8 0,024 

6. ʇʦʪʨʝʙʥʦʩʪʴ ʚ ʨʝʩʫʨʩʘʭ 

ʧʘʤʷʪʠ 
0,02 70 100 0,7 0,014 

7. ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʘʷ 

ʤʦʱʥʦʩʪʴ (ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʧʨʦʜʫʢʪʘ) 

0,15 90 100 0,9 0,135 

8. ʇʨʦʩʪʦʪʘ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ 0,1 95 100 0,95 0,095 

9. ʂʘʯʝʩʪʚʦ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʘ 0,05 85 100 0,85 0,0425 

Показатели оценки коммерческого потенциала разработки 

10.ʂʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙ-

ʥʦʩʪʴ ʧʨʦʜʫʢʪʘ 
0,1 75 100 0,75 0,075 

11. ʌʠʥʘʥʩʦʚʘʷ ʵʬʬʝʢ- 

ʪʠʚʥʦʩʪʴ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ 
0,15 80 

 

100 

 

0,8 0,12 

12. ʎʝʥʘ ʧʨʦʜʫʢʪʘ 0,05 95 100 0,95 0,0475 

13. ʉʨʦʢ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ 0,03 65 100 0,65 0,0195 

ИТОГО 1    81,65 

ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʝʡ QuaD ʢʘʞʜʳʡ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʴ ʦʮʝʥʠʤ 

ʵʢʩʧʝʨʪʥʳʤ ʧʫʪʝʤ ʧʦ ʩʪʦʙʘʣʣʴʥʦʡ ʰʢʘʣʝ, ʛʜʝ 1 ï ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʩʣʘʙʘʷ ʧʦʟʠʮʠʷ, ʘ 

100 ï ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʩʠʣʴʥʘʷ. ʆʮʝʥʦʯʥʘʷ ʢʘʨʪʘ QuaD ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʘ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 14. 
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ʉʨʝʜʥʝʚʟʚʝʰʝʥʥʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʷ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʠ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʨʘʩʩʯʠʪʳʚʘʝʪʩʷ ʧʦ ʬʦʨʤʫʣʝ 1:  

     (1) 

ʛʜʝ Bi ï ʚʝʩ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʷ (ʚ ʜʦʣʷʭ ʝʜʠʥʠʮʳ);  

ɹi ï ʩʨʝʜʥʝʚʟʚʝʰʝʥʥʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ i-ʛʦ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʷ.  

ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʨʘʩʯʝʪʘ ʧʦʣʫʯʠʣʠ ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʇʩʨ= 81,65%, ʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦ, 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʩʯʠʪʘʝʪʩʷ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʦʡ, ʪ.ʢ. ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʷ ʧʦʧʘʜʘʝʪ ʚ 

ʠʥʪʝʨʚʘʣ [80, 100]. 

 

5.2 Планирование проектных работ 

5.2.1 Структура работ в рамках проекта 

ʇʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʢʦʤʧʣʝʢʩʘ ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʤʳʭ ʨʘʙʦʪ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʝʥʦ ʚ 

ʩʣʝʜʫʶʱʝʤ ʧʦʨʷʜʢʝ: 

¶ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʨʘʙʦʪ ʧʨʦʝʢʪʘ, 

¶ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʢʘʞʜʦʡ ʨʘʙʦʪʳ,  

¶ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʨʘʙʦʪ,  

¶ ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʛʨʘʬʠʢʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. 

ɼʣʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʛʦ ʟʘʜʘʥʠʷ ʙʳʣʘ ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʘ ʨʘʙʦʯʘʷ 

ʛʨʫʧʧʘ. ʇʦ ʢʘʞʜʦʤʫ ʚʠʜʫ ʟʘʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʨʘʙʦʪ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʘ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʘʷ ʜʦʣʞʥʦʩʪʴ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ. 

ɺ ʜʘʥʥʦʤ ʨʘʟʜʝʣʝ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʵʪʘʧʦʚ ʠ ʨʘʙʦʪ ʧʨʦʝʢʪʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʧʨʦʠʟʚʝʜʝʥʦ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʧʦ ʚʠʜʘʤ ʨʘʙʦʪ (ʪʘʙʣʠʮʘ 15). 

ʊʘʙʣʠʮʘ 14 - ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʵʪʘʧʦʚ, ʨʘʙʦʪ ʠ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ 

Основные 

этапы 

№ раб Содержание работ Должность 

исполнителя 

ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʟʘʜʘʥʠʷ 

1 ʉʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʠ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʝ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʛʦ ʟʘʜʘʥʠʷ 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

2 ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʧʨʦʙʣʝʤ 

ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʝʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʇʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʢ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʶ 

3 ɸʥʘʣʠʟ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʡ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 
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ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, 

ʠʟʫʯʝʥʠʝ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ ʧʦ 

ʪʝʤʘʪʠʢʝ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ; ʚr ʙʦʨ ʧʦʜʭʦʜʷʱʝʡ 

ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ 

4 ʆʙʟʦʨ ʠ ʚʳʙʦʨ ʇʆ ʜʣʷ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

5 ʀʟʫʯʝʥʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʦʚ ʀʊ- 

ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛʘ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʇʨʦʚʝʜʝʥʠʝ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 

6 ɺʩʪʨʝʯʠ ʠ ʠʥʪʝʨʚʴʶ ʩ 

ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʤʠ ʵʢʩʧʝʨʪʘʤʠ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

7 ʀʟʫʯʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 

ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ. 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

8 ʀʟʫʯʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨ

ʦʪʘ 

9 ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʦʙʦʙʱʝʥʥʳʭ 

BPMN-ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 

ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ. 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

10 ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʦʙʦʙʱʝʥʥʳʭ 

BPMN-ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ. 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

11 ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʜʝʪʘʣʴʥʳʭ 

BPMN-ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ɼʦʛʦʚʦʨʦʚ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

12 ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʜʝʪʘʣʴʥʳʭ 

BPMN-ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʇʨʠʢʘʟʦʚ  

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ɸʥʘʣʠʟ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨ

ʦʪʘ 

13 ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 

ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ. 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

14 ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

15 ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʤʦʜʝʣʠ çʢʘʢ ʝʩʪʴè 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʨʠʢʘʟʘ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

16 ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʤʦʜʝʣʠ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ 

ʙʳʪʴè ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʧʨʠʢʘʟʘ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

16 ɸʥʘʣʠʟ ʤʦʜʝʣʝʡ ʠ ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ 

çʫʟʢʠʭ ʤʝʩʪè, ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ ʙʫʜʫʱʝʡ ʉʕɼ 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 
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ʆʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨ

ʦʪʘ ʩ ʫʯʝʪʦʤ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ 

ʉʕɼ 

17 ʆʙʟʦʨ ʨʳʥʢʘ ʉʕɼ, ʚʳʙʦʨ ʉʕɼ ɼʠʧʣʦʤʥʠʢ 

18 ʇʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʤʦʜʝʣʠ çʢʘʢ ʝʩʪʴè 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʨʠʢʘʟʘ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

19 ʇʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʤʦʜʝʣʠ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ 

ʙʳʪʴè ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʧʨʠʢʘʟʘ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʟʣʦʞʝʥʠʝ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʥʦʡ 

ʨʘʙʦʪʳ ʚ 

ʧʦʷʩʥʠʪʝʣʴʥʦʡ 

ʟʘʧʠʩʢʝ  

20 ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʦʪʯʝʪʘ ʧʦ ʧʨʦʝʢʪʥʦʡ 

ʨʘʙʦʪʝ  

 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

 

5.2.2 Определение трудоемкости выполнения работ 

ʊʨʫʜʦʚʳʝ ʟʘʪʨʘʪʳ ʚ ʙʦʣʴʰʠʥʩʪʚʝ ʩʣʫʯʘʷʭ ʦʙʨʘʟʫʶʪ ʦʩʥʦʚʥʫʶ ʯʘʩʪʴ 

ʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ, ʧʦʵʪʦʤʫ ʚʘʞʥʳʤ ʤʦʤʝʥʪʦʤ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ 

ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʠ ʨʘʙʦʪ ʢʘʞʜʦʛʦ ʠʟ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʧʨʦʝʢʪʘ. ʊʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʴ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘ ʦʮʝʥʠʚʘʝʪʩʷ ʵʢʩʧʝʨʪʥʳʤ ʧʫʪʝʤ ʚ ʯʝʣʦʚʝʢʦ-ʜʥʷʭ ʠ ʥʦʩʠʪ 

ʚʝʨʦʷʪʥʦʩʪʥʳʡ ʭʘʨʘʢʪʝʨ, ʪ.ʢ. ʟʘʚʠʩʠʪ ʦʪ ʤʥʦʞʝʩʪʚʘ ʪʨʫʜʥʦ ʫʯʠʪʳʚʘʝʤʳʭ 

ʬʘʢʪʦʨʦʚ. ɼʣʷ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ ʦʞʠʜʘʝʤʦʛʦ (ʩʨʝʜʥʝʛʦ) ʟʥʘʯʝʥʠʷ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʠ 

tʦʞ i ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʩʣʝʜʫʶʱʘʷ ʬʦʨʤʫʣʘ:  

,      (2) 

ʛʜʝ  tʦʞ i ï ʦʞʠʜʘʝʤʘʷ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʴ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ i-ʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʯʝʣ.-ʜʥ.; 

tmin i  ï ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʦ ʚʦʟʤʦʞʥʘʷ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʴ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʟʘʜʘʥʥʦʡ i-

ʦʡ ʨʘʙʦʪʳ (ʦʧʪʠʤʠʩʪʠʯʝʩʢʘʷ ʦʮʝʥʢʘ: ʚ ʧʨʝʜʧʦʣʦʞʝʥʠʠ ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʦʛʦ ʩʪʝʯʝʥʠʷ ʦʙʩʪʦʷʪʝʣʴʩʪʚ), ʯʝʣ.-ʜʥ.; 

tmax i ï ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʦ ʚʦʟʤʦʞʥʘʷ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʴ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʟʘʜʘʥʥʦʡ i-

ʦʡ ʨʘʙʦʪʳ (ʧʝʩʩʠʤʠʩʪʠʯʝʩʢʘʷ ʦʮʝʥʢʘ: ʚ ʧʨʝʜʧʦʣʦʞʝʥʠʠ ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʥʝʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʦʛʦ ʩʪʝʯʝʥʠʷ ʦʙʩʪʦʷʪʝʣʴʩʪʚ), ʯʝʣ.-ʜʥ. 

ʆʞʠʜʘʝʤʘʷ ʪʨʫʜʦʸʤʢʦʩʪʴ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʧʝʨʚʦʡ ʨʘʙʦʪʳ: 

Ô̏̇
σz ς ςz υ

υ
σȟς 
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ɸʥʘʣʦʛʠʯʥʳʤ ʦʙʨʘʟʦʤ ʧʨʦʩʯʠʪʳʚʘʝʤ ʦʞʠʜʘʝʤʫʶ ʪʨʫʜʦʸʤʢʦʩʪʴ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʨʘʙʦʪ. ʈʘʩʯʝʪʳ ʪʨʫʜʦʸʤʢʦʩʪʠ tʦʞ i ʨʘʙʦʪ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 11. 

ʀʩʭʦʜʷ ʠʟ ʦʞʠʜʘʝʤʦʡ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʠ ʨʘʙʦʪ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ 

ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʢʘʞʜʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʚ ʨʘʙʦʯʠʭ ʜʥʷʭ ʊʨ, ʫʯʠʪʳʚʘʶʱʘʷ 

ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʦʩʪʴ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʨʘʙʦʪ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʤʠ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʷʤʠ. ʊʘʢʦʝ 

ʚʳʯʠʩʣʝʥʠʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʜʣʷ ʦʙʦʩʥʦʚʘʥʥʦʛʦ ʨʘʩʯʝʪʘ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ, ʪʘʢ 

ʢʘʢ ʫʜʝʣʴʥʳʡ ʚʝʩ ʟʘʨʧʣʘʪʳ ʚ ʦʙʱʝʡ ʩʤʝʪʥʦʡ ʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʧʨʦʝʢʪʘ ʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 

ʦʢʦʣʦ 65 %.  

     (3) 

ʛʜʝ  Tʨi ï ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʦʜʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ, ʨʘʙ. ʜʥ.; 

tʦʞ i ï ʦʞʠʜʘʝʤʘʷ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʴ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʦʜʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ, ʯʝʣ.-ʜʥ. 

ʏi ï ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʴ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ, ʚʳʧʦʣʥʷʶʱʠʭ ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦ ʦʜʥʫ ʠ 

ʪʫ ʞʝ ʨʘʙʦʪʫ ʥʘ ʜʘʥʥʦʤ ʵʪʘʧʝ, ʯʝʣ. 

ʅʘ ʧʨʦʪʷʞʝʥʠʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘ ʯʠʩʣʦ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʩʦʩʪʘʚʣʷʣʦ 2 

ʯʝʣʦʚʝʢʘ. 

ʇʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʧʝʨʚʦʡ ʨʘʙʦʪʳ: 

4
σȟς

ρ
σȟς 

ɸʥʘʣʦʛʠʯʥʳʤ ʦʙʨʘʟʦʤ ʧʨʦʩʯʠʪʳʚʘʝʤ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ 

ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʦʩʪʘʣʴʥʳʭ ʨʘʙʦʪ. 

ʈʘʩʯʝʪʳ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ Tʨi ʨʘʙʦʪ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 16. 

 

5.2.3 Разработка графика проведения проекта 

ʅʘʠʙʦʣʝʝ ʫʜʦʙʥʳʤ ʠ ʥʘʛʣʷʜʥʳʤ ʩʧʦʩʦʙʦʤ ʦʪʩʣʝʞʠʚʘʥʠʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ 

ʧʨʦʝʢʪʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ɻʘʥʪʘ. 

ɼʠʘʛʨʘʤʤʘ ɻʘʥʪʘ ï ʛʦʨʠʟʦʥʪʘʣʴʥʳʡ ʣʝʥʪʦʯʥʳʡ ʛʨʘʬʠʢ, ʥʘ ʢʦʪʦʨʦʤ 

ʨʘʙʦʪʳ ʧʦ ʪʝʤʝ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʪʩʷ ʧʨʦʪʷʞʝʥʥʳʤʠ ʚʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʦʪʨʝʟʢʘʤʠ, 
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ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʶʱʠʤʠʩʷ ʜʘʪʘʤʠ ʥʘʯʘʣʘ ʠ ʦʢʦʥʯʘʥʠʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʜʘʥʥʳʭ ʨʘʙʦʪ. 

ɼʣʷ ʫʜʦʙʩʪʚʘ ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʷ ʛʨʘʬʠʢʘ, ʜʣʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʢʘʞʜʦʛʦ ʠʟ ʵʪʘʧʦʚ 

ʨʘʙʦʪ ʠʟ ʨʘʙʦʯʠʭ ʜʥʝʡ ʩʣʝʜʫʝʪ ʧʝʨʝʚʝʩʪʠ ʚ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʝ ʜʥʠ. ɼʣʷ ʵʪʦʛʦ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚʦʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴʩʷ ʩʣʝʜʫʶʱʝʡ ʬʦʨʤʫʣʦʡ: 

     (4) 

ʛʜʝ  ʊʢiï ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ i-ʡ ʨʘʙʦʪʳ ʚ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ ʜʥʷʭ; 

ʊʨi ï ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ i-ʡ ʨʘʙʦʪʳ ʚ ʨʘʙʦʯʠʭ ʜʥʷʭ; 

kʢʘʣ ï ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʦʩʪʠ. 

ʂʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʦʩʪʠ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʧʦ ʩʣʝʜʫʶʱʝʡ ʬʦʨʤʫʣʝ: 

    (5) 

ʛʜʝ  Tʢʘʣ ï ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ ʜʥʝʡ ʚ ʛʦʜʫ; 

ʊʚʳʭ ï ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʳʭʦʜʥʳʭ ʜʥʝʡ ʚ ʛʦʜʫ; 

ʊʧʨ ï ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʧʨʘʟʜʥʠʯʥʳʭ ʜʥʝʡ ʚ ʛʦʜʫ. 

ʉʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦ, ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʦʩʪʠ ʙʫʜʝʪ ʨʘʚʝʥ: 

kʢʘʣ =   = 1,478 

ʊʦʛʜʘ ʜʣʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʢʘʞʜʦʛʦ ʠʟ ʵʪʘʧʦʚ ʨʘʙʦʪ ʚ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ ʜʥʷʭ 

ʙʫʜʝʪ ʨʘʚʥʘ:  

ʊʢi = ʊʨi * kʢʘʣ = ʊʨi *1,478 

ʊʘʢ, ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʜʣʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʧʝʨʚʦʛʦ ʵʪʘʧʘ ʨʘʙʦʪ ʚ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ ʜʥʷʭ 

ʙʫʜʝʪ ʨʘʚʥʘ  

ʊʢ1 = ʊʨ1 * kʢʘʣ = 3,2 *1,478 = 4,73 

ɺʩʝ ʨʘʩʩʯʠʪʘʥʥʳʝ ʚʨʝʤʝʥʥʳʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʥʘʫʯʥʦʛʦ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʩʚʝʜʝʥʳ ʚ ʪʘʙʣʠʮʫ 16. 
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ʊʘʙʣʠʮʘ 15 - ɺʨʝʤʝʥʥʳʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 

Название работы 

Трудоёмкость работ 

Исполнители 

Длитель-

ность 

работ в 

рабочих 

днях 

ʊ
ʨi 

Длитель-

ность работ в 

календарных 

днях 

ʊ
ʢi 

tmin, 

ʯʝʣ- 

ʜʥʠ 

tmax, 

ʯʝʣ- 

ʜʥʠ 

tʦʞi, 

ʯʝʣ- 

ʜʥʠ 

ʉʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʠ 

ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʝ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʟʘʜʘʥʠʷ 

2 5 3,2 ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 3,2 4,73 

ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ 

ʧʨʦʙʣʝʤ 

ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʝʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

4 6 4,8 ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 4,8 7,09 

ɸʥʘʣʠʟ 

ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʡ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, 

ʚʳʙʦʨ 

ʧʦʜʭʦʜʷʱʝʡ 

ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ 

5 10 7 
ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

3,5 5,17 

ʆʙʟʦʨ ʠ ʚʳʙʦʨ ʇʆ 

ʜʣʷ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

14 18 15,6 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

5,2 7,69 

ʀʟʫʯʝʥʠʝ 

ʧʨʠʥʮʠʧʦʚ ʀʊ- 

ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛʘ 
5 7 5,8 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 
2,9 4,3 

ɺʩʪʨʝʯʠ ʠ 

ʠʥʪʝʨʚʴʶ ʩ 

ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʤʠ 

ʵʢʩʧʝʨʪʘʤʠ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ 

5 8 6,2 
ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

3,1 4,58 

ʀʟʫʯʝʥʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʢʫʨʩʦʚ 

6 10 7,6 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 7,6 11,23 
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ʀʟʫʯʝʥʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-

ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ 

6 10 7,6 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 7,6 11,23 

ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʦʙʦʙʱʝʥʥʳʭ 

ʤʦʜʝʣʝʡ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʢʫʨʩʦʚ 

ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 

ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ 

30 40 34 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 34 50,25 

ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʦʙʦʙʱʝʥʥʳʭ 

ʤʦʜʝʣʝʡ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-

ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ 

30 40 34 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 34 50,25 

ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʜʝʪʘʣʴʥʳʭ 

ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ɼʦʛʦʚʦʨʦʚ 

10 20 14 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 14 20,69 

ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʜʝʪʘʣʴʥʳʭ 

ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ʇʨʠʢʘʟʦʚ 

10 20 14 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 14 20,69 

ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʤʦʜʝʣʠ 

çʢʘʢ ʝʩʪʴè 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʧʨʠʢʘʟʘ 

15 25 19 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 19 28,08 

ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʤʦʜʝʣʠ 

çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʧʨʠʢʘʟʘ 

15 25 19 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 19 28,08 
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ɸʥʘʣʠʟ ʤʦʜʝʣʝʡ ʠ 

ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ çʫʟʢʠʭ 

ʤʝʩʪè, 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ 

ʙʫʜʫʱʝʡ ʉʕɼ 

15 20 17 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

5,67 8,38 

ʆʙʟʦʨ ʨʳʥʢʘ ʉʕɼ, 

ʚʳʙʦʨ ʉʕɼ 5 8 6,2 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

2,07 3,05 

ʇʦʩʪʨʦʝʥʠʝ 

ʤʦʜʝʣʠ çʢʘʢ 

ʝʩʪʴè ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʧʨʠʢʘʟʘ 

15 25 19 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 19 28,08 

ʇʦʩʪʨʦʝʥʠʝ 

ʤʦʜʝʣʠ çʢʘʢ 

ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʧʨʠʢʘʟʘ 

15 25 19 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 19 28,08 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʦʪʯʝʪʘ 

ʧʦ ʧʨʦʝʢʪʥʦʡ 

ʨʘʙʦʪʝ 

 

10 13 11,2 
ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

5,6 8,28 

ˮ͎ͭͦͦ 

ˤ͔͎ͫͦ 215,64 329,93 

˾͍͙͔ͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ 20,94 30,94 

ˮ͙͔ͫͨͦͤͭ͡͡Έ м 121,64 179,78 

ˮ͙͔ͫͨͦͤͭ͡͡Έ н 121,64 179,78 

 

ʅʘ ʦʩʥʦʚʝ ʪʘʙʣʠʮʳ 16 ʙʳʣ ʧʦʩʪʨʦʝʥ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʡ ʧʣʘʥ-ʛʨʘʬʠʢ ʜʣʷ 

ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʦʛʦ ʧʦ ʜʣʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʨʘʙʦʪ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʚʳʧʦʣʥʷʝʤʦʛʦ 

ʧʨʦʝʢʪʘ (ʪʘʙʣʠʮʘ 18). ʂʘʣʝʥʜʘʨʥʳʡ ʧʣʘʥ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 17. 

ʊʘʙʣʠʮʘ 16 - ʂʘʣʝʥʜʘʨʥʳʡ ʧʣʘʥ 

Название задачи Длительность Начало Окончание Исполнитель 

ʉʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʠ 

ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʝ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʟʘʜʘʥʠʷ 

5 15.10.2016 20.10.2016 ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ 

ʧʨʦʙʣʝʤ 

ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʝʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

6 20.10.2016 26.10.2016 ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 
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ɸʥʘʣʠʟ 

ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʡ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, 

ʚʳʙʦʨ ʧʦʜʭʦʜʷʱʝʡ 

ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ 

10 26.10.2016 05.11.2016 
ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʆʙʟʦʨ ʠ ʚʳʙʦʨ ʇʆ 

ʜʣʷ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

18 07.11.2016 21.11.2016 
ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʀʟʫʯʝʥʠʝ 

ʧʨʠʥʮʠʧʦʚ ʀʊ- 

ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛʘ 

7 22.11.2016 29.11.2016 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ɺʩʪʨʝʯʠ ʠ 

ʠʥʪʝʨʚʴʶ ʩ 

ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʤʠ 

ʵʢʩʧʝʨʪʘʤʠ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ 

8 20.11.2016 28.11.2016 
ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʀʟʫʯʝʥʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ 

10 30.11.2016 10.11.2016 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʟʫʯʝʥʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-

ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ 

10 02.12.2016 12.12.2016 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʦʙʦʙʱʝʥʥʳʭ 

ʤʦʜʝʣʝʡ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ 

ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 

ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ  

40 15.12.2016 24.01.2016 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʦʙʦʙʱʝʥʥʳʭ 

ʤʦʜʝʣʝʡ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, 

ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-

ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ 

40 10.12.2016 19.01.2016 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʜʝʪʘʣʴʥʳʭ ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ɼʦʛʦʚʦʨʦʚ 

20 24.01.2017 13.02.2017 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʜʝʪʘʣʴʥʳʭ ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ʇʨʠʢʘʟʦʚ 

20 19.01.2017 08.02.2017 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʤʦʜʝʣʠ 

çʢʘʢ ʝʩʪʴè 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

25 13.02.2017 10.03.2017 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 
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ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʧʨʠʢʘʟʘ 

ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʤʦʜʝʣʠ 

çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʨʠʢʘʟʘ 

25 08.02.2017 05.03.2017 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ɸʥʘʣʠʟ ʤʦʜʝʣʝʡ ʠ 

ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ çʫʟʢʠʭ 

ʤʝʩʪè, 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ 

ʙʫʜʫʱʝʡ ʉʕɼ 

20 16.03.2017 05.04.2017 
ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʆʙʟʦʨ ʨʳʥʢʘ ʉʕɼ, 

ʚʳʙʦʨ ʉʕɼ 
8 07.04.2017 15.04.2017 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʇʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʤʦʜʝʣʠ 

çʢʘʢ ʝʩʪʴè ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʨʠʢʘʟʘ 

25 15.04.2017 10.05.2017 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʇʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʤʦʜʝʣʠ 

çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʧʨʠʢʘʟʘ 

25 20.04.2017 15.05.2017 ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʦʪʯʝʪʘ ʧʦ 

ʧʨʦʝʢʪʥʦʡ ʨʘʙʦʪʝ 
13 19.05.2017 01.06.2017 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 
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ʊʘʙʣʠʮʘ 17 ï ʂʘʣʝʥʜʘʨʥʳʡ ʧʣʘʥ-ʛʨʘʬʠʢ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ 

 
 



5.2.4 Бюджет научно-технического исследования (НТИ) 

ʇʨʠ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʠ ʙʶʜʞʝʪʘ ʅʊʀ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʦ ʧʦʣʥʦʝ ʠ 

ʜʦʩʪʦʚʝʨʥʦʝ ʦʪʨʘʞʝʥʠʝ ʚʩʝʭ ʚʠʜʦʚ ʨʘʩʭʦʜʦʚ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʩ ʝʛʦ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝʤ. ɺ 

ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʙʶʜʞʝʪʘ ʅʊʀ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʩʣʝʜʫʶʱʘʷ ʛʨʫʧʧʠʨʦʚʢʘ 

ʟʘʪʨʘʪ ʧʦ ʩʪʘʪʴʷʤ:  

¶ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʝ ʟʘʪʨʘʪʳ ʅʊʀ;  

¶ ʟʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʜʣʷ ʥʘʫʯʥʳʭ (ʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʘʣʴʥʳʭ) 

ʨʘʙʦʪ;  

¶ ʦʩʥʦʚʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʧʨʦʝʢʪʘ;  

¶ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʧʨʦʝʢʪʘ;  

¶ ʦʪʯʠʩʣʝʥʠʷ ʚʦ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʬʦʥʜʳ (ʩʪʨʘʭʦʚʳʝ ʦʪʯʠʩʣʝʥʠʷ);  

¶ ʟʘʪʨʘʪʳ ʥʘʫʯʥʳʝ ʠ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝ ʢʦʤʘʥʜʠʨʦʚʢʠ;  

¶ ʢʦʥʪʨʘʛʝʥʪʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ;  

¶ ʥʘʢʣʘʜʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ. 

 

5.2.4.1 Расчет материальных затрат НТИ 

 

ɼʘʥʥrʡ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣ çʬʠʥʘʥʩʦʚʦʛʦ ʤʝʥʝʜʞʝʤʝʥʪʘè ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ 

ʚʩʝʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ ʠ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʧʨʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʧʨʦʝʢʪʘ: 

- ʧʨʠʦʙʨʝʪʘʝʤʳʝ ʩʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʩʳʨʴʝ ʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʜʣʷ ʩʦʟʜʘʥʠʷ 

ʥʘʫʯʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ; 

- ʧʦʢʫʧʥʳʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʚ  ʧʨʦʮʝʩʩʝ  ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʥʘʫʯʥʦ- 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʜʣʷ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʥʦʨʤʘʣʴʥʦʛʦ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʠ ʜʣʷ ʫʧʘʢʦʚʢʠ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʠʣʠ ʨʘʩʭʦʜʫʝʤʳʭ ʥʘ ʜʨʫʛʠʝ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝ ʠ ʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʳʝ ʥʫʞʜʳ (ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʠʩʧʳʪʘʥʠʡ, ʢʦʥʪʨʦʣʴ, 

ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ, ʨʝʤʦʥʪ ʠ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʷ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʟʜʘʥʠʡ, ʩʦʦʨʫʞʝʥʠʡ, ʜʨʫʛʠʭ 

ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʠ ʧʨʦʯʝʝ), ʘ ʪʘʢʞʝ ʟʘʧʘʩʥʳʝ ʯʘʩʪʠ ʜʣʷ ʨʝʤʦʥʪʘ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, 

ʠʟʥʦʩʘ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʦʚ, ʧʨʠʩʧʦʩʦʙʣʝʥʠʡ, ʠʥʚʝʥʪʘʨʷ, ʧʨʠʙʦʨʦʚ, ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʥʦʛʦ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʪʨʫʜʘ, ʥʝ ʦʪʥʦʩʠʤʳʭ ʢ ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʩʨʝʜʩʪʚʘʤ, 

ʠʟʥʦʩ ʩʧʝʮʦʜʝʞʜʳ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʤʘʣʦʮʝʥʥʳʭ ʠ ʙʳʩʪʨʦʠʟʥʘʰʠʚʘʶʱʠʭʩʷ ʧʨʝʜʤʝʪʦʚ;  
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- ʧʦʢʫʧʥʳʝ ʢʦʤʧʣʝʢʪʫʶʱʠʝ ʠʟʜʝʣʠʷ ʠ ʧʦʣʫʬʘʙʨʠʢʘʪʳ, ʧʦʜʚʝʨʛʘʶʱʠʝʩʷ 

ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʤ ʤʦʥʪʘʞʫ ʠʣʠ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʦʙʨʘʙʦʪʢʝ; 

- ʩʳʨʴʝ ʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ, ʧʦʢʫʧʥʳʝ ʢʦʤʧʣʝʢʪʫʶʱʠʝ ʠʟʜʝʣʠʷ ʠ ʧʦʣʫʬʘʙʨʠʢʘʪʳ, 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʚ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʦʙʲʝʢʪʦʚ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ (ʠʩʧʳʪʘʥʠʡ) ʠ ʜʣʷ 

ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ, ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʛʦ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʷ ʠ ʨʝʤʦʥʪʘ ʠʟʜʝʣʠʡ ï ʦʙʲʝʢʪʦʚ 

ʠʩʧʳʪʘʥʠʡ (ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ); 

ɺ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʝ ʟʘʪʨʘʪʳ, ʧʦʤʠʤʦ ʚʳʰʝʫʢʘʟʘʥʥʳʭ, ʚʢʣʶʯʘʶʪʩʷ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦ ʟʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʢʘʥʮʝʣʷʨʩʢʠʝ ʧʨʠʥʘʜʣʝʞʥʦʩʪʠ, ʜʠʩʢʠ, ʢʘʨʪʨʠʜʞʠ ʠ 

ʪ.ʧ. ʆʜʥʘʢʦ ʠʭ ʫʯʝʪ ʚʝʜʝʪʩʷ ʚ ʜʘʥʥʦʡ ʩʪʘʪʴʝ ʪʦʣʴʢʦ ʚ ʪʦʤ ʩʣʫʯʘʝ, ʝʩʣʠ ʚ ʥʘʫʯʥʦʡ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠʭ ʥʝ ʚʢʣʶʯʘʶʪ ʚ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʠʣʠ 

ʥʘʢʣʘʜʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ. ɺ ʧʝʨʚʦʤ ʩʣʫʯʘʝ ʥʘ ʥʠʭ ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʪʩʷ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʝ 

ʥʦʨʤʳ ʨʘʩʭʦʜʘ ʦʪ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʦʡ ʙʘʟʳ. ɺʦ ʚʪʦʨʦʤ ʩʣʫʯʘʝ ʠʭ ʚʝʣʠʯʠʥʘ 

ʫʯʠʪʳʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ ʥʝʢʘʷ ʜʦʣʷ ʚ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʝ ʥʘʢʣʘʜʥʳʭ ʨʘʩʭʦʜʦʚ. ɺ ʜʘʥʥʦʡ 

ʨʘʙʦʪʝ ʫʯʸʪ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʢʘʥʮʝʣʷʨʩʢʠʝ ʧʨʠʥʘʜʣʝʞʥʦʩʪʠ, ʜʠʩʢʠ, 

ʢʘʨʪʨʠʜʞʠ ʠ ʪ.ʧ. ʥʝ ʚʝʜʸʪʩʷ, ʪʘʢ ʢʘʢ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʊʆʀʇʂʈʆ ʠʭ ʚʢʣʶʯʘʶʪ ʚ 

ʥʘʢʣʘʜʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ. 

ʈʘʩʯʝʪ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʟʘʪʨʘʪ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦ ʬʦʨʤʫʣʝ: 
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ʛʜʝ m ï ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʠʜʦʚ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ, ʧʦʪʨʝʙʣʷʝʤʳʭ ʧʨʠ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ ʥʘʫʯʥʦʛʦ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ; 

Nʨʘʩʭi ï ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ i-ʛʦ ʚʠʜʘ, ʧʣʘʥʠʨʫʝʤʳʭ ʢ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʶ ʧʨʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ ʥʘʫʯʥʦʛʦ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ (ʰʪ., ʢʛ, ʤ, ʤ2 ʠ ʪ.ʜ.); 

ʎi ï ʮʝʥʘ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʷ ʝʜʠʥʠʮʳ i-ʛʦ ʚʠʜʘ ʧʦʪʨʝʙʣʷʝʤʳʭ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ (ʨʫʙ./ʰʪ., ʨʫʙ./ʢʛ, ʨʫʙ./ʤ, ʨʫʙ./ʤ2 ʠ ʪ.ʜ.); 

kʊ ï ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ, ʫʯʠʪʳʚʘʶʱʠʡ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʦ-ʟʘʛʦʪʦʚʠʪʝʣʴʥʳʝ 

ʨʘʩʭʦʜʳ. 
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ɿʥʘʯʝʥʠʷ ʮʝʥ ʥʘ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʝ ʨʝʩʫʨʩʳ ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʳ ʧʦ 

ʜʘʥʥʳʤ, ʨʘʟʤʝʱʝʥʥʳʤ ʥʘ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ ʩʘʡʪʘʭ ʚ ʀʥʪʝʨʥʝʪʝ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʤʠ-

ʠʟʛʦʪʦʚʠʪʝʣʷʤʠ (ʣʠʙʦ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʤʠ-ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘʤʠ). 

ɺʝʣʠʯʠʥʘ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʘ (kʊ), ʦʪʨʘʞʘʶʱʝʛʦ ʩʦʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʧʦ 

ʜʦʩʪʘʚʢʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʠ ʮʝʥ ʥʘ ʠʭ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʝ, ʟʘʚʠʩʠʪ ʦʪ ʫʩʣʦʚʠʡ

 ʜʦʛʦʚʦʨʦʚ ʧʦʩʪʘʚʢʠ, ʚʠʜʦʚ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ, ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʦʡ 

ʫʜʘʣʝʥʥʦʩʪʠ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ ʠ ʪ.ʜ. ʊʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʧʨʠʥʠʤʘʶʪʩʷ ʚ ʧʨʝʜʝʣʘʭ 

15-25% ʦʪ ʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ.  

ɺʦʩʧʦʣʴʟʫʷʩʴ ʬʦʨʤʫʣʦʡ 6, ʧʦʣʫʯʠʤ ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʩʫʤʤʳ, ʧʦʪʨʘʯʝʥʥʦʡ ʥʘ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ:  

˔̍ ρ πᶻ τz ςςςȟχυωψρ 

 

ɼʘʣʝʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʝ ʟʘʪʨʘʪʳ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʜʣʷ ʜʘʥʥʦʡ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ, 

ʟʘʥʦʩʷʪʩʷ ʚ ʪʘʙʣʠʮʫ 19. 

ʊʘʙʣʠʮʘ 18 - ʄʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʝ ʟʘʪʨʘʪʳ 

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ 
˩͙͙͒ͤͼ͊ 
͙͔͔͙ͣͪͤ͘Ύ ˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ 

͔̇ͤ͊ ͊͘ 
͔͒ΦΣ ͪͯ͋Φ 

˭͊ͭͪ͊ͭ· ͤ͊ 
͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡·Σ 
ό˭ͣύΣ ͪͯ͋Φ 

͔̏ͭͪͦ͟͡Ή͔͎͙ͤͪΎ ͟ˤͭ (0,45*3)*165=222,75 4 981 

ˮ͎ͭͦͦ   981 

 

ʊʘʢ ʢʘʢ ʚ ʅʊʀ ʫʯʘʩʪʚʦʚʘʣʠ 2 ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʷ, ʦʙʱʘʷ ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʟʘʪʨʘʪ ʜʘʥʥʦʛʦ ʧʨʦʝʢʪʘ ʩʦʩʪʘʚʠʣʘ ɿʤ = 981 * 2 = 1962 ʨʫʙʣʷ. 

 

5.2.4.2 Расчет затрат на специальное оборудование для научных 

(экспериментальных) работ 

ɺ ʜʘʥʥʫʶ ʩʪʘʪʴʶ ʚʢʣʶʯʘʶʪ ʚʩʝ ʟʘʪʨʘʪʳ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʝʤ 

ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʛʦ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʛʦ ʜʣʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʨʘʙʦʪ ʧʦ ʪʝʤʝ. 

ɺʩʝ ʨʘʩʯʝʪʳ ʧʦ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʶ ʠʣʠ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʠʤʝʶʱʝʛʦʩʷ ʚ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʧʝʮʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʠ ʤʝʙʝʣʠ ʜʣʷ ʢʘʞʜʦʛʦ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ 

ʪʝʤʳ, ʩʚʦʜʷʪʩʷ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 20. 
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ʊʘʙʣʠʮʘ 19 ï ɿʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʠ ʤʝʙʝʣʴ 

ʅʘʠʤʝʥʦʚʘʥʠʝ 
ɽʜʠʥʠʮʘ 

ʠʟʤʝʨʝʥʠʷ 
ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʎʝʥʘ ʟʘ ʝʜ., ʨʫʙ. 

ɿʘʪʨʘʪʳ ʥʘ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ, (ɿʤ), 

ʨʫʙ. 

  ʀʩʧ.1 ʀʩʧ.2 ʀʩʧ.1 ʀʩʧ.2 ʀʩʧ.1 ʀʩʧ.2 

ʉʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ 
ʉʠʩʪʝʤʥʳʡ 
ʙʣʦʢ 

ʐʪ. 1 1 37438 37438 37438 37438 

ʄʦʥʠʪʦʨ ʐʪ. 1 1 7294 5951 7294 5951 

ʂʣʘʚʠʘʪʫʨʘ ʐʪ. 1 1 560 490 560 490 

ʄʳʰ ɹ ʐʪ. 1 1 289 289 289 289 

ʇʨʠʥʪʝʨ ʐʪ. 1 1 10490 4980 10490 4980 
ʄʝʙʝʣʴ 

ʉʪʦʣ 
ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʳʡ 

ʐʪ. 1 1 2760 2279 2760 2279 

ʉʪʫʣ ʦʬʠʩʥʳʡ ʐʪ. 1 1 4290 3150 4290 3150 

Всего:  7 7  Итого: 63121 54577 
 

ɹʶʜʞʝʪ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʝ ʩʧʝʮʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʜʣʷ ʅʊʀ ʩʦʩʪʘʚʠʣ 

117698 ʨʫʙʣʝʡ. 

 

5.2.4.3 Основная заработная плата исполнителей темы 

 

ɺ ʥʘʩʪʦʷʱʫʶ ʩʪʘʪʴʶ ʚʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʦʩʥʦʚʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ʥʘʫʯʥʳʭ 

ʠ ʠʥʞʝʥʝʨʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʭ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ, ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦ ʫʯʘʩʪʚʫʶʱʠʭ ʚ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ ʨʘʙʦʪ ʧʦ ʅʊʀ. ɺʝʣʠʯʠʥʘ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʧʦ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʝ 

ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʠʩʭʦʜʷ ʠʟ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʠ ʚʳʧʦʣʥʷʝʤʳʭ ʨʘʙʦʪ ʠ ʜʝʡʩʪʚʫʶʱʝʡ 

ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʢʣʘʜʦʚ ʠ ʪʘʨʠʬʥʳʭ ʩʪʘʚʦʢ. ɺ ʩʦʩʪʘʚ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ 

ʚʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʧʨʝʤʠʷ, ʚʳʧʣʘʯʠʚʘʝʤʘʷ ʝʞʝʤʝʩʷʯʥʦ ʠʟ ʬʦʥʜʘ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ ʚ 

ʨʘʟʤʝʨʝ 20ï30 % ʦʪ ʪʘʨʠʬʘ ʠʣʠ ʦʢʣʘʜʘ. ʈʘʩʯʝʪ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ, 

ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦ ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʩ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝʤ ʅʊʀ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʩʷ ʧʦ ʬʦʨʤʫʣʝ 7 

ʠ ʧʨʠʚʦʜʠʪʩʷ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 22. 
 

ɿʟʧ  = ɿʦʩʥ + ɿʜʦʧ ,     (7) 

ʛʜʝ ɿʦʩʥ ï ʦʩʥʦʚʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ; 

ɿʜʦʧ ï ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ (12-20 % ʦʪ ɿʦʩʥ). 

ʇʨʠʤʝʤ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʨʘʚʥʳʡ 0,13. 

ʉʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦ, ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʧʨʦʝʢʪʘ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ: 
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˔̈ ̐ σσπψφȟςψτσπρȟςς σχσψχȟυ 

ʆʩʥʦʚʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ (ɿʦʩʥ) ʜʠʧʣʦʤʥʦʛʦ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʦʪ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʨʘʩʩʯʠʪʳʚʘʝʪʩʷ ʧʦ ʩʣʝʜʫʶʱʝʡ ʬʦʨʤʫʣ 8: 

 

ɿʦʩʥ  ɿʜʥ ʊʨ,      (8) 

 

ʛʜʝ ɿʦʩʥ ï ʦʩʥʦʚʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ʦʜʥʦʛʦ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘ; 

ʊʨ ï ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʨʘʙʦʪ, ʚʳʧʦʣʥʷʝʤʳʭ ʥʘʫʯʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʤ 

ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʤ, ʨʘʙ. ʜʥ. (ʪʘʙʣʠʮʘ 16); 

ɿʜʥ ï ʩʨʝʜʥʝʜʥʝʚʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘ, ʨʫʙ. 

ʆʩʥʦʚʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʧʨʦʝʢʪʘ ʟʘ ʧʝʨʠʦʜ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ 

ʧʨʦʝʢʪʘ ʦʪ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ: 

˔̏ ̒̎ ρυψπȟπυzςπȟωτ σσπψφȟςψ 

ʉʨʝʜʥʝʜʥʝʚʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ʨʘʩʩʯʠʪʳʚʘʝʪʩʷ ʧʦ ʬʦʨʤʫʣʝ: 

ʜ

ʤ
ʜʥ

ʄɿ
ɿ

F

Ö
= ,     (9) 

ʛʜʝ ɿʤ ï ʤʝʩʷʯʥʳʡ ʜʦʣʞʥʦʩʪʥʦʡ ʦʢʣʘʜ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘ, ʨʫʙ.; 

ʄ ï ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʤʝʩʷʮʝʚ ʨʘʙʦʪʳ ʙʝʟ ʦʪʧʫʩʢʘ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʛʦʜʘ:  

ʧʨʠ ʦʪʧʫʩʢʝ ʚ 24 ʨʘʙ. ʜʥ,̫ ʄ =11,2 ʤʝʩʷʮʘ, 5-ʜʥʝʚʥʘʷ ʥʝʜʝʣʷ;  

Fʜ ï ʜʝʡʩʪʚʠʪʝʣʴʥʳʡ ʛʦʜʦʚʦʡ ʬʦʥʜ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘʫʯʥʦ-

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ, ʨʘʙ. ʜʥ. ɹʘʣʘʥʩ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥ ʚ 

ʪʘʙʣʠʮʝ 21. 

ʉʨʝʜʥʝʜʥʝʚʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʦʪ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ: 

˔̅ ̎

σρτφπρzρȟς

ςςσ
ρυψπȟπυ 
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ʊʘʙʣʠʮʘ 20 - ɹʘʣʘʥʩ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ 

Показатели рабочего времени Руководитель Бакалавр 

ʂʘʣʝʥʜʘʨʥʦʝ ʯʠʩʣʦ ʜʥʝʡ 365 365 

ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʥʝʨʘʙʦʯʠʭ ʜʥʝʡ 

- ʚʳʭʦʜʥʳʝ ʜʥʠ 

- ʧʨʘʟʜʥʠʯʥʳʝ ʜʥʠ 

118 118 

ʇʦʪʝʨʠ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ 

- ʦʪʧʫʩʢ 

- ʥʝʚʳʭʦʜʳ ʧʦ ʙʦʣʝʟʥʠ 

24 24 

ɼʝʡʩʪʚʠʪʝʣʴʥʳʡ ʛʦʜʦʚʦʡ ʬʦʥʜ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ 223 223 

ʄʝʩʷʯʥʳʡ ʜʦʣʞʥʦʩʪʥʦʡ ʦʢʣʘʜ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘ: 

ʨʪʩʤ ɿɿ kÖ= ,    (10) 

ʛʜʝ ɿʪʩ ï ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ʧʦ ʦʢʣʘʜʫ, ʨʫʙ.; 

kʨ ï ʨʘʡʦʥʥʳʡ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ, ʨʘʚʥʳʡ 1,3 (ʜʣʷ ʊʦʤʩʢʘ). 

ʊʘʨʠʬʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ɿʪc ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʠʟ ʧʨʦʠʟʚʝʜʝʥʠʷ ʪʘʨʠʬʥʦʡ 

ʩʪʘʚʢʠ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘ 1-ʛʦ ʨʘʟʨʷʜʘ Tci = 600 ʨʫʙ. ʥʘ ʪʘʨʠʬʥʳʡ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ kʪ ʠ 

ʫʯʠʪʳʚʘʝʪʩʷ ʧʦ ʝʜʠʥʦʡ ʜʣʷ ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʪʘʨʠʬʥʦʡ ʩʝʪʢʝ. ɼʣʷ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ, ʥʝ ʦʪʥʦʩʷʱʠʭʩʷ ʢ ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ ʩʬʝʨʝ, ʪʘʨʠʬʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ 

(ʦʢʣʘʜ) ʨʘʩʩʯʠʪʳʚʘʝʪʩʷ ʧʦ ʪʘʨʠʬʥʦʡ ʩʝʪʢʝ, ʧʨʠʥʷʪʦʡ ʥʘ ʜʘʥʥʦʤ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʠ. 

ʈʘʩʯʸʪ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ ʧʨʠʚʝʜʸʥ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 22. 

ʄʝʩʷʯʥʳʡ ʜʦʣʞʥʦʩʪʥʦʡ ʦʢʣʘʜ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʦʪ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ: 

˔̍ ςτςππρzȟσ σρτφπ 

ʊʘʙʣʠʮʘ 21 - ʈʘʩʯʸʪ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʠ 

ɿʪʩ, 

ʨʫʙ. 
kʨ 

ɿʤ, 

ʨʫʙ 

ɿʜʥ, 

ʨʫʙ. 

ʊʨ, 

ʨʘʙ. 

ʜʥ. 

ɿʦʩʥ, 

ʨʫʙ. 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 24200 1,3 31460 1580,05 20,94 33086,28 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 1750 1,3 2275 114,31 121,64 13904,67 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 1750 1,3 2275 114,31 121,64 13904,67 

Итого 60895,62 

 

ʆʙʱʘʷ ʩʫʤʤʘ ʩʥʦʚʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʧʨʦʝʢʪʘ ʩʦʩʪʘʚʠʣʘ 

60895,62 ʨʫʙʣʷ. 
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5.2.4.4 Дополнительная заработная плата исполнителей темы 

ɿʘʪʨʘʪʳ ʧʦ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʝ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʪʝʤʳ 

ʫʯʠʪʳʚʘʶʪ ʚʝʣʠʯʠʥʫ ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʥʳʭ ʊʨʫʜʦʚʳʤ ʢʦʜʝʢʩʦʤ ʈʌ ʜʦʧʣʘʪ ʟʘ 

ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʝ ʦʪ ʥʦʨʤʘʣʴʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʡ ʪʨʫʜʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʚʳʧʣʘʪ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʩ 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝʤ ʛʘʨʘʥʪʠʡ ʠ ʢʦʤʧʝʥʩʘʮʠʡ (ʧʨʠ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʠ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠ 

ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʝʡ, ʧʨʠ ʩʦʚʤʝʱʝʥʠʠ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʦʙʫʯʝʥʠʝʤ, ʧʨʠ 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʠ ʝʞʝʛʦʜʥʦʛʦ ʦʧʣʘʯʠʚʘʝʤʦʛʦ ʦʪʧʫʩʢʘ ʠ ʪ.ʜ.). ʈʘʩʯʸʪ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ ʧʨʠʚʝʜʸʥ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 23. 

ʈʘʩʯʝʪ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ ʚʝʜʝʪʩʷ ʧʦ ʩʣʝʜʫʶʱʝʡ 

ʬʦʨʤʫʣʝ: 

ʦʩʥʜʦʧʜʦʧ ɿɿ Ö=k
,    (11) 

ʛʜʝ kʜʦʧ ï ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ (ʥʘ ʩʪʘʜʠʠ 

ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʠʥʠʤʘʝʪʩʷ ʨʘʚʥʳʤ 0,12 ï 0,15). ʇʨʠʤʝʤ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʨʘʚʥʳʡ 

0,13. 

˔̅ ̏̐ σσπψφȟςψzπȟρσ τσπρȟςς 

ʊʘʙʣʠʮʘ 22 - ʈʘʩʯʸʪ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ ɿʦʩʥ, ʨʫʙ kʜʦʧ ɿʜʦʧ, ʨʫʙ 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 33086,28 0,13 4301,22 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 13904,67 - - 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 13904,67   

ʀʪʦʛʦ 4301,22 

 

ʆʙʱʘʷ ʩʫʤʤʘ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʧʨʦʝʢʪʘ 

ʩʦʩʪʘʚʠʣʘ 4301,22 ʨʫʙʣʝʡ. 

 

5.2.4.5 Отчисления во внебюджетные фонды (страховые отчисления) 

 

ɺ ʜʘʥʥʦʡ ʩʪʘʪʴʝ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʦʪʨʘʞʘʶʪʩʷ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʝ ʦʪʯʠʩʣʝʥʠʷ ʧʦ 

ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʳʤ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦʤ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʥʦʨʤʘʤ ʦʨʛʘʥʘʤ 
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ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʛʦ ʩʪʨʘʭʦʚʘʥʠʷ (ʌʉʉ), ʧʝʥʩʠʦʥʥʦʛʦ ʬʦʥʜʘ (ʇʌ) ʠ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʛʦ ʩʪʨʘʭʦʚʘʥʠʷ (ʌʌʆʄʉ) ʦʪ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʦʧʣʘʪʫ ʪʨʫʜʘ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ. 
 

ɺʝʣʠʯʠʥʘ ʦʪʯʠʩʣʝʥʠʡ ʚʦ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʬʦʥʜʳ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʠʩʭʦʜʷ ʠʟ 

ʩʣʝʜʫʶʱʝʡ ʬʦʨʤʫʣʳ: 

)ɿɿ( ʜʦʧʦʩʥʚʥʝʙʚʥʝʙ +Ö=kɿ ,    (12) 

 

ʛʜʝ kʚʥʝʙ ï ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʦʪʯʠʩʣʝʥʠʡ ʥʘ ʫʧʣʘʪʫ ʚʦ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʬʦʥʜʳ 

(ʧʝʥʩʠʦʥʥʳʡ ʬʦʥʜ, ʬʦʥʜ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʛʦ ʩʪʨʘʭʦʚʘʥʠʷ ʠ ʧʨ.). 

ʅʘ 2017 ʛ. ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʌʝʜʝʨʘʣʴʥʳʤ ʟʘʢʦʥʦʤ ʦʪ 24.07.2009 ˉ212- 

ʌɿ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥ ʨʘʟʤʝʨ ʩʪʨʘʭʦʚʳʭ ʚʟʥʦʩʦʚ ʨʘʚʥʳʡ 30,2%. ʅʦ ʪʘʢ ʢʘʢ ʜʠʧʣʦʤʥʳʡ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʴ ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʊʆʀʇʂʈʆ, ʘ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʠ ʅʊʀ ʨʝʘʣʠʟʫʶʪ ʩʚʦʶ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʧʦ ʜʦʛʦʚʦʨʘʤ 

ɻʇʍ, ʪʦ ʨʘʟʤʝʨ ʩʪʨʘʭʦʚʳʭ ʚʟʥʦʩʦʚ ʙʝʨʸʪʩʷ ʨʘʚʥʳʡ 27,1%. 

ʆʪʯʠʩʣʝʥʠʷ ʚʦ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʬʦʥʜʳ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 24. 

 
 

ʊʘʙʣʠʮʘ 23 - ʆʪʯʠʩʣʝʥʠʷ ʚʦ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʬʦʥʜʳ 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 
ʆʩʥʦʚʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ 

ʧʣʘʪʘ, ʨʫʙ. 

ʇʦʣʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ, 

ʨʫʙ. 

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ  

 
33086,28 37387,5 

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 1 

 
13904,67  

ʀʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴ 2 

 
13904,67  

ʂʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ 

ʦʪʯʠʩʣʝʥʠʡ ʚʦ 

ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʬʦʥʜʳ 

0,271 

Итого 37387,5*0,271=10132,01 

ʆʙʱʘʷ ʩʫʤʤʘ ʦʪʯʠʩʣʝʥʠʡ ʚʦ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʬʦʥʜʳ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ 

ʧʨʦʝʢʪʘ ʩʦʩʪʘʚʠʣʘ 10132,01 ʨʫʙʣʝʡ. 
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5.2.4.6 Накладные расходы 

 

ʅʘʢʣʘʜʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʫʯʠʪʳʚʘʶʪ ʧʨʦʯʠʝ ʟʘʪʨʘʪʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʥʝ 

ʧʦʧʘʚʰʠʝ ʚ ʧʨʝʜʳʜʫʱʠʝ ʩʪʘʪʴʠ ʨʘʩʭʦʜʦʚ: ʧʝʯʘʪʴ ʠ ʢʩʝʨʦʢʦʧʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, ʦʧʣʘʪʘ ʫʩʣʫʛ ʩʚʷʟʠ, ʵʣʝʢʪʨʦʵʥʝʨʛʠʠ, ʧʦʯʪʦʚʳʝ ʠ 

ʪʝʣʝʛʨʘʬʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ, ʨʘʟʤʥʦʞʝʥʠʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ ʠ ʪ.ʜ. ʀʭ ʚʝʣʠʯʠʥʘ 

ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʧʦ ʩʣʝʜʫʶʱʝʡ ʬʦʨʤʫʣʝ: 

 
 

ʥʨʥʘʢʣ )51ʩʪʘʪʝʡʩʫʤʤʘ(ɿ kÖ·= ,   (13) 
 

 

ʛʜʝ kʥʨ ï ʢʦʬɻʬʠʮʠʝʥʪ, ʫʯʠʪʳʚʘʶʱʠʡ ʥʘʢʣʘʜʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ.  

ɺʝʣʠʯʠʥʘ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʘ ʥʘʢʣʘʜʥʳʭ ʨʘʩʭʦʜʦʚ 16%. 

ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʦʙʱʘʷ ʩʫʤʤʘ ʥʘʢʣʘʜʥʳʭ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʧʨʦʝʢʪʘ ʩʦʩʪʘʚʠʣʘ: 
 

˔̎ ́̋̌ ρωφςρρχφωψφπψωυȟφςτσπρȟςςρπρσςȟπρz πȟρφ
σρρωψȟςς 

 

5.2.4.7 Формирование бюджета затрат научно-

исследовательского проекта 

 
ʈʘʩʩʯʠʪʘʥʥʘʷ ʚʝʣʠʯʠʥʘ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ (ʪʝʤʳ) 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʩʥʦʚʦʡ ʜʣʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʙʶʜʞʝʪʘ ʟʘʪʨʘʪ ʧʨʦʝʢʪʘ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʧʨʠ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʠ ʜʦʛʦʚʦʨʘ ʩ ʟʘʢʘʟʯʠʢʦʤ ʟʘʱʠʱʘʝʪʩʷ ʥʘʫʯʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ ʚ 

ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʥʠʞʥʝʛʦ ʧʨʝʜʝʣʘ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʫ ʥʘʫʯʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ. 

ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʙʶʜʞʝʪʘ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʡ ʧʨʦʝʢʪ 

ʧʨʠʚʝʜʝʥʦ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 25. 

ʊʘʙʣʠʮʘ 24 - ʈʘʩʯʝʪ ʙʶʜʞʝʪʘ ʟʘʪʨʘʪ ʅʊʀ 

       ʅʘʠʤʝʥʦʚʘʥʠʝ ʩʪʘʪʴʠ ʉʫʤʤʘ, ʨʫʙ. ʇʨʠʤʝʯʘʥʠʝ 

1. ʄʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʝ ʟʘʪʨʘʪʳ ʅʊʀ 1962 ʇʫʥʢʪ 4.2.4.1 

2. ɿʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ 
ʜʣʷ ʥʘʫʯʥʳʭ (ʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʘʣʴʥʳʭ) ʨʘʙʦʪ 

117698 
ʇʫʥʢʪ 4.2.4.2 

3. ɿʘʪʨʘʪʳ ʧʦ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʝ 

ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʪʝʤʳ 
60895,62 

ʇʫʥʢʪ 4.2.4.3 
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4. ɿʘʪʨʘʪʳ ʧʦ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ 
ʧʣʘʪʝ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʪʝʤʳ 

4301,22 
ʇʫʥʢʪ 4.2.4.4 

5. ʆʪʯʠʩʣʝʥʠʷ ʚʦ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʬʦʥʜʳ 10132,01 ʇʫʥʢʪ 4.2.4.5 

6. ʅʘʢʣʘʜʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ 
31198,22 

16 % ʦʪ ʩʫʤʤʳ ʩʪ. 

1-5 

7. ɹʶʜʞʝʪ ʟʘʪʨʘʪ ʅʊʀ 226187,07 ʉʫʤʤʘ ʩʪ. 1-6 

ʆʙʱʘʷ ʩʫʤʤʘ ʙʶʜʞʝʪʘ ʟʘʪʨʘʪ ʧʨʦʝʢʪʘ ʩʦʩʪʘʚʠʣʘ 226187,07 ʨʫʙʣʝʡ.  
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5.3 Определение ресурсной (ресурсосберегающей), финансовой, 

бюджетной, социальной и экономической эффективности 

исследования 

 ʆʮʝʥʢʘ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʭ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʦ ʩʣʦʞʥʦʡ ʟʘʜʘʯʝʡ, ʧʦʩʢʦʣʴʢʫ, ʩ ʦʜʥʦʡ ʩʪʦʨʦʥʳ, 

ʚʦʟʥʠʢʘʝʪ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʫʩʪʘʥʦʚʠʪʴ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʠʚʥʦʩʪʴ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʥʦʚʳʭ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʢʘʢ ʪʘʢʦʚʳʭ, ʩ ʜʨʫʛʦʡ ʩʪʦʨʦʥʳ, ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ ʠʭ 

ʚʣʠʷʥʠʝ ʥʘ ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚ ʮʝʣʦʤ. 

 ʆʮʝʥʢʘ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ï ʩʣʦʞʥʦ ʬʦʨʤʘʣʠʟʫʝʤʳʡ ʘʩʧʝʢʪ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ 

ʩʠʩʪʝʤʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʨʝʘʣʴʥʫʶ ʦʮʝʥʢʫ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʤʦʞʥʦ ʨʘʩʩʯʠʪʘʪʴ ʣʠʰʴ ʜʣʷ ʚʥʝʜʨʝʥʥʦʡ ʠ ʧʦʣʥʦʮʝʥʥʦ 

ʨʘʙʦʪʘʶʱʝʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʠ. ɺ ʨʘʤʢʘʭ ʜʘʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʦʮʝʥʢʘ ʙʫʜʝʪ 

ʷʚʣʷʪʴʩʷ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʫʝʤʦʡ, ʦʩʥʦʚʘʥʥʦʡ ʥʘ ʤʥʝʥʠʠ ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ ʠ 

ʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʘʣʴʥʳʭ ʠʟʤʝʨʝʥʠʡ ʥʝʢʦʪʦʨʳʭ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ. 

 ʉʫʱʝʩʪʚʫʶʪ ʜʚʘ ʪʠʧʘ ʚʳʛʦʜ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʢʦʤʧʘʥʠʷ ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ 

ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʬʝʨʳ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ï ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠʝ ʠ 

ʪʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ [20]. ʅʘ ʨʠʩʫʥʢʝ 6 ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʘ ʦʙʱʘʷ ʩʭʝʤʘ ʤʝʭʘʥʠʟʤʘ 

ʧʦʣʫʯʝʥʠʷ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʚ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. 

 

 
ʈʠʩʫʥʦʢ 6 ï ʆʙʱʘʷ ʩʭʝʤʘ ʧʦʣʫʯʝʥʠʷ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʉʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠʝ ʚʳʛʦʜʳ ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʳ ʥʘ ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠʝ ʮʝʣʠ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʱʠʝ ʩʦʙʦʡ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʜʦʣʞʥʳ ʙʳʪʴ 
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ʜʦʩʪʠʛʥʫʪʳ ʚ ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʦʤ ʧʝʨʠʦʜʝ. ʆʥʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʪ ʩʦʙʦʡ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ, 

ʧʦʣʫʯʘʝʤʳʝ ʢʦʤʧʘʥʠʝʡ ʟʘ ʩʯʝʪ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

ʊʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʚʳʛʦʜʳ ʠʤʝʶʪ ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʚ ʢʨʘʪʢʦʩʨʦʯʥʦʤ ʧʝʨʠʦʜʝ, 

ʩʚʷʟʘʥʳ ʩ ʦʧʝʨʘʮʠʦʥʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʪ ʩʦʙʦʡ 

ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ, ʧʨʠʦʙʨʝʪʘʝʤʳʝ ʢʦʤʧʘʥʠʝʡ ʟʘ ʩʯʝʪ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʳʭ ʟʘʪʨʘʪ ʩ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴʶ ʠʭ ʧʨʷʤʦʡ ʦʮʝʥʢʠ. ʇʦʢʘʟʘʪʝʣʠ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʚ ʩʦʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʩ ʪʠʧʦʤ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ 

ʪʘʙʣʠʯʥʦʡ ʬʦʨʤʝ (ʪʘʙʣʠʮʘ 26).  

ʊʘʙʣʠʮʘ 25 ï ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʦʮʝʥʢʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-

ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʭ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ 

Вид 

выгоды 

Показатели 

эффективности 

Пояснения 

ʉ
ʪ
ʨ
ʘ
ʪ
ʝ
ʛ
ʠ
ʯ
ʝ
ʩ
ʢ
ʠ
ʝ

 

 

ʇʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪ

ʴ ʪʨʫʜʘ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʛʦ 

ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ 

ʢʦʤʧʘʥʠʠ  

ʇʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʴ ʪʠʧʦʚʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

(ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ, ʧʦʜʧʠʩʘʥʠʝ, ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʝ, 

ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ), ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ 

ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʚ ʨʝʞʠʤʝ 

ʨʝʘʣʴʥʦʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ;  

ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ.  

ʂʦʥʪʨʦʣʷ 

ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴʩʢʦʡ 

ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʚ 

ʨʘʤʢʘʭ ʢʦʤʧʘʥʠʠ  

ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʦʣʫʯʝʥʠʷ ʨʘʟʥʦʨʦʜʥʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʡ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʧʦ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʶ ʧʦʨʫʯʝʥʠʡ, ʚ ʪ.ʯ. ʠ 

ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ;  

ʂʦʥʪʨʦʣʴ ʩʨʦʢʦʚ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ;  

ʇʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʛʦ 

ʨʝʰʝʥʠʷ (ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ ʚ ʨʝʞʠʤʝ ʨʝʘʣʴʥʦ ʚʨʝʤʝʥʠ).  

ʕʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʪʠʚʥʦʛʦ 

ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ  

ɼʦʩʪʘʚʢʘ, ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʠʝ ʠ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ 

ʚ ʨʝʞʠʤʝ ʨʝʘʣʴʥʦʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ.  

ʋʨʦʚʝʥʴ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ 

ʢʦʤʧʘʥʠʠ  

ʄʥʦʛʦʫʨʦʚʥʝʚʦʝ ʨʘʟʛʨʘʥʠʯʝʥʠʝ ʧʨʘʚ ʜʦʩʪʫʧʘ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʢ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦ-ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʣʴʥʦʤʫ 

ʤʘʩʩʠʚʫ;  

ʎʝʥʪʨʘʣʠʟʦʚʘʥʥʦʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʝʪʝʚʳʤʠ ʨʝʩʫʨʩʘʤʠ ʠ 

ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʝʜʠʥʦʡ ʧʦʣʠʪʠʢʠ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ;  

ʉʦʭʨʘʥʥʦʩʪʴ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʠ ʫʜʦʙʩʪʚʦ ʠʭ ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʚ 

ʝʜʠʥʦʤ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦ-ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʣʴʥʦʤ ʤʘʩʩʠʚʝ 

ʢʦʤʧʘʥʠʠ.  

ʊ
ʘ
ʢ
ʪ
ʠ
ʯ
ʝ
ʩ
ʢ
ʠ
ʝ

 

 

ʕʢʦʥʦʤʠʷ ʬʦʥʜʘ 

ʦʧʣʘʪʳ ʪʨʫʜʘ 

(ʌʆʊ)  

ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʪʨʫʜʦʟʘʪʨʘʪ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʛʦ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ;  

ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʪʨʫʜʦʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦ-

ʘʧʧʘʨʘʪʥʳʭ ʢʦʤʧʣʝʢʩʦʚ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ ʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ 

ʮʝʥʪʨʘʣʠʟʦʚʘʥʥʦʛʦ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʷ;  

ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʥʘʛʨʫʟʢʠ ʠ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ 

ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ.  
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ʕʢʦʥʦʤʠʷ ʨʘʙʦʯʝʛʦ 

ʚʨʝʤʝʥʠ  

ʋʩʢʦʨʝʥʠʝ ʪʠʧʦʚʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ, ʜʦʩʪʘʚʢʠ, 

ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʠʷ ʠ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ;  

ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʫʜʘʣʝʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦ-

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʣʴʥʳʤ ʤʘʩʩʠʚʦʤ.  

ʕʢʦʥʦʤʠʷ 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ 

ʨʝʩʫʨʩʦʚ  

ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʝ 

ʥʦʚʦʛʦ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʟʘ ʩʯʝʪ ʚʳʚʦʜʘ ʠʟ ʵʢʩ-ʧʣʫʘʪʘʮʠʠ 

ʜʫʙʣʠʨʫʶʱʠʭ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ (ʀʉ), ʚ ʪ.ʯ. ʚ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷʭ ʢʦʤʧʘʥʠʠ;  

ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʨʘʩʭʦʜʥʳʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ (ʙʫʤʘʛʘ, 

ʢʨʘʩʢʘ ʜʣʷ ʧʝʯʘʪʥʳʭ ʠ ʢʦʧʠʨʦʚʘʣʴʥʦ-ʤʥʦʞʠʪʝʣʴʥʳʭ 

ʫʩʪʨʦʡʩʪʚ);  

ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʵʥʝʨʛʦʟʘʪʨʘʪ (ʵʢʦʥʦʤʠʷ ʵʣʝʢʪʨʦʵʥʝʨʛʠʠ) ʟʘ 

ʩʯʝʪ ʚʳʚʦʜʘ ʠʟ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʜʫʙʣʠʨʫ-ʶʱʝʛʦ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʚ ʪ.ʯ. ʚ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷʭ ʢʦʤʧʘʥʠʠ;  

ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʭ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʥʘ ʜʦʩʪʘʚʢʫ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʚ ʫʜʘʣʝʥʥʳʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ ʢʦʤ-ʧʘʥʠʠ;  

ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʠʟʜʝʨʞʝʢ ʥʘ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʝ ʨʘʟʥʦʨʦʜʥʳʭ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ.  

ʕʢʦʥʦʤʠʷ 

ʧʨʦʩʪʨʘʥʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʨʝʩʫʨʩʦʚ  

ʆʩʚʦʙʦʞʜʝʥʠʝ ʬʠʟʠʯʝʩʢʦʛʦ ʤʝʩʪʘ ʜʣʷ ʭʨʘʥʝʥʠʷ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ.  

 

ʈʘʩʯʝʪʳ ʠ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʝʥʥʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʳʭ ʟʘʪʨʘʪ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʟʘʪʨʘʪ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ ʧʨʠʚʝʜʝʥʳ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 27. 

ʊʘʙʣʠʮʘ 26 ï ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʝʥʥʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʳʭ ʟʘʪʨʘʪ ʠ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ 

ʦʧʣʘʪʫ ʪʨʫʜʘ ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ 

Наимен. статьи 

расходов и 

затрат  

 

Формула количественной оценки затрат  

 
Данные для расчета суммы 

экономии затрат  

 

ɿʘʪʨʘʪʳ ʥʘ 

ʨʘʩʭʦʜʥʳʝ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ 

(ʙʫʤʘʛʘ)  

 

Зб. = (К×С×С1) ×Ч×Д,  

ʛʜʝ К ï ʩʨʝʜʥʝʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʣʠʩʪʦʚ 

ʙʫʤʘʛʠ ʬʦʨʤʘʪʘ ɸ4 ʚ ʜʝʥʴ ʥʘ ʦʜʥʦʛʦ 

ʯʝʣʦʚʝʢʘ; С ï ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʦʜʥʦʛʦ ʣʠʩʪʘ 

ʙʫʤʘʛʠ ʬʦʨʤʘʪʘ ɸ4; С1 ï ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ 

ʧʝʯʘʪʠ ʦʜʥʦʛʦ ʣʠʩʪʘ ʙʫʤʘʛʠ ʬʦʨʤʘʪʘ 

ɸ4; Ч ï ʦʙʱʘʷ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʴ ʨʘʙʦʯʠʭ 

ʤʝʩʪ; Д ï ʩʨʝʜʥʝʝ ʯʠʩʣʦ ʨʘʙʦʯʠʭ ʜʥʝʡ ʚ 

ʛʦʜʫ; Зб. ï ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʴ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʱʠʡ ʩʫʤʤʫ 

ʩʥʠʞʝʥʠʷ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʨʘʩʭʦʜʥʳʝ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ (ʙʫʤʘʛʘ) ʚ ʨʫʙʣʷʭ.  
 

ʂ=20 ʣʠʩʪʦʚ,  

ʉ=0,5 ʨʫʙ.,  

ʉ1=0,7 ʨʫʙ.,  

ʏ=40 ʯʝʣ.,  

ɼ=251 ʜʝʥʴ.  

ɿʙ.=20×0,5×0,7×40×251=  

=70 280 ʨʫʙ. 

ʕʢʦʥʦʤʠʷ 70 280 ʨʫʙ. ʚ 

ʛʦʜ ʥʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʧʦ 

ʦʜʥʦʤʫ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

ɿʘʪʨʘʪʳ 

ʨʘʙʦʯʝʛʦ 

ʚʨʝʤʝʥʠ 

T = t0 – t1, 

ʛʜʝ t0 ï ʩʨʝʜʥʝʝ ʚʨʝʤʷ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ 

ʙʫʤʘʞʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ, t1 ï ʩʨʝʜʥʝʝ 

ʚʨʝʤʷ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ 

t0=10 ʤʠʥ, 

t1=4 ʤʠʥ, 

ʕʢʦʥʦʤʠʷ 6 ʤʠʥ. 
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ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ; T ï ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʴ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʱʠʡ 

ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʩʵʢʦʥʦʤʣʝʥʥʦʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ 

ʚ ʤʠʥʫʪʘʭ. 

ʊʠʨʘʞʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ 

t0=5 ʤʠʥ, 

t1=1 ʤʠʥ, 

ʕʢʦʥʦʤʠʷ 4 ʤʠʥ. 

ʉʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ 

t0=240 ʤʠʥ, 

t1=50 ʤʠʥ, 

ʕʢʦʥʦʤʠʷ 190 ʤʠʥ. 

ʈʝʛʠʩʪʨʘʮʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ 

t0=20 ʤʠʥ, 

t1=3 ʤʠʥ, 

ʕʢʦʥʦʤʠʷ 17 ʤʠʥ. 

ʇʦʠʩʢ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ 

t0=12 ʤʠʥ, 

t1=2 ʤʠʥ, 

ʕʢʦʥʦʤʠʷ 10 ʤʠʥ. 

ʀʪʦʛʦ: ʵʢʦʥʦʤʠʷ 227 

ʤʠʥ. ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ 

ʮʠʢʣʘ ʦʜʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ. 

ɺ ʩʨʝʜʥʝʤ ʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʝ 

ʦʜʥʦʛʦ ʚʠʜʘ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠʥʩʪʠʪʫʪʘ 

ʫʯʘʩʪʚʫʶʪ ʧʦʨʷʜʢʘ 10 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʪ.ʝ. ʚ ʠʪʦʛʝ 

ʵʢʦʥʦʤʠʷ 227Ĭ10=2270 

ʤʠʥ. 
ʆʧʣʘʪʘ ʪʨʫʜʘ 

ʜʝʣʦ-

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥ-

ʥʦʛʦ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ  

 

Зот = (Ч2-Ч1) ×ЗП×12, ʛʜʝ ЗП ï ʩʨʝʜʥʷʷ 

ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘ ʩʣʫʞʙʳ ɼʆʋ 

ʚ ʤʝʩʷʮ ʚ ʨʫʙʣʷʭ; Ч2 ï ʦʙʱʝʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʩʣʫʞʙ ɼʆʋ ʚ ʨʘʤʢʘʭ 

ʢʦʤʧʘʥʠʠ, ʯʝʣʦʚʝʢ; Ч1 ï ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʩʣʫʞʙ ɼʆʋ ʩ ʫʯʝʪʦʤ 

ʩʥʠʞʝʥʠʷ ʠ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ 

ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ; Зот – 

ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʴ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ, 

ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʱʠʡ ʩʫʤʤʫ ʵʢʦʥʦʤʠʠ ʬʦʥʜʘ 

ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ ʚ ʨʫʙʣʷʭ.  

 

 

ɿʇ=25000 ʨʫʙ.,  

ʏ2=40 ʯʝʣ.,  

ʏ1=30 ʯʝʣ.,  

ɿʦʪ = (40-30)×25000×12 = 

3 000 000  

ʕʢʦʥʦʤʠʷ 3 ʤʣʥ. ʨʫʙ. ʚ ʛʦʜ 

ʥʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʧʦ 

ʦʜʥʦʤʫ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

 

 ʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʭ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ ʥʘ ʙʘʟʝ 

ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʠʥʩʪʠʪʫʪʫ ʩʥʠʟʠʪʴ ʟʘʪʨʘʪʳ ʚ ʮʝʣʦʤ, ʚʢʣʶʯʘʷ 

ʚʭʦʜʷʱʠʝ ʚ ʝʝ ʩʦʩʪʘʚ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ, ʥʘ ʩʧʠʩʘʥʠʝ ʙʫʤʘʛʠ, ʨʘʩʭʦʜʳ ʠ ʟʘʪʨʘʪʳ, 

ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ ʧʝʯʘʪʘʥʠʝʤ ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʟʘʤʝʥʦʡ ʢʘʨʪʨʠʜʞʝʡ, 

ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝʤ ʦʨʛ. ʪʝʭʥʠʢʠ. 
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 ʇʦʤʠʤʦ ʵʢʦʥʦʤʠʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʟʘʪʨʘʪ, ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʉʕɼ ʧʦʟʚʦʣʠʪ 

ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʧʦʣʫʯʠʪʴ ʵʢʦʥʦʤʠʶ ʬʦʥʜʘ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ ʢʘʬʝʜʨ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʜʣʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʫʯʝʙʥʳʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʟʘ ʩʯʝʪ 

ʩʥʠʞʝʥʠʷ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʜʘʥʥʦʡ ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ. ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ 

ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʦ ʵʢʩʧʝʨʪʥʳʤ ʧʫʪʝʤ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʘʥʘʣʠʟʘ ʚʨʝʤʝʥʥʳʭ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʦʙʨʘʙʦʪʢʫ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ ʩ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʠ ʙʝʟ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʉʕɼ. ɸʥʘʣʠʟ ʧʦʢʘʟʘʣ, ʯʪʦ 

ʧʨʠ ʨʘʙʦʪʝ ʚ ʉʕɼ ʚʨʝʤʝʥʥʳʝ ʟʘʪʨʘʪʳ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦ ʥʠʞʝ ʚ ʩʨʘʚʥʝʥʠʠ ʩ 

ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʦʡ ʧʨʘʢʪʠʢʦʡ ʚʝʜʝʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. [21] 

 ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʜʘʝʪ ʵʢʦʥʦʤʠʶ ʚ ʟʘʨʧʣʘʪʝ, ʥʦ ʥʝ 

ʟʘ ʩʯʝʪ ʫʚʦʣʴʥʝʥʠʷ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ, ʘ ʟʘ ʩʯʝʪ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ 

ʧʨʠʥʠʤʘʪʴ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʜʣʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʥʦʚʳʭ ʟʘʜʘʯ. ʂʨʦʤʝ 

ʪʦʛʦ, ʚʳʩʚʦʙʦʞʜʘʝʪʩʷ ʚʨʝʤʷ ʜʣʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʜʨʫʛʠʭ, ʙʦʣʝʝ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʫʘʣʴʥʳʭ 

ʟʘʜʘʯ, ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʠʭ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʤʳʭ ʫʩʣʫʛ 

(ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʢʫʨʩʦʚ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ). 

Оценка эффективности и возврата инвестиций от внедрения 

системы документооборота 

 ɺ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʤʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʥʘʜ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʦʤ ʨʘʙʦʪʘʶʪ 

ʧʦʨʷʜʢʘ N = 40 ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ. ʉʥʘʯʘʣʘ ʦʮʝʥʠʤ стоимость внедрения. 

 ɼʘʣʝʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʦʮʝʥʠʪʴ L ï ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʇʆ. ʉʪʦʠʤʦʩʪʴ ʧʘʢʝʪʘ 

ʙʘʟʦʚʳʭ ʢʣʠʝʥʪʩʢʠʭ ʣʠʮʝʥʟʠʡ ʇʆ ʩʦʩʪʘʚʠʪ 175 500 ʨʫʙ. ʊʘʢʞʝ ʙʝʨʝʪʩʷ ʚ 

ʨʘʩʯʝʪ ʙʘʟʦʚʘʷ ʩʝʨʚʝʨʥʘʷ ʣʠʮʝʥʟʠʷ ï 19 300 ʨʫʙ. ʀʪʦʛʦ ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʇʆ: 

L = 175 500 + 19 300 = 194 800 ʨʫʙ. 

 ʉʪʦʠʤʦʩʪʴ ʨʘʙʦʪ ʧʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʶ V ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚʘʞʥʦʡ ʩʪʘʪʴʝʡ ʨʘʩʭʦʜʦʚ. 

ʆʨʛʘʥʠʟʦʚʘʪʴ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʚʦʟʤʦʞʥʦ ʩʠʣʘʤʠ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʰʪʘʪʘ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʩ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝʤ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʥʪʘ ʜʣʷ ʨʝʰʝʥʠʷ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʩʣʦʞʥʳʭ 

ʧʨʦʙʣʝʤ. ʊʠʧʦʚʦʡ ʦʙʲʝʤ ʨʘʙʦʪ ʧʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʶ ʉʕɼ ʦʢʦʣʦ ʧʷʪʠ ʯʝʣʦʚʝʢʦ-

ʤʝʩʷʮʝʚ (ts). ʀʟ ʥʠʭ ʧʨʠʤʝʨʥʦ ʜʚʘ ʯʝʣʦʚʝʢʦ-ʤʝʩʷʮʘ ï ʩ ʨʘʙʦʪʦʡ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʥʪʘ 

(tk), ʢʦʪʦʨʘʷ ʩʪʦʠʪ ʜʦʨʦʞʝ. ʉʨʝʜʥʷʷ ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ S ï 

ʧʨʠʤʝʨʥʦ 25 000 ʨʫʙ. ʚ ʤʝʩʷʮ. ʉʪʦʠʤʦʩʪʴ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʥʪʘ ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ 
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ʫʩʣʦʚʠʡ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʷ ʫʩʣʫʛ K ï 120 000 ʨʫʙ. ʚ ʤʝʩʷʮ. ʀʪʦʛʦ ʧʦʣʫʯʘʝʤ 

ʦʮʝʥʢʫ ʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʨʘʙʦʪ ʧʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʶ:  

V = S* ts + K*tk = 120 000*2 + 5*25 000 = 365 000 ʨʫʙ. 

 ɽʱʝ ʦʜʥʘ ʩʪʘʪʴʷ ʨʘʩʭʦʜʦʚ, ʢʦʪʦʨʫʶ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʫʯʝʩʪʴ, ʵʪʦ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ 

ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ. ʆʥʠ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʪ ʜʦ 20% ʦʪ 

ʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʩʠʩʪʝʤʳ ʚ ʛʦʜ. ʉʪʦʠʤʦʩʪʴ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʷ ʚ ʛʦʜ ʩʦʩʪʘʚʠʪ:  

L*20% = (175 500 + 19 300)*0,2 = 38 960 ʨʫʙ. ʚ ʛʦʜ. 

 ʀʪʦʛʦ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʟʘ ʧʝʨʚʳʡ ʛʦʜ:  

L+V+2*L*20% = 194 800+365 000+38 960 = 598 760 ʨʫʙ. 

Оценка прямого эффекта 

 ʆʩʫʱʝʩʪʚʠʤ ʦʮʝʥʢʫ ʧʨʷʤʦʡ ʵʢʦʥʦʤʠʠ ʩʨʝʜʩʪʚ. ʇʫʩʪʴ ʦʥʘ ʚʢʣʶʯʘʝʪ 

ʪʦʣʴʢʦ ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʙʫʤʘʛʠ, ʩʵʢʦʥʦʤʣʝʥʥʦʡ ʧʨʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʠ ʩʠʩʪʝʤʳ, ʠ 

ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʩʵʢʦʥʦʤʣʝʥʥʦʛʦ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ. ʕʪʦ ʧʦʩʪʦʷʥʥʳʝ 

ʨʘʩʭʦʜʳ, ʧʦʵʪʦʤʫ ʧʦʩʯʠʪʘʝʤ ʨʘʩʭʦʜʳ ʚ ʤʝʩʷʮ, ʯʪʦʙʳ ʟʘʪʝʤ ʦʮʝʥʠʪʴ ʩʨʦʢʠ 

ʦʢʫʧʘʝʤʦʩʪʠ.  

 ʄʘʢʩʠʤʘʣʴʥʫʶ ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʨʘʩʭʦʜʫʝʤʦʡ ʚ ʤʝʩʷʮ ʙʫʤʘʛʠ ʤʦʞʥʦ 

ʧʦʜʩʯʠʪʘʪʴ, ʠʩʭʦʜʷ ʠʟ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ ʦʜʥʦʛʦ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘ ʧʨʦʯʠʪʘʪʴ ʠ ʫʩʚʦʠʪʴ 

ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʩʪʨʘʥʠʮ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʚ ʤʝʩʷʮ. ʅʘ ʦʜʥʦʛʦ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘ 

ʩʨʝʜʥʝʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʧʨʠʭʦʜʠʪʩʷ 20 ʩʪʨʘʥʠʮ ʚ ʜʝʥʴ. 

 ɽʩʣʠ P ï ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʦʜʥʦʛʦ ʣʠʩʪʘ ʙʫʤʘʛʠ ʩ ʥʘʥʝʩʝʥʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʝʡ 

(ʢʩʝʨʦʢʩ, ʧʝʯʘʪʴ), ʪʦ ʤʝʩʷʯʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ ʙʫʤʘʛʫ ʩʦʩʪʘʚʷʪ: 

21*25* P*N = 21*20*0,7*40 = 11 760 ʨʫʙ. 

 ʉʪʦʠʤʦʩʪʴ ʩʙʝʨʝʞʝʥʥʦʛʦ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʩʢʣʘʜʳʚʘʝʪʩʷ ʠʟ 

ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ. 

1. ʕʢʦʥʦʤʠʷ ʫʩʠʣʠʡ ʟʘ ʩʯʝʪ ʧʦʚʪʦʨʥʦʛʦ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

2. ʕʢʦʥʦʤʠʷ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ ʧʦʠʩʢ ʥʫʞʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʟʘ ʩʯʝʪ 

ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʘʮʠʠ ʚ ʭʨʘʥʝʥʠʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʧʦʠʩʢʘ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ. 
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3. ʋʩʢʦʨʝʥʠʝ ʚʩʝʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʟʘ ʩʯʝʪ ʠʭ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ, 

ʬʦʨʤʘʣʠʟʘʮʠʠ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴʩʢʦʡ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ. 

 ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʜʣʷ ʣʶʙʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʧʨʦʪʦʪʠʧ. 

ʏʘʱʝ ʚʩʝʛʦ ʧʦ ʪʨʫʜʦʟʘʪʨʘʪʘʤ ʥʘ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʦʪ ʧʨʦʪʦʪʠʧʘ ʤʦʞʥʦ ʚʟʷʪʴ ʦʪ 20 ʜʦ 

30%, ʦʩʪʘʣʴʥʦʝ ï ʩʧʝʮʠʬʠʢʘ ʦʪʜʝʣʴʥʦʛʦ ʩʣʫʯʘʷ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʪʨʝʙʫʝʪ ʧʨʦʜʫʤʳʚʘʥʠʷ 

ʠ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʨʝʰʝʥʠʡ. ʇʦʵʪʦʤʫ ʙʫʜʝʤ ʠʩʭʦʜʠʪʴ ʠʟ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʘ ʧʦʚʪʦʨʥʦʛʦ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʚ 25%. ɽʩʣʠ ʧʨʝʜʧʦʣʦʞʠʪʴ, ʯʪʦ ʢʘʞʜʳʡ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢ ʪʨʘʪʠʪ ʥʘ 

ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʥʦʚʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʧʨʠʤʝʨʥʦ 30% ʩʚʦʝʛʦ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ, ʪʦ ʦʙʱʘʷ 

ʵʢʦʥʦʤʠʷ ʚʨʝʤʝʥʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʩʦʩʪʘʚʠʪ ʧʨʠʤʝʨʥʦ 30*0,25 = 7,5% ʦʪ ʠʭ ʧʦʣʥʦʛʦ 

ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ. 

 ʕʢʦʥʦʤʠʷ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ ʧʦʠʩʢ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʚ ʜʠʘʧʘʟʦʥʝ 5-10% ʨʘʙʦʯʝʛʦ 

ʚʨʝʤʝʥʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ. ɼʣʷ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʩʪʠ ʚʦʟʴʤʝʤ 5%. ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʦʙʱʘʷ 

ʵʢʦʥʦʤʠʷ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʧʦ ʵʪʠʤ ʜʚʫʤ ʬʘʢʪʦʨʘʤ ʩʦʩʪʘʚʠʪ ʧʨʠʤʝʨʥʦ 12%. 

 ʋʩʢʦʨʝʥʠʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ï ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʦʯʝʚʠʜʥʘʷ ʚʳʛʦʜʘ ʦʪ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ 

ʉʕɼ. ʆʥʘ ʪʷʞʝʣʦ ʧʦʜʜʘʝʪʩʷ ʘʧʨʠʦʨʥʦʡ ʦʮʝʥʢʝ, ʥʦ ʧʦʧʨʦʙʫʝʤ ʚʩʝ ʞʝ ʢʘʢʫʶ-ʪʦ 

ʦʮʝʥʢʫ ʧʨʦʠʟʚʝʩʪʠ. ʇʨʠ ʙʫʤʘʞʥʦʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʝ ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʩʧʠʩʢʘ 

ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʤʦʞʝʪ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʦʪ 4 ʯʘʩʦʚ ʜʦ 

ʪʨʝʭ ʜʥʝʡ, ʠʥʦʛʜʘ ʙʦʣʝʝ. ʃʶʙʘʷ ʟʘʜʝʨʞʢʘ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʪʦʣʴʢʦ ʫʚʝʣʠʯʠʚʘʝʪ ʵʪʦʪ 

ʩʨʦʢ. ʂʦʥʪʨʦʣʴ ʟʘʜʝʨʞʢʠ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʧʦ ʦʪʜʝʣʴʥʳʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤ ʥʝʚʦʟʤʦʞʝʥ, ʘ 

ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʳʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴʩʢʦʡ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʦʪʜʝʣʴʥʦʛʦ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘ 

ʦʩʣʦʞʥʷʝʪʩʷ ʥʝʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʴʶ ʝʛʦ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. ʇʨʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʠ ʉʕɼ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʧʝʨʝʜʘʶʪʩʷ ʢ ʩʣʝʜʫʶʱʝʤʫ ʩʦʛʣʘʩʫʶʱʝʤʫ ʩʨʘʟʫ ʞʝ ʧʦʩʣʝ 

ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ. ʇʨʠ ʣʶʙʳʭ ʟʘʜʝʨʞʢʘʭ ʢʝʤ-ʣʠʙʦ ʠʟ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʤʦʞʥʦ ʚʠʜʝʪʴ ʢʘʢ 

ʩʨʦʢʠ ʟʘʜʝʨʞʢʠ, ʪʘʢ ʠ ʟʘʛʨʫʟʢʫ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʷ ʜʨʫʛʠʤʠ ʨʘʙʦʪʘʤʠ, ʠ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦ 

ʤʦʞʥʦ ʧʨʠʥʷʪʴ ʤʝʨʳ. ʉ ʫʯʝʪʦʤ ʵʪʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʦʙʳʯʥʦ ʠʩʧʦʣʥʷʝʪʩʷ ʥʝ 

ʤʝʥʝʝ ʪʨʝʭ ʜʥʝʡ, ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʠʩʧʦʣʥʝʥ ʚ ʦʜʠʥ-ʜʚʘ ʜʥʷ, ʘ ʚʨʝʤʷ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʨʦʭʦʜʷʪ ʯʝʨʝʟ ʤʥʦʛʦʩʪʘʜʠʡʥʦʝ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʝ ʠ 

ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ, ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʩʦʢʨʘʱʝʥʦ ʚ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʨʘʟ. ɼʨʫʛʠʤʠ ʩʣʦʚʘʤʠ, ʵʪʦ ʝʱʝ 

10-30% ʵʢʦʥʦʤʠʠ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ. 
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 ʇʨʠ ʩʘʤʦʡ ʧʝʩʩʠʤʠʩʪʠʯʥʦʡ ʦʮʝʥʢʝ ʵʢʦʥʦʤʠʷ ʪʨʫʜʦʟʘʪʨʘʪ ʩʦʩʪʘʚʠʪ 20%. 

ʇʨʠ ʨʘʩʭʦʜʘʭ ʥʘ ʦʜʥʦʛʦ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘ S ɻ ʢʦʥʦʤʠʷ ʤʦʞʝʪ ʩʦʩʪʘʚʠʪʴ ʚʝʣʠʯʠʥʫ: 

0,2*S*N = 0,2*25 000*40 = 200000 ʨʫʙ. 

 ʅʦ ʧʨʦʚʝʨʠʪʴ ʵʪʦ ʤʦʞʥʦ ʙʫʜʝʪ ʪʦʣʴʢʦ ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʢʝ.  

 ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʧʦʣʫʯʘʝʤ: 

 ʟʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ (ʚ ʧʝʨʚʳʡ ʛʦʜ) ï ʦʢʦʣʦ 600000 ʨʫʙ,  

 ʵʢʦʥʦʤʠʷ ʩʨʝʜʩʪʚ (ʚ ʤʝʩʷʮ) ï ʦʢʦʣʦ 200000 ʨʫʙ. 

 ʉʨʦʢ ʦʢʫʧʘʝʤʦʩʪʠ ʉʕɼ ʤʝʥʝʝ ʛʦʜʘ. 

5.4 Выводы по главе 

1. ɹʳʣ ʧʨʦʚʝʜʝʥ ʘʥʘʣʠʟ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʨʝʰʝʥʠʡ ʉʕɼ ʥʘ ʨʳʥʢʝ; 

2. ʈʘʩʯʠʪʘʥʳ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʠ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʨʘʙʦʪʳ ʚ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʝʡ QuaD; 

3. ʉʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥ ʙʶʜʞʝʪ ʥʘʫʯʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ; 

4. ʉʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʳ ʵʪʘʧʳ ʨʘʙʦʪ, ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʘ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʴ, ʧʦʩʪʨʦʝʥ 

ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʡ ʛʨʘʬʠʢ; 

5. ʈʘʩʩʯʠʪʘʥʳ ʟʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʶ ʧʨʦʝʢʪʘ; 

6. ʇʨʦʚʝʜʝʥʘ ʦʮʝʥʢʘ ʩʨʘʚʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ. 
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6. Социальная ответственность 

ʀʟʫʯʝʥʠʝ ʠ ʨʝʰʝʥʠʝ ʧʨʦʙʣʝʤ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʩ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝʤ ʟʜʦʨʦʚʳʭ ʠ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʡ, ʚ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʨʦʪʝʢʘʝʪ ʪʨʫʜ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ï ʦʜʥʘ ʠʟ ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʚʘʞʥʳʭ ʟʘʜʘʯ ʚ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʥʦʚʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʠ ʩʠʩʪʝʤ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ. 

ɹʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʴ ʞʠʟʥʝʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʭʘʨʘʢʪʝʨʦʤ 

ʪʨʫʜʘ, ʝʛʦ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ, ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʝʤ, ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʤ ʚ ʪʨʫʜʦʚʳʭ 

ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʘʭ, ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ, ʥʘʣʠʯʠʝʤ ʦʧʘʩʥʳʭ ʠ ʚʨʝʜʥʳʭ 

ʬʘʢʪʦʨʦʚ ʚ ʩʨʝʜʝ ʦʙʠʪʘʥʠʷ. 

ʀʟʫʯʝʥʠʝ ʠ ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʧʨʠʯʠʥ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʥʝʩʯʘʩʪʥʳʭ 

ʩʣʫʯʘʝʚ, ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʡ, ʘʚʘʨʠʡ, ʚʟʨʳʚʦʚ, ʧʦʞʘʨʦʚ ʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ 

ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʠ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ, ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʳʭ ʥʘ ʫʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʵʪʠʭ ʧʨʠʯʠʥ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ 

ʩʦʟʜʘʪʴ ʙʝʟʦʧʘʩʥʳʝ ʠ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʳʝ ʫʩʣʦʚʠʷ ʜʣʷ ʪʨʫʜʘ ʯʝʣʦʚʝʢʘ. ʂʦʤʬʦʨʪʥʳʝ 

ʠ ʙʝʟʦʧʘʩʥʳʝ ʫʩʣʦʚʠʷ ʪʨʫʜʘ ï ʦʜʥʠ ʠʟ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ, ʚʣʠʷʶʱʠʭ ʥʘ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʩʣʫʞʘʱʠʭ ʚʳʯʠʩʣʠʪʝʣʴʥʳʭ ʮʝʥʪʨʦʚ. 

ʎʝʣʴʶ ʜʘʥʥʦʛʦ ʨʘʟʜʝʣʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʘʥʘʣʠʟ ʚʨʝʜʥʳʭ ʠ ʦʧʘʩʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ 

ʪʨʫʜʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʩʪʘ ʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʤʝʨ ʟʘʱʠʪʳ ʦʪ ʥʠʭ, ʦʮʝʥʢʘ ʫʩʣʦʚʠʡ ʪʨʫʜʘ ʠ 

ʵʨʛʦʥʦʤʠʢʠ ʨʘʙʦʯʝʡ ʟʦʥʳ. ɺ ʨʘʟʜʝʣʝ ʪʘʢʞʝ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʶʪʩʷ ʚʦʧʨʦʩʳ ʪʝʭʥʠʢʠ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʧʦʞʘʨʥʦʡ ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʢʠ ʠ ʦʭʨʘʥʳ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʳ, ʜʘʶʪʩʷ 

ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ ʧʦ ʩʦʟʜʘʥʠʶ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʡ ʪʨʫʜʘ. 

 

6.1 Профессиональная и социальная безопасность 

ʈʘʙʦʪʘ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʊʦʤʩʢʦʛʦ ʦʙʣʘʩʪʥʦʛʦ ʠʥʩʪʠʪʫʪʘ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 

ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ (ʊʆʀʇʂʈʆ) 

ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦ ʩʚʷʟʘʥʘ ʩ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʤ, ʘ, ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦ, ʠ ʩ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʤ, ʚʨʝʜʥʳʤ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝʤ ʮʝʣʦʡ ʛʨʫʧʧʳ ʬʘʢʪʦʨʦʚ, ʯʪʦ 

ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʦ ʩʥʠʞʘʝʪ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʠʭ ʪʨʫʜʘ. ʂ ʪʘʢʠʤ ʬʘʢʪʦʨʘʤ ʤʦʞʥʦ 

ʦʪʥʝʩʪʠ: ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝ ʚʨʝʜʥʳʭ ʠʟʣʫʯʝʥʠʡ ʦʪ ʤʦʥʠʪʦʨʘ ʠ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʘ; 

ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝ ʵʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʳʭ ʠʟʣʫʯʝʥʠʡ; ʥʝʧʨʘʚʠʣʴʥʘʷ ʦʩʚʝʱʝʥʥʦʩʪʴ; 

ʥʝʥʦʨʤʠʨʦʚʘʥʥʳʡ ʫʨʦʚʝʥʴ ʰʫʤʘ; ʥʝʢʦʤʬʦʨʪʥʳʝ ʤʝʪʝʦʨʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʫʩʣʦʚʠʷ; 

ʚʳʩʦʢʦʝ ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʝ ʠ ʜʨʫʛʠʝ ʬʘʢʪʦʨʳ. 
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ʇʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʚ ʩʦʩʪʘʚ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ, ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʨʘʙʦʪ ʠ ʜʨʫʛʠʝ 

ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʝʡ ʜʘʥʥʦʛʦ ʧʨʦʝʢʪʘ ʤʦʞʥʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ 

ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʝʛʦ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ: 

1. ʆʩʥʦʚʥʦʡ ʫʯʘʩʪʥʠʢ ï ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʩʪ. 

2. ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʨʘʙʦʪʳ ï ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʘʥʘʣʠʟ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʝ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ (ʥʘ 

ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʦʤ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʝ). 

3. ʆʩʥʦʚʥʦʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝï ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʡ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨ, ʣʘʟʝʨʥʳʡ ʧʨʠʥʪʝʨ, 

ʩʢʘʥʝʨ. 

4. ʉʪʝʧʝʥʴ ʬʠʟʠʯʝʩʢʦʡ ʪʷʞʝʩʪʠ ʨʘʙʦʪ ï ʣʸʛʢʘʷ (ʨʘʙʦʪʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʩʷ ʩʠʜʷ 

ʠ ʥʝ ʪʨʝʙʫʝʪ ʬʠʟʠʯʝʩʢʦʛʦ ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʷ, ʧʨʠ ʢʦʪʦʨʦʤ ʨʘʩʭʦʜ ʵʥʝʨʛʠʠ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʜʦ 120 ʢʢʘʣ/ʯʘʩ.). 

5. ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʥʘʛʨʫʟʢʠ ʥʘ ʦʨʛʘʥʠʟʤ ï ʫʤʩʪʚʝʥʥʳʝ ʠ ʥʝʨʚʥʦ- ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ. 

6. ʈʘʙʦʯʝʝ ʧʦʤʝʱʝʥʠʝ ï ʢʘʙʠʥʝʪ 227, ʊʆʀʇʂʈʆ: 

1. ʐʠʨʠʥʘ ï 5,57 ʤ. 

2. ɼʣʠʥʘ ï 7,35 ʤ. 

3. ɺʳʩʦʪʘ ï 3,4 ʤ. 

4. ʇʣʦʱʘʜʴ ï 40,9395 ʤ2. 

5. ʆʙʲʸʤ ï 139,1943 ʤ3. 

6. ʏʠʩʣʦ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ ï 5. 

7. ɺʝʥʪʠʣʷʮʠʷ ï ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʘʷ. 

ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʩʘʥʠʪʘʨʥʳʤʠ ʥʦʨʤʘʤʠ ʉʘʥʇʠʅ 2.2.2/2.4.1340-03 [25] ʥʘ 

ʦʜʥʦʛʦ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ ʇʂ ʜʦʣʞʥʦ ʧʨʠʭʦʜʠʪʴʩʷ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 6 ʤ2 ʧʣʦʱʘʜʠ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʩ 

ʦʙʲʝʤʦʤ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 24 ʤ3 (ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʦʛʦ ʯʠʩʣʘ ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦ 

ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʭ ʚ ʩʤʝʥʫ). ɺ ʜʘʥʥʦʤ ʩʣʫʯʘʝ ʨʘʙʦʯʝʝ ʧʦʤʝʱʝʥʠʝ ʧʨʝʜʫʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪ 

8,1879 ʤ2 ʧʣʦʱʘʜʠ ʠ 27,83886 ʤ3 ʦʙʲʸʤʘ ʥʘ ʦʜʥʦʛʦ ʨʘʙʦʯʝʛʦ, ʯʪʦ ʚʧʦʣʥʝ 

ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʷʝʪ ʧʨʝʜʲʷʚʣʷʝʤʳʤ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ. 
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6.1.1 Анализ вредных и опасных производственных факторов 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʪʨʫʜʘ ʯʝʣʦʚʝʢ ʚʩʪʫʧʘʝʪ ʚʦ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝ c ʧʨʝʜʤʝʪʘʤʠ ʠ 

ʦʨʫʜʠʷʤʠ ʪʨʫʜʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʩ ʜʨʫʛʠʤʠ ʣʶʜʴʤʠ. ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʥʘ ʥʝʛʦ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʫʶʪ 

ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʳ, ʪ.ʝ. ʪʦʡ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʡ ʦʙʩʪʘʥʦʚʢʠ, ʚ ʢʦʪʦʨʦʡ 

ʯʝʣʦʚʝʢ ʨʘʙʦʪʘʝʪ. 

ʆʪ ʫʩʣʦʚʠʡ, ʚ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʨʦʪʝʢʘʝʪ ʪʨʫʜʦʚʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʟʘʚʠʩʠʪ 

ʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʢ ʪʨʫʜʫ ʠ, ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʦ, ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʪʨʫʜʘ. ʇʨʠ ʧʣʦʭʠʭ 

ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʨʝʟʢʦ ʩʥʠʞʘʝʪʩʷ ʨʘʙʦʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ, ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʪʨʫʜʘ, ʘ 

ʧʨʦʮʝʥʪ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʡ ʠ ʪʨʘʚʤ, ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦ, 

ʫʚʝʣʠʯʠʚʘʝʪʩʷ. 

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝ ʫʩʣʦʚʠʷ ʥʘ ʨʘʙʦʯʝʤ ʤʝʩʪʝ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʶʪʩʷ ʥʘʣʠʯʠʝʤ 

ʥʝʢʦʪʦʨʳʭ ʦʧʘʩʥʳʭ ʠ ʚʨʝʜʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ.  

ʆʧʘʩʥʳʡ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʡ ʬʘʢʪʦʨ ï ʬʘʢʪʦʨ ʩʨʝʜʳ ʠ ʪʨʫʜʦʚʦʛʦ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʧʨʠʯʠʥʦʡ ʦʩʪʨʦʛʦ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷ ʠʣʠ ʚʥʝʟʘʧʥʦʛʦ 

ʨʝʟʢʦʛʦ ʫʭʫʜʰʝʥʠʷ ʟʜʦʨʦʚʴʷ, ʩʤʝʨʪʠ. ɺ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʝʥʥʦʡ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ ʠ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʦʪʜʝʣʴʥʳʝ ʚʨʝʜʥʳʝ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ ʤʦʛʫʪ ʩʪʘʪʴ ʦʧʘʩʥʳʤʠ (ɻʆʉʊ 12.0.002-2014) [26]. 

ɺʨʝʜʥʳʡ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʡ ʬʘʢʪʦʨ ï ʬʘʢʪʦʨ ʩʨʝʜʳ ʠ ʪʨʫʜʦʚʦʛʦ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ, ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝ ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʥʘ ʨʘʙʦʪʘʶʱʝʛʦ ʧʨʠ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ 

ʤʦʞʝʪ ʚʳʟʳʚʘʪʴ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʝ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʝ, ʚʨʝʤʝʥʥʦʝ ʠʣʠ ʩʪʦʡʢʦʝ 

ʩʥʠʞʝʥʠʝ ʨʘʙʦʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ, ʧʦʚʳʩʠʪʴ ʯʘʩʪʦʪʫ ʩʦʤʘʪʠʯʝʩʢʠʭ ʠ ʠʥʬʝʢʮʠʦʥʥʳʭ 

ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʡ, ʧʨʠʚʝʩʪʠ ʢ ʥʘʨʫʰʝʥʠʶ ʟʜʦʨʦʚʴʷ ʧʦʪʦʤʩʪʚʘ (ɻʆʉʊ 12.0.002-

2014) [26]. 

ʆʧʘʩʥʳʝ ʠ ʚʨʝʜʥʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ ʢʣʘʩʩʠʬʠʮʠʨʫʶʪʩʷ ʧʦ ʛʨʫʧʧʘʤ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ: 

ʬʠʟʠʯʝʩʢʠʝ, ʭʠʤʠʯʝʩʢʠʝ, ʙʠʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʠ ʧʩʠʭʦʬʠʟʠʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ (ɻʆʉʊ 

12.0.003-2015) [27]. 

ʊʘʢ ʢʘʢ ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʤ ʠʩʩʣʝʜʫʝʤʦʛʦ ʧʨʦʝʢʪʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʩʪ (ʦʧʝʨʘʪʦʨ ʇʕɺʄ (ʇʂ)), ʪʨʫʜ ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʩʚʷʟʘʥ, ʛʣʘʚʥʳʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʩ 
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ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʦʡ ʟʘ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʤ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʤ, ʚʦʟʤʦʞʥʦ 

ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝ ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʦʧʘʩʥʳʭ ʠ ʚʨʝʜʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ: 

1. ʬʠʟʠʯʝʩʢʠʭ: 

¶ ʥʠʟʢʦʯʘʩʪʦʪʥʳʝ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʠʝ ʠ ʤʘʛʥʠʪʥʳʝ ʧʦʣʷ; 

¶ ʰʫʤ; 

¶ ʦʩʚʝʱʝʥʠʝ 

¶ ʚʠʙʨʘʮʠʷ; 

¶ ʩʪʘʪʠʯʝʩʢʦʝ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʪʚʦ; 

¶ ʣʘʟʝʨʥʦʝ ʠ ʫʣʴʪʨʘʬʠʦʣʝʪʦʚʦʝ ʠʟʣʫʯʝʥʠʝ; 

¶ ʧʦʚʳʰʝʥʥʘʷ ʪʝʤʧʝʨʘʪʫʨʘ; 

¶ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ ʤʠʢʨʦʢʣʠʤʘʪʘ; 

¶ ʠʦʥʠʟʠʨʫʶʱʝʝ ʠʟʣʫʯʝʥʠʝ; 

¶ ʦʧʘʩʥʦʝ ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʝ ʚ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʦʡ ʩʝʪʠ; 

2. ʭʠʤʠʯʝʩʢʠʭ: 

¶ ʧʳʣʴ; 

¶ ʚʨʝʜʥʳʝ ʭʠʤʠʯʝʩʢʠʝ ʚʝʱʝʩʪʚʘ, ʚʳʜʝʣʷʝʤʳʝ ʧʨʠ ʨʘʙʦʪʝ ʧʨʠʥʪʝʨʦʚ ʠ 

ʢʦʧʠʨʦʚʘʣʴʥʦʡ ʪʝʭʥʠʢʠ; 

3. ʧʩʠʭʦʬʠʟʠʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ: 

¶ ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʝ ʟʨʝʥʠʷ ʠ ʚʥʠʤʘʥʠʷ; 

¶ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʫʘʣʴʥʳʝ ʠ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʥʘʛʨʫʟʢʠ; 

¶ ʜʣʠʪʝʣʴʥʳʝ ʩʪʘʪʠʯʝʩʢʠʝ ʥʘʛʨʫʟʢʠ ʠ ʤʦʥʦʪʦʥʥʦʩʪʴ ʪʨʫʜʘ. 

ʆʩʥʦʚʥʳʤ ʪʘʢʠʤ ʬʘʢʪʦʨʦʤ, ʥʘ ʜʘʥʥʦʤ ʨʘʙʦʯʝʤ ʤʝʩʪʝ, ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ 

ʧʦʨʘʞʝʥʠʷ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʠʤ ʪʦʢʦʤ ʦʪ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʦʡ ʧʨʦʚʦʜʢʠ, ʢʘʙʝʣʝʡ, ʫʩʪʨʦʡʩʪʚ 

ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʦʪ ʩʘʤʠʭ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʚ. 

 

6.1.1.1 Микроклимат рабочего помещения 

ʄʠʢʨʦʢʣʠʤʘʪ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ (ʨʘʙʦʯʠʭ) ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ï ʢʣʠʤʘʪ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʡ ʩʨʝʜʳ ʵʪʠʭ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʜʝʡʩʪʚʫʶʱʠʤʠ ʥʘ 
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ʦʨʛʘʥʠʟʤ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʩʦʯʝʪʘʥʠʷʤʠ ʪʝʤʧʝʨʘʪʫʨʳ, ʚʣʘʞʥʦʩʪʠ ʠ ʩʢʦʨʦʩʪʠ ʜʚʠʞʝʥʠʷ 

ʚʦʟʜʫʭʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʠʥʪʝʥʩʠʚʥʦʩʪʠ ʪʝʧʣʦʚʦʛʦ ʠʟʣʫʯʝʥʠʷ ʦʪ ʥʘʛʨʝʪʳʭ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʝʡ 

[28]. 

ʇʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʫʝʤ ʤʠʢʨʦʢʣʠʤʘʪ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ, ʛʜʝ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʨʘʙʦʯʝʝ 

ʤʝʩʪʦ. ɺʦʟʜʫʭ ʨʘʙʦʯʝʡ ʟʦʥʳ (ʤʠʢʨʦʢʣʠʤʘʪ) ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ 

ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ: ʪʝʤʧʝʨʘʪʫʨʘ, ʦʪʥʦʩʠʪʝʣʴʥʘʷ ʚʣʘʞʥʦʩʪʴ, 

ʩʢʦʨʦʩʪʴ ʜʚʠʞʝʥʠʷ ʚʦʟʜʫʭʘ. ʕʪʠ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ ʧʦ ʦʪʜʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʚ ʢʦʤʧʣʝʢʩʝ 

ʚʣʠʷʶʪ ʥʘ ʦʨʛʘʥʠʟʤ ʯʝʣʦʚʝʢʘ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʷ ʝʛʦ ʩʘʤʦʯʫʚʩʪʚʠʝ. ʆʧʪʠʤʘʣʴʥʳʝ ʠ 

ʜʦʧʫʩʪʠʤʳʝ ʟʥʘʯʝʥʠʷ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢ ʤʠʢʨʦʢʣʠʤʘʪʘ ʫʩʪʘʥʘʚʣʠʚʘʶʪʩʷ ʚ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʉʘʥʇʠʅ 2.2.4.548-96, ʢʦʪʦʨʳʡ ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥ ʜʣʷ ʧʨʝʜʦʪʚʨʘʱʝʥʠʷ 

ʥʝʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʦʛʦ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʤʠʢʨʦʢʣʠʤʘʪʘ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ʥʘ ʩʘʤʦʯʫʚʩʪʚʠʝ, ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ, ʨʘʙʦʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʠ 

ʟʜʦʨʦʚʴʝ ʯʝʣʦʚʝʢʘ [28]. 

ʇʦ ʩʪʝʧʝʥʠ ʬʠʟʠʯʝʩʢʦʡ ʪʷʞʝʩʪʠ ʨʘʙʦʪʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʩʪʘ ʦʪʥʦʩʠʪʩʷ ʢ 

ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ ʣʸʛʢʠʭ ʨʘʙʦʪ (1ʙ). 

ʆʧʪʠʤʘʣʴʥʳʝ ʠ ʜʦʧʫʩʪʠʤʳʝ ʟʥʘʯʝʥʠʷ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢ ʤʠʢʨʦʢʣʠʤʘʪʘ ʜʣʷ 

ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ ʣʸʛʢʠʭ ʨʘʙʦʪ ç1ʙè ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʘ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 28 [28]. 

 

ʊʘʙʣʠʮʘ 27 - ʆʧʪʠʤʘʣʴʥʳʝ ʠ ʜʦʧʫʩʪʠʤʳʝ ʟʥʘʯʝʥʠʷ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢ 

ʤʠʢʨʦʢʣʠʤʘʪʘ 

ʇʝʨʠʦʜ 

ʛʦʜʘ 

ʂʘʪʝʛʦʨʠʷ 

ʨʘʙʦʪ ʧʦ 

ʫʨʦʚʥʶ 

ʵʥʝʨʛʦʟʘʪʨʘʪ, 

ɺʪ 

ʊʝʤʧʝʨʘʪʫʨʘ 

ʚʦʟʜʫʭʘ, 

ʉ 

ʊʝʤʧʝʨʘʪʫʨʘ 

ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʝʡ, 

ʉ 

ʆʪʥʦʩʠʪʝʣʴʥʘʷ 

ʚʣʘʞʥʦʩʪʴ 

ʚʦʟʜʫʭʘ, 

% 

ʉʢʦʨʦʩʪʴ 

ʜʚʠʞʝʥʠʷ 

ʚʦʟʜʫʭʘ, 

ʤ/ʩ 

ʍʦʣʦʜʥʳʡ Iʙ (ʜʦ 

139) 

21-23 21-25 60-40 0,1 

ʊʝʧʣʳʡ Iʙ (ʜʦ 

139) 

23-25 22-26 60-40 0,1 

 

ʇʘʨʘʤʝʪʨʳ ʤʠʢʨʦʢʣʠʤʘʪʘ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ, ʛʜʝ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʨʘʙʦʯʝʝ ʤʝʩʪʦ, 

ʨʝʛʫʣʠʨʫʶʪʩʷ ʩʠʩʪʝʤʦʡ ʮʝʥʪʨʘʣʴʥʦʛʦ ʦʪʦʧʣʝʥʠʷ, ʢʦʥʜʠʮʠʦʥʝʨʦʤ ʠ 

ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʦʡ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʝʡ, ʠ ʠʤʝʶʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʟʥʘʯʝʥʠʷ: ʚʣʘʞʥʦʩʪʴ 40%, 
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ʩʢʦʨʦʩʪʴ ʜʚʠʞʝʥʠʷ ʚʦʟʜʫʭʘ  0,1 ʤ/ʩ, ʪʝʤʧʝʨʘʪʫʨʘ ʣʝʪʦʤ 23 ï 25Áʉ, ʟʠʤʦʡ 21 ï 

23Áʉ, ʯʪʦ ʧʦʣʥʦʩʪʴʶ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ ʥʦʨʤʘʤ. 

ʂ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷʤ ʧʦ ʦʟʜʦʨʦʚʣʝʥʠʶ ʚʦʟʜʫʰʥʦʡ ʩʨʝʜʳ ʚ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʤ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ: ʧʨʘʚʠʣʴʥʘʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʠ ʠ 

ʢʦʥʜʠʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚʦʟʜʫʭʘ, ʦʪʦʧʣʝʥʠʝ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ. ɺʝʥʪʠʣʷʮʠʷ ʤʦʞʝʪ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴʩʷ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʳʤ ʠ ʤʝʭʘʥʠʯʝʩʢʠʤ ʧʫʪʸʤ. ɺ ʨʘʙʦʯʝʤ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ 

ʜʦʣʞʥʳ ʧʦʜʘʚʘʪʴʩʷ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʦʙʲʸʤʳ ʘʨʥʫʞʥʦʛʦ ʚʦʟʜʫʭʘ: ʧʨʠ ʦʙʲʸʤʝ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʜʦ 20 ʤ3 ʥʘ ʦʜʥʦʛʦ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʜʦʣʞʥʦ ʧʨʠʭʦʜʠʪʴʩʷ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 30 ʤ3 

ʥʘʨʫʞʥʦʛʦ ʚʦʟʜʫʭʘ; ʧʨʠ ʦʙʲʸʤʝ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʙʦʣʝʝ 40 ʤ3 ʥʘ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʠ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʠ 

ʚʳʜʝʣʝʥʠʷ ʚʨʝʜʥʳʭ ʚʝʱʝʩʪʚ ʜʦʧʫʩʢʘʝʪʩʷ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʘʷ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʷ [28]. 

ɺ ʨʘʙʦʯʝʤ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ (ʢʘʙʠʥʝʪ 227, ʊʆʀʇʂʈʆ) ʦʪʩʫʪʩʪʚʫʝʪ 

ʧʨʠʥʫʜʠʪʝʣʴʥʘʷ ʚʳʪʷʞʥʘʷ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʷ. ʀʤʝʝʪʩʷ ʣʠʰʴ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʘʷ, ʪʦ ʝʩʪʴ 

ʚʦʟʜʫʭ ʧʦʩʪʫʧʘʝʪ ʠ ʫʜʘʣʷʝʪʩʷ ʯʝʨʝʟ ʚʳʪʷʞʥʦʝ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʦʥʥʦʝ ʦʪʚʝʨʩʪʠʝ, ʱʝʣʠ 

ʠ ʜʚʝʨʴ, ʘ ʚ ʣʝʪʥʠʡ ʧʝʨʠʦʜ ʯʝʨʝʟ ʦʢʥʘ (ʬʦʨʪʦʯʢʠ). ʆʩʥʦʚʥʦʡ ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʢ ʪʘʢʦʡ 

ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʠ ʚ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʧʨʠʪʦʯʥʳʡ ʚʦʟʜʫʭ ʧʦʩʪʫʧʘʝʪ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʝ ʙʝʟ 

ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʦʡ ʦʯʠʩʪʢʠ ʠ ʥʘʛʨʝʚʘʥʠʷ. ʊʘʢ ʢʘʢ ʦʙʲʸʤ ʚʦʟʜʫʭʘ, ʢʦʪʦʨʳʡ 

ʧʨʠʭʦʜʠʪʩʷ ʥʘ ʦʜʥʦʛʦ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʨʘʚʝʥ 27,83886 ʤ3, ʯʪʦ ʧʦʣʥʦʩʪʴʶ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ 

ʥʦʨʤʘʤ, ʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦ, ʯʪʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʦʩʥʘʱʘʪʴ ʧʦʤʝʱʝʥʠʝ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʝʡ ʥʝʪ. 

ɺ ʟʠʤʥʝʝ ʚʨʝʤʷ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ ʜʦʣʞʥʘ ʙʳʪʴ ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ 

ʦʪʦʧʣʝʥʠʷ. ʆʥʘ ʜʦʣʞʥʘ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʪʴ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦʝ, ʧʦʩʪʦʷʥʥʦʝ ʠ ʨʘʚʥʦʤʝʨʥʦʝ 

ʥʘʛʨʝʚʘʥʠʝ ʚʦʟʜʫʭʘ. ɺ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷʭ ʩ ʧʦʚʳʰʝʥʥʳʤʠ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʠ ʢ ʯʠʩʪʦʪʝ 

ʚʦʟʜʫʭʘ ʜʦʣʞʥʦ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴʩʷ ʚʦʜʷʥʦʝ ʦʪʦʧʣʝʥʠʝ. ɺ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʤʦʤ 

ʢʘʙʠʥʝʪʝ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʚʦʜʷʥʦʝ ʦʪʦʧʣʝʥʠʝ ʩʦ ʚʩʪʨʦʝʥʥʳʤʠ ʥʘʛʨʝʚʘʪʝʣʴʥʳʤʠ 

ʵʣʝʤʝʥʪʘʤʠ ʠ ʩʪʦʷʢʘʤʠ. 

ʈʘʩʯʸʪ ʧʦʪʨʝʙʥʦʛʦ ʚʦʟʜʫʭʦʦʙʤʝʥʘ 

ɺʦʟʜʫʭʦʦʙʤʝʥ, ʤ3/ʯ, ʧʨʠ ʥʦʨʤʘʣʴʥʦʤ ʤʠʢʨʦʢʣʠʤʘʪʝ ʠ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʠ 

ʚʨʝʜʥʳʭ ʚʝʱʝʩʪʚ ʠʣʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʠʭ ʚ ʧʨʝʜʝʣʘʭ ʥʦʨʤ ʤʦʞʥʦ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ ʧʦ 

ʬʦʨʤʫʣʝ  

L = n * L1, 
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ʛʜʝ n ï ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʴ ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʭ; L1 ï ʨʘʩʭʦʜ ʚʦʟʜʫʭʘ ʥʘ ʦʜʥʦʛʦ 

ʨʘʙʦʪʘʶʱʝʛʦ, ʤ3/ʯ. 

ɼʣʷ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ, ʛʜʝ ʥʘ ʦʜʥʦʛʦ ʨʘʙʦʪʘʶʱʝʛʦ ʧʨʠʭʦʜʠʪʩʷ ʙʦʣʝʝ 40 ʤ3 

ʚʦʟʜʫʭʘ, ʠ ʧʨʠ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʦʡ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʠ (ʯʝʨʝʟ ʦʪʢʨʳʪʳʝ ʬʦʨʪʦʯʢʠ, ʜʚʝʨʠ ʠ ʪ.ʧ.) 

ʚʦʟʜʫʭʦʦʙʤʝʥ ʥʝ ʨʘʩʩʯʠʪʳʚʘʶʪ. 

ʊ.ʢ. ʚ ʨʘʙʦʯʝʤ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʘʷ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʷ, ʘ ʥʘ 

ʦʜʥʦʛʦ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʧʨʠʭʦʜʠʪʩʷ 27,83886 ʤ3 ʚʦʟʜʫʭʘ, ʪʦ ʦʧʨʝʜʝʣʠʤ ʧʦʪʨʝʙʥʫʶ 

ʢʨʘʪʥʦʩʪʴ ʚʦʟʜʫʭʦʦʙʤʝʥʘ.  

ɺ ʢʘʙʠʥʝʪʝ 227 ʨʘʙʦʪʘʶʪ 5 ʯʝʣʦʚʝʢ, ʪʦ ʝʩʪʴ n=5. ɺʥʫʪʨʝʥʥʠʡ ʦʙʲʝʤ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ Vn = 5,57 * 7,35 * 3,4 = 139,1943 ʤ3. ʅʘ ʦʜʥʦʛʦ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʦʙʲʝʤ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʙʫʜʝʪ ʩʦʩʪʘʚʣʷʪʴ 27,83886 ʤ3. ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʉʆ2 ʚʳʜʝʣʷʝʤʦʝ ʦʜʥʠʤ 

ʯʝʣʦʚʝʢʦʤ ʧʨʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ ʣʝʛʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ L1 = 23 ʤ
3/ʯ. ɼʦʧʫʩʪʠʤʫʶ 

ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʮʠʷ ʉʆ2 ʜʣʷ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʡ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 1,25 ʣ/ ʤ3. ʉʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʉʆ2 ʚ 

ʥʘʨʫʞʥʦʤ ʚʦʟʜʫʭʝ ʜʣʷ ʙʦʣʴʰʠʭ ʛʦʨʦʜʦʚ ʧʨʠʥʠʤʘʝʤ 0,5 ʣ/ʤ3.  

ʆʧʨʝʜʝʣʠʤ ʧʦʪʨʝʙʥʳʡ ʚʦʟʜʫʭʦʦʙʤʝʥ: 

L = 23 * 5 / (1,25 ï 0,5) = 115 / 0,75 = 153,3 ʤ3/ʯ 

ʆʧʨʝʜʝʣʷʶʱʠʡ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʴ ʧʨʠ ʚʳʙʦʨʝ ʩʠʩʪʝʤ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʠ ï 

ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʢʨʘʪʥʦʩʪʠ ʚʦʟʜʫʭʦʦʙʤʝʥʘ, ʯ-1, 

K = L / Vn, 

ʇʨʠ k<3 ʯ-1 ʨʝʢʦʤʝʥʜʫʝʪʩʷ ʧʨʠʤʝʥʷʪʴ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʫʶ ʩʠʩʪʝʤʫ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʠ, 

ʧʨʠ 3é5 ʯ-1 ï ʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʫʶ, ʘ ʧʨʠ k>5 ʯ-1 ï ʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʫʶ ʩ ʧʦʜʦʛʨʝʚʦʤ 

ʧʨʠʪʦʯʥʦʛʦ ʚʦʟʜʫʭʘ. 

ɺ ʥʘʰʝʤ ʩʣʫʯʘʝ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʢʨʘʪʥʦʩʪʠ ʚʦʟʜʫʭʦʦʙʤʝʥʘ ʨʘʚʝʥ: 

k = L / 60  

k = 153,3 / 60 = 2,6 ʯ-1. 

ʉʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦ, ʤʦʞʥʦ ʧʨʠʤʝʥʷʪʴ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʫʶ ʩʠʩʪʝʤʫ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʠ. 

ʊʘʢʘʷ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʩʷ ʚ ʢʘʙʠʥʝʪʝ ʯʝʨʝʟ ʜʚʝʨʥʳʝ ʠ ʦʢʦʥʥʳʝ ʧʨʦʝʤʳ. 
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6.1.1.2 Шум 

ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʸʥʥʳʭ ʚ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝ ʚʨʝʜʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʰʫʤ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʤʦʛʫʪ ʩʦʟʜʘʚʘʪʴʩʷ ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʤ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝʤ, 

ʫʩʪʘʥʦʚʢʘʤʠ ʢʦʥʜʠʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚʦʟʜʫʭʘ, ʧʨʝʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʷʤʠ ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʷ, 

ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʤʠ ʦʩʚʝʪʠʪʝʣʴʥʳʤʠ ʧʨʠʙʦʨʘʤʠ ʜʥʝʚʥʦʛʦ ʩʚʝʪʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʨʦʥʠʢʘʪʴ 

ʠʟʚʥʝ. 

ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʦ, ʯʪʦ ʰʫʤ ʫʭʫʜʰʘʝʪ ʫʩʣʦʚʠʷ 

ʪʨʫʜʘ, ʦʢʘʟʳʚʘʶʪ ʚʨʝʜʥʦʝ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝ ʥʘ ʦʨʛʘʥʠʟʤ ʯʝʣʦʚʝʢʘ. ɼʝʡʩʪʚʠʝ ʰʫʤʘ 

ʨʘʟʣʠʯʥʦ: ʦʥ ʟʘʪʨʫʜʥʷʝʪ ʨʘʟʙʦʨʯʠʚʦʩʪʴ ʨʝʯʠ, ʚʳʟʳʚʘʝʪ ʩʥʠʞʝʥʠʝ 

ʨʘʙʦʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ, ʧʦʚʳʰʘʝʪ ʫʪʦʤʣʷʝʤʦʩʪʴ, ʚʳʟʳʚʘʝʪ ʥʝʦʙʨʘʪʠʤʳʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ 

ʚ ʦʨʛʘʥʘʭ ʩʣʫʭʘ ʯʝʣʦʚʝʢʘ. ʐʫʤ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʫʝʪ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʥʘ ʦʨʛʘʥʳ ʩʣʫʭʘ, ʥʦ ʠ ʥʘ 

ʚʝʩʴ ʦʨʛʘʥʠʟʤ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʯʝʨʝʟ ʮʝʥʪʨʘʣʴʥʫʶ ʥʝʨʚʥʫʶ ʩʠʩʪʝʤʫ. ʆʩʣʘʙʣʷʝʪʩʷ 

ʚʥʠʤʘʥʠʝ, ʫʭʫʜʰʘʝʪʩʷ ʧʘʤʷʪʴ, ʩʥʠʞʘʝʪʩʷ ʨʝʘʢʮʠʷ, ʫʚʝʣʠʯʠʚʘʝʪʩʷ ʯʠʩʣʦ ʦʰʠʙʦʢ 

ʧʨʠ ʨʘʙʦʪʝ [29]. 

ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ c ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʝʡ, ʚʚʝʜʝʥʥʦʡ ɻʆCʊ 12.1.003- 2014 [31], 

ʫhʤ, ʠʤʝʶʱʠʡ ʤʝʩʪʦ ʚ ʢʘʙʠʥʝʪʝ ˉ 227 ʊʆʀʇʂʈʆ, ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʩʪʦʷʥʥʳʤ, 

ʰʠʨʦʢʦʧʦʣʦʩʥʳʤ [31]. 

ʍʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʦʡ ʪʘʢʦʛʦ ʰʫʤʘ ʥʘ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪʘʭ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʫʨʦʚʥʠ 

ʟʚʫʢʦʚʦʛʦ ʜʘʚʣʝʥʠʷ ʚ ʜʝʮʠʙʝʣʘʭ ʚ ʦʢʪʘʚʥʳʭ ʧʦʣʦʩʘʭ ʯʘʩʪʦʪ ʩʦ 

ʩʨʝʜʥʝʛʝʦʤʝʪʨʠʯʝʩʢʠʤʠ ʯʘʩʪʦʪʘʤʠ 31,5; 63; 125; 250; 500; 1000; 2000; 4000; 8000 

ɻʮ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʤʳʝ ʧʦ ʬʦʨʤʫʣʝ: 

, ςπÌÇ
0

0
ȟ 

ʛʜʝ ʈ ï ʩʨʝʜʥʝʢʚʘʜʨʘʪʠʯʥʘʷ ʚʝʣʠʯʠʥʘ ʟʚʫʢʦʚʦʛʦ ʜʘʚʣʝʥʠʷ, ʇʘ; 

P0 = 2 × 10-5 ʇʘ ï ʠʩʭʦʜʥʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʟʚʫʢʦʚʦʛʦ ʜʘʚʣʝʥʠʷ ʚ ʚʦʟʜʫʭʝ. 

ʐʫʤ ʦʪ ʨʘʙʦʪʘʶʱʝʛʦ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʘ ʩʦʟʜʘʸʪ ʈ = 0,05 ʇʘ. ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, L 

= 68 ʜɹɸ. 

ʉʦʛʣʘʩʥʦ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ɻʆCʊ 12.1.003- 2014 [29] ʜʣʷ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ ʚ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʷʭ çéʧʨʦʝʢʪʥʦ-ʢʦʥʩʪʨʫʢʪʦʨʩʢʠʭ ʙʶʨʦ, ʨʘʩʯʸʪʯʠʢʦʚ, ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʩʪʦʚ 
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ʚʳʯʠʩʣʠʪʝʣʴʥʳʭ ʤʘʰʠʥ, ʚ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʠʷʭ ʜʣʷ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʭ ʨʘʙʦʪ ʠ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ 

ʜʘʥʥʳʭéè ʧʨʝʜʝʣʴʥʦ ʜʦʧʫʩʪʠʤʳʡ ʫʨʦʚʝʥʴ ʟʚʫʢʦʚʦʛʦ ʜʘʚʣʝʥʠʷ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ Lmax 

= 75 ʜɹɸ. ʀʥʳʤʠ ʩʣʦʚʘʤʠ, ʰʫʤ, ʩʦʟʜʘʚʘʝʤʳʡ ʨʘʙʦʪʦʡ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʚ, ʧʦ ʩʚʦʠʤ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʘʤ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʷʝʪ ʩʘʥʠʪʘʨʥʳʤ ʥʦʨʤʘʤ. 

ʉʥʠʟʠʪʴ ʫʨʦʚʝʥʴ ʰʫʤʘ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷʭ ʤʦʞʥʦ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ 

ʟʚʫʢʦʧʦʛʣʦʱʘʶʱʠʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ ʩ ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʳʤʠ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʘʤʠ 

ʟʚʫʢʦʧʦʛʣʦʱʝʥʠʷ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʯʘʩʪʦʪ 63-8000 ɻʮ ʜʣʷ ʦʪʜʝʣʢʠ ʩʪʝʥ ʠ ʧʦʪʦʣʢʘ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ. ɼʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʡ ʟʚʫʢʦʧʦʛʣʦʱʘʶʱʠʡ ʵʬʬʝʢʪ ʩʦʟʜʘʶʪ ʦʜʥʦʪʦʥʥʳʝ 

ʟʘʥʘʚʝʩʢʠ ʠʟ ʧʣʦʪʥʦʡ ʪʢʘʥʠ, ʧʦʚʝʰʝʥʥʳʝ ʚ ʩʢʣʘʜʢʫ ʥʘ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʠ 15-20 ʩʤ ʦʪ 

ʦʛʨʘʞʜʝʥʠʷ. ʐʠʨʠʥʘ ʟʘʥʘʚʝʩʢʠ ʜʦʣʞʥʘ ʙʳʪʴ ʚ 2 ʨʘʟʘ ʙʦʣʴʰʝ ʰʠʨʠʥʳ ʦʢʥʘ. 

 

6.1.1.3 Производственное освещение 

ʆʩʚʝʱʝʥʠʝ ï ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ, ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʠ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʩʚʝʪʦʚʦʡ 

ʵʥʝʨʛʠʠ ʜʣʷ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʡ ʚʠʜʝʥʠʷ ʧʨʝʜʤʝʪʦʚ ʠ ʦʙʲʝʢʪʦʚ. 

ʆʥʦ ʚʣʠʷʝʪ ʥʘ ʥʘʩʪʨʦʝʥʠʝ ʠ ʦʙʱʝʝ ʩʘʤʦʯʫʚʩʪʚʠʝ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʪʨʫʜʘ [32]. ʅʝʨʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦ ʦʨʛʘʥʠʟʦʚʘʥʥʦʝ ʦʩʚʝʱʝʥʠʝ ʤʦʞʝʪ ʷʚʠʪʴʩʷ ʧʨʠʯʠʥʦʡ 

ʪʨʘʚʤʘʪʠʟʤʘ: ʧʣʦʭʦ ʦʩʚʝʱʝʥʥʳʝ ʦʧʘʩʥʳʝ ʟʦʥʳ, ʩʣʝʧʷʱʠʝ ʠʩʪʦʯʥʠʢʠ ʩʚʝʪʘ ʠ 

ʙʣʠʢʠ ʦʪ ʥʠʭ, ʨʝʟʢʠʝ ʪʝʥʠ ʠ ʧʫʣʴʩʘʮʠʠ ʦʩʚʝʱʝʥʥʦʩʪʠ ʫʭʫʜʰʘʶʪ ʚʠʜʠʤʦʩʪʴ ʠ 

ʤʦʛʫʪ ʚʳʟʚʘʪʴ ʥʝʘʜʝʢʚʘʪʥʦʝ ʚʦʩʧʨʠʷʪʠʝ ʥʘʙʣʶʜʘʝʤʦʛʦ ʦʙʲʝʢʪʘ. ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ 

c ʉʘʥʇʠʥ 2.2.1/2.1.1.1278-03 ʩʠʩʪʝʤʳ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʦʛʦ, ʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʠ 

ʢʦʤʙʠʥʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʦʩʚʝʱʝʥʠʷ ʩʣʝʜʫʝʪ ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʪʴ c ʫʯʝʪʦʤ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʥʘ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪʘʭ ʥʦʨʤʠʨʫʝʤʳʭ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ: ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ 

ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʦʡ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʠ (ʂɽʆ), ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʴ ʨʘʙʦʯʝʡ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ, 

ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʴ ʦʙʣʫʧʣʝʥʥʦʩʪʠ, ʦʪʨʘʞʝʥʥʘʷ ʙʣʸʩʢʦʩʪʴ, ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʧʫʣʴʩʘʮʠʠ, 

ʷʨʢʦʩʪʴ, ʥʝʨʘʚʥʦʤʝʨʥʦʩʪʴ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ ʷʨʢʦʩʪʠ [32]. 

ɺ ʢʘʙʠʥʝʪʝ ˉ 227 ʊʆʀʇʂʈʆ ʥʦʨʤʘʣʴʥʘʷ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʴ ʜʦʩʪʠʛʘʝʪʩʷ ʚ 

ʜʥʝʚʥʦʝ ʚʨʝʤʷ ʟʘ ʩʯʸʪ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʩʚʝʪʘ, ʧʨʦʥʠʢʘʶʱʝʛʦ ʯʝʨʝʟ ʪʨʠ ʦʢʦʥʥʳʭ 

ʧʨʦʝʤʘ ʨʘʟʤʝʨʦʤ 2,75³1,5 ʤʝʪʨʘ, ʘ ʚ ʫʪʨʝʥʥʠʝ ʠ ʚʝʯʝʨʥʠʝ ʯʘʩʳ ï ʟʘ ʩʯʸʪ 

ʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʦʩʚʝʱʝʥʠʷ ʣʶʤʠʥʝʩʮʝʥʪʥʳʤʠ ʣʘʤʧʘʤʠ.  
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ʆʧʨʝʜʝʣʠʤ ʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʫʶ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʴ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʤʝʩʪʘ ʟʘ ʩʯʸʪ ʦʙʱʝʛʦ 

ʦʩʚʝʱʝʥʠʷ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʘʤʠ ʃɹ18³4. ʆʥʠ ʨʘʩʧʦʣʦʞʝʥʳ 

ʚ 2 ʨʷʜʘ ʧʦ 5 ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʦʚ, ʚ ʢʘʞʜʦʤ ʠʟ ʢʦʪʦʨʳʭ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʳ 4 ʣʘʤʧʳ ʃɹ18. 

ʇʦʤʝʱʝʥʠʝ ʠʤʝʝʪ ʧʨʷʤʦʫʛʦʣʴʥʫʶ ʬʦʨʤʫ ʨʘʟʤʝʨʘʤʠ 5,57³7,35 ʤʝʪʨʦʚ ʠ 

ʚʳʩʦʪʦʡ 3,4 ʤʝʪʨʘ. ʇʨʠ ʨʘʩʯʸʪʝ ʦʙʱʝʛʦ ʦʩʚʝʱʝʥʠʷ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤ ʤʝʪʦʜ ʩʚʝʪʦʚʦʛʦ 

ʧʦʪʦʢʘ. 

ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʘʷ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʴ ʝʩʪʴ ʚʝʣʠʯʠʥʘ: 

%
&. ʂ

3ÚË
ȟ 

ʛʜʝ E ï ʥʦʨʤʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʘʷ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʴ, ʣʢ;  

F = 1060 ʣʶʤʝʥ ï ʩʚʝʪʦʚʦʡ ʧʦʪʦʢ ʜʣʷ ʦʜʥʦʡ ʃɹ18, ʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦ ʚ ʦʜʥʦʤ 

ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʝ 4240 ʣʶʤʝʥ (ʪ.ʢ. 4 ʣʘʤʧʳ ʃɹ18);  

N = 10 ï ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʣʘʤʧ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ; 

S = 5,57³7,35 =40,9395 ʤ2 ï ʧʣʦʱʘʜʴ ʦʩʚʝʱʘʝʤʦʛʦ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ; 

z ï ʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʩʨʝʜʥʝʡ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʠ ʢ ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʦʡ (ʧʨʠʥʠʤʘʝʪʩʷ 

ʨʘʚʥʳʤ 1,1 õ 1,2; ʧʨʠʤʝʤ z = 1,1); 

k = 1,2 ï ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʟʘʧʘʩʘ, ʫʯʠʪʳʚʘʶʱʠʡ ʫʤʝʥʴʰʝʥʠʝ ʩʚʝʪʦʚʦʛʦ 

ʧʦʪʦʢʘ ʣʘʤʧʳ ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʟʘʛʨʷʟʥʝʥʠʷ ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʦʚ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ;  

ʂ ï ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʠcʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ cʚʝʪʦʚʦʛʦ ʧʦʪʦʢʘ, ʟʘʚʠʩʠʪ ʦʪ ʪʠʧʘ 

ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʦʚ, ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʘ ʦʪʨʘʞʝʥʠʷ ʩʚʝʪʘ ʦʪ ʧʦʪʦʣʢʘ pn ʠ ʦʪ ʩʪʝʥ pc, ʚʳʩʦʪʳ 

ʨʘʟʤʝʱʝʥʠʷ ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʦʚ h, ʨʘʟʤʝʨʦʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʤʳʭ ʠʥʜʝʢʩʦʤ i 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ. 

ʇʨʠʥʷʚ ʩʚʝʪ ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʘ hc = 0,1ʤ, ʚʳʩʦʪʫ ʨʘʙʦʯʝʡ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ hʨ = 

0,75ʤ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʤ ʚʳʩʦʪʫ ʨʘʟʤʝʱʝʥʠʷ ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʘ ʥʘʜ ʨʘʙʦʯʝʡ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʴʶ: 

h = H - hc - hʨ = 3,4 - 0,1 - 0,75 = 2,55 ʤ. 

ɿʜʝʩʴ ʅ = 3,4ʤ (ʚʳʩʦʪʘ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ). 

ɺʳʯʠʩʣʠʤ ʠʥʜʝʢʩ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʧʦ ʬʦʨʤʫʣʝ: 

É  
3

È
! "ȟ 

ʛʜʝ ɸ = 5,57ʤ (ʰʠʨʠʥʘ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ), ɺ = 7,35 ʤ (ʜʣʠʥʘ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ). 



  

129 
 

ʇʦʜʩʪʘʚʠʚ ʟʥʘʯʝʥʠʷ, ʧʦʣʫʯʠʤ i = 207,4268. 

ʂʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʳ ʦʪʨʘʞʝʥʠʷ ʧʦʪʦʣʢʘ ʠ ʧʦʣʘ ʧʨʠʥʠʤʘʝʤ 0,7 ʠ 0,5 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦ. ɺ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʪʠʧʘ ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʘ, pn, pc ʠ ʠʥʜʝʢʩʘ i 

ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʩʚʝʪʦʚʦʛʦ ʧʦʪʦʢʘ ʣʘʤʧ ʂ = 0,49. 

ʇʦʜʩʪʘʚʠʤ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʚ ʬʦʨʤʫʣʫ ʜʣʷ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʠ ʠ ʧʦʣʫʯʠʤ: 

%  
τςτπρπ πȟτω

τπȟωσωυρȟρρȟς
σψτȟτυ ̌ Ȣ̋ 

ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ c Cʘʥʇʠʅ 2.2.1/2.1.1.1278-03 ʨʝʢʦʤʝʥʜʫʝʤʘʷ 

ʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʘʷ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʴ ʜʣʷ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ, ʚ ʢʦʪʦʨʳʭ ʚʳʧʦʣʥʷʶʪʩʷ ʨʘʙʦʪʳ 

ʚʳʩʦʢʦʡ ʪʦʯʥʦʩʪʠ ʥʘ ʩʚʝʪʣʦʤ ʬʦʥʝ ʧʨʠ ʙʦʣʴʰʦʤ ʢʦʥʪʨʘʩʪʝ, ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 400 ʣʢ c 

ʜʦʧʫʩʪʠʤʳʤ ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʝʤ ʦʪ -10% ʜʦ +20% (ʚ ʥʘʰʝʤ ʩʣʫʯʘʝ ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʝ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ï 4%) [32]. 

ʇʨʦʠʟʚʝʜʝʥʥʳʡ ʨʘʩʯʸʪ ʨʝʘʣʴʥʦʡ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʠ ʚ ʢʘʙʠʥʝʪʝ 227, ʛʜʝ 

ʚʳʧʦʣʥʷʣʘʩʴ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʨʦʝʢʪʘ, ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʩʜʝʣʘʪʴ ʚʳʚʦʜ 

ʦ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʠ ʨʘʙʦʯʝʡ ʟʦʥʳ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʳʤ ʟʥʘʯʝʥʠʷʤ. 

ʇʦʣʥʘʷ ʤʦʱʥʦʩʪʴ ʦʩʚʝʪʠʪʝʣʴʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʧʦ ʬʦʨʤʫʣʝ: 

ʈ = ʈʣ Ĭ N, 

ʛʜʝ ʈʣ = 18 ɺʪ (ʤʦʱʥʦʩʪʴ ʣʘʤʧʳ). 

ʈ = 18 × 4 × 10 = 720 ɺʪ. 

ʋʜʝʣʴʥʘʷ ʤʦʱʥʦʩʪʴ ʦʩʚʝʪʠʪʝʣʴʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ: 

˝̔ ̅

˝

Ὓ

χςπ

τπȟωσωυ
ρχȟφ ˏ Ⱦ̓̍ Ȣ 

ɼʣʷ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʨʘʚʥʦʤʝʨʥʦʡ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʠ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʠ c 

ʣʶʤʠʥʝʩʮʝʥʪʥʳʤʠ ʣʘʤʧʘʤʠ ʚʩʪʨʘʠʚʘʶʪʩʷ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦ ʚ ʧʦʪʦʣʦʢ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʠ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʶʪʩʷ ʚ ʨʘʚʥʦʤʝʨʥʦ-ʧʨʷʤʦʫʛʦʣʴʥʦʤ ʧʦʨʷʜʢʝ. ʅʘʠʙʦʣʝʝ 

ʞʝʣʘʪʝʣʴʥʦʝ ʨʘʩʧʦʣʦʞʝʥʠʝ ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʦʚ ʚ ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʳʡ ʩʧʣʦʰʥʦʡ ʨʷʜ ʚʜʦʣʴ 

ʜʣʠʥʥʦʡ ʩʪʦʨʦʥʳ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ.  

ʏʪʦʙʳ ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʪʴ ʦʩʚʝʱʝʥʠʝ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ ʧʦ ʚʩʝʤ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʤ 

ʥʦʨʤʘʤ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʭʦʪʷ ʙʳ ʜʚʘ ʨʘʟʘ ʚ ʛʦʜ ʤʳʪʴ ʩʪʝʢʣʘ ʠ ʩʚʝʪʠʣʴʥʠʢʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʧʦ ʤʝʨʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʟʘʤʝʥʷʪʴ ʧʝʨʝʛʦʨʝʚʰʠʝ ʣʘʤʧʳ. 
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6.1.1.4 Электромагнитные и электростатические поля 

ʂʘʞʜʦʝ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʦ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪ ʠʣʠ ʧʦʪʨʝʙʣʷʝʪ ʵʣʝʢʪʨʦʵʥʝʨʛʠʶ, 

ʩʦʟʜʘʸʪ ʵʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʦʝ ʠʟʣʫʯʝʥʠʝ, ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝ ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʥʘ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʟʘʚʠʩʠʪ 

ʦʪ ʥʘʧʨʷʞʸʥʥʦʩʪʝʡ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʦʛʦ ʠ ʤʘʛʥʠʪʥʦʛʦ ʧʦʣʝʡ, ʧʦʪʦʢʘ ʵʥʝʨʛʠʠ, ʯʘʩʪʦʪʳ 

ʢʦʣʝʙʘʥʠʡ, ʨʘʟʤʝʨʘ ʦʙʣʫʯʘʝʤʦʛʦ ʪʝʣʘ.    

ʅʘʨʫʰʝʥʠʷ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʤʝ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʧʨʠ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʠ ʵʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʳʭ 

ʧʦʣʝʡ ʥʝʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʭ ʥʘʧʨʷʞʸʥʥʦʩʪʝʡ ʥʦʩʷʪ ʦʙʨʘʪʠʤʳʡ ʭʘʨʘʢʪʝʨ. ʇʨʠ 

ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʠ ʧʦʣʝʡ, ʠʤʝʶʱʠʭ ʥʘʧʨʷʞʸʥʥʦʩʪʴ ʚʳʰʝ ʧʨʝʜʝʣʴʥʦ ʜʦʧʫʩʪʠʤʦʛʦ 

ʫʨʦʚʥʷ, ʨʘʟʚʠʚʘʶʪʩʷ ʥʘʨʫʰʝʥʠʷ ʩʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʥʝʨʚʥʦʡ, ʩʝʨʜʝʯʥʦ-ʩʦʩʫʜʠʩʪʦʡ 

ʩʠʩʪʝʤ, ʦʨʛʘʥʦʚ ʧʠʱʝʚʘʨʝʥʠʷ ʠ ʥʝʢʦʪʦʨʳʭ ʙʠʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʢʨʦʚʠ. 

ʈʘʙʦʯʝʝ ʤʝʩʪʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʩʪʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʵʥʝʨʛʦʥʘcʳʱʝʥʥʳʤ ʢʦʤʧʣʝʢʩʦʤ. 

ʀʩʪʦʯʥʠʢʘʤʠ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʠʭ ʠ ʤʘʛʥʠʪʥʳʭ ʧʦʣʝʡ ʇʕɺʄ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʫʟʣʳ, ʚ 

ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʫʝʪ ʚʳʩʦʢʦʝ ʧʝʨʝʤʝʥʥʦʝ ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʝ, ʠ ʫʟʣʳ, ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʝ c 

ʙʦʣʴʰʠʤʠ ʪʦʢʘʤʠ. ʆʩʥʦʚʥʦʡ ʵʥʝʨʛʝʪʠʯʝʩʢʠʡ ʩʧʝʢʪʨ ʵʪʠʭ ʧʦʣʝʡ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʚ 

ʜʠʘʧʘʟʦʥʝ ʜʦ 1 ʢɻʮ.  

ʉʦʛʣʘʩʥʦ ɻʆʉʊ 12.1.006-84 ʥʘʧʨʷʞʸʥʥʦʩʪʴ ʵʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʦʛʦ ʧʦʣʷ ʥʘ 

ʨʘʙʦʯʝʤ ʤʝʩʪʝ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ ʇʕɺʄ ʧʦ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʦʡ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʝʡ ʜʦʣʞʥʘ 

ʙʳʪʴ ʥʝ ʙʦʣʝʝ 10 ɺ/ʤ ʠ ʧʦ ʤʘʛʥʠʪʥʦʡ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʝʡ ʥʝ ʙʦʣʝʝ 0,3 ɸ/ʤ [33]. ɺ ʭʦʜʝ 

ʨʘʙʦʪʳ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʣʠʩʴ ʇʕɺʄ ʪʠʧʘ HP Pavilion 500 PC Series, ʤʦʥʠʪʦʨ Benq 

LP73G c ʥʘʧʨʷʞʸʥʥʦʩʪʴʶ ʵʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʦʛʦ ʧʦʣʷ 2,3ɺ/ʤ, ʯʪʦ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ 

ʥʦʨʤʝ. 

ɺʦʟʤʦʞʥʳʝ ʩʧʦʩʦʙʳ ʟʘʱʠʪʳ ʦʪ ʕʄʇ: 

¶ ʆʩʥʦʚʥʦʡ ʩʧʦʩʦʙ ï ʫʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʷ ʦʪ ʠʩʪʦʯʥʠʢʘ; ʜʣʷ 

ʠʟʙʝʞʘʥʠʝ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʡ, ʵʢʨʘʥ ʚʠʜʝʦʤʦʥʠʪʦʨʘ ʜʦʣʞʝʥ ʥʘʭʦʜʠʪʴʩʷ ʥʘ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʠ 

ʥʝ ʤʝʥʝʝ 50 ʩʤ ʦʪ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ; 

¶ ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʧʨʠʵʢʨʘʥʥʳʭ ʬʠʣʴʪʨʦʚ, ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʭ ʵʢʨʘʥʦʚ ʠ ʜʨʫʛʠʭ 

ʩʨʝʜʩʪʚ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦʡ ʟʘʱʠʪʳ, ʧʨʦʰʝʜʰʠʭ ʠʩʧʳʪʘʥʠʝ ʚ ʘʢʢʨʝʜʠʪʦʚʘʥʥʳʭ 

ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʠʷʭ ʠ ʠʤʝʶʱʠʭ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʡ ʛʠʛʠʝʥʠʯʝʩʢʠʡ ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪ. 
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6.1.1.5 Эргономика рабочего места 

ʕʨʛʦʥʦʤʠʢʘ ï ʧʨʠʢʣʘʜʥʘʷ ʥʘʫʢʘ ʮʝʣʴʶ, ʢʦʪʦʨʦʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʧʨʠʩʧʦʩʦʙʣʝʥʠʝ ʪʨʫʜʘ ʢ ʬʠʟʠʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʤ ʠ ʧʩʠʭʠʯʝʩʢʠʤ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʷʤ 

ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʜʣʷ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʥʝ ʩʦʟʜʘʸʪ 

ʫʛʨʦʟʳ ʟʜʦʨʦʚʴʶ ʯʝʣʦʚʝʢʘ. ʇʨʘʢʪʠʢʘ ʧʦʢʘʟʳʚʘʝʪ, ʯʪʦ ʧʣʘʥʠʨʦʚʢʘ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʤʝʩʪʘ 

ʜʦʣʞʥʘ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʷʪʴ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʫʜʦʙʩʪʚʘ ʚʳʧʦʣʥʷʝʤʳʭ ʨʘʙʦʪ ʠ ʵʢʦʥʦʤʠʠ 

ʵʥʝʨʛʠʠ, ʠ ʚʨʝʤʝʥʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʩʪʘ, ʨʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʣʦʱʘʜʝʡ ʠ ʫʜʦʙʩʪʚʘ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʷ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚ ʕɺʄ [34]. 

ʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʧʦʤʝʱʝʥʠʶ ʧʨʠ ʨʘʙʦʪʝ ʟʘ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʤ 

ʇʦʤʝʱʝʥʠʷ ʜʦʣʞʥʳ ʠʤʝʪʴ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʦʝ ʠ ʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʦʝ ʦʩʚʝʱʝʥʠʝ. 

ʈʘʩʧʦʣʦʞʝʥʠʝ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ ʟʘ ʤʦʥʠʪʦʨʘʤʠ ʜʣʷ ʚʟʨʦʩʣʳʭ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʚ 

ʧʦʜʚʘʣʴʥʳʭ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷʭ ʥʝ ʜʦʧʫʩʢʘʝʪʩʷ. 

ʇʣʦʱʘʜʴ ʥʘ ʦʜʥʦ ʨʘʙʦʯʝʝ ʤʝʩʪʦ ʩ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʤ ʜʣʷ ʚʟʨʦʩʣʳʭ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʜʦʣʞʥʘ ʩʦʩʪʘʚʣʷʪʴ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 6 ʤ2, ʘ ʦʙʲʝʤ ʥʝ ʤʝʥʝʝ ï 24 ʤ3 [30]. 

ʇʦʤʝʱʝʥʠʷ ʩ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʘʤʠ ʜʦʣʞʥʳ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʪʴʩʷ ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ 

ʦʪʦʧʣʝʥʠʷ, ʢʦʥʜʠʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚʦʟʜʫʭʘ ʠʣʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʡ ʧʨʠʪʦʯʥʦ-ʚʳʪʷʞʥʦʡ 

ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʝʡ. 

ɼʣʷ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʡ ʦʪʜʝʣʢʠ ʠʥʪʝʨʴʝʨʘ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ʩ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʘʤʠ ʜʦʣʞʥʳ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴʩʷ ʜʠʬʬʫʟʥʦ-ʦʪʨʘʞʘʶʱʠʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ ʩ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʦʤ ʦʪʨʘʞʝʥʠʷ 

ʜʣʷ ʧʦʪʦʣʢʘ ð 0,7-0,8; ʜʣʷ ʩʪʝʥ ð 0,5-0,6; ʜʣʷ ʧʦʣʘ ð 0,3-0,5. 

ʇʦʚʝʨʭʥʦʩʪʴ ʧʦʣʘ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷʭ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʚ ʜʦʣʞʥʘ 

ʙʳʪʴ ʨʦʚʥʦʡ, ʙʝʟ ʚʳʙʦʠʥ, ʥʝʩʢʦʣʴʟʢʦʡ, ʫʜʦʙʥʦʡ ʜʣʷ ʦʯʠʩʪʢʠ ʠ ʚʣʘʞʥʦʡ ʫʙʦʨʢʠ, 

ʦʙʣʘʜʘʪʴ ʘʥʪʠʩʪʘʪʠʯʝʩʢʠʤʠ ʩʚʦʡʩʪʚʘʤʠ. 

ɺ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ ʜʦʣʞʥʳ ʥʘʭʦʜʠʪʴʩʷ ʘʧʪʝʯʢʘ ʧʝʨʚʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ, 

ʘ ʪʘʢʞʝ ʫʛʣʝʢʠʩʣʦʪʥʳʡ ʦʛʥʝʪʫʰʠʪʝʣʴ ʜʣʷ ʪʫʰʝʥʠʷ ʧʦʞʘʨʘ. 

ʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʶ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʤʝʩʪʘ 

ʈʘʙʦʯʝʝ ʤʝʩʪʦ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴ ʦʨʛʘʥʠʟʦʚʘʥʦ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʵʨʛʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʭ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʩʦʛʣʘʩʥʦ ɻʆʉʊ 12.2.032-78 çʉʉɹʊ. ʈʘʙʦʯʝʝ ʤʝʩʪʦ ʧʨʠ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ ʨʘʙʦʪ ʩʠʜʷ. ʆʙʱʠʝ ʵʨʛʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷè ʠ ɻʆʉʊ 
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12.2.061-81 çʉʉɹʊ. ʆʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʝ. ʆʙʱʠʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʢ ʨʘʙʦʯʠʤ ʤʝʩʪʘʤè; 

ʈʘʙʦʯʠʝ ʤʝʩʪʘ ʩ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʤʠ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʘʤʠ ʧʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʶ ʢ 

ʩʚʝʪʦʚʳʤ ʧʨʦʝʤʘʤ ʜʦʣʞʥʳ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʪʴʩʷ ʪʘʢ, ʯʪʦʙʳ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʳʡ ʩʚʝʪ ʧʘʜʘʣ 

ʩʙʦʢʫ, ʞʝʣʘʪʝʣʴʥʦ ʩʣʝʚʘ. 

ʉʭʝʤʳ ʨʘʟʤʝʱʝʥʠʷ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ ʩ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʤʠ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʘʤʠ 

ʜʦʣʞʥʳ ʫʯʠʪʳʚʘʪʴ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʷ ʤʝʞʜʫ ʨʘʙʦʯʠʤʠ ʩʪʦʣʘʤʠ ʩ ʤʦʥʠʪʦʨʘʤʠ: 

ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʝ ʤʝʞʜʫ ʙʦʢʦʚʳʤʠ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʷʤʠ ʤʦʥʠʪʦʨʦʚ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 1,2 ʤ, ʘ 

ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʝ ʤʝʞʜʫ ʵʢʨʘʥʦʤ ʤʦʥʠʪʦʨʘ ʠ ʪʳʣʴʥʦʡ ʯʘʩʪʴʶ ʜʨʫʛʦʛʦ ʤʦʥʠʪʦʨʘ ʥʝ 

ʤʝʥʝʝ 2,0 ʤ. 

ʈʘʙʦʯʠʡ ʩʪʦʣ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʣʶʙʦʡ ʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠ, ʦʪʚʝʯʘʶʱʝʡ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʤ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʵʨʛʦʥʦʤʠʢʠ ʠ ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʝʡ ʫʜʦʙʥʦ ʨʘʟʤʝʩʪʠʪʴ ʥʘ ʨʘʙʦʯʝʡ 

ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʝʛʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ, ʨʘʟʤʝʨʦʚ ʠ ʭʘʨʘʢʪʝʨʘ 

ʚʳʧʦʣʥʷʝʤʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. ʎʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʩʪʦʣʦʚ, ʠʤʝʶʱʠʭ ʦʪʜʝʣʴʥʫʶ 

ʦʪ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʩʪʦʣʝʰʥʠʮʳ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʫʶ ʨʘʙʦʯʫʶ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʴ ʜʣʷ ʨʘʟʤʝʱʝʥʠʷ 

ʢʣʘʚʠʘʪʫʨʳ. ʀʩʧʦʣʴʟʫʶʪʩʷ ʨʘʙʦʯʠʝ ʩʪʦʣʳ ʩ ʨʝʛʫʣʠʨʫʝʤʦʡ ʠ ʥʝʨʝʛʫʣʠʨʫʝʤʦʡ 

ʚʳʩʦʪʦʡ ʨʘʙʦʯʝʡ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ. ʇʨʠ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʠ ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʢʠ ʚʳʩʦʪʘ ʩʪʦʣʘ 

ʜʦʣʞʥʘ ʙʳʪʴ ʦʪ 680 ʜʦ 800 ʤʤ. 

ɻʣʫʙʠʥʘ ʨʘʙʦʯʝʡ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ ʩʪʦʣʘ ʜʦʣʞʥʘ ʩʦʩʪʘʚʣʷʪʴ 800 ʤʤ 

(ʜʦʧʫʩʢʘʝʤʘʷ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 600 ʤʤ), ʰʠʨʠʥʘ ï ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦ 1 600 ʤʤ ʠ 1 200 ʤʤ. 

ʈʘʙʦʯʘʷ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʴ ʩʪʦʣʘ ʥʝ ʜʦʣʞʥʘ ʠʤʝʪʴ ʦʩʪʨʳʭ ʫʛʣʦʚ ʠ ʢʨʘʝʚ, ʠʤʝʪʴ 

ʤʘʪʦʚʫʶ ʠʣʠ ʧʦʣʫʤʘʪʦʚʫʶ ʬʘʢʪʦʨʫ. 

ʈʘʙʦʯʠʡ ʩʪʦʣ ʜʦʣʞʝʥ ʠʤʝʪʴ ʧʨʦʩʪʨʘʥʩʪʚʦ ʜʣʷ ʥʦʛ ʚʳʩʦʪʦʡ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 600 

ʤʤ, ʰʠʨʠʥʦʡ ï ʥʝ ʤʝʥʝʝ 500 ʤʤ, ʛʣʫʙʠʥʦʡ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʢʦʣʝʥ ï ʥʝ ʤʝʥʝʝ 450 ʤʤ ʠ 

ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʚʳʪʷʥʫʪʳʭ ʥʦʛ ï ʥʝ ʤʝʥʝʝ 650 ʤʤ. 

ɹʳʩʪʨʦʝ ʠ ʪʦʯʥʦʝ ʩʯʠʪʳʚʘʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪʩʷ ʧʨʠ 

ʨʘʩʧʦʣʦʞʝʥʠʠ ʧʣʦʩʢʦʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ ʥʠʞʝ ʫʨʦʚʥʷ ʛʣʘʟ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ, 

ʧʨʝʜʧʦʯʪʠʪʝʣʴʥʦ ʧʝʨʧʝʥʜʠʢʫʣʷʨʥʦ ʢ ʥʦʨʤʘʣʴʥʦʡ ʣʠʥʠʠ ʚʟʛʣʷʜʘ (ʥʦʨʤʘʣʴʥʘʷ 

ʣʠʥʠʷ ʚʟʛʣʷʜʘ 15 ʛʨʘʜʫʩʦʚ ʚʥʠʟ ʦʪ ʛʦʨʠʟʦʥʪʘʣʠ). 
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ʂʣʘʚʠʘʪʫʨʘ ʜʦʣʞʥʘ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʪʴʩʷ ʥʘ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ ʩʪʦʣʘ ʥʘ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʠ 

100-300 ʤʤ ʦʪ ʢʨʘʷ, ʦʙʨʘʱʝʥʥʦʛʦ ʢ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʶ. 

ɼʣʷ ʫʜʦʙʩʪʚʘ ʩʯʠʪʳʚʘʥʠʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʧʨʠʤʝʥʷʶʪʩʷ 

ʧʦʜʚʠʞʥʳʝ ʧʦʜʩʪʘʚʢʠ (ʧʶʧʠʪʨʳ), ʨʘʟʤʝʨʳ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʦ ʜʣʠʥʝ ʠ ʰʠʨʠʥʝ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʪ ʨʘʟʤʝʨʘʤ ʫʩʪʘʥʘʚʣʠʚʘʝʤʳʭ ʥʘ ʥʠʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. ʇʶʧʠʪʨ 

ʨʘʟʤʝʱʘʝʪʩʷ ʚ ʦʜʥʦʡ ʧʣʦʩʢʦʩʪʠ ʠ ʥʘ ʦʜʥʦʡ ʚʳʩʦʪʝ ʩ ʵʢʨʘʥʦʤ. 

ɼʣʷ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʬʠʟʠʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠ ʨʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʯʝʡ ʧʦʟʳ, ʩʦʟʜʘʥʠʷ 

ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ ʝʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʜʥʷ ʧʨʠʤʝʥʷʶʪʩʷ ʧʦʜʲʝʤʥʦ-

ʧʦʚʦʨʦʪʥʳʝ ʨʘʙʦʯʠʝ ʩʪʫʣʴʷ ʩ ʩʠʜʝʥʴʝʤ ʠ ʩʧʠʥʢʦʡ, ʨʝʛʫʣʠʨʫʝʤʳʤʠ ʧʦ ʚʳʩʦʪʝ ʠ 

ʫʛʣʘʤ ʥʘʢʣʦʥʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʶ ʩʧʠʥʢʠ ʦʪ ʧʝʨʝʜʥʝʛʦ ʢʨʘʷ ʩʠʜʝʥʠʷ. 

ʂʦʥʩʪʨʫʢʮʠʷ ʩʪʫʣʘ ʜʦʣʞʥʘ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʪʴ: 

¶ ʰʠʨʠʥʫ ʠ ʛʣʫʙʠʥʫ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ ʩʠʜʝʥʴʷ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 400 ʤʤ; 

¶ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʴ ʩʠʜʝʥʴʷ ʩ ʟʘʢʨʫʛʣʝʥʥʳʤ ʧʝʨʝʜʥʠʤ ʢʨʘʝʤ; 

¶ ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʢʫ ʚʳʩʦʪʳ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ ʩʠʜʝʥʴʷ ʚ ʧʨʝʜʝʣʘʭ 400-550 ʤʤ ʠ 

ʫʛʣʦʤ ʥʘʢʣʦʥʘ ʚʧʝʨʝʜ ʜʦ 15 ʛʨʘʜʫʩʦʚ ʠ ʥʘʟʘʜ ʜʦ 5 ʛʨʘʜʫʩʦʚ; 

¶ ʚʳʩʦʪʫ ʦʧʦʨʥʦʡ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ ʩʧʠʥʢʠ 300Ñ20 ʤʤ, ʰʠʨʠʥʫ ð ʥʝ ʤʝʥʝʝ 

380 ʤʤ ʠ ʨʘʜʠʫʩ ʢʨʠʚʠʟʥʳ ʛʦʨʠʟʦʥʪʘʣʴʥʦʡ ʧʣʦʩʢʦʩʪʠ 400 ʤʤ; 

¶ ʫʛʦʣ ʥʘʢʣʦʥʘ ʩʧʠʥʢʠ ʚ ʚʝʨʪʠʢʘʣʴʥʦʡ ʧʣʦʩʢʦʩʪʠ ʚ ʧʨʝʜʝʣʘʭ 0Ñ30 

ʛʨʘʜʫʩʦʚ; 

¶ ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʢʫ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʷ ʩʧʠʥʢʠ ʦʪ ʧʝʨʝʜʥʝʛʦ ʢʨʘʷ ʩʠʜʝʥʠʷ ʚ 

ʧʨʝʜʝʣʘʭ 260-400 ʤʤ; 

¶ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʳʝ ʠʣʠ ʩʲʝʤʥʳʝ ʧʦʜʣʦʢʦʪʥʠʢʠ ʜʣʠʥʦʡ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 250 ʤʤ ʠ 

ʰʠʨʠʥʦʡ 50-70 ʤʤ; 

¶ ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʢʫ ʧʦʜʣʦʢʦʪʥʠʢʦʚ ʧʦ ʚʳʩʦʪʝ ʥʘʜ ʩʠʜʝʥʴʝʤ ʚ ʧʨʝʜʝʣʘʭ 

230Ñ30 ʤʤ ʠ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʷ ʤʝʞʜʫ ʧʦʜʣʦʢʦʪʥʠʢʘʤʠ ʚ ʧʨʝʜʝʣʘʭ 350-500 

ʤʤ; 

¶ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʴ ʩʠʜʝʥʴʷ, ʩʧʠʥʢʠ ʠ ʧʦʜʣʦʢʦʪʥʠʢʦʚ ʜʦʣʞʥʘ ʙʳʪʴ 

ʧʦʣʫʤʷʛʢʦʡ, ʩ ʥʝʩʢʦʣʴʟʷʱʠʤ ʥʝ ʵʣʝʢʪʨʠʟʫʶʱʠʤʩʷ, ʚʦʟʜʫʭʦʥʝʧʨʦʥʠʮʘʝʤʳʤ 

ʧʦʢʨʳʪʠʝʤ, ʣʝʛʢʦ ʦʯʠʱʘʝʤʳʤ ʦʪ ʟʘʛʨʷʟʥʝʥʠʷ. 
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ʈʘʙʦʯʝʝ ʤʝʩʪʦ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʦ ʧʦʜʩʪʘʚʢʦʡ ʜʣʷ ʥʦʛ, ʠʤʝʶʱʝʡ 

ʰʠʨʠʥʫ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 300 ʤʤ, ʛʣʫʙʠʥʫ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 400 ʤʤ, ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʢʫ ʧʦ ʚʳʩʦʪʝ ʚ 

ʧʨʝʜʝʣʘʭ ʜʦ 150 ʤʤ ʠ ʧʦ ʫʛʣʫ ʥʘʢʣʦʥʘ ʦʧʦʨʥʦʡ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ ʧʦʜʩʪʘʚʢʠ ʜʦ 20 

ʛʨʘʜ. ʇʦʚʝʨʭʥʦʩʪʴ ʧʦʜʩʪʘʚʢʠ ʜʦʣʞʥʘ ʙʳʪʴ ʨʠʬʣʝʥʦʡ ʠ ʠʤʝʪʴ ʧʦ ʧʝʨʝʜʥʝʤʫ ʢʨʘʶ 

ʙʦʨʪʠʢ ʚʳʩʦʪʦʡ 10 ʤʤ [30]. 

 

6.1.2 Мероприятия по защите исследователя от действия опасных и 

вредных факторов на рабочем месте 

6.1.2.1 Режим труда и отдыха при работе за компьютером 

ʈʝʞʠʤ ʪʨʫʜʘ ʠ ʦʪʜʳʭʘ ʧʨʝʜʫʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪ ʩʦʙʣʶʜʝʥʠʝ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʡ 

ʜʣʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʥʘ ʇʂ ʠ ʧʝʨʝʨʳʚʦʚ, ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʩ 

ʫʯʝʪʦʤ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʨʘʙʦʯʝʡ ʩʤʝʥʳ, ʚʠʜʦʚ ʠ ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ ʪʨʫʜʦʚʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

ɺʠʜʳ ʪʨʫʜʦʚʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʥʘ ʇʂ ʨʘʟʜʝʣʷʶʪʩʷ ʥʘ 3 ʛʨʫʧʧʳ:  

¶ ʛʨʫʧʧʘ ɸ ï ʨʘʙʦʪʘ ʧʦ ʩʯʠʪʳʚʘʥʠʶ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʩ ʵʢʨʘʥʘ ʩ 

ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʳʤ ʟʘʧʨʦʩʦʤ;  

¶ ʛʨʫʧʧʘ ɹ ï ʨʘʙʦʪʘ ʧʦ ʚʚʦʜʫ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ;  

¶ ʛʨʫʧʧʘ ɺ ï ʪʚʦʨʯʝʩʢʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʚ ʨʝʞʠʤʝ ʜʠʘʣʦʛʘ ʩ ʇʂ. 

ɽʩʣʠ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʨʘʙʦʯʝʡ ʩʤʝʥʳ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ ʚʳʧʦʣʥʷʝʪ ʨʘʟʥʳʝ ʚʠʜʳ 

ʨʘʙʦʪ, ʪʦ ʝʛʦ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʦʪʥʦʩʷʪ ʢ ʪʦʡ ʛʨʫʧʧʝ ʨʘʙʦʪ, ʥʘ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʢʦʪʦʨʦʡ 

ʪʨʘʪʠʪʩʷ ʥʝ ʤʝʥʝʝ 50% ʚʨʝʤʝʥʠ ʨʘʙʦʯʝʡ ʩʤʝʥʳ. 

ʂʘʪʝʛʦʨʠʠ ʪʷʞʝʩʪʠ ʠ ʥʘʧʨʷʞʝʥʥʦʩʪʠ ʨʘʙʦʪʳ ʥʘ ʇʂ ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʪʩʷ 

ʫʨʦʚʥʝʤ ʥʘʛʨʫʟʢʠ ʟʘ ʨʘʙʦʯʫʶ ʩʤʝʥʫ:  

¶ ʜʣʷ ʛʨʫʧʧʳ ɸ ï ʧʦ ʩʫʤʤʘʨʥʦʤʫ ʯʠʩʣʫ ʩʯʠʪʳʚʘʝʤʳʭ ʟʥʘʢʦʚ;  

¶ ʜʣʷ ʛʨʫʧʧʳ ɹ ï ʧʦ ʩʫʤʤʘʨʥʦʤʫ ʯʠʩʣʫ ʩʯʠʪʳʚʘʝʤʳʭ ʠʣʠ ʚʚʦʜʠʤʳʭ 

ʟʥʘʢʦʚ;  

¶ ʜʣʷ ʛʨʫʧʧʳ ɺ ï ʧʦ ʩʫʤʤʘʨʥʦʤʫ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ 

ʥʘ ʇʂ.  
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ɺ ʪʘʙʣʠʮʝ 29 ʧʨʠʚʝʜʝʥʳ ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ ʪʷʞʝʩʪʠ ʠ ʥʘʧʨʷʞʝʥʥʦʩʪʠ ʨʘʙʦʪ ʚ 

ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʫʨʦʚʥʷ ʥʘʛʨʫʟʢʠ ʟʘ ʨʘʙʦʯʫʶ ʩʤʝʥʫ. 

ʊʘʙʣʠʮʘ 28 - ɺʠʜʳ ʢʘʪʝʛʦʨʠʡ ʪʨʫʜʦʚʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʩ ʇʂ 

ʂʘʪʝʛʦʨʠʷ ʨʘʙʦʪʳ ʧʦ ʪʷʞʝʩʪʠ 

ʠ ʥʘʧʨʷʞʝʥʥʦʩʪʠ 

ʋʨʦʚʝʥʴ ʥʘʛʨʫʟʢʠ ʟʘ ʨʘʙʦʯʫʶ ʩʤʝʥʫ ʧʨʠ ʚʠʜʘʭ 

ʨʘʙʦʪʳ ʥʘ ʇʂ 

ɻʨʫʧʧʘ ɸ 

ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ 

ʟʥʘʢʦʚ 

ɻʨʫʧʧʘ ɹ 

ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ 

ʟʥʘʢʦʚ 

ɻʨʫʧʧʘ ɺ 

ɺʨʝʤʷ 

ʨʘʙʦʪʳ, ʯ 

I ɼʦ 20000 ɼʦ 15000 ɼʦ 2,0 

II  ɼʦ 40000 ɼʦ 30000 ɼʦ 4,0 

III  ɼʦ 60000 ɼʦ 40000 ɼʦ 6,0 

 

ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʠ ʜʣʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʧʝʨʝʨʳʚʦʚ, ʠʭ 

ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʨʘʙʦʯʝʡ ʩʤʝʥʳ ʫʩʪʘʥʘʚʣʠʚʘʝʪʩʷ ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ 

ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ ʨʘʙʦʪ ʥʘ ʇʂ ʠ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʨʘʙʦʯʝʡ ʩʤʝʥʳ. 

ʇʨʠ 8-ʯʘʩʦʚʦʡ ʨʘʙʦʯʝʡ ʩʤʝʥʝ ʠ ʨʘʙʦʪʝ ʥʘ ʇʂ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʝ 

ʧʝʨʝʨʳʚʳ ʩʣʝʜʫʝʪ ʫʩʪʘʥʘʚʣʠʚʘʪʴ: 

¶ ʜʣʷ ʧʝʨʚʦʡ ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ ʨʘʙʦʪ ʯʝʨʝʟ 2 ʯʘʩʘ ʦʪ ʥʘʯʘʣʘ ʩʤʝʥʳ ʠ ʯʝʨʝʟ 2 

ʯʘʩʘ ʧʦʩʣʝ ʦʙʝʜʝʥʥʦʛʦ ʧʝʨʝʨʳʚʘ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 15 ʤʠʥʫʪ ʢʘʞʜʳʡ; 

¶ ʜʣʷ ʚʪʦʨʦʡ ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ ʨʘʙʦʪ ð ʯʝʨʝʟ 2 ʯʘʩʘ ʦʪ ʥʘʯʘʣʘ ʨʘʙʦʯʝʡ ʩʤʝʥʳ 

ʠ ʯʝʨʝʟ 1,5-2,0 ʯʘʩʘ ʧʦʩʣʝ ʦʙʝʜʝʥʥʦʛʦ ʧʝʨʝʨʳʚʘ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 15 ʤʠʥʫʪ 

ʢʘʞʜʳʡ ʠʣʠ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 10 ʤʠʥʫʪ ʯʝʨʝʟ ʢʘʞʜʳʡ ʯʘʩ ʨʘʙʦʪʳ; 

¶ ʜʣʷ ʪʨʝʪʴʝʡ ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ ʨʘʙʦʪ ð ʯʝʨʝʟ 1,5-2,0 ʯʘʩʘ ʦʪ ʥʘʯʘʣʘ ʨʘʙʦʯʝʡ 

ʩʤʝʥʳ ʠ ʯʝʨʝʟ 1,5-2,0 ʯʘʩʘ ʧʦʩʣʝ ʦʙʝʜʝʥʥʦʛʦ ʧʝʨʝʨʳʚʘ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 20 

ʤʠʥʫʪ ʢʘʞʜʳʡ ʠʣʠ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 15 ʤʠʥʫʪ ʯʝʨʝʟ ʢʘʞʜʳʡ ʯʘʩ ʨʘʙʦʪʳ. 

ʇʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʥʘ ʇʂ ʙʝʟ 

ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʧʝʨʝʨʳʚʘ ʥʝ ʜʦʣʞʥʘ ʧʨʝʚʳʰʘʪʴ 2 ʯʘʩʘ [30]. ʊʘʢ ʢʘʢ ʜʣʷ 

ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ ʊʆʀʇʂʈʆ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥ 8-ʯʘʩʦʚʦʡ ʨʘʙʦʯʠʡ ʜʝʥʴ, ʘ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʦʪʥʦʩʠʪʩʷ ʢ ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ çʣʸʛʢʠʭ ʨʘʙʦʪè, ʪʦ ʝʩʪʴ ʢ ç1ʙè, ʪʦ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʝ 

ʧʝʨʝʨʳʚʳ ʩʣʝʜʫʝʪ ʫʩʪʘʥʘʚʣʠʚʘʪʴ ʯʝʨʝʟ 2 ʯʘʩʘ ʦʪ ʥʘʯʘʣʘ ʨʘʙʦʯʝʡ ʩʤʝʥʳ ʠ ʯʝʨʝʟ 

1,5-2,0 ʯʘʩʘ ʧʦʩʣʝ ʦʙʝʜʝʥʥʦʛʦ ʧʝʨʝʨʳʚʘ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 15 ʤʠʥʫʪ ʢʘʞʜʳʡ 

ʠʣʠ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 10 ʤʠʥʫʪ ʯʝʨʝʟ ʢʘʞʜʳʡ ʯʘʩ ʨʘʙʦʪʳ. 
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6.1.2.2 Медико-профилактические и оздоровительные 

мероприятия 

ʇʦ ʧʨʠʢʘʟʫ ˉ302 çʄʠʥʟʜʨʘʚʉʦʮʈʘʟʚʠʪʠʷè ʚʩʝ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʠ ʇʂ ʜʦʣʞʥʳ ʧʨʦʭʦʜʠʪʴ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʝ ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʳʝ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʝ ʦʩʤʦʪʨʳ ʧʨʠ ʧʦʩʪʫʧʣʝʥʠʠ ʥʘ ʨʘʙʦʪʫ, ʧʝʨʠʦʜʠʯʝʩʢʠʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʝ 

ʦʩʤʦʪʨʳ ʩ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʤ ʫʯʘʩʪʠʝʤ ʪʝʨʘʧʝʚʪʘ, ʥʝʚʨʦʧʘʪʦʣʦʛʘ ʠ ʦʢʫʣʠʩʪʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝʤ ʦʙʱʝʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʢʨʦʚʠ ʠ ʕʂɻ [34]. 

ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʚʨʝʜʥʳʭ ʠ (ʠʣʠ) ʦʧʘʩʥʳʭ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ, ʧʨʠ 

ʥʘʣʠʯʠʠ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʨʦʚʦʜʷʪʩʷ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʝ ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʳʝ ʠ ʧʝʨʠʦʜʠʯʝʩʢʠʝ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʝ ʦʩʤʦʪʨʳ (ʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ) ʜʣʷ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ, ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʢʦʪʦʨʳʭ 

ʩʚʷʟʘʥʘ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦ ʩ ʇʕɺʄ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 30. 

ʊʘʙʣʠʮʘ 29 - ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʚʨʝʜʥʳʭ ʠ (ʠʣʠ) ʦʧʘʩʥʳʭ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʬʘʢʪʦʨʦʚ 

 

ʅʝ ʜʦʧʫʩʢʘʶʪʩʷ ʢ ʨʘʙʦʪʝ ʥʘ ʇʂ ʞʝʥʱʠʥʳ ʩʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʷ 

ʙʝʨʝʤʝʥʥʦʩʪʠ ʠ ʚ ʧʝʨʠʦʜ ʢʦʨʤʣʝʥʠʷ ʛʨʫʜʴʶ [14]. 

N п/п Наименование 

вредных и (или) 

опасных 

производственны

х факторов 

Периодич-

ность 

осмотров 

Участие 

врачей-

специалисто

в 

Лабораторные и 

функциональные 

исследования 

Дополнительные 

медицинские 

противопоказани

я 

3.2.2.4. ʕʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥ

ʦʝ ʧʦʣʝ 

ʰʠʨʦʢʦʧʦʣʦʩʥʦ

ʛʦ ʩʧʝʢʪʨʘ 

ʯʘʩʪʦʪ ʦʪ 

ʇʕɺʄ (ʨʘʙʦʪʘ 

ʧʦ ʩʯʠʪʳʚʘʥʠʶ, 

ʚʚʦʜʫ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, 

ʨʘʙʦʪʘ ʚ ʨʝʞʠʤʝ 

ʜʠʘʣʦʛʘ ʚ ʩʫʤʤʝ 

ʥʝ ʤʝʥʝʝ 50% 

ʨʘʙʦʯʝʛʦ 

ʚʨʝʤʝʥʠ) 

1 ʨʘʟ ʚ 

2 ʛʦʜʘ 

ʅʝʚʨʦʣʦʛ 

ʆʬʪʘʣʴʤʦʣʦʛ 

 

¶ ʆʩʪʨʦʪʘ ʟʨʝʥʠʷ; 

¶ ʆʬʪʘʣʴʤʦʪʦʥʦʤʝʪ
ʨʠʷ; 

¶ ʉʢʠʘʩʢʦʧʠʷ; 

¶ ʈʝʬʨʘʢʪʦʤʝʪʨʠʷ; 

¶ ʆʙʲʝʤ 
ʘʢʢʦʤʦʜʘʮʠʠ; 

¶ ʀʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʝ 
ʙʠʥʦʢʫʣʷʨʥʦʛʦ 

ʟʨʝʥʠʷ; 

¶ ʎʚʝʪʦʦʱʫʱʝʥʠʝ; 

¶ ɹʠʦʤʠʢʨʦʩʢʦʧʠʷ 
ʩʨʝʜ ʛʣʘʟʘ; 

¶ ʆʬʪʘʣʴʤʦʩʢʦʧʠʷ 
ʛʣʘʟʥʦʛʦ ʜʥʘ. 

¶ ʂʘʪʘʨʘʢʪʘ 
ʦʩʣʦʞʥʝʥʥʘʷ; 

¶ ɼʝʛʝʥʝʨʘʪʠʚʥʦ-

ʜʠʩʪʨʦʬʠʯʝʩʢʠʝ 

ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷ 

ʩʝʪʯʘʪʢʠ ʛʣʘʟ; 

¶ ɺʳʨʘʞʝʥʥʳʝ 
ʨʘʩʩʪʨʦʡʩʪʚʘ 

ʚʝʛʝʪʘʪʠʚʥʦʡ 

(ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʡ) 

ʥʝʨʚʥʦʡ 

ʩʠʩʪʝʤʳ. 
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6.2 Экологическая безопасность 

ʉʦʛʣʘʩʥʦ cʪ. 11 çʇʨʘʚʘ ʠ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʠ ʛʨʘʞʜʘʥ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʦʭʨʘʥʳ 

ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʳè ʌʝʜʝʨʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʢʦʥʘ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʦʪ 28 ʜʝʢʘʙʨʷ 

2016ʛ. ˉ7-ʌ3 çʆʙ ʦʭʨʘʥʝ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʳè ʢʘʞʜʳʡ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥ ʠʤʝʝʪ ʧʨʘʚʦ 

ʥʘ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʫʶ ʦʢʨʫʞʘʶʱʫʶ ʩʨʝʜʫ; ʥʘ ʝʝ ʟʘʱʠʪʫ ʦʪ ʥʝʛʘʪʠʚʥʦʛʦ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ, 

ʚʳʟʚʘʥʥʦʛʦ ʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʦʡ ʠ ʠʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ, ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʤʠ ʩʠʪʫʘʮʠʷʤʠ 

ʧʨʠʨʦʜʥʦʛʦ ʠ ʪʝʭʥʦʛʝʥʥʦʛʦ ʭʘʨʘʢʪʝʨʘ; ʥʘ ʜʦʩʪʦʚʝʨʥʫʶ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ ʦ ʩʦʩʪʦʷʥʠʠ 

ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʳ ʠ ʥʘ ʚʦʟʤʝʱʝʥʠʝ ʚʨʝʜʘ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʝ [35]. 

6.2.1 Анализ влияния объекта исследования на окружающую среду 

ʈʘʙʦʪʘ ʥʘ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʝ ʦʙʳʯʥʦ ʩʚʷʟʘʥʘ ʩʦ ʩʣʝʜʫʶʱʠʤʠ ʵʥʝʨʛʝʪʠʯʝʩʢʠʤʠ 

ʚʳʙʨʦʩʘʤʠ: 

­  ʰʫʤ;  

­  ʵʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʳʝ ʧʦʣʷ; 

ʇʨʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʜʘʥʥʦʡ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʣʩʷ 

ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʡ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʧʦʪʨʝʙʣʷʝʪ ʩʨʘʚʥʠʪʝʣʴʥʦ ʥʝʙʦʣʴʰʦʝ 

ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʵʣʝʢʪʨʦʵʥʝʨʛʠʠ, ʘ ʩʦʟʜʘʚʘʝʤʳʝ ʠʤ ʰʫʤ, ʵʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʳʝ ʧʦʣʷ ʠ 

ʠʟʣʫʯʝʥʠʷ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʪ 100 ʤʢʈ/ʯʘʩ. ɹʝʟʫʩʣʦʚʥʦ, ʩ ʫʤʝʥʴʰʝʥʠʝʤ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʷ ʜʦ 

ʵʢʨʘʥʘ ʜʦʟʘ ʦʙʣʫʯʝʥʠʷ ʫʚʝʣʠʯʠʚʘʝʪʩʷ, ʥʦ ʚ ʮʝʣʦʤ, ʜʦʟʳ ʦʙʣʫʯʝʥʠʷ, ʩʦʟʜʘʚʘʝʤʳʝ 

ʤʦʥʠʪʦʨʦʤ, ʥʝʚʝʣʠʢʠ ʧʦ ʩʨʘʚʥʝʥʠʶ ʩ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʳʤ ʬʦʥʦʤ ʠʦʥʠʟʠʨʫʶʱʝʛʦ 

ʦʙʣʫʯʝʥʠʷ, ʯʪʦ ʜʦʩʪʠʛʘʝʪʩʷ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝʤ ʩʨʝʜʩʪʚ ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʦʡ ʟʘʱʠʪʳ. 

ʅʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʚʳʰʝʩʢʘʟʘʥʥʦʛʦ ʤʦʞʥʦ ʩʜʝʣʘʪʴ ʚʳʚʦʜ ʦ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʨʘʙʦʯʝʝ 

ʤʝʩʪʦ ʚ ʢʘʙʠʥʝʪʝ ʥʝ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪ ʢʘʢʦʛʦ-ʣʠʙʦ ʦʪʨʠʮʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʥʘ 

ʦʢʨʫʞʘʶʱʫʶ ʧʨʠʨʦʜʥʫʶ ʩʨʝʜʫ. 

ʉʧʦʩʦʙʦʤ ʟʘʱʠʪʳ ʦʪ ʠʟʣʫʯʝʥʠʷ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʟʘʱʠʪʥʳʭ 

ʵʢʨʘʥʦʚ, ʫʣʘʚʣʠʚʘʶʱʠʭ ʵʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʳʝ ʧʦʣʷ. ʊʘʢʞʝ ʨʝʢʦʤʝʥʜʫʝʪʩʷ 

ʦʙʣʘʛʦʨʘʞʠʚʘʪʴ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ, ʚ ʢʦʪʦʨʳʭ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʶʪʩʷ ʨʘʟʣʠʯʥʳʝ ʕɺʄ, 

ʨʘʩʪʝʥʠʷʤʠ, ʧʦʛʣʦʱʘʶʱʠʭ ʚʨʝʜʥʦʝ ʠʟʣʫʯʝʥʠʝ [35]. 
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ɺ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʳʭ ʦʪʭʦʜʦʚ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʚʳʩʪʫʧʘʶʪ: ʙʫʤʘʛʘ, 

ʩʪʨʦʠʪʝʣʴʥʳʝ ʦʪʭʦʜʳ, ʢʦʨʦʙʢʠ ʠ ʪ.ʧ. ʕʪʦʪ ʤʫʩʦʨ ʩ ʜʨʫʛʠʤʠ ʦʪʭʦʜʘʤʠ ʚʳʚʦʟʠʪʩʷ 

ʥʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ, ʚʳʜʝʣʝʥʥʳʝ ʧʦʜ ʩʢʣʘʜʠʨʦʚʘʥʠʝ ʙʳʪʦʚʳʭ ʦʪʭʦʜʦʚ.  ʉʞʠʛʘʥʠʝ 

ʵʪʠʭ ʦʪʭʦʜʦʚ ʫʤʝʥʴʰʘʝʪ ʠʭ ʦʙʲʸʤ ʥʘ 90%, ʥʦ ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʩʞʠʛʘʥʠʷ ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ 

ʚʳʜʝʣʝʥʠʝ ʚʨʝʜʥʳʭ ʛʘʟʦʚ ʠ ʜʳʤʦʚ, ʯʪʦ ʟʘʛʨʷʟʥʷʝʪ ʘʪʤʦʩʬʝʨʫ. 

6.2.2 Обоснование мероприятий по защите окружающей среды 

1. ɿʘʱʠʪʘ ʘʪʤʦʩʬʝʨʳ 

ɼʣʷ ʟʘʱʠʪʳ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʳ ʦʪ ʚʨʝʜʥʦʛʦ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʚʳʙʨʦʩʦʚ 

ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʤʦʞʥʦ ʧʨʠʤʝʥʷʪʴ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʤʝʨʳ: 

¶ ʧʦʣʥʳʡ ʧʝʨʝʭʦʜ ʢ ʙʝʟʦʪʭʦʜʥʳʤ ʠ ʤʘʣʦʦʪʭʦʜʥʳʤ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʷʤ ʠ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘʤ; 

¶ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʥʦʚʦʛʦ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʩ ʤʝʥʴʰʠʤ ʫʨʦʚʥʝʤ ʚʳʙʨʦʩʦʚ ʧʨʠʤʝʩʝʡ ʠ ʦʪʭʦʜʦʚ ʚ ʦʢʨʫʞʘʶʱʫʶ 

ʩʨʝʜʫ;  

¶ ʵʢʦʣʦʛʠʯʝʩʢʘʷ ʵʢʩʧʝʨʪʠʟʘ ʚʩʝʭ ʚʠʜʦʚ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚ ʠ ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʡ 

ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ; 

¶ ʟʘʤʝʥʘ ʪʦʢʩʠʯʥʳʭ ʦʪʭʦʜʦʚ ʥʘ ʥʝʪʦʢʩʠʯʥʳʝ;  

¶ ʟʘʤʝʥʘ ʥʝ ʫʪʠʣʠʟʠʨʫʝʤʳʭ ʦʪʭʦʜʦʚ ʥʘ ʫʪʠʣʠʟʠʨʫʝʤʳʝ; 

¶ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʛʦ ʟʘʛʨʷʟʥʝʥʠʷ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʝ ʩʨʝʜʳ. 

 

2. ɿʘʱʠʪʘ ʦʪ ʰʫʤʘ 

ʐʫʤ ʚ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʝ ʩʦʟʜʘʝʪʩʷ ʦʜʠʥʦʯʥʳʤʠ ʠʣʠ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʳʤʠ 

ʠʩʪʦʯʥʠʢʘʤʠ, ʥʘʭʦʜʷʱʠʤʠʩʷ ʩʥʘʨʫʞʠ ʠʣʠ ʚʥʫʪʨʠ ʟʜʘʥʠʷ. 

ʇʦʜ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝʤ ʰʫʤʘ, ʧʨʝʚʳʰʘʶʱʝʛʦ 85-90 ʜɹɸ, ʩʥʠʞʘʝʪʩʷ ʩʣʫʭʦʚʘʷ 

ʯʫʚʩʪʚʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ. ʉʠʣʴʥʳʡ ʰʫʤ ʚʨʝʜʥʦ ʦʪʨʘʞʘʝʪʩʷ ʥʘ ʟʜʦʨʦʚʴʝ ʠ 

ʨʘʙʦʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʣʶʜʝʡ. ʏʝʣʦʚʝʢ, ʨʘʙʦʪʘʷ ʧʨʠ ʰʫʤʝ, ʧʨʠʚʳʢʘʝʪ ʢ ʥʝʤʫ, ʥʦ 

ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʝ ʜʝʡʩʪʚʠʝ ʩʠʣʴʥʦʛʦ ʰʫʤʘ ʚʳʟʳʚʘʝʪ ʦʙʱʝʝ ʫʪʦʤʣʝʥʠʝ, ʤʦʞʝʪ 

ʧʨʠʚʝʩʪʠ ʢ ʫʭʫʜʰʝʥʠʶ ʩʣʫʭʘ [35]. 

ɼʣʷ ʩʥʠʞʝʥʠʷ ʰʫʤʘ ʤʦʞʥʦ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʤʝʪʦʜʳ: 
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¶ ʫʤʝʥʴʰʝʥʠʝ ʰʫʤʘ ʚ ʠʩʪʦʯʥʠʢʝ; 

¶ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʦʩʪʠ ʠʟʣʫʯʝʥʠʷ; 

¶ ʨʘʮʠʦʥʘʣʴʥʘʷ ʧʣʘʥʠʨʦʚʢʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʠ ʮʝʭʦʚ; 

¶ ʘʢʫʩʪʠʯʝʩʢʘʷ ʦʙʨʘʙʦʪʢʘ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ; 

¶ ʫʤʝʥʴʰʝʥʠʝ ʰʫʤʘ ʥʘ ʧʫʪʠ ʝʛʦ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ. 

 

6.3 Безопасность в чрезвычайных ситуациях 

6.3.1 Основные понятия и определения 

ʀʟʚʝʩʪʥʦ, ʯʪʦ ʣʶʙʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʦ ʦʧʘʩʥʘ, ʘ ʩʘʤʠ 

ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʥʦʩʷʪ ʧʝʨʤʘʥʝʥʪʥʳʡ ʭʘʨʘʢʪʝʨ (ʧʝʨʤʘʥʝʥʪʥʳʡ ï ʧʦʩʪʦʷʥʥʳʡ, 

ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʦ ʧʨʦʜʦʣʞʘʶʱʠʡʩʷ).  

ʇʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʘʷ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ ï ʵʪʦ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ ʩʢʨʳʪʘʷ, ʥʝʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʘʷ ʚʦ 

ʚʨʝʤʝʥʠ ʠ ʧʨʦʩʪʨʘʥʩʪʚʝ. ʈʝʘʣʠʟʫʝʪʩʷ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʘʷ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ ʯʝʨʝʟ ʧʨʠʯʠʥʳ ʠ 

ʚ ʩʣʫʯʘʝ, ʝʩʣʠ ʥʝʞʝʣʘʪʝʣʴʥʳʝ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ ʙʫʜʫʪ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʝ, ʪʦ ʵʪʦ ʩʦʙʳʪʠʝ 

ʢʣʘʩʩʠʬʠʮʠʨʫʝʪʩʷ ʢʘʢ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʘʷ ʩʠʪʫʘʮʠʷ [36]. 

ɺ ʞʠʟʥʠ ʚʩʝ ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʷ ʦʪ ʦʙʳʯʥʦʛʦ, ʥʦʨʤʘʣʴʥʦʛʦ ʤʳ ʥʘʟʳʚʘʝʤ 

ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʤ ʧʨʦʠʩʰʝʩʪʚʠʝʤ ʠʣʠ ʩʠʪʫʘʮʠʝʡ. ɺ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʭ 

ʜʘʶʪʩʷ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ.  

ʏʨʝʟʚʳʯʘʡʥʘʷ ʩʠʪʫʘʮʠʷ (ʏʉ) - ʵʪʦ ʦʙʩʪʘʥʦʚʢʘ ʥʘ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʡ 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ, ʩʣʦʞʠʚʰʘʷʩʷ ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʘʚʘʨʠʠ, ʦʧʘʩʥʦʛʦ ʧʨʠʨʦʜʥʦʛʦ ʷʚʣʝʥʠʷ, 

ʢʘʪʘʩʪʨʦʬʳ, ʩʪʠʭʠʡʥʦʛʦ ʠʣʠ ʠʥʦʛʦ ʙʝʜʩʪʚʠʷ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʤʦʛʫʪ ʧʦʚʣʝʯʴ ʠʣʠ 

ʧʦʚʣʝʢʣʠ ʟʘ ʩʦʙʦʡ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʝ ʞʝʨʪʚʳ, ʫʱʝʨʙ ʟʜʦʨʦʚʴʶ ʣʶʜʝʡ ʠʣʠ 

ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʧʨʠʨʦʜʥʦʡ ʩʨʝʜʝ, ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʝ ʧʦʪʝʨʠ ʠ ʥʘʨʫʰʝʥʠʝ 

ʫʩʣʦʚʠʡ ʞʠʟʥʝʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʣʶʜʝʡ [36].  

ʕʢʩʪʨʝʤʘʣʴʥʦʝ ʩʦʙʳʪʠʝ ï ʵʪʦ ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʝ ʦʪ ʥʦʨʤʳ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠʣʠ 

ʷʚʣʝʥʠʡ [36].  

ɸʚʘʨʠʷ ï ʵʪʦ ʵʢʩʪʨʝʤʘʣʴʥʦʝ ʩʦʙʳʪʠʝ ʪʝʭʥʦʛʝʥʥʦʛʦ ʭʘʨʘʢʪʝʨʘ, 

ʧʨʦʠʩʰʝʜʰʝʝ ʧʦ ʢʦʥʩʪʨʫʢʪʠʚʥʳʤ, ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʤ, ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʤ ʠʣʠ 

ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʳʤ ʧʨʠʯʠʥʘʤ, ʣʠʙʦ ʠʟ-ʟʘ ʩʣʫʯʘʡʥʳʭ ʚʥʝʰʥʠʭ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʡ, ʠ 



  

140 
 

ʟʘʢʣʶʯʘʶʱʝʝʩʷ ʚ ʧʦʚʨʝʞʜʝʥʠʠ, ʚʳʭʦʜʝ ʠʟ ʩʪʨʦʷ, ʨʘʟʨʫʰʝʥʠʠ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʭ 

ʫʩʪʨʦʡʩʪʚ ʠʣʠ ʩʦʦʨʫʞʝʥʠʡ [36].  

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʘʷ ʠʣʠ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʘʷ ʢʘʪʘʩʪʨʦʬʘ - ʵʪʦ ʢʨʫʧʥʘʷ ʘʚʘʨʠʷ, 

ʧʦʚʣʝʢʰʘʷ ʟʘ ʩʦʙʦʡ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʝ ʞʝʨʪʚʳ, ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʡ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʡ ʫʱʝʨʙ ʠ 

ʜʨʫʛʠʝ ʪʷʞʝʣʳʝ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ [15].  

ʆʧʘʩʥʦʝ ʧʨʠʨʦʜʥʦʝ ʷʚʣʝʥʠʝ ï ʵʪʦ ʩʪʠʭʠʡʥʦʝ ʩʦʙʳʪʠʝ ʧʨʠʨʦʜʥʦʛʦ 

ʧʨʦʠʩʭʦʞʜʝʥʠʷ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʧʦ ʩʚʦʝʡ ʠʥʪʝʥʩʠʚʥʦʩʪʠ, ʤʘʩʰʪʘʙʫ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʠ 

ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʤʦʞʝʪ ʚʳʟʚʘʪʴ ʦʪʨʠʮʘʪʝʣʴʥʳʝ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ ʜʣʷ 

ʞʠʟʥʝʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʣʶʜʝʡ, ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ ʠ ʧʨʠʨʦʜʥʦʡ ʩʨʝʜʳ [36].  

ʉʪʠʭʠʡʥʦʝ ʙʝʜʩʪʚʠʝ ï ʵʪʦ ʢʘʪʘʩʪʨʦʬʠʯʝʩʢʦʝ ʧʨʠʨʦʜʥʦʝ ʷʚʣʝʥʠʝ (ʠʣʠ 

ʧʨʦʮʝʩʩ), ʢʦʪʦʨʦʝ ʤʦʞʝʪ ʚʳʟʚʘʪʴ ʤʥʦʛʦʯʠʩʣʝʥʥʳʝ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʝ ʞʝʨʪʚʳ, 

ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʡ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʡ ʫʱʝʨʙ ʠ ʜʨʫʛʠʝ ʪʷʞʝʣʳʝ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ [36].  

ʕʢʦʣʦʛʠʯʝʩʢʘʷ ʢʘʪʘʩʪʨʦʬʘ (ʵʢʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʝ ʙʝʜʩʪʚʠʝ) ï ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʦʝ 

ʩʦʙʳʪʠʝ ʦʩʦʙʦ ʢʨʫʧʥʳʭ ʤʘʩʰʪʘʙʦʚ, ʚʳʟʚʘʥʥʦʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝʤ (ʧʦʜ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝʤ 

ʘʥʪʨʦʧʦʛʝʥʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ) ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ ʩʫʰʠ, ʘʪʤʦʩʬʝʨʳ, ʛʠʜʨʦʩʬʝʨʳ ʠ ʙʠʦʩʬʝʨʳ, 

ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʘʶʱʝʝʩʷ ʤʘʩʩʦʚʦʡ ʛʠʙʝʣʴʶ ʞʠʚʳʭ ʦʨʛʘʥʠʟʤʦʚ ʠ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʤ 

ʫʱʝʨʙʦʤ [36].  

 

6.3.2 Классификация чрезвычайных ситуаций 

ɺʩʷ ʩʦʚʦʢʫʧʥʦʩʪʴ ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ ʨʘʟʜʝʣʷʝʪʩʷ ʥʘ 

ʢʦʥʬʣʠʢʪʥʳʝ ʠ ʙʝʩʢʦʥʬʣʠʢʪʥʳʝ.  

ʂ ʢʦʥʬʣʠʢʪʥʳʤ, ʧʨʝʞʜʝ ʚʩʝʛʦ, ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ ʦʪʥʝʩʝʥʳ ʚʦʝʥʥʳʝ 

ʩʪʦʣʢʥʦʚʝʥʠʷ, ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʝ ʢʨʠʟʠʩʳ, ʵʢʩʪʨʝʤʠʩʪʩʢʘʷ ʧʦʣʠʪʠʯʝʩʢʘʷ ʙʦʨʴʙʘ, 

ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʝ ʚʟʨʳʚʳ, ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʠ ʨʝʣʠʛʠʦʟʥʳʝ ʢʦʥʬʣʠʢʪʳ, ʪʝʨʨʦʨʠʟʤ, 

ʨʘʟʛʫʣ ʫʛʦʣʦʚʥʦʡ ʧʨʝʩʪʫʧʥʦʩʪʠ, ʢʨʫʧʥʦʤʘʩʰʪʘʙʥʘʷ ʢʦʨʨʫʧʮʠʷ ʠ ʜʨ.  

ɹʝʩʢʦʥʬʣʠʢʪʥʳʝ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʚ ʩʚʦʶ ʦʯʝʨʝʜʴ, ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ 

ʢʣʘʩʩʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʳ (ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʳ) ʧʦ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʤʫ ʯʠʩʣʫ ʧʨʠʟʥʘʢʦʚ, 

ʦʧʠʩʳʚʘʶʱʠʭ ʷʚʣʝʥʠʷ ʩ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʩʪʦʨʦʥ ʠʭ ʧʨʠʨʦʜʳ ʠ ʩʚʦʡʩʪʚ.  
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ɺʩʝ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʤʦʞʥʦ ʢʣʘʩʩʠʬʠʮʠʨʦʚʘʪʴ ʧʦ ʪʨʝʤ ʦʩʥʦʚʥʳʤ 

ʧʨʠʥʮʠʧʘʤ:  

¶ ʤʘʩʰʪʘʙ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ;  

¶ ʪʝʤʧ ʨʘʟʚʠʪʠʷ;  

¶ ʧʨʠʨʦʜʘ ʧʨʦʠʩʭʦʞʜʝʥʠʷ. 

ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ ʧʦ ʤʘʩʰʪʘʙʫ 

ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ 

ʇʨʠ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʠ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ ʧʦ ʤʘʩʰʪʘʙʫ 

ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʩʣʝʜʫʝʪ ʫʯʠʪʳʚʘʪʴ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʨʘʟʤʝʨʳ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ, 

ʧʦʜʚʝʨʛʥʫʚʰʝʡʩʷ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʶ ʏʉ, ʥʦ ʠ ʚʦʟʤʦʞʥʳʝ ʝʝ ʢʦʩʚʝʥʥʳʝ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ. 

ʂ ʥʠʤ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ ʪʷʞʝʣʳʝ ʥʘʨʫʰʝʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʭ, ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʭ, 

ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʭ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʩʚʷʟʝʡ, ʜʝʡʩʪʚʫʶʱʠʭ ʥʘ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʭ 

ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʷʭ. ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʧʨʠʥʠʤʘʝʪʩʷ ʚʦ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʪʷʞʝʩʪʴ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʡ, 

ʢʦʪʦʨʘʷ ʠ ʧʨʠ ʥʝʙʦʣʴʰʦʡ ʧʣʦʱʘʜʠ ʏʉ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʦʛʨʦʤʥʦʡ ʠ ʪʨʘʛʠʯʥʦʡ.  

ʃʦʢʘʣʴʥʳʝ (ʯʘʩʪʥʳʝ) ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʥʝ ʚʳʭʦʜʷʪ 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʦ ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ ʟʘ ʧʨʝʜʝʣʳ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʤʝʩʪʘ ʠʣʠ ʫʯʘʩʪʢʘ, 

ʤʘʣʦʛʦ ʦʪʨʝʟʢʘ ʜʦʨʦʛʠ, ʫʩʘʜʴʙʳ ʠʣʠ ʢʚʘʨʪʠʨʳ. ʂ ʣʦʢʘʣʴʥʳʤ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ 

ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʦʩʪʨʘʜʘʣʦ ʥʝ ʙʦʣʝʝ 10 ʯʝʣʦʚʝʢ, 

ʣʠʙʦ ʥʘʨʫʰʝʥʳ ʫʩʣʦʚʠʷ ʞʠʟʥʝʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʥʝ ʙʦʣʝʝ 100 ʯʝʣʦʚʝʢ, ʣʠʙʦ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʡ ʫʱʝʨʙ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʥʝ ʙʦʣʝʝ 1 ʪʳʩ. ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʳʭ ʨʘʟʤʝʨʦʚ ʦʧʣʘʪʳ 

ʪʨʫʜʘ.  

ɽʩʣʠ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʳ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʝʡ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʠʣʠ ʠʥʦʛʦ ʦʙʲʝʢʪʘ (ʪ.ʝ. ʥʝ ʚʳʭʦʜʷʪ ʟʘ ʧʨʝʜʝʣʳ ʩʘʥʠʪʘʨʥʦ-

ʟʘʱʠʪʥʦʡ ʟʦʥʳ) ʠ ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ ʣʠʢʚʠʜʠʨʦʚʘʥʳ ʝʛʦ ʩʠʣʘʤʠ ʠ ʨʝʩʫʨʩʘʤʠ, ʪʦ ʵʪʠ ʏʉ 

ʥʘʟʳʚʘʶʪʩʷ ʦʙʲʝʢʪʦʚʳʤʠ.  

ʏʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʡ ʢʦʪʦʨʳʭ 

ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʦ ʧʨʝʜʝʣʘʤʠ ʥʘʩʝʣʝʥʥʦʛʦ ʧʫʥʢʪʘ, ʛʦʨʦʜʘ (ʨʘʡʦʥʘ), ʦʙʣʘʩʪʠ, ʢʨʘʷ, 

ʨʝʩʧʫʙʣʠʢʠ ʠ ʫʩʪʨʘʥʷʶʪʩʷ ʠʭ ʩʠʣʘʤʠ ʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘʤʠ, ʥʘʟʳʚʘʶʪʩʷ ʤʝʩʪʥʳʤʠ. ʂ 

ʤʝʩʪʥʳʤ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʦʩʪʨʘʜʘʣʦ 

ʩʚʳʰʝ 10, ʥʦ ʥʝ ʙʦʣʝʝ 50 ʯʝʣʦʚʝʢ, ʣʠʙʦ ʥʘʨʫʰʝʥʳ ʫʩʣʦʚʠʷ ʞʠʟʥʝʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 
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ʩʚʳʰʝ 100, ʥʦ ʥʝ ʙʦʣʝʝ 300 ʯʝʣʦʚʝʢ, ʣʠʙʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʡ ʫʱʝʨʙ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʚʳʰʝ 

1 ʪʳʩ., ʥʦ ʥʝ ʙʦʣʝʝ 5 ʪʳʩ. ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʳʭ ʨʘʟʤʝʨʦʚ ʦʧʣʘʪʳ ʪʨʫʜʘ.  

ʈʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ - ʪʘʢʠʝ ʏʉ, ʢʦʪʦʨʳʝ 

ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʷʶʪʩʷ ʥʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʶ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ ʦʙʣʘʩʪʝʡ (ʢʨʘʝʚ, ʨʝʩʧʫʙʣʠʢ) ʠʣʠ 

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʡ ʨʘʡʦʥ. ɼʣʷ ʣʠʢʚʠʜʘʮʠʠ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʡ ʪʘʢʠʭ ʏʉ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳ 

ʦʙʲʝʜʠʥʝʥʥʳʝ ʫʩʠʣʠʷ ʵʪʠʭ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʡ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʫʯʘʩʪʠʝ ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʳʭ ʩʠʣ. ʂ 

ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʤ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ ʏʉ, ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʦʩʪʨʘʜʘʣʦ ʦʪ 50 ʜʦ 500 

ʯʝʣʦʚʝʢ, ʣʠʙʦ ʥʘʨʫʰʝʥʳ ʫʩʣʦʚʠʷ ʞʠʟʥʝʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʪ 500 ʜʦ 1000 ʯʝʣʦʚʝʢ, 

ʣʠʙʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʡ ʫʱʝʨʙ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʦʪ 0,5 ʜʦ 5 ʤʣʥ. ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʳʭ ʨʘʟʤʝʨʦʚ 

ʦʧʣʘʪʳ ʪʨʫʜʘ.  

ʅʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ (ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʳʝ) ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʦʭʚʘʪʳʚʘʶʪ 

ʦʙʰʠʨʥʳʝ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʩʪʨʘʥʳ, ʥʦ ʥʝ ʚʳʭʦʜʷʪ ʟʘ ʝʝ ʛʨʘʥʠʮʳ. ɿʜʝʩʴ ʟʘʜʝʡʩʪʚʫʶʪʩʷ 

ʩʠʣʳ, ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʠ ʨʝʩʫʨʩʳ ʚʩʝʛʦ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ. ʏʘʩʪʦ ʧʨʠʙʝʛʘʶʪ ʠ ʢ ʠʥʦʩʪʨʘʥʥʦʡ 

ʧʦʤʦʱʠ. ʂ ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʤ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ ʏʉ, ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʦʩʪʨʘʜʘʣʦ ʩʚʳʰʝ 

500 ʯʝʣʦʚʝʢ, ʣʠʙʦ ʥʘʨʫʰʝʥʳ ʫʩʣʦʚʠʷ ʞʠʟʥʝʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʙʦʣʝʝ 1000 ʯʝʣʦʚʝʢ, 

ʣʠʙʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʡ ʫʱʝʨʙ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʙʦʣʝʝ 5 ʤʣʥ. ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʳʭ ʨʘʟʤʝʨʦʚ 

ʦʧʣʘʪʳ ʪʨʫʜʘ.  

ɻʣʦʙʘʣʴʥʳʝ (ʪʨʘʥʩʛʨʘʥʠʯʥʳʝ) ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʚʳʭʦʜʷʪ ʟʘ 

ʧʨʝʜʝʣʳ ʩʪʨʘʥʳ ʠ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʷʶʪʩʷ ʥʘ ʜʨʫʛʠʝ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ. ʀʭ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ 

ʫʩʪʨʘʥʷʶʪʩʷ ʩʠʣʘʤʠ ʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘʤʠ ʢʘʢ ʧʦʩʪʨʘʜʘʚʰʠʭ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚ, ʪʘʢ ʠ 

ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʛʦ ʩʦʦʙʱʝʩʪʚʘ. 

 

ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ ʧʦ ʪʝʤʧʫ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʂʘʞʜʦʤʫ ʚʠʜʫ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ ʩʚʦʡʩʪʚʝʥʥʘ ʩʚʦʷ ʩʢʦʨʦʩʪʴ 

ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʷʚʣʷʶʱʘʷʩʷ ʚʘʞʥʦʡ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʝʡ ʠʥʪʝʥʩʠʚʥʦʩʪʠ 

ʧʨʦʪʝʢʘʥʠʷ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʦʛʦ ʩʦʙʳʪʠʷ ʠ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʶʱʘʷ ʩʪʝʧʝʥʴ ʚʥʝʟʘʧʥʦʩʪʠ 

ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʧʦʨʘʞʘʶʱʠʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ. ʉ ʵʪʦʡ ʪʦʯʢʠ ʟʨʝʥʠʷ ʪʘʢʠʝ ʩʦʙʳʪʠʷ ʤʦʞʥʦ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʠʪʴ ʥʘ:  

¶ ʚʥʝʟʘʧʥʳʝ (ʚʟʨʳʚʳ, ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʝ ʘʚʘʨʠʠ, ʟʝʤʣʝʪʨʷʩʝʥʠʷ ʠ ʪ.ʜ.); 
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¶ ʩʪʨʝʤʠʪʝʣʴʥʳʝ ʧʦʞʘʨʳ, ʚʳʙʨʦʩ ʉɼʗɺ, ʛʠʜʨʦʜʠʥʘʤʠʯʝʩʢʠʝ ʘʚʘʨʠʠ ʩ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝʤ ʚʦʣʥ ʧʨʦʨʳʚʘ, ʩʝʣʴ ʠ ʜʨ.); 

¶ ʫʤʝʨʝʥʥʳʝ (ʚʳʙʨʦʩ ʨʘʜʠʦʘʢʪʠʚʥʳʭ ʚʝʱʝʩʪʚ, ʘʚʘʨʠʠ ʥʘ 

ʢʦʤʤʫʥʘʣʴʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤʘʭ, ʠʟʚʝʨʞʝʥʠʷ ʚʫʣʢʘʥʦʚ, ʧʦʣʦʚʦʜʴʷ ʠ ʧʨ.); 

¶ ʧʣʘʚʥʳʝ (ʘʚʘʨʠʠ ʥʘ ʦʯʠʩʪʥʳʭ ʩʦʦʨʫʞʝʥʠʷʭ, ʟʘʩʫʭʠ, ʵʧʠʜʝʤʠʠ, 

ʵʢʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʷ ʠ ʪ.ʧ.). 

 

ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ ʧʦ ʧʨʦʠʩʭʦʞʜʝʥʠʶ  

ʆʙʦʙʱʸʥʥʘʷ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ ʧʦ 

ʧʨʦʠʩʭʦʞʜʝʥʠʶ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʘ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 32. 

 

ʊʘʙʣʠʮʘ 30 - ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʏʉ ʧʦ ʧʨʦʠʩʭʦʞʜʝʥʠʶ 

ʏʈɽɿɺʓʏɸʁʅʓɽ ʉʀʊʋɸʎʀʀ 

ɸʅʊʈʆʇʆɻɽʅʅʓɽ ʇʈʀʈʆɼʅʓɽ 

1. ʊʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʝ ʘʚʘʨʠʠ 

2. ɸʚʘʨʠʠ ʥʘ ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʳʭ ʦʙʲʝʢʪʘʭ 

3. ɺʦʜʦʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʳʝ ʘʚʘʨʠʠ 

4. ɸʚʘʨʠʠ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘʭ ʞʠʟʥʝʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ 

5. ɸʚʘʨʠʠ ʥʘ ʚʟʨʳʚʦ- ʠ ʧʦʞʘʨʦʦʧʘʩʥʳʭ 

ʦʙʲʝʢʪʘʭ 

6. ʏʉ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝʤ ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ 
ʛʠʜʨʦʩʬʝʨ 

1. ɻʝʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʦʧʘʩʥʳʝ ʷʚʣʝʥʠʷ 

2. ɻʠʜʨʦʤʝʪʝʦʨʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʠ 
ʛʝʣʠʦʬʠʟʠʯʝʩʢʠʝ ʦʧʘʩʥʳʝ ʷʚʣʝʥʠʷ 

3. ʇʨʠʨʦʜʥʳʝ ʧʦʞʘʨʳ 

4. ʆʩʦʙʦ ʦʧʘʩʥʳʝ ʵʧʠʜʝʤʠʠ 

5. ʏʉ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝʤ ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ 
ʠ ʩʚʦʡʩʪʚ ʘʪʤʦʩʬʝʨʳ 

6. ʏʉ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝʤ ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ 
ʞʠʚʦʪʥʦʛʦ ʠ ʨʘʩʪʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʤʠʨʘ 

 

ɺ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʥʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʝʞʝʛʦʜʥʦ 

ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ ʧʨʠʤʝʨʥʦ 1500 ʢʨʫʧʥʳʭ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ. ɺ ʥʠʭ ʩʪʨʘʜʘʝʪ 

ʙʦʣʝʝ 10000 ʯʝʣʦʚʝʢ, ʠʟ ʢʦʪʦʨʳʭ ʙʦʣʝʝ 1000 ʧʦʛʠʙʘʝʪ. ʀ ʵʪʦ ʙʝʟ ʫʯʝʪʘ ʩʘʤʳʭ 

ʤʘʩʩʦʚʳʭ ʧʨʦʠʩʰʝʩʪʚʠʡ ï ʜʦʨʦʞʥʦ-ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʭ, ʫʥʦʩʷʱʠʭ ʝʞʝʛʦʜʥʦ 30 ʠ 

ʙʦʣʝʝ ʪʳʩ. ʞʠʟʥʝʡ ʨʦʩʩʠʷʥ [31]. 

 

6.4 Пожарная безопасность 

ʅʘʠʙʦʣʝʝ ʪʠʧʠʯʥʦʡ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʝʡ ʜʣʷ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ, ʚ ʢʦʪʦʨʦʤ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʩʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ɺʂʈ, ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʞʘʨ. ɺʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʝ ʧʦʞʘʨʘ ʚ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ, ʛʜʝ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʘ ʚʳʯʠʩʣʠʪʝʣʴʥʘʷ ʠ ʦʨʛʪʝʭʥʠʢʘ, ʧʨʠʚʦʜʠʪ ʢ ʙʦʣʴʰʠʤ 
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ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʤ ʧʦʪʝʨʷʤ ʠ ʚʣʝʯʸʪ ʟʘ ʩʦʙʦʡ ʫʛʨʦʟʫ ʟʜʦʨʦʚʴʶ ʠ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʦʡ ʞʠʟʥʠ 

ʚ ʮʝʣʦʤ.  

 ɼʘʥʥʘʷ ʏʉ ʤʦʞʝʪ ʧʨʦʠʟʦʡʪʠ ʚ ʩʣʫʯʘʝ ʟʘʤʳʢʘʥʠʷ ʵʣʝʢʪʨʦʧʨʦʚʦʜʢʠ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʦʙʨʳʚʫ ʧʨʦʚʦʜʦʚ, ʥʝ ʩʦʙʣʶʜʝʥʠʶ ʤʝʨ ʧʦʞʘʨʦʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ ʪ.ʜ. 

ʏʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʧʨʠʚʦʜʷʪ ʢ ʯʘʩʪʠʯʥʦʡ ʠʣʠ ʧʦʣʥʦʡ ʧʦʪʝʨʝ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʠ ʙʦʣʴʰʠʤ ʪʨʫʜʥʦʩʪʷʤ ʝʝ ʚʦʩʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʷ ʚ ʧʦʣʥʦʤ ʦʙʲʝʤʝ. 

ʀʩʪʦʯʥʠʢʘʤʠ ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʧʦʞʘʨʘ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʝ ʩʭʝʤʳ ʕɺʄ, 

ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ ʵʣʝʢʪʨʦʧʠʪʘʥʠʷ ʠ ʜʨ., ʛʜʝ ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʥʝʧʦʣʘʜʦʢ, 

ʦʙʨʘʟʫʶʱʠʭ ʧʝʨʝʛʨʝʪʳʝ ʵʣʝʤʝʥʪʳ ʠ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʠʝ ʠʩʢʨʳ, ʤʦʞʝʪ ʧʨʦʠʟʦʡʪʠ 

ʚʦʟʛʦʨʘʥʠʝ ʛʦʨʶʯʠʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ. 

ʇʨʠ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʇʕɺʄ ʚʦʟʤʦʞʝʥ ʘʚʘʨʠʡʥʳʡ ʨʝʞʠʤ: ʢʦʨʦʪʢʦʝ 

ʟʘʤʳʢʘʥʠʝ, ʧʝʨʝʛʨʫʟʢʠ, ʧʦʚʳʰʝʥʥʦʝ ʚʳʜʝʣʝʥʠʝ ʪʝʧʣʦʚʦʡ ʵʥʝʨʛʠʠ.  

ɺʦʟʛʦʨʘʥʠʝ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ ʤʦʞʝʪ ʧʨʦʠʟʦʡʪʠ ʠ ʧʦ ʧʨʠʯʠʥʝ ʥʘʨʫʰʝʥʠʷ 

ʧʨʘʚʠʣ ʧʦʞʘʨʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʥʝʧʨʘʚʠʣʴʥʦʛʦ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʙʳʪʦʚʳʭ ʵʣʝʢʪʨʦʧʨʠʙʦʨʦʚ ʠ ʵʣʝʢʪʨʦʫʩʪʘʥʦʚʦʢ. 

 

6.4.1 Оценка пожарной безопасности помещения 

ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ c ʧʨʘʚʠʣʘʤʠ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ ʢʘʪʝʛʦʨʠʡ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ, ʟʜʘʥʠʡ 

ʠ ʥʘʨʫʞʥʳʭ ʫʩʪʘʥʦʚʦʢ ʧʦ ʚʟʨʳʚʦʧʦʞʘʨʥʦʡ ʠ ʧʦʞʘʨʥʦʡ ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, 

ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʫʝʤʳʤʠ ʧʦʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʝʤ ʇʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʘ ʈʌ ʦʪ 25.04.2012 ˉ 390 

çʇʨʘʚʠʣʘ ʧʨʦʪʠʚʦʧʦʞʘʨʥʦʛʦ ʨʝʞʠʤʘ ʚ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠè [36], ʢʘʙʠʥʝʪ ˉ 

227 ʊʆʀʇʂʈʆ ʦʪʥʦʩʠʪʩʷ ʢ ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ ɺ, ʪʘʢ ʢʘʢ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ ʦʙʨʘʱʘʶʪʩʷ 

ʩʛʦʨʘʝʤʳʝ ʚʝʱʝʩʪʚʘ ʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ (ʰʢʘʬʳ, ʩʪʦʣʳ, ʩʪʫʣʴʷ, ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʷ), 

ʛʦʨʶʯʠʝ ʚʝʱʝʩʪʚʘ ʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ ʥʘʭʦʜʷʪʩʷ ʚ ʪʚʝʨʜʦʤ ʩʦʩʪʦʷʥʠʠ ʙʝʟ ʚʳʜʝʣʝʥʠʷ 

ʧʳʣʠ,  ʜʣʷ ʧʠʪʘʥʠʷ ʚʳʯʠʩʣʠʪʝʣʴʥʦʡ ʪʝʭʥʠʢʠ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʝ 220ɺ 

ʧʝʨʝʤʝʥʥʦʛʦ ʪʦʢʘ, ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʫʶʪ ʪʦʢʩʠʯʥʳʝ ʚʝʱʝʩʪʚʘ, ʚʳʜʝʣʷʶʱʠʝʩʷ ʧʨʠ 

ʛʦʨʝʥʠʠ (ʧʦʣʠʤʝʨʥʳʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ, ʨʝʟʠʥʘ). 
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6.4.2 Анализ возможных причин возгорания 

ʇʨʠʯʠʥʦʡ ʟʘʛʦʨʘʥʠʷ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ: 

­  ʥʝʠʩʧʨʘʚʥʦʩʪʴ ʪʦʢʦʚʝʜʫʱʠʭ ʯʘʩʪʝʡ ʫʩʪʘʥʦʚʦʢ; 

­  ʨʘʙʦʪʘ ʩ ʦʪʢʨʳʪʦʡ ʵʣʝʢʪʨʦʘʧʧʘʨʘʪʫʨʦʡ; 

­  ʢʦʨʦʪʢʠʝ ʟʘʤʳʢʘʥʠʷ ʚ ʙʣʦʢʝ ʧʠʪʘʥʠʷ ʠʣʠ ʚʳʩʦʢʦʚʦʣʴʪʥʦʤ ʙʣʦʢʝ 

ʜʠʩʧʣʝʡʥʦʡ ʨʘʟʚʝʨʪʢʠ; 

­  ʥʝʩʦʙʣʶʜʝʥʠʝ ʧʨʘʚʠʣ ʧʦʞʘʨʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ; 

­  ʥʘʣʠʯʠʝ ʛʦʨʶʯʠʭ ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʦʚ: ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, ʜʚʝʨʠ, ʩʪʦʣʳ, ʠʟʦʣʷʮʠʷ 

ʢʘʙʝʣʝʡ ʠ ʪ.ʧ. 

­  ʥʘʣʠʯʠʝ ʛʦʨʶʯʝʡ ʧʳʣʠ (ʥʝʢʦʪʦʨʳʝ ʦʩʝʚʰʠʝ ʧʳʣʠ ʩʧʦʩʦʙʥʳ ʢ 

ʩʘʤʦʚʦʟʛʦʨʘʥʠʶ); 

­  ʦʧʘʩʥʘ ʧʝʨʝʛʨʫʟʢʘ ʩʝʪʝʡ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʚʝʜʝʪ ʟʘ ʩʦʙʦʡ ʩʠʣʴʥʳʡ ʥʘʛʨʝʚ 

ʪʦʢʦʚʝʜʫʱʠʭ ʯʘʩʪʝʡ ʠ ʟʘʛʦʨʘʥʠʝ ʠʟʦʣʷʮʠʠ; 

­  ʥʝʨʝʜʢʦ ʧʦʞʘʨʳ ʧʨʦʠʩʭʦʜʷʪ ʧʨʠ ʧʫʩʢʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʧʦʩʣʝ ʨʝʤʦʥʪʘ. 

 

6.4.3 Пожарно-профилактические мероприятия 

ɼʣʷ ʧʨʝʜʫʧʨʝʞʜʝʥʠʷ ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʧʦʞʘʨʘ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʩʦʙʣʶʜʘʪʴ 

ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʧʨʘʚʠʣʘ ʧʦʞʘʨʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ: 

­  ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʛʦʨʶʯʝʡ ʩʨʝʜʳ (ʛʝʨʤʝʪʠʟʘʮʠʷ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʚʦʟʜʫʰʥʦʡ ʩʨʝʜʳ, ʨʘʙʦʯʘʷ ʠ ʘʚʘʨʠʡʥʘʷ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʷ); 

­  ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʧʨʠ ʩʪʨʦʠʪʝʣʴʩʪʚʝ ʠ ʦʪʜʝʣʢʝ ʟʜʘʥʠʡ ʥʝʩʛʦʨʘʝʤʳʭ ʠʣʠ 

ʪʨʫʜʥʦ ʩʛʦʨʘʝʤʳʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ. 

ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚ ʨʘʙʦʯʝʤ ʢʘʙʠʥʝʪʝ ʧʨʦʚʦʜʠʪʴ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʧʦʞʘʨʥʦ-

ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ: 

ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʝ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ: 

­  ʧʨʦʪʠʚʦʧʦʞʘʨʥʳʡ ʠʥʩʪʨʫʢʪʘʞ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʶʱʝʛʦ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ; 

­  ʦʙʫʯʝʥʠʝ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ ʧʨʘʚʠʣʘʤ ʪʝʭʥʠʢʠ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ;  

­  ʠʟʜʘʥʠʝ ʠʥʩʪʨʫʢʮʠʡ, ʧʣʘʢʘʪʦʚ, ʧʣʘʥʦʚ ʵʚʘʢʫʘʮʠʠ. 
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ʕʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʳʝ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ: 

­  ʩʦʙʣʶʜʝʥʠʝ ɻʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʳʭ ʥʦʨʤ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ;  

­  ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʩʚʦʙʦʜʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʢ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʶ. ɺ ʢʘʙʠʥʝʪʝ 

ʨʘʙʦʯʠʝ ʤʝʩʪʘ ʨʘʟʤʝʱʝʥʳ ʪʘʢ, ʯʪʦ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ ʵʢʨʘʥʦʚ ʚʠʜʝʦʪʝʨʤʠʥʘʣʦʚ 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʳ ʚ ʧʨʦʪʠʚʦʧʦʣʦʞʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ ʜʨʫʛ ʦʪ ʜʨʫʛʘ, ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʷ ʤʝʞʜʫ 

ʙʦʢʦʚʳʤʠ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʷʤʠ ʧʦʨʷʜʢʘ 1 ʤ, ʯʪʦ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ ʥʦʨʤʘʤ, ʘ ʧʦʵʪʦʤʫ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʤʝʨ ʟʘʱʠʪʳ ʥʝ ʪʨʝʙʫʝʪʩʷ; 

­  ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʚ ʠʩʧʨʘʚʥʦʩʪʠ ʠʟʦʣʷʮʠʠ ʪʦʢʦʚʝʜʫʱʠʭ ʧʨʦʚʦʜʥʠʢʦʚ.  

Технические мероприятия: 

- ʩʦʙʣʶʜʝʥʠʝ ʧʨʦʪʠʚʦʧʦʞʘʨʥʳʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʧʨʠ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʝ 

ʵʣʝʢʪʨʦʧʨʦʚʦʜʦʢ, ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʩʠʩʪʝʤ ʦʪʦʧʣʝʥʠʷ, ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʠ ʠ ʦʩʚʝʱʝʥʠʷ. ɺ 

ʢʘʙʠʥʝʪʝ 227 ʊʆʀʇʂʈʆ ʠʤʝʝʪʩʷ ʫʛʣʝʢʠʩʣʦʪʥʳʡ ʦʛʥʝʪʫʰʠʪʝʣʴ ʪʠʧʘ ʆʋ-2. ʆʥ 

ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥ ʜʣʷ ʫʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʚʦʟʛʦʨʘʥʠʷ, ʧʨʦʠʩʭʦʜʷʱʠʭ ʚ ʵʣʝʢʪʨʦʫʩʪʘʥʦʚʢʝ.  ɺ 

ʢʦʨʠʜʦʨʝ ʥʘ ʜʦʩʷʛʘʝʤʦʤ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʠ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʧʦʞʘʨʥʳʡ ʱʠʪ, ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥ 

ʨʫʙʠʣʴʥʠʢ, ʦʙʝʩʪʦʯʠʚʘʶʱʠʡ ʚʩʶ ʘʫʜʠʪʦʨʠʶ, ʚʦʟʣʝ ʜʚʝʨʠ ʧʨʠʚʝʜʝʥ ʧʣʘʥ 

ʵʚʘʢʫʘʮʠʠ ʧʨʠ ʧʦʞʘʨʝ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʏʉ ʠʟ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ʊʆʀʇʂʈʆ (ʨʠʩʫʥʦʢ 7). 

- ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʯʝʩʢʠʡ ʦʩʤʦʪʨ, ʨʝʤʦʥʪ ʠ ʠʩʧʳʪʘʥʠʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ. 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 7 ï ʇʣʘʥ ʵʚʘʢʫʘʮʠʠ ʧʨʠ ʧʦʞʘʨʝ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʏʉ ʠʟ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ 

ʊʆʀʇʂʈʆ 

 

6.5 Техника безопасности 

ʕʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʠʝ ʫʩʪʘʥʦʚʢʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʪ ʜʣʷ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʙʦʣʴʰʫʶ 

ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʫʶ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʫʩʫʛʫʙʣʷʝʪʩʷ ʪʝʤ, ʯʪʦ ʦʨʛʘʥʳ ʯʫʚʩʪʚ 

ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʥʝ ʤʦʛʫʪ ʥʘ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʠ ʦʙʥʘʨʫʞʠʪʴ ʥʘʣʠʯʠʝ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʷ ʥʘ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʠ. 

ɺ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʫʩʣʦʚʠʡ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʠ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ ʧʦʨʘʞʝʥʠʷ ʯʝʣʦʚʝʢʘ 

ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʠʤ ʪʦʢʦʤ ʫʚʝʣʠʯʠʚʘʝʪʩʷ ʠʣʠ ʫʤʝʥʴʰʘʝʪʩʷ. ʅʝ ʩʣʝʜʫʝʪ ʨʘʙʦʪʘʪʴ ʩ 

ʇʕɺʄ ʚ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʧʦʚʳʰʝʥʥʦʡ ʚʣʘʞʥʦʩʪʠ (ʦʪʥʦʩʠʪʝʣʴʥʘʷ ʚʣʘʞʥʦʩʪʴ ʚʦʟʜʫʭʘ 

ʜʣʠʪʝʣʴʥʦ ʧʨʝʚʳʰʘʝʪ 75%), ʚʳʩʦʢʦʡ ʪʝʤʧʝʨʘʪʫʨʳ (ʙʦʣʝʝ 35Áʉ), ʥʘʣʠʯʠʠ 

ʪʦʢʦʧʨʦʚʦʜʷʱʝʡ ʧʳʣʠ, ʪʦʢʦʧʨʦʚʦʜʷʱʠʭ ʧʦʣʦʚ ʠ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦʛʦ 

ʩʦʧʨʠʢʦʩʥʦʚʝʥʠʷ ʢ ʠʤʝʶʱʠʤ ʩʦʝʜʠʥʝʥʠʝ ʩ ʟʝʤʣʸʡ ʤʝʪʘʣʣʠʯʝʩʢʠʤ ʵʣʝʤʝʥʪʘʤ ʠ 

ʤʝʪʘʣʣʠʯʝʩʢʠʤ ʢʦʨʧʫʩʦʤ ʵʣʝʢʪʨʦʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ. ʇʨʘʚʠʣʘ ʉʘʥʇʠʅ 2.2.2.542-96 

ʟʘʧʨʝʱʘʶʪ ʨʘʙʦʪʘʪʴ ʩ ʇʕɺʄ ʚ ʪʘʢʠʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ. ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʨʘʙʦʪʘ ʩ ʇʕɺʄ 
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ʤʦʞʝʪ ʧʨʦʚʦʜʠʪʴʩʷ ʪʦʣʴʢʦ ʚ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷʭ ʙʝʟ ʧʦʚʳʰʝʥʥʦʡ ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʠ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʦʨʘʞʝʥʠʷ ʪʦʢʦʤ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʪʦʣʴʢʦ ʧʨʠ ʧʨʠʢʦʩʥʦʚʝʥʠʠ 

ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦ ʩ ʵʣʝʤʝʥʪʘʤʠ ʇʕɺʄ [30]. 

ʆʧʝʨʘʪʦʨ ʕɺʄ ʨʘʙʦʪʘʝʪ ʩ ʵʣʝʢʪʨʦʧʨʠʙʦʨʘʤʠ: ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʤ (ʜʠʩʧʣʝʡ, 

ʩʠʩʪʝʤʥʳʡ ʙʣʦʢ, ʤʘʥʠʧʫʣʷʪʦʨ çʤʳʰʴè ʠ ʢʣʘʚʠʘʪʫʨʘ) ʠ ʧʨʠʥʪʝʨʦʤ. ɺ ʜʘʥʥʦʤ 

ʩʣʫʯʘʝ ʩʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ ʵʣʝʢʪʨʦʧʦʨʘʞʝʥʠʷ: 

­  ʧʨʠ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦʤ ʧʨʠʢʦʩʥʦʚʝʥʠʠ ʢ ʪʦʢʦʚʝʜʫʱʠʤ ʯʘʩʪʷʤ ʚʦ ʚʨʝʤʷ 

ʨʝʤʦʥʪʘ ʇʕɺʄ; 

­  ʧʨʠ ʧʨʠʢʦʩʥʦʚʝʥʠʠ ʢ ʥʝʪʦʢʦʚʝʜʫʱʠʤ ʯʘʩʪʷʤ, ʦʢʘʟʘʚʰʠʤʩʷ ʧʦʜ 

ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʝʤ (ʚ ʩʣʫʯʘʝ ʥʘʨʫʰʝʥʠʷ ʠʟʦʣʷʮʠʠ ʪʦʢʦʚʝʜʫʱʠʭ ʯʘʩʪʝʡ 

ʇʕɺʄ); 

­  ʧʨʠ ʩʦʧʨʠʢʦʩʥʦʚʝʥʠʠ ʩ ʧʦʣʦʤ, ʩʪʝʥʘʤʠ, ʦʢʘʟʘʚʰʠʤʠʩʷ ʧʦʜ 

ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʝʤ; 

­  ʠʤʝʝʪʩʷ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ ʢʦʨʦʪʢʦʛʦ ʟʘʤʳʢʘʥʠʷ ʚ ʚʳʩʦʢʦʚʦʣʴʪʥʳʭ ʙʣʦʢʘʭ: 

ʙʣʦʢʝ ʧʠʪʘʥʠʷ ʠ ʙʣʦʢʝ ʜʠʩʧʣʝʡʥʦʡ ʨʘʟʚʸʨʪʢʠ. 

ɺʩʝ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ, ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʫʩʣʦʚʠʡ, ʜʝʣʷʪʩʷ ʥʘ: 

1. ʇʦʤʝʱʝʥʠʷ ʙʝʟ ʧʦʚʳʰʝʥʥʦʡ ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ: ʩʫʭʠʝ, ʥʝ ʞʘʨʢʠʝ, ʩ 

ʪʦʢʦʥʝʧʨʦʚʦʜʷʱʠʤ ʧʦʣʦʤ, ʙʝʟ ʪʦʢʦʧʨʦʚʦʜʷʱʝʡ ʧʳʣʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʩ 

ʥʝʙʦʣʴʰʠʤ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦʤ ʤʝʪʘʣʣʠʯʝʩʢʠʭ ʧʨʝʜʤʝʪʦʚ, ʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʡ, ʤʘʰʠʥ ʠ ʪ. ʧ. 

ʠʣʠ ʩ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʦʤ ʟʘʧʦʣʥʝʥʠʷ ʧʣʦʱʘʜʠ k <; 0,2 (ʪ. ʝ. ʦʪʥʦʰʝʥʠʝʤ ʧʣʦʱʘʜʠ, 

ʟʘʥʷʪʦʡ ʤʝʪʘʣʣʠʯʝʩʢʠʤʠ ʧʨʝʜʤʝʪʘʤʠ, ʢ ʧʣʦʱʘʜʠ ʚʩʝʛʦ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ). 

2. ʇʦʤʝʱʝʥʠʷ ʩ ʧʦʚʳʰʝʥʥʦʡ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴʶ: ʩʳʨʳʝ, ʚ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʨʠ 

ʥʦʨʤʘʣʴʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʚʣʘʞʥʦʩʪʴ ʚʨʝʤʝʥʥʦ ʤʦʞʝʪ ʧʦʚʳʰʘʪʴʩʷ ʜʦ ʥʘʩʳʱʝʥʠʷ, 

ʢʘʢ, ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʧʨʠ ʨʝʟʢʠʭ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷʭ ʪʝʤʧʝʨʘʪʫʨʳ ʠʣʠ ʧʨʠ ʚʳʜʝʣʝʥʠʠ 

ʙʦʣʴʰʦʛʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʧʘʨʘ; ʩʫʭʠʝ, ʧʦ ʥʝʦʪʘʧʣʠʚʘʝʤʳʝ, ʯʝʨʜʘʯʥʳʝ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ, 

ʥʝʦʪʘʧʣʠʚʘʝʤʳʝ ʣʝʩʪʥʠʯʥʳʝ ʢʣʝʪʢʠ ʠ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʦʪʘʧʣʠʚʘʝʤʳʝ, ʧʦ ʩ 

ʢʨʘʪʢʦʚʨʝʤʝʥʥʳʤ ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʠʝʤ ʚʣʘʛʠ; ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʩ ʪʦʢʦʧʨʦʚʦʜʷʱʝʡ ʧʳʣʴʶ 

(ʫʛʦʣʴʥʳʝ ʤʝʣʴʥʠʮʳ, ʚʦʣʦʯʠʣʴʥʳʝ ʮʝʭʠ ʠ ʜʨʫʛʠʝ ʠʤ ʧʦʜʦʙʥʳʝ); ʞʘʨʢʠʝ, ʪ. ʝ. 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʩ ʪʝʤʧʝʨʘʪʫʨʦʡ ʩʚʳʰʝ 30Á ʉ; ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʩ ʪʦʢʦʧʨʦʚʦʜʷʱʠʤʠ ʧʦʣʘʤʠ 

(ʟʝʤʣʷʥʳʝ, ʙʝʪʦʥʥʳʝ, ʜʝʨʝʚʷʥʥʳʝ ʚ ʩʳʨʦʤ ʩʦʩʪʦʷʥʠʠ). 
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3. ʇʦʤʝʱʝʥʠʷ ʦʩʦʙʦ ʦʧʘʩʥʳʝ: ʦʩʦʙʦ ʩʳʨʳʝ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ; ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʩ 

ʝʜʢʠʤʠ ʧʘʨʘʤʠ, ʛʘʟʘʤʠ ʠ ʦʭʣʘʞʜʘʶʱʠʤʠ ʞʠʜʢʦʩʪʷʤʠ, ʨʘʟʨʫʰʠʪʝʣʴʥʦ 

ʜʝʡʩʪʚʫʶʱʠʤʠ ʥʘ ʦʙʳʯʥʦ ʫʧʦʪʨʝʙʣʷʝʤʳʝ ʚ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʠʭ ʫʩʪʘʥʦʚʢʘʭ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ ʠ ʩʥʠʞʘʶʱʠʤʠ ʩʦʧʨʦʪʠʚʣʝʥʠʝ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʦʛʦ ʪʝʣʘ; ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ, ʚ 

ʢʦʪʦʨʳʭ ʠʤʝʶʪʩʷ ʜʚʘ ʠʣʠ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʧʨʠʟʥʘʢʦʚ ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʞʘʨʢʦʝ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʝ ʠ ʧʨʦʚʦʜʷʱʠʡ ʧʦʣ ʠʣʠ ʩʳʨʦʝ ʧʦʤʝʱʝʥʠʝ ʩ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʦʤ 

ʟʘʧʦʣʥʝʥʠʷ ʙʦʣʝʝ 0,2 ʠ ʪ. ʜ.). 

ʉʦʛʣʘʩʥʦ ʪʘʢʦʡ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʠ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ʨʘʙʦʯʠʡ ʢʘʙʠʥʝʪ 227 ʧʦ 

ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʵʣʝʢʪʨʦʧʦʨʘʞʝʥʠʷ ʦʪʥʦʩʠʪʩʷ ʢ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷʤ ʙʝʟ ʧʦʚʳʰʝʥʥʦʡ 

ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʪʦ ʝʩʪʴ ʦʪʩʫʪʩʪʚʫʶʪ ʫʩʣʦʚʠʷ, ʩʦʟʜʘʶʱʠʝ ʧʦʚʳʰʝʥʥʫʶ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ 

[36]. 

ʆʜʥʘʢʦ ʚ ʢʘʙʠʥʝʪʝ ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪʩʷ ʧʨʠʙʦʨʳ, ʧʦʪʨʝʙʣʷʶʱʠʝ ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʝ 

220ɺ ʧʝʨʝʤʝʥʥʦʛʦ ʪʦʢʘ ʩ ʯʘʩʪʦʪʦʡ 50ɻʮ. ʕʪʦ ʥʘʧʨʷʞʝʥʠʝ ʦʧʘʩʥʦ ʜʣʷ ʞʠʟʥʠ, 

ʧʦʵʪʦʤʫ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʤʝʨʳ ʧʨʝʜʦʩʪʦʨʦʞʥʦʩʪʠ: 

­  ʧʝʨʝʜ ʥʘʯʘʣʦʤ ʨʘʙʦʪʳ ʥʫʞʥʦ ʫʙʝʜʠʪʴʩʷ, ʯʪʦ ʚʳʢʣʶʯʘʪʝʣʠ ʠ ʨʦʟʝʪʢʘ 

ʟʘʢʨʝʧʣʝʥʳ ʠ ʥʝ ʠʤʝʶʪ ʦʛʦʣʸʥʥʳʭ ʪʦʢʦʚʝʜʫʱʠʭ ʯʘʩʪʝʡ; 

­  ʧʨʠ ʦʙʥʘʨʫʞʝʥʠʠ ʥʝʠʩʧʨʘʚʥʦʩʪʠ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʠ ʧʨʠʙʦʨʦʚ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʥʝ ʜʝʣʘʷ ʥʠʢʘʢʠʭ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʳʭ ʠʩʧʨʘʚʣʝʥʠʡ ʩʦʦʙʱʠʪʴ 

ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʤʫ ʟʘ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ; 

­  ʟʘʧʨʝʱʘʝʪʩʷ ʟʘʛʨʦʤʦʞʜʘʪʴ ʨʘʙʦʯʝʝ ʤʝʩʪʦ ʣʠʰʥʠʤʠ ʧʨʝʜʤʝʪʘʤʠ; ʧʨʠ 

ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʠ ʥʝʩʯʘʩʪʥʦʛʦ ʩʣʫʯʘʷ ʩʣʝʜʫʝʪ ʥʝʤʝʜʣʝʥʥʦ ʦʩʚʦʙʦʜʠʪʴ 

ʧʦʩʪʨʘʜʘʚʰʝʛʦ ʦʪ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʦʛʦ ʪʦʢʘ ʠ, ʚʳʟʚʘʚ ʚʨʘʯʘ, ʦʢʘʟʘʪʴ ʝʤʫ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʫʶ ʧʦʤʦʱʴ. 

ɼʣʷ ʟʘʱʠʪʳ ʦʪ ʧʦʨʘʞʝʥʠʷ ʵʣʝʢʪʨʠʯʝʩʢʠʤ ʪʦʢʦʤ ʚʩʝ ʪʦʢʦʚʝʜʫʱʠʝ ʯʘʩʪʠ 

ʜʦʣʞʥʳ ʙʳʪʴ ʟʘʱʠʱʝʥʳ ʦʪ ʩʣʫʯʘʡʥʳʭ ʧʨʠʢʦʩʥʦʚʝʥʠʡ ʢʦʞʫʭʘʤʠ (ʇʋʕ 1.1.32), 

ʢʦʨʧʫʩ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ ʜʦʣʞʝʥ ʙʳʪʴ ʟʘʟʝʤʣʝʥ. ɿʘʟʝʤʣʝʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʷʝʪʩʷ 

ʠʟʦʣʠʨʦʚʘʥʥʳʤ ʤʝʜʥʳʤ ʧʨʦʚʦʜʦʤ ʩʝʯʝʥʠʝʤ 1.5 ʤʤ2 (ʇʋʕ 1.7.78), ʢʦʪʦʨʳʡ 

ʧʨʠʩʦʝʜʠʥʷʝʪʩʷ ʢ ʦʙʱʝʡ ʰʠʥʝ ʟʘʟʝʤʣʝʥʠʷ ʩ ʦʙʱʠʤ ʩʝʯʝʥʠʝʤ 54 ʤ2 ʧʨʠ ʧʦʤʦʱʠ 

ʩʚʘʨʢʠ. ʆʙʱʘʷ ʰʠʥʘ ʧʨʠʩʦʝʜʠʥʷʝʪʩʷ ʢ ʟʘʟʝʤʣʝʥʠʶ, ʩʦʧʨʦʪʠʚʣʝʥʠʝ ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʥʝ 

ʜʦʣʞʥʦ ʧʨʝʚʳʰʘʪʴ 4 ʆʤ (ʇʋʕ 1.7.65). ʇʠʪʘʥʠʝ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ ʜʦʣʞʥʦ 
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ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴʩʷ ʦʪ ʩʠʣʦʚʦʛʦ ʱʠʪʘ ʯʝʨʝʟ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʠʡ ʧʨʝʜʦʭʨʘʥʠʪʝʣʴ, 

ʢʦʪʦʨʳʡ ʩʨʘʙʘʪʳʚʘʝʪ ʧʨʠ ʢʦʨʦʪʢʦʤ ʟʘʤʳʢʘʥʠʠ ʥʘʛʨʫʟʢʠ.  

ɼʣʷ ʩʥʠʞʝʥʠʷ ʚʝʣʠʯʠʥ ʚʦʟʥʠʢʘʶʱʠʭ ʨʘʟʨʷʜʦʚ ʮʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦ 

ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʧʦʢʨʳʪʠʷ ʠʟ ʘʥʪʠʩʪʘʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ. ʂ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ ï 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʤ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷʤ ʦʪʥʦʩʠʪʩʷ ʠʥʩʪʨʫʢʪʘʞ ʧʦ ʪʝʭʥʠʢʝ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ. 

 

6.6 Выводы к разделу 

ɺ ʜʘʥʥʦʡ ʛʣʘʚʝ ʙʳʣʠ ʧʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʳ ʦʧʘʩʥʳʝ ʠ ʚʨʝʜʥʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ 

ʪʨʫʜʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʩʪʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʳ ʤʝʨʳ ʟʘʱʠʪʳ ʦʪ ʥʠʭ, ʦʮʝʥʝʥʳ ʫʩʣʦʚʠʷ 

ʪʨʫʜʘ ʠ ʵʨʛʦʥʦʤʠʢʠ ʨʘʙʦʯʝʡ ʟʦʥʳ; ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʳ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʧʦ ʪʝʭʥʠʢʝ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʨʘʜʠʘʮʠʦʥʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʵʣʝʢʪʨʦʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʧʦʞʘʨʥʦʡ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʵʢʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥ ʨʘʩʯʸʪ ʧʦ 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʶ ʥʦʨʤʘʣʴʥʳʭ ʤʝʪʝʦʫʩʣʦʚʠʡ, ʧʦʪʨʝʙʥʦʛʦ ʚʦʟʜʫʭʦʦʙʤʝʥʘ ʠ 

ʩʘʥʠʪʘʨʥʳʭ ʥʦʨʤ ʥʘ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʴ ʠ ʰʫʤ. ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʨʘʩʯʸʪʦʚ ʙʳʣʦ 

ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʦ, ʯʪʦ ʢʘʙʠʥʝʪ 227 ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʷʝʪ ʚʩʝʤ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ, ʧʨʝʜʲʷʚʣʷʝʤʳʤ 

ʢ ʥʝʤʫ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʳʤʠ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʦʭʨʘʥʳ ʪʨʫʜʘ ʠ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ 

ʧʨʠʨʦʜʥʦʡ ʩʨʝʜʳ, ʘ ʠʤʝʥʥʦ: 

1. ʚ ʢʘʙʠʥʝʪʝ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʘʷ ʚʝʥʪʠʣʷʮʠʷ c ʢʨʘʪʥʦʩʪʴʶ 

ʦʙʤʝʥʘ ʚʦʟʜʫʭʘ 153,3 ʤ3/ʯ; 

2. ʧʣʦʱʘʜʴ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 40,9395 ʤ2. ʅʘ ʢʘʞʜʦʛʦ ʠʟ 5 

ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʭ ʚ ʢʘʙʠʥʝʪʝ ʯʝʣʦʚʝʢ ʧʨʠʭʦʜʠʪʩʷ 8,1879 ʤ2 ʧʦʣʘ ʠ 

27,83886 ʤ3 ʚʦʟʜʫʭʘ, ʧʨʠ ʥʦʨʤʝ 6 ʤ2 ʠ 24 ʤ3 ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦ; 

3. ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʴ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 384,45 ʣʢ, ʧʨʠ ʥʦʨʤʠʨʦʚʘʥʥʦʡ 

ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʦʡ 400 ʣʢ. ʩ ʜʦʧʫʩʪʠʤʳʤ ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʝʤ ʦʪ -10% ʜʦ +20% 

(ʚ ʥʘʰʝʤ ʩʣʫʯʘʝ ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʝ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ï 4%). 

4. ʐʫʤ ʥʝ ʧʨʝʚʳʰʘʝʪ ʧʨʝʜʝʣʴʥʦ ʜʦʧʫʩʪʠʤʦʛʦ ʟʥʘʯʝʥʠʷ ʚ 75ʜɹɸ ʠ 

ʨʘʚʝʥ 68 ʜɹɸ; 

5. ʇʕɺʄ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʣ ʤʦʱʥʦʩʪʴ ʵʢʩʧʦʟʠʮʠʦʥʥʦʡ ʜʦʟʳ ʨʝʥʪʛʝʥʦʚʩʢʦʛʦ 

ʠʟʣʫʯʝʥʠʷ ʚ ʣʶʙʦʡ ʪʦʯʢʝ ʥʘ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʠ 0,05 ʤ ʦʪ ʵʢʨʘʥʘ ʠ ʢʦʨʧʫʩʘ 
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ɺɼʊ ʥʝ ʙʦʣʝʝ 7,7*10 ɸ/ʢʛ., ʪ.ʢ. ʧʨʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ ʜʠʧʣʦʤʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʣʩʷ ʤʦʥʠʪʦʨ ʩ ʥʠʟʢʠʤ ʫʨʦʚʥʝʤ ʠʟʣʫʯʝʥʠʷ; 

6. ʥʘʧʨʷʞʸʥʥʦʩʪʴ ʵʣʝʢʪʨʦʤʘʛʥʠʪʥʦʛʦ ʧʦʣʷ ʇʕɺʄ ʪʠʧʘ HP Pavilion 500 

PC Series, ʤʦʥʠʪʦʨ Benq LP73G ʙʳʣʘ 2,3ɺ/ʤ, ʯʪʦ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ 

ʥʦʨʤʝ. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

ɺʳʧʫʩʢʥʘʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʠʤʝʝʪ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝ, 

ʢʦʪʦʨʦʝ ʟʘʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʚ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʧʝʨʝʜ 

ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʳʤ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝʤ ʉʕɼ. ɺ ʜʘʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʝ: 

1. ɹr ʣʠ ʦʧʠʩʘʥʳ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʝ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʠʭ 

ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ ʠ ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʠ, ʪʘʢʞʝ ʙʳʣ ʩʜʝʣʘʥ ʚʳʙʦʨ ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʧʦʜʭʦʜʷʱʝʡ ʢ ʜʘʥʥʦʡ ʧʨʝʜʤʝʪʥʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ. 

2. ɹr ʣʘ ʦʧʠʩʘʥʘ ʧʨʝʜʤʝʪʥʘʷ ʦʙʣʘʩʪʴ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ: ʧʦʩʪʨʦʝʥʘ ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ 

VAD ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ. 

3. ʆʙʦʩʥʦʚʘʥ ʚʳʙʦʨ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ ʜʣʷ ʜʘʣʴʥʝʡhʝʛʦ 

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʘʥʘʣʠʟʘ. 

4. ʉ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʚʳʙʨʘʥʥʦʡ ʥʦʪʘʮʠʠ BPMN ʜʣʷ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʙʳʣʠ ʧʦʩʪʨʦʝʥʳ ʠ ʦʧʠʩʘʥʳ ʤʦʜʝʣʠ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ. ɼʘʥʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ ʚ 

ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʧʦʤʦʛʫʪ ʩʪʨʦʠʪʴ ʪʠʧʦʚʳʝ ʤʘʨʰʨʫʪʳ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. 

5. ɺr ʷʚʣʝʥʳ ʩʭʦʞʠʝ ʠ ʦʪʣʠʯʠʪʝʣʴʥʳʝ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. 

6. ɹr ʣʠ ʧʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʳ ʤʦʜʝʣʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ: ʚʳʷʚʣʝʥʳ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʩʪʘʜʠʠ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ, ʪʠʧʦʚʦʡ ʤʘʨʰʨʫʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʫʯʘʩʪʥʠʢʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ, ʪʠʧʳ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ, ʦʮʝʥʝʥ ʦʙʲʝʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ. 

7. ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʳ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ, ʦʢʘʟʳʚʘʶʱʠʝ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʝ 

ʚʣʠʷʥʠʝ ʥʘ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʤʦʡ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʪʨʘʪʳ ʚʨʝʤʝʥʠ. 

8. ʅʘ ʦʩʥʦʚʝ ʘʥʘʣʠʟʘ ʩʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʳ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʙʫʜʫʱʝʡ ʉʕɼ. 

9. ʈʘʩʩʤʦʪʨʝʥʦ ʧʦʥʷʪʠʝ ʉʕɼ, ʧʨʠʚʝʜʝʥʘ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʉʕɼ ʧʦ 

ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʤ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʷʤ. ɺʳʷʚʣʝʥʘ ʧʦʜʭʦʜʷʱʘʷ ʜʣʷ ʠʩʩʣʝʜʫʝʤʦʡ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʘʪʝʛʦʨʠʷ ʉʕɼ. 
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10. ʉʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʳ ʮʝʣʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʠ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʳ ʢʣʶʯʝʚʳʝ 

ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ. 

11. ʇʨʠʚʝʜʝʥʳ ʚʦʟʤʦʞʥʳʝ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʧʨʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʫʪʠ ʠʭ 

ʨʝʰʝʥʠʷ. 

12. ʅʘ ʦʩʥʦʚʝ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʥʳʭ ʘʩʧʝʢʪʦʚ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʠ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʙʳʣ ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥ ʧʨʦʮʝʩʩ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʧʨʠʢʘʟʦʤè, ʢʦʪʦʨʳʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʙʱʝʡ ʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʡ ʯʘʩʪʴʶ ʚʦ ʚʩʝʭ 

ʩʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʘʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ. 

13. ɹr ʣʘ ʧʦʩʪʨʦʝʥʘ ʤʦʜʝʣʴ çʢʘʢ ʝʩʪʴè. 

14. ʉ ʫʯʝʪʦʤ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉʕɼ ʠ ʚʳʷʚʣʝʥʥʳʭ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʧʦʩʪʨʦʝʥʘ 

ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʥʘʷ ʤʦʜʝʣʴ çʢʘʢ ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴè ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʘ 

çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʠʢʘʟʦʤè. 

15. ʇʨʠʚʝʜʝʥ ʜʝʪʘʣʴʥʳʡ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʡ ʧʦ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ 

ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʘ. ʅʘ ʧʨʠʤʝʨʝ ʜʘʥʥʦʛʦ ʧʦʜʧʨʦʮʝʩʩʘ ʥʘʛʣʷʜʥʦ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʦ, ʢʘʢ 

ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʫʣʫʯʰʝʥ ʚʝʩʴ ʧʨʦʮʝʩʩ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ. 

16. ɹr ʣ ʧʨʦʚʝʜʝʥ ʘʥʘʣʠʟ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʨʝʰʝʥʠʡ ʉʕɼ ʥʘ ʨʳʥʢʝ, ʚʳʙʦʨ ʉʕɼ 

ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʚʳʷʚʣʝʥʥʳʤʠ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʠ, ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥ ʙʶʜʞʝʪ 

ʥʘʫʯʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ, ʩʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʳ ʵʪʘʧʳ ʨʘʙʦʪ, ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʘ, 

ʨʘʩʩʯʠʪʘʥʳ ʟʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʶ ʧʨʦʝʢʪʘ, ʧʨʦʚʝʜʝʥʘ ʦʮʝʥʢʘ 

ʩʨʘʚʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ. 

17. ɹr ʣʠ ʧʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʳ ʦʧʘʩʥʳʝ ʠ ʚʨʝʜʥʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ ʪʨʫʜʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʳ ʤʝʨʳ ʟʘʱʠʪʳ ʦʪ ʥʠʭ, ʦʮʝʥʝʥʳ ʫʩʣʦʚʠʷ ʪʨʫʜʘ ʠ ʵʨʛʦʥʦʤʠʢʠ 

ʨʘʙʦʯʝʡ ʟʦʥʳ; ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʳ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʧʦ ʪʝʭʥʠʢʝ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, 

ʨʘʜʠʘʮʠʦʥʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʵʣʝʢʪʨʦʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʧʦʞʘʨʥʦʡ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʵʢʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥ ʨʘʩʯʸʪ ʧʦ 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʶ ʥʦʨʤʘʣʴʥʳʭ ʤʝʪʝʦʫʩʣʦʚʠʡ, ʧʦʪʨʝʙʥʦʛʦ ʚʦʟʜʫʭʦʦʙʤʝʥʘ ʠ 

ʩʘʥʠʪʘʨʥʳʭ ʥʦʨʤ ʥʘ ʦʩʚʝʱʸʥʥʦʩʪʴ ʠ ʰʫʤ. 
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ʦʧʘʩʥʳʭ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ ʠ ʨʘʙʦʪ, ʧʨʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ ʢʦʪʦʨʳʭ 

ʧʨʦʚʦʜʷʪʩʷ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʝ ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʳʝ ʠ ʧʝʨʠʦʜʠʯʝʩʢʠʝ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʝ ʦʩʤʦʪʨʳ (ʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ), ʠ ʇʦʨʷʜʢʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʭ ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʳʭ ʠ ʧʝʨʠʦʜʠʯʝʩʢʠʭ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ 

ʦʩʤʦʪʨʦʚ (ʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ) ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ, ʟʘʥʷʪʳʭ ʥʘ ʪʷʞʝʣʳʭ ʨʘʙʦʪʘʭ ʠ ʥʘ 

ʨʘʙʦʪʘʭ ʩ ʚʨʝʜʥʳʤʠ ʠ (ʠʣʠ) ʦʧʘʩʥʳʤʠ ʫʩʣʦʚʠʷʤʠ ʪʨʫʜʘ" (ʩ 

ʠʟʤʝʥʝʥʠʷʤʠ ʠ ʜʦʧʦʣʥʝʥʠʷʤʠ) [ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ] ï 2017. ï ʈʝʞʠʤ 

ʜʦʩʪʫʧʘ ς http://base.garant.ru/12191202/#friends (ɼʘʪʘ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 

13.05.2017). 

35. ʌʝʜʝʨʘʣʴʥʳʡ ʟʘʢʦʥ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʦʪ 28 ʜʝʢʘʙʨʷ 2016ʛ. ˉ7-ʌ3 

çʆʙ ʦʭʨʘʥʝ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʳè, cʪ. 11 çʇʨʘʚʘ ʠ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʠ ʛʨʘʞʜʘʥ 

ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʦʭʨʘʥʳ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʩʨʝʜʳè [ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ] ï 2017. ï 

ʈʝʞʠʤ ʜʦʩʪʫʧʘ ςhttp://docs.cntd.ru/document/901808297 (ɼʘʪʘ 

ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 18.05.2017). 

36. ʆʩʥʦʚʳ ʧʨʦʪʠʚʦʧʦʞʘʨʥʦʡ ʟʘʱʠʪʳ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ɻʆʉʊ 12.1.004-91. 

ʉʠʩʪʝʤʘ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ (ʉʉɹʊ). ʇʦʞʘʨʥʘʷ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʴ. ʆʙʱʠʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ (ʩ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷʤʠ N 1) ʠ ɻʆʉʊ 12.1.010 

(ɼʘʪʘ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 18.05.2017). 

http://base.garant.ru/12191202/#friends
http://docs.cntd.ru/document/901808297


ПРИЛОЖЕНИЕ А  

ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɸ 8 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ (ʜʦ ʥʘʯʘʣʘ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

160 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɸ 9 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ (ʢ ʟʘʚʝʨʰʝʥʠʶ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

161 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɸ 10 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ (ʧʝʨʝʜ ʦʢʦʥʯʘʥʠʝʤ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 

 



  

162 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɸ 11 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ (ʧʦʩʣʝ ʦʢʦʥʯʘʥʠʷ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

163 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ Б 

ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ 

 
ʈʠʩʫʥʦʢ ɹ 1 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ (ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʝ ʙʶʜʞʝʪʘ) 

 



  

164 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɹ 2 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ (ʜʦ ʥʘʯʘʣʘ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

165 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɹ 3 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ (ʢ ʩʝʨʝʜʠʥʝ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

166 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɹ 4 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ (ʢ ʟʘʚʝʨʰʝʥʠʶ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

167 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɹ 5 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ (ʧʦʩʣʝ ʟʘʚʝʨʰʝʥʠʷ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

168 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ В 

ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ

 
ʈʠʩʫʥʦʢ ɺ 1 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ (ʜʦ ʥʘʯʘʣʘ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

169 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɺ 2 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ (ʧʝʨʝʜ ʦʢʦʥʯʘʥʠʝʤ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

170 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɺ 3 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ (ʧʦʩʣʝ ʦʢʦʥʯʘʥʠʷ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

171 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ Г 

ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɻ 1 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ (ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ 

ʧʝʨʝʜ ʥʘʯʘʣʦʤ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 

 



  

172 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɻ 2 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ (ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʥʘ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʠ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʧʝʨʝʜ ʥʘʯʘʣʦʤ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

173 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɻ 3 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ (ʧʦʩʣʝ ʥʘʯʘʣʘ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

174 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ ɻ 4 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʥʝʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ (ʧʦʩʣʝ ʦʢʦʥʯʘʥʠʷ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ) 



  

175 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ Д 

ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ

 
ʈʠʩʫʥʦʢ ɼ 1 ï ʄʦʜʝʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ-ʩʦʚʝʱʘʥʠʡ 


