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Совершенствование педагогической компетенции научно-педагоги-

ческих работников университета является одним из ключевых направле-
ний обновленной системы повышения квалификации, пилотирование ко-
торой состоялось на базе Ресурсного центра языковой и методической 
подготовки Отделения иностранных языков Школы общественных наук 
ТПУ в 2023–2024 учебном году. Формирование и совершенствование пе-
дагогической компетенции сотрудников в рамках новой системы реали-
зуется в программах повышения квалификации направления Педагогиче-
ское мастерство Академического трека [3, 4]. 
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Так, например, в программе повышения квалификации «Теория и 
практика преподавания иностранного языка в неязыковом вузе: основы и 
тренды» основной целью обучения является совершенствование педаго-
гической компетенции научно-педагогических работников организаций 
высшего образования, преподавателей, реализующих дисциплины «Ино-
странный язык», «Профессиональный иностранный язык», «Профессио-
нальная подготовка на иностранном языке», «Методика преподавания 
иностранных языков и культур».  

Педагогическая компетенция – сложный, интегративный феномен. 
Она включает в себя совокупность способностей, знаний и умений, необ-
ходимых для реализации педагогической деятельности, но и умение при-
менять их в конкретном образовательном контексте. Она предполагает 
способность педагога к самоанализу, рефлексии и непрерывному профес-
сиональному развитию. Слушатели вышеназванной программы повыше-
ния квалификации имеют возможность совершенствовать педагогиче-
ское мастерство в следующих направлениях: актуализация знаний основ-
ных требований к современному учебному процессу преподавания ино-
странных языков, в том числе русского как иностранного; дидактико-ме-
тодические основы и новые подходы к планированию занятий по ино-
странным языкам в неязыковом вузе с учетом особенностей целевых 
групп обучающихся; актуализация знаний и обмен мнениями и опытом о 
приёмах, способах и методах организации учебно-познавательной дея-
тельности студентов в разных форматах обучения; развитие учебной ав-
тономии студентов и оценивание эффективности учебных стратегий. 
Участники проводят подробный анализ своей педагогической практики с 
позиции данных направлений, определяют актуальные аспекты для диа-
гностики и дальнейшего изучения.   

Традиционно диагностика уровня сформированности педагогической 
компетенции и её отдельных компонентов включает такие методы, как:  

– Наблюдение за учебным процессом с целью оценки эффективно-
сти используемых методов обучения и образовательных технологий, ис-
следования как индивидуальных особенностей обучающихся, так и внут-
ригрупповых процессов, контекста обучения и т. д. 

– Опросы и анкетирования, позволяющие преподавателю провести 
объективную оценку и самооценку по различным компонентам педаго-
гической компетенции (например, знание современных методик, навыки 
взаимодействия с обучающимися, эффективность применения тех или 
иных стратегий обучения и т. д.). 

– Анализ используемых учебно-методических материалов (напри-
мер, оценка разработанных преподавателем учебных планов, рабочих 
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программ, учебно-методических пособий и других материалов на пред-
мет их соответствия современным требованиям и целевой аудитории). 

– Обратная связь (от студентов и коллег). Это может быть сбор от-
зывов студентов о качестве преподавания, уровне доступности материала 
и способности преподавателя мотивировать и вовлекать их в процесс 
обучения. Или же, например, после посещения (взаимопосещения) заня-
тий обсуждение с коллегами наиболее важных, актуальных или же спор-
ных аспектов преподавания. 

– Профессиональный портфель. Данный инструмент позволяет пре-
подавателю целенаправленно и системно совершенствоваться в профес-
сиональном плане, фиксировать и анализировать результаты, обобщать 
свои достижения, систематизировать методические разработки и отзывы 
студентов и коллег. 

– Проведение тестов или выполнение практических заданий для 
оценки теоретических знаний и практических умений в области педаго-
гики. 

– Рефлексия профессионального опыта – оценка участия преподава-
теля в курсах повышения квалификации, семинарах, мастер-классах, кон-
курсах и конференциях по педагогике. 

– И, наконец, наставничество и коллегиальный обмен опытом явля-
ются важной частью любых программы повышения квалификации, 
направленных на совершенствование педагогической компетенции, 
также являются эффективным диагностическим инструментом. Обмен 
опытом создает возможности не только наладить профессиональные кон-
такты и найти единомышленников, но и соотнести свой профессиональ-
ный опыт с опытом коллег, а также обменяться идеями и мнениями. Та-
кие контакты часто служат источником поддержки и вдохновения. Они 
помогают участникам преодолеть трудности, поделиться своими истори-
ями успеха и мотивировать на достижение новых высот.  

Комплексно подойти к определению текущего уровня педагогиче-
ской подготовки, выявить сложности, сформулировать вопросы, наме-
тить наиболее интересные и актуальные аспекты и точки роста для даль-
нейшего совершенствования педагогического мастерства преподавателю 
позволяет диагностическое исследование, интегрирующего в себя пред-
ставленный выше исследовательский инструментарий. 

В программе повышения квалификации «Теория и практика препода-
вания иностранного языка в неязыковом вузе: основы и тренды» диагности-
ческое исследование реализуется в планировании, проведении, презента-
ции и обсуждении результатов практико-исследовательских проектов, вы-
полняемых слушателями программы в индивидуальной или групповой 
форме. Проекты позволяют слушателям перенести содержание программы 
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повышения квалификации в практику преподавания, произвести трансфер 
теоретических знаний в конкретные целевые группы и условия обучения, 
что не только способствует профессиональному росту педагогов, но и по-
ложительно влияет на повышение качества обучения в целом.  

Идея проведения подобных проектов в процессе профессиональной 
подготовки, переподготовки и повышения квалификации педагогиче-
ских работников не является новой. Она широко используется как в 
нашей стране, так и зарубежом. Так, например, Немецкий культурный 
центр им. Гёте, начиная 2010 года, реализует проект «Учимся обучать 
немецкому языку» (нем.: Deutsch lehren lernen), ядром которого являются 
деятельностно-ориентированный подход, исследование через практиче-
скую деятельность, апробация и рефлексия [1, 2]. Вместе с тем использо-
вание любых педагогических технологий требует постоянного пере-
осмысления и корректировки с учетом особенностей целевой аудитории, 
а также институциональных условий и других релевантных факторов. 
В нашем случае речь идет о преподавании иностранных языков в непро-
фильном вузе.  

В рамках вышеназванной программы повышения квалификации 
участники в качестве итоговой работы проводят на выбор один из двух 
типов практико-исследовательских проектов: 

– рефлексивно-аналитический проект с целью обобщения, анализа 
и совершенствования собственного педагогического опыта; 

– эмпирическое исследование с целью апробации новых методов (при-
ёмов, средств, форм, стратегий обучения), с которыми участники познако-
мились при прохождении программы повышения квалификации [3]. 

В 2023–2024 учебном году импульсом для практических исследова-
ний участников программы стали следующие аспекты методики препо-
давания  иностранных языков неязыковом вузе: повышение эффективно-
сти самостоятельной работы студентов- нелингвистов через взаимооце-
нивание и самостоятельную разработку заданий по теме; определение 
наиболее эффективных техник и инструментов для работы с лексикой; 
исследование возможностей активных методов обучения, таких метода 
проектов, Teacher’s Task (в переводе с английского «задача учителя»), а 
также технологии Сase-Study (в переводе с английского «метод изучения 
конкретных ситуаций» / «метод ситуационного анализа») для развития 
учебной автономии обучающихся неязыкового вуза. 

Немного остановимся на методике проведения данных проектов, 
включающей следующие этапы: планирование, проведение, сбор дан-
ных, обобщение и интерпретация результатов, подготовка презентации 
для последующего обсуждения и обмена опыта с другими слушателями.  
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На этапе планирования проектов слушателями определяются наибо-
лее интересные и значимые аспекты программы повышения квалифика-
ции и формулируется гипотеза диагностического исследования. Далее 
разрабатываются планы занятий или же фрагментов занятий по выбран-
ной тематике, определяется диагностический инструментарий (опросные 
листы и анкеты, протоколы наблюдений, тесты, листы самооценки и пр.). 
Здесь важно подчеркнуть значимость разработки измеряемых критериев 
оценивания результатов использования конкретных приёмов, способов, 
методов и форм работы. При этом измеряемым критерием является тот, 
который содержит конкретные качественные и количественные показа-
тели, которые могут быть объективно измерены и оценены. Эти показа-
тели должны быть связаны с целями обучения и отражать прогресс обу-
чающихся в достижении этих целей. Применение измеряемых критериев 
позволяет проводить сравнительный анализ различных методик обучения 
и выявить те из них, которые демонстрируют наилучшие результаты в кон-
кретных условиях обучения с учетом потребностей обучающихся, их инди-
видуальных особенностей и уровня подготовленности. Это дает возмож-
ность слушателям программы скорректировать свои методы работы и  
выбрать наиболее результативные и эффективные стратегии обучения.  

Итоговые результаты проектов анализируется и подготавливается пре-
зентации для последующего обсуждения с участниками другим проектных 
групп. Кроме того, каждый слушатель программы описывает опыт участия 
в программе повышения квалификации и проведения проекта в форме ин-
дивидуального отчета, определяя их значение для профессионального раз-
вития, а также возможности внедрения полученных результатов. 

Примеры, выводы и комментарии, представленные участниками про-
граммы повышения квалификации «Теория и практика преподавания ино-
странного языка в неязыковом вузе: основы и тренды» в индивидуальных 
отчетах, а также анализ анкетирования слушателей по итогам программы 
позволяют сделать вывод об эффективности использования диагностиче-
ского исследования как средства совершенствования педагогичного ма-
стерства. Слушатели выделили такие положительные эффекты подобной 
исследовательской деятельности как: возможность актуализации и систе-
матизации имеющихся знаний и более глубокое, интенсивное и сфокусиро-
ванное погружения в тематику исследования. Отмечалось и то, что многие 
результаты проектов, воздействие новых, ранее неиспользуемых приёмов, 
методов и форм обучения, а также реакция обучающихся на данные новов-
ведения стали для них неожиданными, но при этом показательными и ин-
формативными. Одним из ключевых аспектов участники выделяли и то, что 
проекты дали им устойчивый импульс к экспериментированию и исследо-
ванию новых подходов к обучению, а значит и к дальнейшему совершен-
ствованию в профессии.  
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Формирование компетенций выпускников 
для успешной адаптации на производстве 

В настоящее время остро стоит вопрос адаптации образовательного процесса в 
соответствии с текущими тенденциями в экономике. Поэтому важно понимать каким 
образом сформировать специалиста, востребованного рынком труда. В статье рас-
смотрены возможности адаптации учебного процесса для студентов инженерных спе-
циальностей. 
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